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บทที ่3 
 

วธิีด ำเนินกำรวจัิย 
 
                 การวิจยัเร่ือง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความสามารถในการให้เหตุผลวิชาหลกัการ
ตลาด ของนักศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง โดยการสอนแบบ MIAP  และการสอน
ตามกระบวนการคิดฮิวริสติกส์ (Heuristics) วิทยาลยัเทคโนโลยบีริหารธุรกิจสมุทรปราการ เป็นการ
วิจยัเชิงทดลอง มีวตัถุประสงค์ คือ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาหลกัการ
ตลาดของผูเ้รียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีใช้การสอนแบบ MIAP กบั ท่ีใช้การสอน
ตามกระบวนการคิดฮิวริสติกส์ 2) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการให้เหตุผล รายวิชาหลกัการ
ตลาด ของผูเ้รียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีใช้การสอนแบบ MIAP กบั ท่ีใช้การสอน
ตามกระบวนการคิดฮิวริสติกส์ 3) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการให้เหตุผล รายวิชาหลกัการ
ตลาด ของผูเ้รียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีใชก้ารสอนแบบ MIAP ก่อนและหลงัเรียน 
4) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการให้เหตุผล รายวิชาหลักการตลาด ของผู ้เรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีใช้การสอนตามกระบวนการคิดฮิวริสติกส์ ก่อนและหลังเรียน 
ผูว้ิจยัไดก้  าหนดวิธีวิทยาการส าหรับการวิจยั อนัไดแ้ก่ ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
ในการวจิยั เคร่ืองมือในการวจิยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล และวธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

1. ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
     ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นผูเ้รียนชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ภาคเรียนท่ี 

1 ปีการศึกษา 2556 วทิยาลยัเทคโนโลยบีริหารธุรกิจสมุทรปราการ จ านวน 7 หอ้ง แบ่งออกเป็น 
หอ้งละ 25 คน จ านวนผูเ้รียนทั้งส้ิน 175 คน 

2. กลุ่มตัวอย่ำงทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
        กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นผูเ้รียนชั้นประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง   
ภาคเรียนท่ี  1 ปีการศึกษา 2556 วิทยาลยัเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ ซ่ึงผูเ้รียนแต่ละ
ห้องเรียน มีผลการเรียนไม่แตกต่างกนั เน่ืองจากทางวิทยาลยัไดจ้ดันกัศึกษาในแต่ละห้องเรียนคละ
ผลการเรียนอ่อน ปานกลาง และเก่งเรียนรวมกนั จ านวน 2 ห้อง สุ่มตวัอยา่งโดยใช้วิธีสุ่มแบบง่าย 
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(Simple Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยการสุ่ม ได้กลุ่มทดลอง 2 ห้อง จ านวน
ผูเ้รียนหอ้งละ 25  
 
       กลุ่มตัวอย่ำงได้มำโดยกำรสุ่มตัวอย่ำง ดังนี ้
 

     ขั้นตอนท่ี 1 ท าการสุ่มตวัอย่างนักศึกษาจาก 7 ห้อง โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) โดยใช้วิธีการจับฉลากจ านวน 2 ห้อง แล้วน าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน เร่ือง การตลาด จ านวน 50 ข้อ ซ่ึงผูว้ิจ ัยได้ปรับปรุงมาจากแบบทดสอบรายวิชา
หลกัการตลาด ของหลกัสูตรวิทยาลยัเทคโนโลยบีริหารธุรกิจสมุทรปราการ น าไปทดสอบกบักลุ่ม
ตวัอยา่งทั้ง 2 หอ้งเรียนน าผลคะแนนท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบมาวเิคราะห์ความแตกต่าง 

     ขั้นตอนท่ี 2 จากขั้นตอนท่ี 1 ผูว้จิยัท าการสุ่มโดยวิธีจบัฉลากไดก้ลุ่มทดลอง 2 หอ้ง และ 
ห้องละ 25 คน นกัศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงห้อง 1/33 เป็นกลุ่มทดลองท่ีเรียนดว้ยวิธีการ
สอนแบบ MIAP และ ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงห้อง 1/38 เป็นกลุ่มทดลองท่ีใช้การสอนตาม
กระบวนการคิดฮิวริสติกส์ (Heuristics) 

 
แบบแผนกำรวจัิย 
 
                    การวิจยัในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2556 เป็นการวิจยัเชิงทดลอง โดยใชรู้ปแบบการ
วิจัย แบบท่ีมีกลุ่มทดลองท่ี 1 และกลุ่มทดลองท่ี 2 โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) โดยการจบัสลาก มีการสอบก่อนเรียน และสอบหลงัเรียน (randomized control group-
posttest design) มีลกัษณะแบบแผนการทดลอง ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.1 (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2538, หนา้ 62) 
 

กลุ่ม (Group) ก่อนเรียน เรียน(Learn) หลงัเรียน 
(R) E(e) O1 X O2 
(R) E(c) O1 X O2 
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 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในกำรทดลอง 
 R  แทน กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดจ้ากการสุ่ม 
 E(e) แทน กลุ่มทดลองท่ี 1 
 E(c) แทน กลุ่มทดลองท่ี 2 
                   O1  แทน สอบก่อนเรียน (pre-test) โดยใช้แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน                

          และแบบวดัความสามารถในการใหเ้หตุผล 
                   O2   แทน สอบหลงัเรียน (post-test) โดยใชแ้บบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน          

          และแบบวดัความสามารถในการใหเ้หตุผล 
 X  แทน เรียนโดยการจดัการเรียนรู้ท่ีใชก้ารสอนแบบ MIAP 
 X แทน เรียนโดยการจดัการเรียนรู้ท่ีใชก้ารสอนตามกระบวนการคิดฮิวริสติกส์ 
 
โครงสร้ำงแบบแผนกำรวจัิย 
 
ตารางท่ี 3.2  แสดงโครงสร้างแบบแผนการวจิยั 
 

 
 
 

นกัศึกษาชั้น ปวส. 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2556 วทิยาลยัเทคโนโลยบีริหารธุรกิจสมุทรปราการ 

สอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยใชแ้บบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิและแบบวดัความสามารถในการใหเ้หตุผล 

การสอนตามกระบวนการคิดฮิวริสติกส์ 
จ านวน 1 คาบ/สัปดาห์ (คาบละ 1 ชัว่โมง) 

รวม 10 ชัว่โมง 
 

สอบหลงัเรียน (Post-test)โดยใชแ้บบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิและแบบวดัความสามารถในการใหเ้หตุผล 

กลุ่มทดลองท่ี 1 (นกัศึกษาชั้น ปวส. 1/33) กลุ่มทดลองท่ี 2 (นกัศึกษาชั้น ปวส. 1/38) 

การสอนแบบ MIAP จ านวน 1 คาบ/สัปดาห์ 

(คาบละ 1 ชัว่โมง) รวม   10  ชัว่โมง 

 

ประเมินผลหลงัการทดลอง 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 
    การวจิยัในคร้ังน้ีประกอบดว้ยเคร่ืองมือ และขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ ดงัน้ี 

1. แผนการจดัการเรียนรู้ ท่ีใช้การสอนแบบ MIAP เร่ือง การตลาด ทั้งหมดจ านวน 10 
แผน แผนละ 1 ชัว่โมงโดยใชร้ะยะเวลาการทดลอง จ านวน 10 ชัว่โมง 

แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 1 ความหมายของตลาด และการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 2 องคป์ระกอบทางการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 3 หนา้ท่ีทางการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 4 ความส าคญัของการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 5 ววิฒันาการทางการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 6 กิจกรรมทางการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 7 ความส าคญัของกิจกรรมทางการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 8 จรรยาบรรณทางดา้นการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 9 การวเิคราะห์ส่ิงแวดลอ้มทางการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 10 การสร้างอรรถประโยชน์ใหแ้ก่สินคา้และบริการ 

2. แผนการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงจดัการเรียนการสอนตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์  ทั้งหมด
จ านวน 10 แผน แผนละ 1 ชัว่โมงโดยใชร้ะยะเวลาการทดลอง จ านวน 10 ชัว่โมง 

แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 1 ความหมายของตลาด และการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 2 องคป์ระกอบทางการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 3 หนา้ท่ีทางการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 4 ความส าคญัของการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 5 ววิฒันาการทางการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 6 กิจกรรมทางการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 7 ความส าคญัของกิจกรรมทางการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 8 จรรยาบรรณทางดา้นการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 9 การวเิคราะห์ส่ิงแวดลอ้มทางการตลาด 
แผนจดัการเรียนรู้ท่ี 10 การสร้างอรรถประโยชน์ใหแ้ก่สินคา้และบริการ 

3. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาหลกัการตลาด เร่ือง การตลาด ใน
รายวชิาหลกัการตลาด รหสั 3200-0103 ชั้นประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง จ านวน 50 ขอ้ 
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4. แบบทดสอบวดัความสามารถในการให้เหตุผลในรายวิชาหลักการตลาด เร่ือง  
การตลาด ในรายวิชาหลกัการตลาด รหัส 3200-0103 ชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง จ านวน 10 
ขอ้ 40 คะแนน (ขอ้ละ 4 คะแนน) 
 
วธีิกำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัด าเนินการสร้าง ดงัน้ี  
1. การสร้างแผนการเรียนรู้โดยวธีิสอนแบบ MIAP 

1.1  ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้โดย
ใช้การสอนแบบ MIAP  ศึกษาแนวคิดทฤษฏีและผลการวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการสอนแบบ MIAP  
จากวารสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งการสอนแบบ MIAP  

     ขั้นสนใจปัญหา จูงใจผูเ้รียน (Motivation) เป็นขั้นท่ีสร้างความพร้อมให้กบัผูเ้รียน 
สนใจท่ีจะเรียน สร้างแรงจูงใจ ท่ีท าใหมี้ความตอ้งการท่ีจะเรียน การเกิดความตอ้งการท่ีจะเรียนอาจ
เกิดไดห้ลายสาเหตุเช่นผูส้อนอาจใชว้ิธีน าเสนอปัญหาท่ีเก่ียวกบับทเรียนท าใหผู้เ้รียนไดพ้บปัญหาท่ี
น่าสนใจ แลว้เกิดการทา้ทายและมีความตอ้งการท่ีจะเอาชนะต่อปัญหานั้นท าให้เกิดความสนใจท่ีจะ
เรียน ขั้นน้ีจึงมีความหมายเหมือนกบัเป็นขั้นน าเขา้สู่บทเรียน 

     ขั้นศึกษาขอ้มูล (Information) เม่ือผูเ้รียนประสบปัญหา แลว้มีความตอ้งการหรือ
สนใจท่ีจะแก้ปัญหานั้นแต่ด้วยเหตุท่ีเป็นปัญหาแปลกใหม่ซ่ึงยงัไม่เคยรู้หรือไม่เคยท าได้มาก่อน
ย่อมจะตอ้งมีการศึกษาขอ้มูลท าการศึกษาคน้ควา้ รับรู้และท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลหรือเน้ือหา
สาระ ต่าง ๆ เพื่อท่ีจะไดน้ าไปใชใ้นการแกปั้ญหานั้นๆ 

     ขั้นน าขอ้มูลมาทดลองใช ้(Application) ขอ้มูล ข่าวสาร หรือเน้ือหาสาระท่ีผูเ้รียน
ไดรั้บมาหรือศึกษามานั้น อาจจะยงัไม่ถูกตอ้งไม่ครบถว้น หรือไม่พอเพียงส าหรับการแกปั้ญหานั้น
ก็ได้ การศึกษาหรือการรับเน้ือหาหรือขอ้มูลแต่เพียงอย่างเดียวนั้นย่อมจะยงัไม่เกิดการเรียนรู้ ถ้า
ตราบใดท่ีผูเ้รียนยงัไม่ไดพ้ยายามน าเน้ือหาหรือขอ้มูลเหล่านั้นมาใชใ้นการแกปั้ญหา ดงันั้น ผูเ้รียน
จึงจะตอ้งพยายามท า พยายามฝึกหดั และใชข้อ้มูล นั้นในการแกปั้ญหา 

     ขั้นส าเร็จผล (Progress) การท่ีได้พยายามน าข้อมูลมาใช้แก้ปัญหา ย่อมท าให้
เกิดผลของการแกปั้ญหา ถา้หากเน้ือหาหรือขอ้มูลท่ีศึกษารวบรวมมานั้นมีความถูกตอ้งและเพียงพอ 
ก็ยอ่มจะแกปั้ญหานั้นใหส้ าเร็จลงได ้ท าให้เกิดความรู้ความเขา้ใจข้ึน เกิดความสามารถท่ีปฏิบติัการ
กบัส่ิงต่าง ๆ ได ้มีความส าเร็จกบัการเรียนรู้นั้น จึงมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป ซ่ึงเรียกวา่เกิดการ
เรียนรู้ข้ึนได้ แต่ถ้าหากแก้ปัญหาไม่ส าเร็จ ก็จะตอ้งยอ้นกลับสู่ขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู้
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ขา้งตน้อีกคร้ัง ดงันั้น ขั้นส าเร็จผลจึงเปรียบเสมือนกบัเป็นขั้นตรวจผลงานของผูเ้รียนท่ีไดจ้ากการ
ฝึกหัดหรือการแก้ปัญหามาจากขั้นพยายามนั่นเองจากท่ีได้กล่าวมาแล้วขา้งตน้จึงเห็นได้ว่า การ
เรียนรู้ คือการท่ีผูเ้รียนไดเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมท่ีค่อนขา้งถาวร และการสอนคือการ
ช่วยให้ผูเ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้ หรือการช่วยให้ผูเ้รียนไดเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีคาดหวงั
นั่นเอง ผูเ้รียนจะเกิดการเรียนรู้ข้ึนได้เม่ือผูเ้รียนได้มีการผ่านพน้กิจกรรมในขั้นตอนต่าง ๆ ทั้งส่ี
ขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู้ อนัไดแ้ก่ (1) ขั้นสนใจปัญหา จูงใจผูเ้รียน (Motivation)  
(2) ขั้นศึกษาขอ้มูล (Information) (3) ขั้นน าขอ้มูลมาทดลองใช ้(Application) และ (4) ขั้นส าเร็จผล 
(Progress) การสอน มีความมุ่งหมายท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียนได้เกิดการเรียนรู้ ดงันั้นการสอนท่ีดี จะ
เกิดข้ึนไดเ้ม่ือผูส้อนไดส้อนให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้โดยผา่นกิจกรรมตามขั้นตอนของกระบวนการ
เรียนรู้ซ่ึงท าได้โดย วางแผนการเรียนรู้ให้ผู ้เรียนคือวางแผนบทเรียนให้มีขั้นตอนทั้ ง 4 ของ
กระบวนการเรียนรู้จะช่วยน าผูเ้รียนใหผ้า่นพน้กิจกรรมในขั้นตอนต่าง ๆ ของกระบวนการเรียนรู้   

2. การสร้างแผนการสอนตามกระบวนการคิดฮิวริสติกส์ (Heuristics) 
 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้

เทคนิคการคิดแบบฮิวริสติกส์ (Heuristics) ศึกษาแนวคิดทฤษฏีและผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
สอนโดยเนน้การคิดแบบฮิวริสติกส์ (Heuristics) จากวารสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงในการวิจยั
คร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้แนวคิดของ Simon and Newell,1971 โดยไดแ้บ่งขั้นตอนในการสอนเป็น 4 ขั้นตอน 
ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจเป้าหมาย/วเิคราะห์ปัญหา หมายถึง การแบ่งเน้ือหาท่ีจะเรียน
ออกเป็นประเด็นยอ่ย ๆ เพื่อศึกษาในแต่ละประเด็นท่ีระบุไว ้ผูเ้รียนเป็นผูแ้บ่งเป้าหมายเชิงเน้ือหา
ยอ่ยโดยพิจารณาจากความรู้เดิม หรือวตัถุประสงคใ์นการเรียนแต่ละคาบ 

ขั้นท่ี 2 วางแผนแกปั้ญหา ขั้นน้ีเป็นขั้นของการวิเคราะห์วิธีการท่ีศึกษาในแต่ละ
ประเด็นยอ่ยเพื่อน าไปสู่ผลลพัธ์หรือส่ิงท่ีตอ้งการศึกษา โดยใหผู้เ้รียนเป็นผูพ้ิจารณาวธีิในการศึกษา
เน้ือหาและแกปั้ญหาเพื่อน าไปสู่การผลลพัธ์หรือค าตอบท่ีตอ้งการอยา่งสมเหตุสมผล 

ขั้นท่ี 3 ด าเนินการแกปั้ญหา ในขั้นน้ีเป็นการพิจารณาผลลพัธ์หรือค าตอบท่ีศึกษา
ในแต่ละประเด็นย่อยโดยการมองยอ้นกลบัไปอย่างสมเหตุสมผล โดยผูส้อนให้ผูเ้รียนพิจารณา
ผลลัพธ์หรือค าตอบนั้ นแล้วมองยอ้นกลับไปยงัส่ิงท่ีเรียนหรือปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนและ
สมเหตุสมผล 

ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบมองยอ้นกลบั ขั้นน้ีเป็นขั้นของการพิจารณาวิธีการท่ีศึกษาในแต่
ละประเด็นย่อย โดยเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมในการศึกษาหรือหาค าตอบและตดัวิธีการท่ีเป็นไป
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ไม่ไดอ้อกไป โดยผูเ้รียนพิจารณาขอ้ดี ขอ้จ ากดัแต่ละวิธีเพื่อน าไปสู่ขอ้สรุปร่วมกนัถึงทางเลือกท่ี
เหมาะสมท่ีสุดในการศึกษาและหาค าตอบ 

    เขียนแผนการจดัการเรียนรู้ โดยการสอนแบบ MIAP และการสอนตามกระบวนการคิด  
ฮิวริสติกส์ (Heuristics) แบ่งเป็น 10 เร่ือง ไดแ้ก่ เร่ืองท่ี 1 ความหมายของตลาด และการตลาด เร่ือง
ท่ี 2 องค์ประกอบทางการตลาด เร่ืองท่ี 3 หน้าท่ีทางการตลาด เร่ืองท่ี 4 ความส าคญัของการตลาด 
เร่ืองท่ี 5 วิวฒันาการทางการตลาด เร่ืองท่ี 6 กิจกรรมทางการตลาด เร่ืองท่ี 7 ความส าคัญของ
กิจกรรมทางการตลาด  เร่ืองท่ี 8 จรรยาบรรณทางดา้นการตลาด เร่ืองท่ี 9 การวิเคราะห์ส่ิงแวดลอ้ม
ทางการตลาด เร่ืองท่ี 10 การสร้างอรรถประโยชน์ให้แก่สินคา้และบริการ โดยแผนการจดัการ
เรียนรู้แต่ละแผนระบุรายละเอียดเก่ียวกบัหวัขอ้เร่ือง สาระส าคญั จุดประสงคก์ารเรียนรู้ เน้ือหา ส่ือ
การเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน การวดัและการประเมินผล จ านวน 20 คาบ  

     ส่วนกลุ่มควบคุมการสอนโดยจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวทางคู่มือผูส้อนวชิา
หลกัการตลาด รหัส 3200-0103 ตามหลักสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศกัราช 2546 
ส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ สามารถเปรียบเทียบขั้นตอนการจดัการ
เรียนการสอนของกลุ่มท่ีได้รับการสอนท่ีใช้เทคนิคการคิดแบบ MIAP กบักลุ่มท่ีได้รับการสอน
แบบฮิวริสติกส์ (Heuristics) ไดด้งัน้ี 

 
ตารางท่ี 3.3  แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนในกลุ่มทดลองและ 

กลุ่มควบคุม 
 

กลุ่มทดลอง 1 
(กำรสอนแบบ MIAP) 

กลุ่มทดลอง 2 
(กำรสอนตำมกระบวนกำรคิดฮิวริสติกส์) 

ขั้นสนใจปัญหา จูงใจผูเ้รียน (motivation) 
น าเขา้สู่บทเรียนด้วยการสร้างจุดสนใจโดยใช้
ค  าถาม และอุปกรณ์ช่วย 
 

 

ขั้นท่ี 1  ขั้นท าความเขา้ใจปัญหา/วเิคราะห์ปัญหา 
ขั้นน้ีเป็นขั้นตอนของการแบ่งเน้ือหาท่ีจะเรียน
ออกเป็นประเด็นย่อย ๆ เพื่ อศึกษาในแต่ละ
ประเด็นท่ีระบุไว ้ผูเ้รียนเป็นผูแ้บ่งเป้าหมายเชิง  
เน้ือหายอ่ยโดยพิจารณาจากความรู้เดิม 
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ตารางท่ี 3.3 (ต่อ)  แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนในกลุ่มทดลอง  
  และกลุ่มควบคุม 
 

กลุ่มทดลอง 1 
(กำรสอนแบบ MIAP) 

กลุ่มทดลอง 2 
(กำรสอนตำมกระบวนกำรคิดฮิวริสติกส์) 

ขั้นศึกษาขอ้มูล (information) 
ใน เน้ือหาสาระบทเรียนด้วยวิธี ต่าง ๆ  เช่น 
บรรยาย สาธิต หรือให้นักศึกษาค้นคว้าด้วย
ตวัเองเพิ่มความเข้าใจให้ผูเ้รียนด้วยการตรวจ
ปรับ ใช้อุปกรณ์ช่วยสอน และวางขั้นตอนใน
การให้เน้ือหาเป็นล าดบัอยา่งเหมาะสม จากนอ้ย
ไปมาก ง่ายไปยาก และตรงตามวตัถุประสงค์
ตามหลกัสูตรท่ีตั้งไว ้

ขั้นท่ี 2  วางแผนแกปั้ญหา ขั้นน้ีเป็นขั้นของการ
วเิคราะห์วธีิการท่ีศึกษาในแต่ละประเด็นยอ่ยเพื่อ
น าไปสู่ผลลัพธ์หรือส่ิงท่ีต้องการศึกษา โดย
ผูเ้รียนเป็นผูพ้ิจารณาวิธีในการศึกษาเน้ือหาและ
แก้ปัญหาเพื่ อน าไปสู่ผลลัพธ์หรือค าตอบท่ี
ตอ้งการอยา่งสมเหตุสมผล 
 

ขั้นการน าขอ้มูลมาทดลองใช ้(application) 
สร้างแบบค าถาม แบบฝึกหัด หรือให้ใบงานท่ี
บรรจุปัญหาหรือข้อค าถามเก่ียวกับเน้ือหาท่ี
สอน หรือบางอยา่งท่ีตอ้งน าความรู้ท่ีไดเ้รียนมา 
ใช้ ให้นักศึกษาตอบค าถามในใบงานหรือใบ
ทดสอบจนครบ 

ขั้นท่ี 3 ขั้นด าเนินการแกปั้ญหา ในขั้นน้ีเป็นการ
พิจารณาผลลัพธ์หรือค าตอบท่ีศึกษาในแต่ละ
ป ระ เด็น ย่อ ยโดยก ารมองย้อน กลับ อย่ าง
สมเหตุสมผล โดยผูเ้รียนพิจารณาผลลพัธ์หรือ 
ค าตอบนั้นแลว้มองยอ้นกลบัไปยงัส่ิงท่ีเรียนหรือ
ปัญหาอยา่งเป็นขั้นตอนและสมเหตุสมผล 

ขั้นส าเร็จผล (progress) 
ตอบค าถามทันทีหลังจากให้นักศึกษาปฏิบัติ
บอกผลส าเร็จแก่นกัศึกษาและให้ขอ้มูลเพิ่มเติม
หากพบวา่ นกัศึกษายงัท าแบบฝึกหดัไม่ได ้

ขั้นท่ี 4 ขั้นตรวจสอบมองยอ้นกลบั ขั้นน้ีจะเป็น
ขั้นของการพิจารณาวิธีการท่ีศึกษาในแต่ละ
ประเด็นย่อย โดยเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมใน
การศึกษาหรือค าตอบและตัดวิธีการท่ีเป็นไป
ไม่ได้ออกไป โดยผูเ้รียนพิจารณาขอ้ดีขอ้จ ากัด
แต่ละวิธีเพื่อน าไปสู่ขอ้สรุปร่วมกนัถึงทางเลือก
ท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการศึกษาและหาค าตอบ 
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3. การสร้างแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
ผูว้ิจยัได้สร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาหลักการตลาด เร่ือง 

การตลาด เป็นแบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 50 ขอ้มีขั้นตอนดงัน้ี 
4.1  ศึกษาวิธีสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาหลกัการตลาด จาก

หนงัสือหลกัการวดัและประเมินผลการศึกษา (บรรดล สุขปิติ, 2542, หน้า 1-311) และเทคนิคการ
วดัผลการเรียนรู้ (ล้วน สายยศ และองัคณา สายยศ, 2543, หน้า 1-320) ศึกษาวิเคราะห์หลกัสูตร
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง พุทธศกัราช 2545 (ปรับปรุง พุทธศกัราช 2546)  

จุดประสงค ์ค าอธิบายรายวชิาหลกัการตลาด  และโครงสร้างรายวชิา มีรายละเอียด ดงัน้ี 
1. เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะพื้นฐานเก่ียวกับภาษา สังคมศาสตร์ 

วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และมนุษยศาสตร์ น าไปใชใ้นการคน้ควา้ เพื่อพฒันาตนเอง และวิชาชีพ
การตลาดใหเ้จริญกา้วหนา้ 

2. เพื่อให้มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพ  เป็นพื้นฐานในการน าไปใช้ในการ
ปฏิบติังานวชิาชีพใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลย ี

3. เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานในด้านการเป็นพนักงานการตลาด  พนักงานขาย 
พนกังานจดัซ้ือพนกังานวจิยัและสถิติ พนกังานวิจยัและสถิติ และเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจ สามารถ
บริหารงานดา้นการตลาดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. เพื่อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจถึงการตลาดระบบเครือข่ายส่ือสาร 
5. เพื่อใหส้ามารถน าเทคโนโลยมีาประยกุตใ์ชใ้นงานอาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
6. เพื่อให้เป็นผูมี้ระเบียบวินยั มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ปรับปรุงและพฒันาตนเอง

ใหท้นัต่อสถานการณ์ ส านึกในจรรยาบรรณและหนา้ท่ีความรับผดิชอบต่อสังคม 
             หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง พุทธศกัราช 2546  

1. ส่ือสารทางเทคนิคในงานอาชีพ 
2. จดัการระบบฐานขอ้มูลในงานอาชีพ 
3. แกปั้ญหาโดยใชก้ระบวนการทางวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และเทคโนโลย ี
4. การจดั ควบคุม และพฒันาคุณภาพ 
5. แสดงบุคลิกและลกัษณะของผูป้ระกอบอาชีพดา้นธุรกิจ 
6. วางแผนงานและก าหนดกลยทุธ์ 
7. วเิคราะห์ตลาดและวจิยัเบ้ืองตน้ 
8. ใชค้อมพิวเตอร์และสารสนเทศในงานอาชีพ 
9. ปฏิบติังานในหนา้ท่ีพนกังานขายและประกอบอาชีพอิสระ 
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4.3  สร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาหลกัการตลาด เป็นแบบทดสอบ
แบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 70 ขอ้ ใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 

4.4 น าแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนเสนอต่อคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ และ
ผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยพิจารณาว่าข้อสอบท่ีเขียนนั้ น
สอดคลอ้งกบัเน้ือหา และจุดประสงคก์ารเรียนรู้หรือไม่ 

4.5 น าแบบทดสอบท่ีได้รับการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่า IOC แล้ว
คัดเลือกข้อสอบท่ีมีค่า IOC ตั้ งแต่ 0.5 ข้ึนไป อยู่ระหว่าง 0.50 – 1.00 จ านวน 60 ข้อ แล้วน า
แบบทดสอบท่ีได้รับการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญไปทดสอบกบัผูเ้รียนระดบัประกาศนียบัตร
วชิาชีพชั้นสูง เพื่อน ามาปรับปรุงขอ้ค าถาม ค าลวง และตวัเลือกท่ีถูกตอ้งซ่ึงมีการตรวจสอบคุณภาพ
ดา้นความเท่ียงตรงของเน้ือหาซ่ึงมีลกัษณะส าคญัของแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีคุณภาพ 
ดงัน้ี 

 4.5.1 ความเป็นปรนัย หมายถึง การท่ีแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีค าถามท่ี
ชดัเจน สามารถเขา้ใจตรงกนัทั้งผูถ้ามและผูต้อบและเขา้ใจผลท่ีไดต้รงกนั 

 4.5.2 ความตรง (validity) หมายถึง คุณสมบติัของแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ี
สามารถวดัในส่ิงท่ีตอ้งการวดัได ้โดยทัว่ไปการตรวจสอบความตรงดา้นเน้ือหา สามารถท าไดโ้ดย
ให้ผูเ้ช่ียวชาญ ไม่ต ่ากวา่ 5 คน ดงันั้นผูว้ิจยัไดใ้ห้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจ จ านวน 5 คน ตรวจสอบลกัษณะ
การใชค้  าถาม ตวัเลือก ความถูกตอ้งทางภาษา ความเท่ียงตรงของแบบทดสอบร่วมกนัพิจารณาและ
ใชด้รรชนีความสอดคลอ้ง (index of item-objective congruence : IOC) 
      โดยการก าหนดคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ ดงัน้ี 
   + 1  ถา้แน่ใจวา่ขอ้สอบนั้นวดัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไว ้
      0 ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้สอบนั้นวดัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไว ้
   -  1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้สอบนั้นไม่ไดว้ดัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไว ้

  ค่าดชันีความสอดคลอ้งท่ียอมรับไดต้อ้งมีค่าตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป แสดงวา่ขอ้สอบนั้น
มีความตรงเชิงเน้ือหา และมีความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ สามารถน าไปด าเนินการขั้น
ต่อไป ส่วนข้อสอบท่ีมีค่าดัชนีน้อยกว่า 0.5 น าไปปรับปรุงแก้ไขให้ได้ตามเกณฑ์ และท าการ
คดัเลือกขอ้สอบท่ีมีความเท่ียงตรงตามเน้ือหาหรือท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไวไ้ดค้่า (IOC) ทั้ง 50 ขอ้ ได้
ค่าดชันีความสอดคลอ้ง IOC ของแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากบั .94 

4.6 น าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาหลกัการตลาดท่ีปรับปรุงแกไ้ข
แล้วไปทดลองกบันักศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 
วิทยาลยัเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ จ านวน 50 คน แลว้น าแบบทดสอบมาตรวจสอบ
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ค าตอบโดยให้คะแนน 1 คะแนน ส าหรับข้อท่ีตอบถูก และให้คะแนน 0 ส าหรับข้อท่ีตอบผิด
หรือไม่ตอบ หรือตอบเกิน 1 ค าตอบ 

4.7 น าผลการทดสอบมาวิเคราะห์รายขอ้ หาค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกของ
ขอ้สอบ แล้วคดัเลือกขอ้สอบท่ีมีค่าความยากง่าย (P) ตั้งแต่ 0.20 – 0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (R) 
ตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป (ลว้น สายยศ และ องัคณา สายยศ, 2538, หนา้ 197) ปรากฏวา่ไดแ้บบทดสอบวดั 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวชิาหลกัการตลาดตามเกณฑ ์จ านวน 50 ขอ้ 

4.8  น าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาหลกัการตลาด ท่ีมีค่าความยาก
ง่ายและค่าอ านาจจ าแนกอยู่ในเกณฑ์  มาหาค่าความเช่ือมั่นโดยใช้สูตร KR-20 ของ Kuder-
Richardson (ล้วน สายยศ และ องัคณา สายยศ, 2538, หน้า 197 - 199) ปรากฏว่าได้แบบทดสอบ
วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวชิาหลกัการตลาด มีความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.93 
 

ตารางท่ี 3.4  ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การตลาด  
 

ขั้นท่ี 1  
 
ขั้นท่ี 2 
 
ขั้นท่ี 3 
 
 
ขั้นท่ี 4 
 

 
ขั้นท่ี 5 
 
 
 
ขั้นท่ี 6 
 
 

ศึกษาหลกัสูตร 

ศึกษาทฤษฎีหลกัการ และวธีิการสร้างเคร่ืองมือ 
วดัผลการศึกษา 

วเิคราะห์เน้ือหาและจุดประสงคแ์ละสร้างแบบทดสอบวดั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ทางการเรียน 

 
สร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การตลาด 

จ านวน 70 ขอ้ 
 

เสนอแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่อคณะกรรมการท่ี
ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้งและปรับปรุงแกไ้ข 
 

น าแบบทดสอบท่ีปรับปรุงแลว้ให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่านใช ้
ดุลยพินิจเพ่ือน าไปหาค่าดชันีความสอบคลอ้งของเคร่ืองมือ ได ้60 ขอ้ 
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ตารางท่ี 3.4 (ต่อ) ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การตลาด  
 
ขั้นท่ี 7 
 
 
 
ขั้นท่ี 8 
 

 
 

4. การสร้างแบบวดัความสามารถในการใหเ้หตุผลวชิาหลกัการตลาด  
    ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสร้างและพฒันาแบบทดสอบวดัความสามารถในการให้เหตุผล
ทางวชิาหลกัการตลาด ซ่ึงเป็นขอ้สอบอตันยั จ านวน 10 ขอ้ 40 คะแนน (ขอ้ละ 4 คะแนน) ดงัน้ี 

(1)  ศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบ แบบค าถามอตันัย จากเอกสารต ารา และขอ
ค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญ 

(2)  สร้างแบบทดสอบวดัความสามารถในการให้เหตุผลวิชาหลักการตลาด เป็น
แบบทดสอบเป็นแบบอตันยั จ านวน 20 ขอ้ ใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 

(3)  น าแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนเสนอต่อคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ และ
ผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยพิจารณาว่าข้อสอบท่ีเขียนนั้ น
สอดคลอ้งกบัเน้ือหา และจุดประสงคก์ารเรียนรู้หรือไม่ 

(4)  น าแบบทดสอบท่ีไดรั้บการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่า IOC ไดค้่า 
0.8-1.0 อยู่ระหว่าง 0.50 – 1.00 แล้วน าแบบทดสอบท่ีได้รับการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญไป
ทดสอบกบัผูเ้รียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง เพื่อน ามาปรับปรุงขอ้ค าถามท่ีถูกตอ้ง 

(5)  ตรวจให้คะแนนแบบทดสอบท่ีผูเ้รียนท า โดยให้ 4 คะแนน คือดีมาก หมายถึง
ผูเ้รียนมีตอบการอา้งอิง เสนอแนวคิดประกอบการตดัสินใจอยา่งสมเหตุสมผล ให้ 3 คะแนน คือดี
หมายถึงผูเ้รียนมีการอา้งอิงท่ีถูกตอ้ง และเสนอแนวคิดประกอบการตดัสินใจ มีขอ้บกพร่องเพียง 1 
แห่ง ให้ 2 คะแนน คือพอใช้ หมายถึงผูเ้รียนเสนอแนวคิดได้สมเหตุสมผลในการประกอบการ
ตดัสินใจ แต่มีขอ้บกพร่อง 2 แห่ง ให้ 1 คะแนน คือตอ้งปรับปรุง หมายถึง ผูเ้รียนมีความพยายาม
เสนอแนวคิดประกอบการตดัสินใจ หรือมีขอ้บกพร่องมากกวา่ 2 แห่ง ให้ 0 คะแนน คือไม่พยายาม 
หมายถึง ผูเ้รียนไม่มีแนวคิดประกอบการตดัสินใจ หรือ แนวคิดไม่ถูกตอ้งเลย 

น าแบบทดสอบไปทดลองใชก้บันกัศึกษา ปวส. 1 วทิยาลยั
เทคโนโลยบีริหารธุรกิจสมุทรปราการท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 

จ านวน 1 หอ้งเรียน 
 

น าผลการทดสอบมาวิเคราะห์รายขอ้หาค่าความยากง่าย 
 และค่าอ านาจจ าแนก คดัเลือกได ้ 50 ขอ้ แลว้หาค่าความเช่ือมัน่ 
ของแบบทดสอบทั้งฉบบั 
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(6)  น าผลการทดสอบมาวเิคราะห์รายขอ้ หาค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกของ
ขอ้สอบ มีค่าความยากง่าย (P) ตั้งแต่ 0.53-0.60  และค่าอ านาจจ าแนก (R) ตั้งแต่ 0.32-0.45 (ล้วน 
สายยศ และ องัคณา สายยศ, 2539, หนา้ 197)  

(7)  น าแบบทดสอบวดัความสามารถในการให้เหตุผลท่ีคดัเลือกไวจ้  านวน 10 ขอ้ ไป
ทดสอบกับผูเ้รียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง แผนกวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยี
บริหารธุรกิจสมุทรปราการ จ านวน 50 คน เพื่อหาความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ (r) โดยใช้สูตร 
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (alfa coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) สมนึก ภทัทิยธนี และคณะ (2548, 
หนา้ 94) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั เท่ากบั .94 

 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
                       ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูล และโดยด าเนินการ ดงัน้ี 

1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาหลักการตลาด ของผูเ้รียนระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ท่ีใชก้ารสอนแบบ MIAP กบัท่ีใชก้ารสอนตามกระบวนการคิด 
ฮิวริสติกส์ โดยใชส้ถิติค่าที (t-test dependent samples) 

2. เปรียบเทียบความสามารถในการให้เหตุผล รายวิชาหลักการตลาด ของผูเ้รียน
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ใชก้ารสอนแบบ MIAP กบัท่ีใชก้ารสอนตามแนวคิดฮิวริสติกส์ 
โดยใชส้ถิติค่าที (t-test dependent samples) 

3. เปรียบเทียบความสามารถในการใหเ้หตุผล รายวชิาหลกัการตลาดของผูเ้รียนระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ท่ีใชก้ารสอนแบบ MIAP ก่อนและหลงัเรียน โดยใชส้ถิติค่าที  
(t-test independent samples) 

4. เปรียบเทียบความสามารถในการให้เหตุผล รายวิชาหลักการตลาด ของผูเ้รียน
ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ใชก้ารสอนตามกระบวนการคิดฮิวริสติกส์ ก่อนและหลงัเรียน
โดยใชส้ถิติค่าที (t-test independent samples) 
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สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
      ในการวิจัยคร้ังน้ี  ผู ้วิจ ัยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการค านวณ โดยใช้สถิติ
วเิคราะห์ดงัน้ี 

   1.  สถิติพื้นฐาน  
     1.1  หาค่าเฉล่ีย (mean) 

       1.2  หาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
 
     2.  สถิติท่ีใชท้ดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ มีดงัน้ี 

       2.1  หาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของแบบทดสอบท่ีใช้ในการทดสอบโดยใช้ค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (index of item-objective congruence : IOC) (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์, 
2527, หนา้ 69-70) 

    IOC   =    
N

R  

   IOC  แทน   ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงค ์
   R  แทน   คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ 
   R   แทน   ผลรวมของคะแนนผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน 
   N  แทน   จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 
   เกณฑก์ารพิจารณา 
   คะแนน  4.50 - 5.00 หมายถึง   คุณภาพอยูใ่นระดบัดีมาก 
   คะแนน  3.50 - 4.49 หมายถึง   คุณภาพอยูใ่นระดบัดี 
   คะแนน  2.50 - 3.49 หมายถึง   คุณภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง 
   คะแนน  1.50 - 2.49 หมายถึง   คุณภาพควรปรับปรุง 
   คะแนน  1.00 - 1.49 หมายถึง   คุณภาพควรปรับปรุงอยา่งยิง่ 
   หมายเหตุ ค่าเฉล่ีย 3.51 ข้ึนไป และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานไม่เกิน 1.00 ถือว่า
เขา้เกณฑเ์หมาะสม 
 
  2.2  ค่าความเช่ือมัน่ (reliability) ทั้งฉบบัของแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใชสู้ตร 
KR-20 ของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน  (Kuder-Richardson) (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2538, หนา้ 124) 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

67 

     

















2tt
σ

pq
1

1k

k
r  

   เม่ือ t tr  แทน   ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 
    k แทน   จ  านวนขอ้สอบ 
    P แทน   สัดส่วนของคนท่ีท าขอ้สอบนั้นถูก 
    q แทน   สัดส่วนของคนท่ีท าขอ้สอบนั้นผดิ 
    2 แทน   ความแปรปรวนของแบบทดสอบทั้งฉบบั 
 
  2.3  หาค่าความยากง่ายของข้อสอบ (difficulty) (ยุทธพงษ์ กัยวรรณ์, 2543, หน้า 
127) 

       P   =    
N

LH   

    P แทน   ค่าความยากง่ายของขอ้สอบ 
    H แทน   จ  านวนผูเ้รียนท่ีตอบถูกในกลุ่มคะแนนสูง 
    L แทน   จ  านวนผูเ้รียนท่ีตอบถูกในกลุ่มคะแนนต ่า 
    N แทน   จ  านวนผูเ้รียนทั้งหมด 
 
แสดงระดับควำมยำกง่ำยของแบบข้อสอบ 
 
ตารางท่ี 3.5  แสดงระดบัความยากง่าย (P) ของขอ้สอบ 
   ขอ้สอบท่ีดีควรมีค่าความยากง่าย (P) เท่ากบั 0.20-0.80 
ค่ำ (P) แปลควำมหมำย ตีควำมหมำย ผลกำรพจิำรณำ 
0.91-1.00 ตอบถูกทุกคน ขอ้สอบง่ายมาก ไม่ควรใช ้
0.81-0.90 ตอบถูกร้อยละ 90 ขอ้สอบง่าย ไม่ควรใช ้
0.61-0.80 ตอบถูกร้อยละ 80  ขอ้สอบค่อนขา้งง่าย ถา้มากกวา่น้ีไม่ควรใช ้
0.40-0.60 ตอบถูกร้อยละ 60 ขอ้สอบยากปานกลาง พอใชไ้ด ้
0.20-0.39 ตอบถูกร้อยละ 40 ขอ้สอบค่อนขา้งยาก คุณภาพดีมาก 
0.10-0.19 ตอบถูกร้อยละ 20 ขอ้สอบยาก ถา้นอ้ยกวา่น้ีไม่ควรใช ้
0.00-0.09 ไม่มีคนตอบถูก ขอ้สอบยากมาก ไม่ควรใช ้
ท่ีมา  :   สมนึก ภทัทิยธนี, 2537, หนา้ 151-152. 
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  2.4  หาค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบ(Power of discrimination)โดยใชค้่าสหสัมพนัธ์
แบบพอ้ยทไ์บซีเรียล (Point biserial correlation) การวิเคราะห์ขอ้มูล (ยทุธพงษ ์กยัวรรณ์, 2543, 
หนา้ 127) 
 

     R   =    
 N/2

LH   

   เม่ือ R แทน   ดชันีค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบ 
    H แทน   จ  านวนผูเ้รียนท่ีตอบถูกในกลุ่มคะแนนสูง 
    L แทน   จ  านวนผูเ้รียนท่ีตอบถูกในกลุ่มคะแนนต ่า 
    N แทน   จ  านวนผูเ้รียนทั้งหมด 
     
แสดงค่ำอ ำนำจจ ำแนกของข้อสอบ 
 
ตารางท่ี 3.6  แสดงค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบ 
     ขอ้สอบท่ีดีควรมีค่าอ านาจจ าแนก (r) เท่ากบั 0.20 ข้ึนไป 
 
ค่ำ (r) แปลควำมหมำย ตีควำมหมำย ผลกำรพจิำรณำ 
0.80-1.00 กลุ่มสูงถูกหมด กลุ่มต ่าผดิหมด จ าแนกไดสู้งมาก ยอมรับได ้
0.20-0.79 กลุ่มสูงตอบถูกมากกวา่กลุ่มต ่า จ  าแนกไดค้่อนขา้งสูง ยอมรับได ้
0.01-0.19 กลุ่มสูงตอบถูกมากกวา่กลุ่มต ่าเล็กนอ้ย จ าแนกพอใชไ้ด ้ ไม่ยอมรับ 
0.00 กลุ่มสูงและกลุ่มต ่าตอบถูกเท่ากนั จ  าแนกไม่ได ้ ไม่ยอมรับ 
นอ้ยกวา่ 0.00 กลุ่มต ่าตอบถูกหมดกลุ่มสูงท าผดิหมด จ าแนกไม่ได ้ ไม่ยอมรับ 
ท่ีมา  :   สมนึก ภทัทิยธนี, 2537, หนา้ 151-152. 
 
 3.  สถิติทีใ่ช้ในกำรทดสอบสมมติฐำน มีดงัน้ี 
  3.1  ทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉล่ียก่อนเรียน และหลงัเรียนด้วยการ
จดัการเรียนรู้ท่ีใช้การสอนแบบ MIAP และการสอนตามกระบวนการคิดฮิวริสติกส์ (Heuristics) 
โดยใชส้ถิติค่าที  (t-test dependent samples) (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2543, หนา้ 165) จากสูตร 
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    t   =    
 
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DDn
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
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  

    
   เม่ือ t แทน   ค่าท่ีใชพ้ิจารณาแจกแจงแบบที 
    D แทน   ความแตกต่างระหวา่งคะแนนก่อนการทดลองและหลงั 
               การทดลอง 
    n แทน   จ  านวนคน 
    df แทน   ชั้นแห่งความอิสระ 
 
  3.2  ทดสอบความแตกต่างระหวา่งคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของผูเ้รียน
ท่ีใช้การสอนแบบ MIAP กับการสอนตามกระบวนการคิดฮิวริสติกส์ (Heuristics) ระหว่างกลุ่ม
ทดลอง และกลุ่มควบคุม โดยใชส้ถิติค่าที (t-test for independent samples (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2543, 
หนา้ 162) จากสูตร 
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   เม่ือ  t แทน   ค่าท่ีใชพ้ิจารณาแจกแจงแบบที 
    1X  แทน   คะแนนเฉล่ียของกลุ่มทดลองท่ี 1 
    2X  แทน   คะแนนเฉล่ียของกลุ่มทดลองท่ี 2 
     n1  แทน   จ  านวนคนในกลุ่มทดลองท่ี 1 
     n2  แทน   จ  านวนคนในกลุ่มทดลองท่ี 2 
     df แทน   ชั้นแห่งความอิสระ 


