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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 คณะรัฐมนตรีในคราวประชุมเม่ือวันท่ี 18 สิงหาคม พ.ศ. 2552 มีขอสรุปเกี่ยวกับสภาวะ
การศึกษาไทยวามีสถานศึกษาจํานวนมากไมไดมาตรฐาน ผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิต่ํา ขาดคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคท้ังการคิดวิเคราะห ใฝเรียนรูและแสวงหาความรูอยางตอเนื่องคุณธรรมจริยธรรม มี
ปญหาขาดแคลนครู  คณาจารยท่ีมีคุณภาพ  มีคุณธรรม ไมไดคนเกง คนดีและใจรักมาเปนครู ยังไม
มีการบริหารจัดการท้ังสูสถานศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษาและองคกรปกครองสวนทองถ่ินตาม
เปาหมายรวมท้ังขาดสวนรวมในการบริหารจัดการการศึกษาจากทุกภาคสวนอยางแทจริง 
(สํานักงานนโยบายและแผนการศึกษาสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 
2552, หนา 2-5) 
 สืบเนื่องมาจากความลมเหลวของวงการศึกษาไทยในการปฏิรูปการศึกษารอบแรก ถือ
เปนบทเรียน “ความเส่ียง” ของการบริหารจัดการการศึกษาไทยท่ีหนวยงานในภาครัฐไมตระหนัก
ถึงดังนั้น หนวยงานของรัฐจะตองตระหนักและใหความสําคัญในการบริหารความเส่ียง เพื่อเปน
แนวทางในการปฏิรูปการศึกษารอบสอง และรวมมือรวมใจกันบริหารความเส่ียง เพ่ือปองกันหรือ
ลดปญหาความเส่ียงที่ไดรับจากบทเรียนในอดีตในเชิงรุกใหมากข้ึนการบริหารความเส่ียงศึกษาได
จากบริหารบริษัทไปรษณียไทย กลาววา บริษัทไปรษณียไทย จํากัดไดตระหนักถึงความสําคัญของ
ความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจจึงไดกําหนดนโยบายการบริหารความเส่ียงขององคกรขึ้น เพื่อเปน
แนวทางการดําเนินงาน อีกท้ังเปนการปลูกฝงสรางนิสัยและสนับสนุนใหผูปฏิบัติงานทุกระดับของ 
ปณท. นําแนวคิดและวิธีการบริหารความเส่ียงเปนวัฒนธรรมในการปฏิบัติงานของ ปณท. สืบไป
(บริษัทไปรษณียไทย จํากัด, 2552, หนา 43) และศึกษาไดจากการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 
ตามคําพิพากษาของศาลปกครอง วันท่ี 23 มีนาคม พ.ศ. 2549 ทําใหการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศ
ไทย กลับสูสถานการณเปนรัฐวิสาหกิจ คือ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย  (กฟผ.) ดังเดิม จึง
ไดปรับปรุงโครงสราง “การบริหารความเส่ียง “เพ่ือความเหมาะสมและสอดคลองกับสถานภาพ 
สืบเนื่องจากการกับสูสถานะเดิม ประกอบกับการดําเนินงานตามระบบการบริหารความเส่ียงท่ี
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คํานึงถึงความพอเพียง และความนาเช่ือถือของพลังงานไฟฟา สงผลใหปจจัยความเส่ียงท้ังปจจัยจาก
ภายนอกและภายในของ กฟผ. ท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินงานเปล่ียนแปลงปจจัยความเส่ียง แต
ยังคงจําแนกเปน 6 ประเภท ไดแกความเส่ียงดานกลยุทธและการแขงขัน ความเส่ียงดานการเงิน  
ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน ความเส่ียงดานบุคลากรความเส่ียงดานชุมชนและส่ิงแวดลอมและ
ความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เกี่ยวของ (สํานักงานผูวาการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศ
ไทย, 2549, หนา 38- 41) จากขอมูลกลาวขางตนจะเห็นไดวาการบริหารความเส่ียงเปนส่ิงสําคัญและ
จําเปนในสภาพสังคมท่ีไมแนนอนและมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา ดังนั้น องคการทางการ
ศึกษาตองสามัคคีกันเรงขับเคล่ือนการบริหารความเส่ียง เพื่อใหการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี
สอง (พ.ศ. 2552-2561) บรรลุวัตถุประสงคและพัฒนากาวหนาข้ึนไป ผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในองคการ
การศึกษา ควรจะศึกษาแนวคิดทฤษฏีองคการตางๆ ของนักวิชาการ เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติ
ใหองคการบรรลุถึงประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ดังทฤษฏีองคการ (Organization  Theory) วา
ตามหลักการบริหารตามแบบ Fayol ซ่ึงเรียกวาหลักบริหารสากล 14 ขอ ไดแก หลักการแบงงานกัน
ทําหลักอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบหลักวินัยหลักเอกภาพในการบังคับบัญชาหลักเอกภาพใน
การอํานวยการหลักผลประโยชนสวนตัวเปนรองผลประโยชนสวนรวมหลักผลประโยชนตอบแทน
หลักการรวมอํานาจหลักสายการบังคับบัญชาหลักของความมีระเบียบหลักความเสมอภาคหลัก
ความม่ันคงหลักความคิดริเร่ิมสรางสรรคหลักของความสามัคคี ซ่ึง วิเชียร วิทยาอุดม (2551, หนา 
29-31) ไดนํามาเปนแนวทางในการปฏิบัติ และปรับปรุงใหเขากับบริบทของสถานศึกษา ใน 
การวางแผนกลยุทธเพื่อเสริมสรางฐานความรูดานการศึกษาท่ีเขมแข็งใหกับประเทศอยางยั่งยืนการ
จัดการศึกษาจะประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใดนั้นยอมข้ึนอยูกับการรวมมือรวมใจของสมาชิก
องคการทางการศึกษา  ท่ีจะเปนกลไกลในการขับเคล่ือนใหการดําเนินงานในการบริหารความเส่ียง
เปนไปตามระเบียบแบบแผนท่ีวางไวจนบรรลุผลสําเร็จ 
 ในการบริหารงานในปจจุบันตองยอมรับวา เหตุผลเบ้ืองตนท่ีสนับสนุนใหมีการบริหาร
ความเส่ียงในองคกรก็คือ การท่ีองคกรตองพยายามสรางหรือเพิ่มมูลคาใหกับผูท่ีมีสวนไดเสีย  
แมวาความไมแนนอนหลายประการท่ีอาจสงผลกระทบตอการดําเนินงาน มูลคาขององคกรจะ
เกิดข้ึนเพียงใดข้ึนอยูกับความสามารถของผูบริหารในการตัดสินใจ และการกําหนดกลยุทธการ
บริหารงานในองคกรนั้นๆ ซ่ึงความไมแนนอนของการดําเนินงานในองคกร เปนเสมือนดาบสอง
คม คือ อาจกอใหเกิดผลลัพธในทางบวกถือวาเปนการใหโอกาสแกองคกรหรืออาจกอใหเกิดทาง
ลบซ่ึงถือวาเปนความเส่ียง (ธนรัตน แตวัฒนา, 2550, หนา 1) สวน พสุ เดชะรินทร (2550) กลาววา 
“ส่ิงหนึ่งท่ีเราตองยอมรับก็คือ ไมมีองคกรหรือบุคคลใดท่ีจะดําเนินงานอยูในสภาวะแวดลอมท่ี
ปราศจากความเส่ียง ทุกคนหรือทุกองคกรจะดํารงอยูภายใตความเส่ียงทั้งนั้น อภิญดา สวารชร 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

  3 

(2547, หนา 1) กลาววา ความเส่ียงคือ เหตุการณ การกระทําใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตสถานการณท่ี
ไมแนนอน และจะสงผลกระทบ หรือสรางความเสียหายหรือความลมเหลว หรือลดโอกาสท่ีจะ
บรรลุความสําเร็จตอการบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงค ท้ังในระดับองคการ ระดับหนวยงานและ
ระดับบุคคลได สําหรับกลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคลและคณะ สํานักงานจังหวัดกาฬสินธุ 
(2553) กลาววา ความเส่ียง คือ เหตุการณ/การกระทําใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตสถานการณท่ีไม
แนนอนและสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย (ท้ังท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือ
กอใหเกิดความลมเหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมายของแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
จังหวัด (กลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคลและคณะ สํานักงานจังหวัดกาฬสินธุ, 2553, หนา 3) กลาว
โดยสรุปไดวา ความเส่ียง คือ เหตุการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยไมไดคาดคิดและสงผลกระทบในการ
ทํางานนั้นๆ ไมประสบความสําเร็จตามท่ีคาดหวัง และสรางความเสียหายใหแกองคการและตัว
บุคคล การเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนใน ป พ.ศ. 2558 นั้น กระทรวงศึกษาธิการ
ในฐานะท่ีรับผิดชอบดูแล นักเรียน นักศึกษา ครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษาจะตองเตรียม
ความพรอมใหกับบุคลากรดังกลาวในทุกๆ ดาน เพื่อใหมีศักยภาพในการแขงขันและสามารถเขาสู
การเปดเสรี ท้ังทางดานเศรษฐกิจ และสังคม ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตโดย กระทรวงศึกษาธิการจะ
ปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาใหม ใหเปนหลักสูตรท่ีสอดคลองกับศักยภาพของพื้นท่ี (Area Based) 
(วรวัจน เอ้ืออภิญญากุล, 2554) ดังนั้นหนวยงานของรัฐจะตองเตรียมความพรอมรับมือกับการ
เปล่ียนแปลงใน ยุคโลกาภิวัตนในเชิงรุกใหมากข้ึนและจะตองมีวิสัยทัศนใหเห็นถึงปญหาขางหนา 
และใหถือเปน“ความเส่ียง”ผูบริหารและผูมีสวนเกี่ยวของจะตองตระหนักถึงความสําคัญใน เร่ือง
“การบริหารความเส่ียง”เปนอยางยิ่ง เพราะความเส่ียงทําใหเกิดความเสียหาย ดังท่ีกลาวขางตนแลว 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.) ไดใชแนวทางในการวางนโยบาย
ดังนี้ วิสัยทัศน: สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานเปนพลังขับเคล่ือนการศึกษาข้ัน
พื้นฐานของประเทศไทยใหเปนผูนําหนึ่งในสองของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต พันธกิจ:
พัฒนาและสงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาพื้นฐานใหประชากรวัยเรียนทุกคนไดรับการศึกษา
อยางมีคุณภาพ เปาประสงค: ผูเรียนทุกคนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานและพัฒนาสู
ความเปนหนึ่งในสองของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตประชากรวัยเรียนทุกคนไดรับโอกาสใน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 15 ป อยางท่ัวถึง และไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพครู และบุคลากร
ทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพเต็มตามขับเคล่ือนการศึกษาข้ันพื้นฐานสู
ความเปนหนึ่งในสองของภูมิภาคเอเชียตะวันออกศักยภาพ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษามีความเขมแข็งเปนกลไกลเฉียงใต การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดเขต
ชายแดนภาคไดรับการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรมีความปลอดภัยม่ันคง กลยุทธ: พัฒนา
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คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตรและสงเสริมความสามารถทางเทคโนโลยี 
ปลูกฝงคุณธรรม ความสํานึกในการเปนชาติไทยและวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาท้ังระบบ ใหสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพ  
พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา เนนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน พัฒนาการศึกษา
ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต จุดเนน: สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน ป 2554 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 5 กลุมสาระวิชาหลักเพ่ิมข้ึนอยางนอยรอยละ 4 นักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ทุกคนอานออกเขียนได  คิดเลขเปน เพิ่มศักยภาพนักเรียนดานภาษา ดาน
คณิตศาสตร ดานวิทยาศาสตร และดานเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาสูความเปนหนึ่งในสองของภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต นักเรียนทุกคนมีความสํานึกในความรักชาติ สรางทางเลือกในการเรียนรูท่ีเนน
ใหประชากรวัยเรียนทุกคนเขาถึงโอกาสทางการศึกษาอยางท่ัวถึง ลดอัตราการออกกลางคัน  ศึกษา
ตอและประกอบอาชีพ เสริมการจัดการศึกษาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยการขยายผล
สถานศึกษาพอเพียงตนแบบ นักเรียน ครู และสถานศึกษา ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด
ชายแดนภาคใต ไดรับการพัฒนาอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ นักเรียน ครู และสถานศึกษาไดรับ 
การพัฒนาเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน สถานศึกษาทุกแหงผานการรับรองมาตรฐาน
การศึกษา มีระบบประกันคุณภาพภายในท่ีเขมแข็ง และผานการรับรองจากการประเมิน คุณภาพ
ภายนอก สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาผานการประเมินคุณภาพตามเกณฑ มาตรฐานของสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) 
 การนํานโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ลงมาสูการปฏิบัติ
ของเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 สมุทรปราการ วิสัยทัศน:  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 สมุทรปราการเปนหนวยงานที่เขมแข็งทันสมัยเปนแกนนํารวมพลังขับเคล่ือน
การปฏิรูปและการศึกษาสูมาตรฐานและยกระดับสูมาตรฐานสากล พันธกิจ:ขับเคล่ือนการจัด
การศึกษามัธยมอยางมีคุณภาพ สงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาใหไดมาตรฐานและยกระดับสูมาตรฐานสากล สงเสริมสนับสนุนและประสานความ
รวมมือทุกภาคสวนในการยกระดับคุณภาพการมัธยมศึกษาสูมาตรฐานสากล พัฒนาผูเรียนใหมี
สถานศึกษาในสังกัดมีความเปนไทยและดํารงตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง เปาหมาย:สถานศึกษา
ในสังกัดยกระดับคุณภาพและมาตรฐานไดตามเปาหมายและสูมาตรฐานสากล สถานศึกษาในสังกัด
จัดกิจกรรมสงเสริมสนับสนุนใหทุภาคสวนมีสวนรวมในการยกระดับคุณภาพมัธยมศึกษาสูสากล
สถานศึกษาในสังกัดสามารถพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีความรู ความสามารถเต็มตามศักยภาพและ
เปนไปตามคุณลักษณะอันพึงประสงคสถานศึกษาในสังกัดพัฒนาคุณภาพผูเรียน และผูสําเร็จ
มัธยมศึกษาใหมีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรูตามหลักสูตร มีความรูความสามารถในการพัฒนาตนเอง
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เพื่อศึกษาตอระดับอุดมศึกษาและมีพื้นฐานในการประกอบอาชีพ (สํานักงานเขตพ้ืนการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 6 (สพม.6) สมุทรปราการ, 2554) 
 โรงเรียนสมุทรปราการ เปนโรงเรียนประจําจังหวัดของรัฐแหงหนึ่ง และมีศักยภาพ
เพียงพอ  และพรอมจะเปนกําลังกลไกลในการขับเคล่ือนการบริหารจัดการการศึกษาของประเทศ
ไทย  ใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีรัฐบาลคาดหวัง ดังนั้นโรงเรียนสมุทรปราการจึงไดจัดทําแผนกล
ยุทธของสถานศึกษาไวในแผนกลยุทธโรงเรียนสมุทรปราการ ดานโครงสรางและนโยบายของ
สถานศึกษาโรงเรียนสมุทรปราการ จัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี2) 2545 ตั้งแตระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ถึงระดับช้ันมัธยมศึกษา 
ปท่ี 6 เพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับคนอื่นไดอยางมีความสุข และมีการจัดกระบวนการ
เรียนรู มุงปลูกฝงจิตสํานึกท่ีถูกตองเก่ียวกับการเมืองการปกครอง ในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ หนาท่ี เสรีภาพความเคารพกฎหมาย 
ความเสมอภาคและศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  มีความภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชน
ของสวนรวมของประเทศชาติ รวมทั้งสงเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญา
ทองถ่ิน ภูมิปญญาไทย และความรูอันเปนสากลตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมมีความสามารถในการประกอบอาชีพรูจักพ่ึงตนเอง มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ใฝรูและ
เรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง (โรงเรียนสมุทรปราการ, 2555-2556, หนา 2) 
 จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกของโรงเรียนสมุทรปราการ ตาม
แผนกลยุทธของโรงเรียนสมุทรปราการ สรุปไดวา นักเรียนขาดความรับผิดชอบไมใฝรูใฝเรียน 
บุคลากรพบวา: ครูมีภาระงานนอกเหนือจากการสอนและครูขาดขวัญกําลังใจ การเงิน พบวา : 
งบประมาณท่ีรับจัดสรรไมเพียงพอเปนอุปสรรคตอการพัฒนาการศึกษา วัสดุอุปกรณ อุปกรณดาน 
IT ไมพอครบทุกกลุมสาระและบริการนักเรียน และการจัดซอมอุปกรณการเบิกจายลาชา  
การบริหารจัดการพบวา : ไมไดวางขอมูลสารสนเทศมาใชในการปรับปรุงหรือโครงการและขาด
การประสานงานระหวางหนวยงาน ผลจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในปจจัยดานสังคมและ
วัฒนธรรมพบวา : ผูปกครองมีคานิยมในการสงบุตรหลานเขาโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง เปนอุปสรรคตอ
การจัดการเรียนการสอน ผูปกครองสวนใหญไมมีเวลาในการอบรมดูแลบุตรหลาน เนื่องจาก
ลักษณะสังคมในเมืองและผูปกครองทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมเปนสวนใหญ ปจจัยดาน
เทคโนโลยี พบวา : ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี เชน โทรศัพทเคล่ือนท่ี MP 3 อินเตอรเน็ต 
ทําใหเกิดปญหานักเรียนทางสมาธิ ไมสนใจในการเรียน ปจจัยดานเศรษฐกิจ พบวา : สภาพ
เศรษฐกิจในปจจุบันชะลอตัวลงและคาครองชีพสูงข้ึนมีผลกระทบตอการสนับสนุนดานการเงินทํา
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ใหการพัฒนาไมตอเนื่อง ปจจัยดานการเมืองและกฎหมาย พบวา : นโยบายเก่ียวกับการลงโทษ
นักเรียน โดยไมมีการตีสงผลตอการปรับปรุงพฤติกรรมนักเรียน  การขาดแคลนครูบางรายวิชา ทํา
ใหเกิดปญหาดานการเรียนการสอน (โรงเรียนสมุทรปราการ, 2555-2556) ส่ิงเหลานี้คือความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึนและมีผลเสียตอการบริหารการศึกษาและกระบวนการเรียนการสอน จากปญหา
ดังกลาวผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนสมุทรปราการ จังหวัด
สมุทรปราการ 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อกําหนดตัวแปรท่ีจะศึกษา ยังไมพบ
การศึกษาเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนในจังหวัดสมุทรปราการ ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะ
ศึกษาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนสมุทรปราการ เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาสําหรับ
โรงเรียนอ่ืนในโอกาสตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาโอกาสเกิดความเส่ียง ความรุนแรงของผลกระทบ และระดับความเส่ียง
ของการบริหารโรงเรียนสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับความเส่ียง ของโรงเรียนสมุทรปราการตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครู จําแนกตาม เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนงและประสบการณการทํางาน 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 
 1. ผูบริหารและครูท่ีมีเพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนง และประสบการณการทํางาน
แตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความเส่ียงแตกตางกัน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้กําหนดขอบเขตของการวิจัยไว 3 ประการ คือ 
 1. ขอบเขตดานประชากร คือ ผูบริหาร 5 คน และครู โรงเรียนสมุทรปราการ จังหวัด
สมุทรปราการ 161 คน รวมจํานวน 166 คน 
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 2. ขอบเขตดานเนื้อหา ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับโอกาสในการเกิดความเส่ียงความรุนแรง
ของผลกระทบและระดับความเส่ียงในการบริหาร โรงเรียนสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 5 
ประการ โดยปรับมาจากการบริหารความเส่ียงของการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทยและอ่ืนๆ 
ไดแก 
  2.1 ความเส่ียงดานการเงินและงบประมาณ 
  2.2 ความเส่ียงดานกลยุทธ 
  2.3 ความเส่ียงดานนโยบาย 
  2.4 ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน 
  2.5 ความเส่ียงจากเหตุการณภายนอก (ธนรัตน แตวัฒนา, 2550) 
 3. ขอบเขตดานเวลา ไดแก การวิจัยระหวางเดือนธันวาคม พ.ศ. 2555 ถึง เดือนสิงหาคม 
พ.ศ. 2556 
 

กรอบแนวความคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 
 
 จากการศึกษาเอกสาร ชุดวิชาการจัดการเชิงยุทธศาสตร โครงการพัฒนาวิชาชีพผูบริหาร
การศึกษาและผูบริหารสถานศึกษาประจําการ สํานักพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพ สํานักงานเลขาธิการ
คุรุสภา (2549) คูมือบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประจําปการศึกษาป 2550 
คูมือบริหารความเส่ียงชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย (ชสอ) (2547) ชสอ.ท่ี 63/2547  
ศิริ ทองศิริ (2548) รายงานผลการสัมมนาเร่ืองความเส่ียง: ภัยพิบัติท่ีองคกรปองกันได อาคาร
สารนิเทศ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร บริษัทไปรษณียไทยจํากัด บทรายงานและการวิเคราะหของ
ฝายบริหาร (MD&A) (2552) การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย รายงานประจําป (2549) แผน 
กลยุทธโรงเรียนสมุทรปราการ 2555-2556 ผูวิจยัจึงไดกําหนดกรอบแนวความคิดในการวิจัยดังนี้ 
 1. ตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระ (Independent variables) ไดแก 
  1.1 เพศ ไดแก เพศชาย และเพศหญิง 
  1.2 อายุ ไดแก ต่ํากวา 30 ป, 30-40 ป, 41-50 ป, 51-60 ป 
  1.3 วุฒิการศึกษา ไดแก ต่ําปริญญาตรี, ปริญญาตรี, ปริญญาโท, ปริญญาเอก 
  1.4 ตําแหนง ไดแก ผูบริหาร และครู 
  1.5 ประสบการณ ไดแก ต่ํากวา 6 ป, 6-15 ป, 16-25 ป, 26 ปข้ึนไป 
 2. ตัวแปรตาม (Dependent variables) ไดแก 
  2.1 ความเส่ียงดานการเงินและงบประมาณ 
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  2.2 ความเส่ียงดานกลยุทธ 
  2.3 ความเส่ียงดานนโยบาย 
  2.4 ความเส่ียงการดานการปฏิบัติงาน 
  2.5 ความเส่ียงจากเหตุการณภายนอก 
 
 ตัวแปรตน     ตัวแปรตาม 
         (Independent Variable)              (Dependent Variable) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 
ท่ีมา  : ชุดวิชาการจัดการเชิงยุทธศาสตร โครงการพัฒนาวิชาชีพผูบริหารการศึกษาและ
ผูบริหารสถานศึกษาประจําการ สํานักพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพ สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา 
(2549) คูมือบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประจําปการศึกษาป 2550 คูมือ
บริหารความเส่ียงชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย (ชสอ) (2547) ชสอ.ท่ี 63/2547  

1.  เพศ 
2.  อายุ 
3  วุฒิการศึกษา 
4   ตําแหนง 
5. ประสบการณ 

ปจจัยความเสีย่ง 
ระดับความเส่ียงคือ ผลคูณของโอกาสการเกิด
ความเส่ียงและความรุนแรงของผลกระทบ ซึ่ง
เกิดจากการบริหารปจจัยความเสียง 5 ประการ 
ดังน้ี 
1. ความเส่ียงดานการเงินและงบประมาณ 
2. ความเส่ียงดานกลยุทธ 
3. ความเส่ียงดานนโยบาย 
4. ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน 
5. ความเส่ียงจากเหตุการณ ภายนอก 

โอกาสเกิด 
ความเสี่ยง 

ความรุนแรงของ
ผลกระทบ 

ความเส่ียง = โอกาสเกิดความเส่ียง x ความรุนแรงของผลกระทบ 
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ศิริ ทองศิริ (2548) รายงานผลการสัมมนาเร่ืองความเส่ียง: ภัยพิบัติท่ีองคกรปองกันได อาคาร
สารนิเทศ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร บริษัทไปรษณียไทยจํากัด บทรายงานและการวิเคราะหของ
ฝายบริหาร (MD&A) (2552) การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย รายงานประจําป (2549) และ
แผนกลยุทธโรงเรียนสมุทรปราการ 2555-2556 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 เพื่อใหเขาใจในความหมายของคําศัพทเฉพาะในการวิจัยคร้ังนี้ตรงกันผูวิจัยจึงไดนิยาม
คําศัพทเฉพาะท่ีเปนคําหลักๆ ไวดังนี้ 
 ผูบริหาร หมายถึง ผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการกลุมงานบริหารวิชาการ 
รองผูอํานวยการกลุมงานงบประมาณ รองผูอํานวยการบริหารงานบุคคล และรองผูอํานวยการกลุม
งานท่ัวไป 
 ครู หมายถึง ผูท่ีปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนง ครู อาจารย พนักงานราชการ อัตราจาง
เจาหนาท่ีประจําสํานักงาน ในโรงเรียนสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 
 ปจจัยความเส่ียง (Risk management) คือกระบวนการหรือวิธีการดําเนินงานตางๆ ใน
การควบคุมกิจกรรมหรือการดําเนินงานเพื่อลดมูลเหตุและลดโอกาสท่ีหนวยงานอาจจะเกิดความ
เสียหาย หรือลมเหลว และสงผลกระทบใหไมบรรลุวัตถุประสงคท่ีวางไวตามแผน/โครงการสําคัญ
ตางๆ ตามท่ีระบุไวตามแผน 
 ความเสี่ยงดานการเงินงบประมาณ  หมายถึง  ความเส่ียงท่ีเกิดจากการเบิกจาย
งบประมาณท่ีไมเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง มติครม. 
 ความเสี่ยงดานกลยุทธ หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการกําหนดทิศทางหรือแนว
ทางการดําเนินงานในอนาคต และนําไปสูการปฏิบัติไมเหมาะสมและสอดคลองกับปจจัยของ
สภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก สงผลใหไมบรรลุพันธกิจและจุดมุงหมายขององคกร 
 ความเสี่ยงดานนโยบาย หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากกระบวนการหรือวิธีการที่กําหนด
แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือชวยใหเกิดความชัดเจนในการนําความคิดออกมาสูการปฏิบัติ ไมบรรลุ
ตามวัตถุประสงค 
 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน หมายถึง ความเส่ียงท่ีจะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจาก
การไมปฏิบัติตามหนาท่ี หรือไมยึดหลักการพื้นฐานการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดีคือ 
หลักนิติกรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ หลัก
ความคุมคา เพื่อการปฏิบัติงานในหนาท่ีภายใตการกําหนดเงื่อนไข ของสถานศึกษาโดยแบงงาน
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ออกเปน 4 ฝายคือ กลุมงานบริหารวิชาการ กลุมงานบริหารงบประมาณ กลุมงานบริหารบุคคล และ
กลุมงานบริหารงานท่ัวไป 
 ความเสี่ยงจากการเหตุการณภายนอก หมายถึง ความเส่ียงจากปจจัยและสภาพแวดลอม
ภายนอก สงผลกระทบกระเทือนตอสถานภาพหรือเหตุการณท่ีเปนอุปสรรคขององคกร 
 ความรุนแรงของผลกระทบ หมายถึง ผลเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากเหตุการณหรือการกระทํา
ใดๆที่เกิดจากการทํางานท่ีออกมาในระดับตางๆ กนั 
 ระดับความเส่ียง หมายถึง ตัวเลขท่ีคํานวณไดจากผลคูณของโอกาสการเกิดความเส่ียง 5 
ระดับ กับความรุนแรงของผลกระทบ 5 ระดับ 
 ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณ หรือการกระทําใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนไดตลอดเวลาภายใต
สถานการณท่ีไมแนนอน สงผลกระทบและสรางความเสียหาย หรือ ทําใหเกิดอุปสรรคท่ีทําใหไม
สามารถดําเนินงานหรือปฏิบัติงานตอไปใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งใจไว 
 โอกาสการท่ีจะเกิดความเส่ียง หมายถึง แนวโนมท่ีจะเกิดเหตุการณหรือการกระทําใด ๆ 
ท่ีอาจเกิดข้ึนไดตลอดเวลาภายใตสถานการณท่ีไมแนนอน สงผลกระทบและสรางความเสียหาย 
หรือทําใหเกิดอุปสรรคท่ีทําใหไมสามารถดําเนินงานหรือปฏิบัติงานตอไปใหบรรลุวัตถุประสงคท่ี
ตั้งใจ 
 การบริหารความเส่ียง หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการ ท่ีมีการวางแผนการ
ดําเนินงานขององคกร โดยลดมูลเหตุและโอกาสท่ีองคกรจะเกิดความเส่ียงในอนาคตอยูในระดับท่ี
องคกรรับได ประเมินไดเพื่อใหองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ระดับความเส่ียง เกิดจากผลคูณของโอกาสเกิดความเส่ียงและความรุนแรงของ
ผลกระทบ 
 

ประโยชนที่ไดรับ 
 
 1. ไดขอมูลเกี่ยวกับโอกาสเกิดความเส่ียง ผลกระทบตอการบริหารและระดับความ
เส่ียงของการบริหารของโรงเรียนสมุทรปราการเพ่ือใชเปนแนวทางในการลดโอกาสและผลกระทบ 
 2. ไดขอมูลเกี่ยวกับระดับความเส่ียงของการบริหารความเส่ียงโรงเรียนสมุทรปราการ 
จังหวัดสมุทรปราการเพ่ือใหเห็นแนวทางในการลดระดับความเส่ียงของโรงเรียนสมุทรปราการ 
 3. ไดขอมูลเสนอแนะในการปรับปรุงการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนสมุทรปราการ
ตอการบริหารโรงเรียน 
 


