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บทท่ี 5 
 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาเรื่อง การพัฒนาการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนของศูนยอนามัยที่  5 ราชบุรี  
เปนการศึกษาเชิงคุณภาพโดยเก็บรวบรวมขอมูลการสัมภาษณ ซึ่งเปนขอมูลเชิงคุณภาพจากกลุม
ตัวอยาง ซึ่งไดจากการเลือกแบบเจาะจากผูมีประสบการณ แบงออกเปน 4 กลุม ดังนี้ 

1.  กลุมผูบริหาร     จํานวน 3 คน 
 2.  กลุมหัวหนากลุมงาน  จํานวน 5 คน 
 3.  กลุมผูปฏิบัติงาน    จํานวน 15 คน 
 4.  กลุมผูใชงาน    จํานวน 17 คน 

โดยขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจากการสัมภาษณนั้นจะทําการวิเคราะหแบบสรางขอสรุปหรือการ
วิเคราะห ซึ่งสรุปผลการศึกษา อภิปรายและขอเสนอแนะดังนี ้
 
สรุปผลการศึกษา 
 

การศึกษาเรื่องการพัฒนาการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนของศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรี จาก 

การสัมภาษณกลุมตัวอยางที่มีหนาที่เกี่ยวของและผูมีประสบการณดานการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน 

สามารถสรุปผลการศึกษาเปนประเด็นสําคัญไดดังนี้ 

สวนที่ 1  ผลสรุปขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลหลัก พบวา 

ผูใหขอมูลจํานวนทั้งสิ้น 40 คนสวนใหญจบการศึกษาระดับการศึกษาปริญญาโท จํานวน 19 คน  

ระดับการศึกษาปริญญาตรีจํานวน 18 คน ระดับการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 

จํานวน 3 คน ประสบการณทํางาน 1-10 ป จํานวน 13 คน  11-20 ป จํานวน 9 คน  21-30 ป จํานวน 

6 คน และ 31-40 ป  จํานวน 12 คน 

สวนที่ 2  ผลสรุปสภาพปญหาหรืออุปสรรคเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน ดังนี้ 

กลุมผูบริหาร การดําเนินงานการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนในแตละขั้นตอนของกระบวนการ

จัดซื้อจัดจางสวนใหญมีความคิดเห็นตรงกันวา การจัดซื้อจัดจางในขั้นตอนการจัดทํารายงานขอซื้อขอจาง

การนํารางประกาศและรางประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสเผยแพรเว็บไซต การเสนอราคาของผูเสนอราคา 

การรายงานผลการพิจารณา การแจงผลการพิจารณา ไมมีปญหาอุปสรรค แตเห็นวายังมีบางขั้นตอนที่

มีปญหา เชน การบริหารสัญญา 
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กลุมหัวหนากลุมงาน การปรับเปลี่ยนวิธีการดําเนินงานเมื่อเกิดปญหาในการดําเนินงานการ

จัดซื้อจัดจางงบลงทุน สวนใหญมีความเห็นตรงกันวา ไมมีปญหาอุปสรรคในการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน 

วิธีการดําเนินงานดีอยูแลว ซึ่งหัวหนากลุมงานคอยติดตามกํากับการดําเนินงานอยูเสมอ แตมีบางสวน

ยังเห็นวามีปญหา คือ เจาหนาที่ปฏิบัติงานพัสดุไมเพียงพอ 

 กลุมผูปฏิบัติงาน สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกันวาการดําเนินงานการจัดซื้อจัดจาง 

งบลงทุนในขั้นตอนดังตอไปนี้มีปญหาการดําเนินงาน คือข้ันตอนการจัดหาพัสดุ คิดเปนรอยละ 86.67 

ขั้นตอนแผนการจัดซื้อจัดจาง คิดเปนรอยละ 73.33 ขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่พัสดุคิดเปน

รอยละ60 ขั้นตอนการตรวจรับพัสดุคิดเปนรอยละ 60 จากกลุมผูปฏิบัติงานทั้งหมดจํานวน 15 คน สวน

ขั้นตอนการควบคุมพัสดุ ไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 60 

 กลุมผูใชงาน  สวนใหญมีความคิดเห็นตอพัสดุที่หนวยงานจัดซื้อจัดจางงบลงทุน พบปญหา

จากการใชเครื่องมืออุปกรณดังกลาวคิดเปนรอยละ 70.59 จากผูใหขอมูลทั้งหมดจํานวน 17 คน และ

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจในเครื่องมืออุปกรณที่ดําเนินการจัดซื้อจัดจางงลงทุนคิดเปนรอย

ละ 76.47 ที่พึงพอใจ สวนความคิดเห็นเกี่ยวกับพัสดุที่ไดรับตรงตามความตองการของผูใชหรือไมนั้น 

สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกันวา พัสดุที่ไดรับตรงตามความตองการคิดเปนรอยละ 94.11 

สวนที่ 3  ผลสรุปแนวทางแกไขปญหาหรือขอเสนอแนะ  

 กลุมผูบริหาร สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกันในการใหขอเสนอแนะแนวทางแกไขปญหา คือ

เจาหนาที่พัสดุจะตองดําเนินการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนตามคูมือการปฏิบัติงาน (Standard operating 

procedure หรือ SOP) ระบบควบคุมภายใน และตามระเบียบพัสดุอยางเครงครัดและจะตองมี 

การรวบรวมสเปค พัสดุทุกประเภทไวเปนฐานขอมูลกลางจะทําใหการดําเนินการงานการจัดซื้อจัด 

จางงบลงทุนมีความรวดเร็ว ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและไมผิดพลาด เพื่อไวอางอิงราคากลาง

เกี่ยวกับพัสดุที่กรมอนามัยจัดซื้อจัดจางเปนประจําเม่ือไดรับงบประมาณงบลงทุน 

 กลุมหัวหนากลุมงาน สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกันวา ปจจัยสําคัญที่จะสนับสนุน 

การดําเนินงานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง งบลงทุนใหประสบความสําเร็จคือ ปจจัยดานความรูความ

เขาใจ ความชํานาญงาน ปจจัยดานงบประมาณการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน ปจจัยดานลดขั้นตอน 

การปฏิบัติงานซึ่งทั้ง 3 ปจจัยดังกลาว ถาหนวยงานดําเนินการตามจะทําใหระบบการจัดซื้อจัดจาง 

งบลงทุนทุกหนวยงานเกิดการพัฒนามีการบริหารงบประมาณงบลงทุนอยางมีประสิทธิภาพและไมมี

ขอผิดพลาดจากการดําเนินงาน มีความโปรงใสในขั้นตอนการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนและชวยลด

ขั้นตอนการปฏิบัติทําใหเจาหนาที่พัสดุและเจาหนาที่อื่นๆที่เกี่ยวของทํางานไดอยางราบรื่น ไมยุงยาก

และมีเวลาพัฒนาศักยภาพตนเองมากขึ้น  

ในสวนของการเสนอแนะมาตรการรองรับหรือแนวนโยบายเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน

เพื่อใหเกิดความโปรงใส ถูกตองนั้น สวนใหญมีความเห็นโดยสรุปตรงกันวา ควรจะดําเนินการตาม
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ระเบียบพัสดุอยางชัดเจนพรอมทั้งการรายงานและการเผยแพรขั้นตอนการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน

อยางแพรหลายตามกฎหมายปปช.กําหนด โดยทุกชองทางการสื่อสารและใหผูปฏิบัติงานดําเนินการ

ตามขั้นตอนการจัดซื้อจัดจางบลงทุนตามทีคู่มือการปฏิบัติงาน กําหนดควรมีผังการปฏิบัติงาน (Flowchart) 

กํากับทุกข้ันตอน เพื่อเปนการสอบทานสําหรับหัวหนากลุมงาน เพื่อใหเกิดความโปรงใส ถูกตอง ไมผิด

ระเบียบพัสดุ การติดตามผลการดําเนินงานเกี่ยวกับการดําเนินงานจัดซื้อจัดจางงบลงทุน ควรจะตองมี

ความชัดเจนของนโยบายการจัดสรรเงินงบประมาณงบลงทุนที่รวดเร็วและชัดเจนตั้งแตตนปงบประมาณ 

เพื่อจะไดดําเนินการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนภายในไตรมาสแรกของปงบประมาณนั้นๆ ตามมาตรการ

เรงรัดการเบิกจายงบลงทุนของคณะรัฐมนตรี เพื่อเปนการกระตุนเศรษฐกิจในประเทศใหเกิด 

การแขงขันเพ่ือการคาที่ยั่งยืน  

สวนการเตรียมการใหกับเจาหนาที่พัสดุโดยการใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดซื้อ 

จัดจางงบลงทุนสวนใหญมีความเห็นตรงกันวา ควรสงเสริมการอบรมพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่พัสดุ

อยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง เนื่องจากระเบียบพัสดุมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทําใหตามไมทันไม

เขาใจ ขาดความรูระเบียบใหมๆ จึงตองใหโอกาสใหความรูเทาทันเหตุการณและระเบียบพัสดุ

ตลอดเวลา อีกทั้งสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติ ปญหาอุปสรรคการดําเนินงาน

การจัดซื้อจัดจางงบลงทุนกับเจาหนาที่พัสดุกับหนวยงานใกลเคียงหรือหนวยงานอื่น เพื่อใหเกิด 

การพัฒนาศักยภาพรอบรูประเด็นปญหาอุปสรรคกับหนวยงานอื่น แลวนําประเด็นเหลานั้นมาเปน

บทเรียนเฝาระวังสําหรับหนวยงานตนเอง  การดําเนินวิธีปฏิบัติพี่สอนนอง สําหรับเจาหนาที่ที่มา

ปฏิบัติงานใหม ใหมีความรูความเขาใจระเบียบพัสดุอยางสม่ําเสมอ จัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู เกี่ยวกับ

การจัดซื้อจัดจางงบลงทุนภายในหนวยงาน จะเปนอีกชองทางหนึ่งสําหรับการเรียนรูรวมกันของ

เจาหนาที่พัสดุและนักวิชาการเพื่อใหเกิดการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนเปนไปใน

ทิศทางเดียวกัน 

กลุมผูปฏิบัติงาน สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกันวา ปจจัยที่สนับสนุนการดําเนินงานเกี่ยวกับ

การจัดซื้อจัดจางงบลงทุนใหประสบความสําเร็จ คือปจจัยดานระยะเวลาในการดําเนินงานการจัดซื้อ

จัดซื้อ ปจจัยดานแผน-ผลการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน ปจจัยดานการกําหนดรายละเอียดสเปค ปจจัย

ดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ซึ่งทั้ง 4 ปจจัยดังกลาว กลุมผูปฏิบัติงานเห็นตรงกันวามีความสําคัญตอ

การดําเนินงานจัดซื้อจัดจาง เพราะในแตละปจจัยดังกลาวนั้นจะมีสวนสนับสนุนการดําเนินงาน 

การจัดซื้อจัดจางใหประสบความสําเร็จไดอยางถูกตอง โปรงใส เชน ปจจัยดานระยะเวลาการ

ดําเนินการจัดซื้อจัดจาง ถาดําเนินการบริหารระยะเวลาการจัดซื้อจัดจางไดตาม คูมือการปฏิบัติงาน ก็

จะทําใหเกิดการจัดซื้อจัดจางที่รวดเร็วหรือปจจัยดานแผน-ผลการจัดซื้อจัดจาง เมื่อไดรับงบประมาณ

งบลงทุนหนวยงานจัดทําแผนการจัดซื้อจัดจาง เพื่อกํากับระยะเวลาความตองการใชพัสดุทําใหไมเปน

การจัดซื้อจัดจางที่มีความถี่มากหรือการจัดซื้อจัดจางบอยครั้ง ซึ่งอาจเขาขายการแบงซื้อแบงจางได
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หรือปจจัยดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติ (คณะกรรมการ/เจาหนาที่พัสดุ) เจาหนาที่ผูปฏิบัติไมวาจะเปน

คณะกรรมการตรวจรับ คณะกรรมการกําหนดราคา คณะกรรมการกําหนดสเปค คณะกรรมการจัดซื้อ

จัดจางวิธีพิเศษ ฯลฯ และเจาหนาที่พัสดุ นับเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหการดําเนินงานการจัดซื้อจัด

จางประสบความสําเร็จ เนื่องจากการแตงตั้งคณะกรรมการชุดตางๆ จะตองเปนผูมีความชํานาญหรือ

มีความรูดานพัสดุนั้นๆ มีความแมนยําเกี่ยวกับระเบียบพัสดุ เพื่อจะไดดําเนินการตามขั้นตอน 

การจัดซื้อจัดจางไมผิดพลาด ไดพัสดุที่มีคุณภาพ สวนเจาหนาที่พัสดุก็มีสวนสําคัญอยางมาก เปนที่

ปรึกษาเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางตามระเบียบพัสดุ เปนผูชํานาญงานเฉพาะ มีความรูความเขาใจ

ระเบียบพัสดุไมใหการดําเนินงานเกิดขอผิดพลาด ถือเปนดานแรกของการดําเนินงานเกี่ยวกับ 

การจัดซื้อจัดจาง ถาเจาหนาที่พัสดุไมมีหรือไมเพียงพอ ควรจะดําเนินงานหาอัตรากําลังมาทดแทน

โดยเร็ว โดยสรรหาผูที่มีประสบการณดานจัดซื้อจัดจางตามระเบียบพัสดุ ทําใหเกิดความคลองตัว  

ถือวาเปนตําแหนงที่ขาดไมได 

ในสวนของการเสนอแนะใหมีแนวทางรองรับนโยบายกรมอนามัยเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน 

เพื่อใหเกิดความโปรงใส ถูกตอง สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกันวา ควรพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่

พัฒนาโดยการสงเสริมการอบรมเพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับระเบียบพัสดุใหมๆ กรณีศึกษา การสัมมนา 

การศึกษาดูงาน การสรางภาคีเครือขายเจาหนาที่พัสดุ การแลกเปลี่ยนเรียนรู (Knowledge sharing) 

โดยดําเนินการสนับสนุนสงเสริมความรูอยางตอเนื่อง เพื่อใหเจาหนาที่พัสดุ ไดเกิดการพัฒนาความรู

เกี่ยวกับระเบียบตางๆอยางเทาทันและสเปค ในภาพรวมของกรมอนามัย เพื่อใหเกิดความคลองตัวใน

การดําเนินงาน เกิดความโปรงใส ถูกตอง  พัสดุที่ไดมีคุณภาพ คงทน ไมชํารุดบกพรองงาย ทําใหผูใช

พัสดุเกิดความพึงพอใจในพัสดุที่จัดซื้อจัดจางอีกทั้งเปนลดขั้นตอนการดําเนินงานเกี่ยวกับการจัดซื้อ

จัดจางงบลงทุนอีกดวย 

 
อภิปรายผล 
 

ซึ่งสามารถอภิปรายรายงานผลการศึกษาตามวัตถุประสงคการศึกษาไดดังนี้ 

จากวัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อทราบสภาพการดําเนินงานและปญหาการดําเนินงานการ

จัดซื้อจัดจางงบลงทุนของศูนยอนามัยท่ี 5 ราชบุร ี

จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางซึ่งแบงออกเปน 4 กลุมดังกลาวขางตน พบปญหา/อุปสรรค 

การดําเนินงานที่แตกตางกันตามสถานะรับผิดชอบที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน สามารถ

สรุปผลการศึกษาเปนประเด็นสําคัญไดดังนี้ 

1.  กลุมผูบริหาร  พบปญหาคือ การบริหารสัญญา  

     ปญหาที่พบคือผูรับจางสงงานไมเปนไปตามงวดงานงวดเงินแตยังเปนการดําเนินงานอยู

ในชวงของระยะเวลาสัญญาจาง ซึ่งไดเรียกผูรับจางมาชี้แจงถึงสาเหตุการสงงานที่ไมตรงตามงวดงาน
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งวดเงิน ซึ่งผูรับจางไดชี้แจงถึงสาเหตุดังกลาว คือมีสาเหตุมาจากคนงานจางไดลาออกจากหนางาน 

จํานวน 3 คน ทําใหงานในสวนที่คนงานดังกลาวที่รับผิดชอบหยุดชะงัก แตเนื่องจากการดําเนินงานยัง

อยูในระยะเวลาสัญญาจางถือวาไมผิดสัญญาแตอยางใด ผูวาจางไดทําหนังสือตักเตือนผูรับจางใหรีบ 

หาคนงานมาทดแทนคนงานที่ลาออกโดยเร็ว เพื่องานจางจะไดดําเนินการตอเนื่อง ซึ่งผูรับจางก็ไดจัดทํา

แผนระยะเวลาการดําเนินงานใหผูวาจางใหม หลังจากคนงานลาออกและหาคนงานใหมมาทดแทน

แลว ตามระเบียบพัสดุวัตถุประสงคการแบงงวดงานและงวดเงิน เพื่อใหงานที่จางเปนไปตามลําดับ

ขั้นตอนตามหลักวิชาการของการกอสรางและการแบงจายเงินเมื่อผูรับจางสงมอบงานในแตละงวด

เพื่อใหผูรับจางเกิดสภาพคลองทางการเงินและใชเปนทุนหมุนเวียนในการกอสรางการ กําหนดจายเงิน

เปนงวดนั้น จึงตองกําหนดใหสัมพันธกันระหวางเนื้องานกับเนื้องาน กรณีที่มีการแบงงวดงานและงวด

เงินแลว โดยหลักผูวาจางไมอาจรับมอบงานและจายเงินขามงวดได เวนแตขอเท็จจริงของหลัก

วิชาการของการกอสรางงานที่สงมอบนั้น เปนอิสระไมเกี่ยวของกับงานในงวดกอนหนานั้นในกรณีของ

ศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรี ปญหาการสงมอบงานลาชาเกิดจากคนงานลาออก 3 คน ไมถือเปนการผิด

ระเบียบพัสดุเนื่องจากมติคณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบมาตรการใหความชวยเหลือผูประกอบการ

กอสรางที่ไดรับผลกระทบจากการขาดแคลนแรงงานอันเนื่องมาจากการปรับคาจางขั้นต่ํา 300 บาท 

โดยใหครอบคลุมผลกระทบผูประกอบการกอสรางใหสามารถทํางานใหภาครัฐแลวเสร็จตามสัญญา

โดยเร็ว ตามมติครม.เมื่อวันที่ 18 พฤศจิกายน 2557 เปนตนมา ซึ่งผูรับจางไดดําเนินการหาคนงานมา

แทนแลวสอดคลองผลการวิจัยของ ทวีวุฒิ นามศิริ และกอปร ศรีนาวิน (2558, บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง 

ปญหาการบริหารสัญญากอสรางในมหาวิทยาลัยของรัฐ พบวา ปญหาการบริหารสัญญาที่มีผลกระทบ

ตอคาใชจายโครงการ คือ ปญหาจัดการสงมอบงาน และสอดคลองงานวิจัยของ ชุมพล  จันทรสม 

และกิตติมา จันทรสม (2549) เรื่องการวิจัยโครงการกอสรางในมหาวิทยาลัยขอนแกน :กรณีศึกษา

โครงการกอสรางขนาดใหญที่บอกเลิกสัญญากอสราง พบวา ปญหาจากการบริหารสัญญาโครงการ

กอสรางขนาดใหญที่ไมดีสงผลกระทบตอการกอสราง 

และอีกเรื่องคือสรรพากรจังหวัดขออายัดเงินหลักประกันสัญญาจางของผูรับจางที่ไดทํา

ประกันสัญญาจางไวกับหนวยงานตามระเบียบพัสดุกําหนด ผูรับจางรายนี้คางชําระภาษีอากรกับ

สรรพากรกอนการเขาแขงขันเสนอราคางานจางและไดถูกคัดเลือกใหเปนผูชนะการประมูลไดงานจาง

ของศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรีระหวางสัญญาจาง สรรพากรจังหวัดราชบุรีไดทําหนังสือถึงศูนยอนามัย 

ที่ 5 ราชบุรีเพื่อขออายัดหลักประกันสัญญาจางของผูรับจางรายนี้ ศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรีจึงไดทํา

หนังสือแจงผูรับจางเขามารับทราบตามหนังสือของสรรพากรจังหวัดราชบุรี ซึ่งผูวาจางก็ยินดีปฏิบัติ

ตามตามที่สรรพากรจังหวัดราชบุรีทวงถาม โดยศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรีไดใหผูรับจางทําหนังสือยินยอม

และจะไดแจงไปทางสรรพากรจังหวัดราชบุรีทราบ ซึ่งศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรีก็ดําเนินการตามระเบียบพัสดุ

คือคืนหลักประกันสัญญาใหกับธนาคารที่เปนผูออกหลักประกันสัญญาจางดังกลาว สรรพากรจังหวัด
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ราชบุรีจะอายัดหลักประกันสัญญานั้นโดยใหธนาคารผูออกหลักประกันสัญญาอายัดเงินหลักประกันไว 

ผูรับจางก็ดําเนินงานตามสัญญาจางตอไปจนสิ้นสุดสัญญาและสงมอบงานจางใหกับศูนยอนามัยที่ 5 

ราชบุรี โดยไมมีผลกระทบใดๆตองานจางสอดคลองกับ กรมสรรพากร เรื่องการอายัดเงินค้ําประกัน

สัญญาจาง ตามหนังสือกรมสรรพากรที ่กค 0706/6982 ลงวันที่ 22 กรกฎาคม 2547 ขอหารือทางกฎหมาย 

เชน เงินค้ําประกันของหางฯ ที่มอบใหหนวยงานภาครัฐครอบครองเปนประกันความชํารุดบกพรอง

ของงานตามสัญญารับเหมากอสรางเปนขอตกลงทางแพงระหวางคูสัญญาไมมีผลผูกพันกรมสรรพากร

ซึ่งเปนบุคคลภายนอกดังนั้น เมื่อหนวยงานภาครัฐมิไดมีสิทธิยึดหนวงเงินประกันสัญญาของหางฯ ตาม

มาตรา 241 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เงินค้ําประกันตามสัญญาดังกลาวยังคงเปนทรัพยสิน

ของหางฯ และหางฯ มีหนี้ภาษีอากรที่จะตองรับผิดชําระตอกรมสรรพากร อธิบดีกรมสรรพากรในฐานะ

เจาหนี้ภาษีอากรหรือผูวาราชการจังหวัดจึงมีอํานาจดําเนินการตามมาตรา 12 แหงประมวลรัษฎากร 

กับเงินประกันสัญญาซึ่งเปนทรัพยสินของหางฯ เพื่อชําระหนี้ภาษีอากรคางที่หางฯตองรับผิดชําระและ

หนวยงานภาครัฐจะตองปฏิบัติตามคําสั่งอายัดทรัพยสินของหางฯดังกลาวที่ออกโดยชอบดวยกฎหมาย 

 2.  กลุมหัวหนากลุมงาน พบปญหาคือ เจาหนาที่พัสดุไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน   

      การดําเนินงานการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน ซึ่งหนวยงานที่ไดรับจัดสรรงบประมาณงบ

ลงทุนจํานวนมาก จะตองดําเนินการกําหนดรายละเอียดสเปค กอนดําเนินการจัดหาพัสดุงบลงทุน

นั้นๆพรอมทั้งจัดทําแผนการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน แผนการใชจายเงินงบประมาณงบลงทุนตามติครม.

กําหนดและในการจัดซื้อจัดจางในแตละวิธีจะตองมีความชํานาญการ สุขุมรอบคอบ เขาใจและแมนยํา

เกี่ยวกับระเบียบพัสดุเปนอยางมาก ดังนั้นการที่หนวยงานไมมีเจาหนาที่พัสดุที่เพียงพอสําหรับปริมาณ

การจัดซื้อจัดจาง งบลงทุนที่มีจํานวนมาก ทําใหงานดําเนินการไมทัน เกิดความลาชาสงผลกระทบตอ

การบริหารงานพัสดุของหนวยงาน สอดคลองกับ สุทธีรา นัยติ๊บ (2558) ศึกษาเรื่อง การบริหารงาน

พัสดุของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดแพร พบวา สภาพการบริหารงานพัสดุของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ในจังหวัดแพร ดานการจัดหาพัสดุ มีปญหาที่สําคัญคือผูปฏิบัติงานดานพัสดุมีนอย สอดคลองกับ

ผลงานวิจัยของเกตุสิณี ดวงประสาท (2552) ไดศึกษาวิจัยเรื่องปญหา อุปสรรคและความพึงพอใจ

การบริหารงานคลังของเทศบาลตําบลในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษาพบวา ปญหาและ

อุปสรรคคือ บุคลากรไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน  

 3.  กลุมผูปฏิบัติงาน  พบปญหาคือ การจัดหาพัสดุ   

     ผลการศึกษาที่กลุมผูปฏิบัติงานมีความคิดเห็นตรงกันวา การดําเนินงานการจัดซื้อจัดจาง 

งบลงทุนในขั้นตอนการจัดหาพัสดุมีปญหาการดําเนินงาน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา การดําเนินงานพัสดุ

ของสวนราชการจะตองปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และที่

แกไขเพิ่มเติม ที่กําหนดไววา ในการดําเนินการซื้อหรือจางหลังจากทราบยอดเงินที่ไดรับการจัดสรร

แลวใหสวนราชการรีบดําเนินการใหเปนไปตามแผนและขั้นตอนของระเบียบนี้ โดยการบันทึกเพื่อ 
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ขออนุมัติจัดซื้อจัดจางตามวงเงินที่กําหนดไว ซึ่งเปนไปโดยเปดเผย โปรงใสและตรวจสอบได  

มีการเปดโอกาสใหมีการเขาแขงขันอยางเปนธรรมและเมื่อพิจารณาขอปญหาที่พบสวนใหญคือ  

การกําหนดสเปค ของพัสดุที่จะดําเนินการจัดซื้อจัดจาง โดยไมมีผูเชี่ยวชาญ ซึ่งในการกําหนดรายละเอียด

สเปค ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา พัสดุที่ใชสวนใหญเปนพัสดุวิทยาศาสตรการแพทย กรรมการที่ถูกแตงตั้ง

เปนผูกําหนดสเปค เขียนตามความตองการใชที่คุนเคยหรือเคยชินกับพัสดุนั้นๆ โดยไมไดอิงมาตรฐาน

ราคากลางที่สํานักงบประมาณกําหนดหรืออิงราคากลาง ทําใหไดพัสดุที่มีราคาแพงเกินมาตรฐานหรือ

ไดพัสดุไมคงทน ไมมีคุณภาพ ซึ่งเปนปญหาตอการดําเนินงาน สอดคลองกับผลงานวิจัยของ  

หัฏฐหทัย ชุติรัตนา (2554) ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การนําเสนอแนวทางการดําเนินงานพัสดุใน

สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครสวรรค ผลงานวิจัยพบวา ปญหาการดําเนินงานพัสดุใน

สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครสวรรค คือ ปญหาดานการจัดหาพัสดุ และสอดคลอง

กับผลงานวิจ ัยของ ศักดา เอี ่ยมสําอาง (2544) ที ่พบวาปญหาการบริงานพัสดุโรงเร ียน

ประถมศึกษาคือปญหาดานการจัดหาพัสดุ สอดคลองกับงานวิจัยของ ธเนศ หอมทวน (2553)  

ไดศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารงานพัสดุในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาสระแกวเขต 2 ผลการวิจัยพบวา ปญหาการบริหารงานพัสดุในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาสระแกวเขต 2 คือดานการจัดหาพัสดุอยูในระดับกลาง สอดคลองกับงานวิจัยของ 

สมบูรณ อุสาหะจิตต (2553) ไดศึกษาเรื่องสภาพและปญหาการบริหารงานพัสดุในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 4 ผลการศึกษาพบวา ปญหาใน 

การบริหารพัสดุในโรงเรียนคือ ดานการจัดหาพัสดุอยูในระดับปานกลาง 

แผนการจัดซื้อจัดจาง   

การดําเนินงานการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนในขั้นตอนแผนการจัดซื้อจัดจางมีปญหาใน 

การดําเนินงาน เนื่องจากหนวยงานรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของในการจัดซื้อจัดจาง โดยรวบรวมขอมูล

เกี่ยวกับลักษณะปริมาณ ราคา คุณสมบัติ คุณลักษณะเฉพาะ และระยะเวลาที่จะใชพัสดุแลวมา

วิเคราะหสอบทานความตองการตามความเหมาะสม แลวนําขอมูลดังกลาวมาจัดทําแผนการจัดซื้อจัด

จางในภาพรวมของทั้งองคกร ซึ่งตองประสานงานกันระหวางเจาหนาที่พัสดุและนักวิชาการที่ตองการ

ใชพัสดุ ถาขาดการประสานงานก็ทําใหเกิดการรวบรวมขอมูลการจัดแผนจัดซื้อจัดจางที่ลาชา อีกทั้ง

แผนก็ไมควรปรับหลายครั้ง เพราะถาปรับหลายครั้ง แสดงวาขอมูลในการจัดทําแผน เชน ประเภท 

ปริมาณ ราคาสเปค ตามมาตรฐานราคากลาง พัสดุที่จะซื้อจาง ไมครบถวน ถูกตอง ไมครอบคลุม  

ทําใหแผนการจัดซื้อจัดจางมีความลาชาสงผลกระทบตอตอการสงแผนการจัดซื้อจัดจางใหกับ

สํานักงานการตรวจเงินแผนดินไมทันตามระยะเวลาที่กําหนด ซึ่งอาจถูกทักทวงจากสํานักงาน 

การตรวจเงินแผนดิน สงผลกระทบตอภาพลักษณหนวยงานที่ไมดีในสายตาสํานักงานการตรวจเงิน

แผนดิน และการดําเนินงานการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนไมตรงตามแผนการจัดซื้อจัดจางที่กําหนดไว 
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เนื่องจากการเลือกวิธีการจัดซื้อจัดจางแบบใดก็ตามควรพิจารณาจํานวนเงินงบประมาณในละคราวที่

จะจัดซื้อจัดจางใหเปนไปกฎระเบียบ ขอบังคับที่สวนราชการกําหนดแตถาละเลยไมปฏิบัติตามระบบ

การควบคุมภายในและตามข้ันตอนการจัดซื้อจัดจางตามระเบียบตางๆ ก็จะทําใหการดําเนินการจัดซื้อ

จัดจางไมตรงตามแผนการจัดซื้อจัดจางที่กําหนดไว สอดคลองกับผลงานวิจัยของ วาสนา หัตถกิจ 

(2557) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาสภาพและปญหาการจัดการงานพัสดุของหนวยงานภายในคณะศิลปศาสตร

และวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน พบวา ปญหาการจัดการพัสดุ คือ 

การจัดซื้อจัดจางไมตรงตามแผน สอดคลองกับสุทธีรา นัยติ๊บ (2558) ไดศึกษาเรื่องการบริหารงาน

พัสดุของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดแพร พบวาปญหาการบริหารงานพัสดุของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ในจังหวัดแพร คือการสํารวจความตองการใชพัสดุประกอบการทําแผนการจัดซื้อจัดจางในแตละ

ปงบประมาณยังไมทั่วถึง 

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่พัสดุ 

ปญหาการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนในขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่พัสดุนั้น สวนใหญพบ

ปญหาเจาหนาที่พัสดุขาดความรูความเขาใจในการปฏิบัติตามระเบียบพัสดุ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา 

ระเบียบพัสดุ แนวปฏิบัติ คําสั่ง มติคณะรัฐมนตรี มีความยุงยากและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

และหนวยงานดําเนินการจัดหาพัสดุแตละปจํานวนมาก หลายประเภทโดยเฉพาะงานดานพัสดุตองใช

ความรูความเขาใจในแนวทางปฏิบัติ ระเบียบคําสั่ง มติคณะรัฐมนตรีเปนอยางยิ่งและยังตองมีความ

ละเอียดรอบคอบ แมนยํา มีประสบการณในการปฏิบัติงาน มีคูมือการปฏิบัติงานกํากับในดานนี้สูง

กวางานดานอื่นๆ ฉะนั้นเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานพัสดุจึงไมสามารถถายทอดความรูใหผูเกี่ยวของเขาใจ

ได ซึ่งเปนความเสี่ยงและเปนปญหาอยางมากในการดําเนินงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ  

ศุภชัย ศิริธรรมรักษ (2551) ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่องสภาพการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา กรณีศึกษาวิทยาลัยการอาชีพชุมแพ พบวา มีปญหาในการจัดซื้อ

จัดจาง คือบุคลากรไมเขาใจในขั้นตอนการจัดหาพัสดุที่ชัดเจนไมเขาใจระเบียบแนวปฏิบัติ สอดคลอง 

กับงานวิจัยของ ชัยกฤต เงารังสี และคณะ (2558) ที่ไดศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ

กรณีศึกษามหาวิทยาลัยทักษิณ พบวา ปญหาหลักในการบริหารงานพัสดุ คือเจาหนาที่ผูดูแลพัสดุที่ยัง

ขาดความรูความเขาใจในหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติพัสดุ สอดคลองกับพัทยา คํามุงคุณ (2555) 

ศึกษาเรื่อง การประเมินผลการบริหารงานพัสดุมหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา ปญหาและอุปสรรคการ

บริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัยเชียงใหม คือ เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานพัสดุ ขาดความรู 

ความชํานาญในการบริหารงานพัสดุ สอดคลองกับ อัจฉรียา อนันตพงศ (2550) ศึกษาเรื่องการบริหาร

ความเสี่ยงในการบริการงานพัสดุของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ พบวา ความเสี่ยงดานประสบการณ  

คือเจาหนาที่ไมมีความรูในขอกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับเกี่ยวกับพัสดุ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษา

ของ อุไร ราชวิจิตร (2538) ไดศึกษาเกี่ยวกับปญหาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่พัสดุในระดับคณะใน
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มหาวิทยาลัยขอนแกน พบวา ปญหาที่สําคัญในการปฏิบัติงานพัสดุไดแก วิธีการปฏิบัติงาน 

ของเจาหนาที่พัสดุเปนปญหาในระดับปานกลาง กลาวคือ ผูปฏิบัติงานยังไมมีความรูความสามารถ 

ในการปฏิบัติงานอยางลึกซึ้งเพียงพอ ไมสนใจศึกษาระเบียบ 

 การตรวจรับพัสดุ 

 การดําเนินงานการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนในขั้นตอนการตรวจรับพัสดุ มีปญหาการดําเนินงาน 

สวนใหญพบวา กรรมการที่ไดรับการแตงตั้งเปนคณะกรรมการตรวจรับพัสดุหรือตรวจการจาง  

ขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับพัสดุที่จะตรวจรับ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ

ที่ถูกแตงตั้งสวนมากเปนนักวิชาการ แพทย ทันตแพทย เภสัชกร ซึ่งไมมีความรูความชํานาญเกี่ยวกับ

ระเบียบพัสดุ ขั้นตอนการปฏิบัติทําใหตรวจรับพัสดุตามการสงพัสดุของผูขาย/ผูรับจาง ทําใหไมทราบ

ในรายละเอียดเกี่ยวกับพัสดุ ไมรูรายละเอียดดีพอเทียบเทาเจาหนาที่พัสดุที่เชี่ยวชาญเฉพาะโดยตรง 

และเปนเหตุผลการปฏิเสธใหความรวมมือในการเปนกรรมการตรวจรับพัสดุ อีกทั้งบางครั้งกรรมการ

ตรวจรับพัสดุติดภารกิจไปราชการตางจังหวัด ทําใหกระบวนการตรวจรับพัสดุเกิดความลาชาไปดวย 

จากเหตุผลดังกลาวขางตนทําใหการดําเนินงานจัดซื้อจัดจางงบลงทุนในขั้นตอนการตรวจรับพัสดุ

ประสบปญหาการดําเนินงาน สอดคลองกับผลงานวิจัยของ นิคม เขียวฉ่ํา (2538) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง 

ปญหาการปฏิบัติตามนโยบายการมอบอํานาจการจัดซื้อจัดจางของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุตรดิตถ พบวา การปฏิบัติตามนโยบายการมอบอํานาจ 

การจัดซื้อจัดจางผูบริหารโรงเรียนมีปญหาขั้นตอนการตรวจรับพัสดุหรือการตรวจการจางมีปญหา

เกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ/ตรวจรับงานจาง ขาดความรูมากที่สุดสอดคลองกับ สุวรรณ 

เรือนอินทร (2538) ไดศึกษาเรื่อง กระบวนการดําเนินงานจัดซื้อจัดจางตามนโยบายกระจายอํานาจ

บริหารการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม พบวา  

มีปญหาการปฏิบัติในขั้นตอนการตรวจรับพัสดุกอนการสงมอบ 

 4.  กลุมผูใชงาน  พบปญหาคือ การใชเครื่องมืออุปกรณที่หนวยงานจัดซื้อจัดจาง    

     ปญหาจากการใชเครื่องมืออุปกรณที่หนวยงานจัดซื้อจัดจาง สวนใหญพบปญหาเครื่องมือ

อุปกรณชํารุดเสื่อมสภาพเสียหายบอย ไมคงทน คุณภาพไมดีทํางานไดประสิทธิภาพไมเต็ม 100%

ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาการกําหนดรายละเอียดสเปคไมมีมาตรฐานราคากลางอางอิง การกําหนดสเปค 

ของตัวพัสดุไมเหมาะสมกับผูใชงานและมีผลตอการกําหนดราคาสูงต่ําของพัสดุ เชน การกําหนด 

สเปค เกินความจําเปนทําใหเสียคาใชจายเพิ่มขึ้นโดยไมจําเปนและไมคุมคาตอการใชงาน เนื่องจาก 

สเปค สวนเกินไมไดถูกใชประโยชนหรือไมไดเต็มประสิทธิภาพอีกครั้ง การกําหนดสเปค ไมมีผูเชี่ยวชาญ

หรือผูชํานาญการในพัสดุเฉพาะหรือรูรายละเอียดของพัสดุนั้นๆ ทําใหพัสดุที่ไดนําไปใชไมนานก็ชํารุด

บกพรองเสียหายเร็วและสงผลกระทบตอคาใชจายการบํารุงรักษาจํานวนมาก ทําใหกระบวน 

การทํางานหรือการใชเครื่องมืออุปกรณที่ชํารุดนั้นลาชาการทํางานไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร
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สอดคลองกับผลงานวิจัยของของ ศุภชัย  ศิริธรรมรักษ (2551) ที่ไดทําการศึกษาสภาพการบริหารงาน

พัสดุในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา กรณีศึกษาวิทยาลัยการอาชีพชุมแพ 

พบวา มีปญหาในการจัดซื้อจัดจางคือ พัสดุที่ไดจาการจัดซื้อจัดจางไมมีคุณภาพ มีราคาแพงใชเวลา 

ในการจัดหานาน บางครั้งผูขายสงพัสดุลาชา 

จากวัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อไดแนวทางการแกไขปญหาและแนวทางการพัฒนาการ

จัดซื้อจัดจางงบลงทุนของศูนยอนามัยท่ี 5 ราชบุร ี

ในสวนของการเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาและแนวทางการพัฒนาการจัดซื้อจัดจาง 

งบลงทุนนั้นสามารถสรุปผลการศึกษาตามกลุมตัวอยาง เปนประเด็นสําคัญไดดังนี้ 

 1.  กลุมผูบริหาร ไดเสนอแนะแนวทางแกไขปญหา คือ 

     เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานควรดําเนินการปฏิบัติตามระเบียบพัสดุโดยเครงครัด 

     กลุมผูบริหารใหขอเสนอแนะในการพัฒนาการดําเนินงานการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนใหเกิด

ความโปรงใส ถูกตอง ทันเวลา ตามระเบียบพัสดุนั้น ผูบริหารมองวา เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานควร

ดําเนินงานตามขั้นตอนปฏิบัติตามระเบียบพัสดุอยางเครงครัด ทั้งนี้เพราะวา เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน

ดานพัสดุถือเปนดานแรกในการดําเนินงานการจัดซื้อจัดจางทุกขั้นตอนกอนผานการสอบทานจาก

หัวหนากลุมงาน เพื่อนําเสนอหัวหนาสวนราชการอนุมัติดําเนินการกระบวนการจัดซื้อจัดจาง  

ถาเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานพัสดุมีความรูความชํานาญมีประสบการณรอบรูเกี่ยวกับระเบียบพัสดุ  

การดําเนินงานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางก็จะไมเกิดขอผิดพลาด เกิดความลาชาเสียหายผิดระเบียบ

พัสดุ หนวยงานตรวจสอบภายนอกตรวจพบและไมทักทวงสงผลดีตอภาพลักษณองคกร ฉะนั้น

เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานตองแมนยําระเบียบพัสดุมีความโปรงใสละเอียดรอบคอบ เกี่ยวกับ 

การดําเนินงานการจัดซื้อจัดจางและจะตองใหการสงเสริมสนับสนุนอบรม พัฒนาศักยภาพเจาหนาที่

ผูปฏิบัติงานดานพัสดุใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบพัสดุอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ สอดคลอง

กับผลงานวิจัยของ นุชา อินทรสูต (2543) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ปญหาและแนวทางการพัฒนา 

การบริหารงานพัสดุในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดหนองคาย ผลการวิจัยพบวา

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัด

หนองคายเสนอแนะเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานพัสดุควรดําเนินการบริหารงานพัสดุอยางถูกตอง โปรงใส

และวางแผนการปฏิบัติงาน/ปฏิทินปฏิบัติงานสําหรับตนเองเพ่ือใชเปนแนวทางในการทํางานใหเปนไป

ตามนโยบายเปาหมายของการบริหารงานพัสดุของโรงเรียน สอดคลองกับ ทัศมาพร โคตรตัสสา (2557)  

ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานจัดซื้อจัดจางขององคการบริหารสวนตําบลโนน

สมบูรณ อําเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี พบวาไดใหขอเสนอแนะดังนี้ดานกฎหมายระเบียบ

ขอบังคับเจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลโนนสมบูรณ ควรปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายอยาง
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เครงครัดโดยเฉพาะผูปฏิบัติงาน ถาหากบกพรองตอหนาที่ใหยึดถือบทลงโทษตามระเบียบพัสดุโดย

เครงครัด 

 2.  กลุมหัวหนากลุมงาน ไดเสนอแนะแนวทางแกไขปญหา คือ 

      ปจจัยท่ีสนับสนุนใหเกิดประโยชนความสําเร็จของการจัดซื้อจัดจาง ดังนี้ 

      1)   ความรูความเขา ใจความชํ านาญงานของผูปฏิบัติ งานพัสดุ  ซึ่ งจะช วยให 

การดําเนินงานการจัดซื้อจัดจางประสบความสําเร็จอยางสูงไมมีขอผิดพลาด ไมสงผลกระทบตอ

คาใชจายดําเนินงานการจัดซื้อจัดจางพัสดุที่ไมมีคุณภาพ ชํารุดบกพรองเสียคาซอมบํารุงสูง ดังนั้น

ผูปฏิบัติงานพัสดุควรมีความรูทักษะและประสบการณเกี่ยวกับงานจัดซื้อจัดจางที่ไดรับมอบหมาย/

แตงตั้ง ควรมีความพรอมที่จะสามารถปฏิบัติงานไดสะดวกสม่ําเสมอหรือตอเนื่องและจริงจังจนเสร็จ

สิ้นไดสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ทัศมาพร โคตรตัสสา (2557) ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนา

ประสิทธิภาพการบริหารงานจัดซื้อจัดจางขององคการบริหารสวนตําบลโนนสมบูรณ อําเภอเดชอุดม 

จังหวัดอุบลราชธานี ที่ไดเสนอแนะ คือ ดานบุคลากร ควรฝกอบรมพัฒนาความรูดานงานพัสดุอยาง

ตอเนื่องและสม่ําเสมอทั้งผูปฏิบัติงานพัสดุและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของใหครอบคลุมทุกสวน เพื่อให

เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานมีความรูความเขาใจและเพื่อใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานนอยที่สุด 

สอดคลองกับ ลดาวัลย พราหมณนอย (2554) ไดศึกษาเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานพัสดุในองคการ

บริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองเพชรบุรี ไดกลาววา ควรมีการฝกอบรมพัฒนาใหมีความรูเกี่ยวกับ

การจําหนายพัสดุ การดําเนินงานจัดซื้อจัดจางอยางสม่ําเสมอและตอเนื่องสอดคลองกับ พรทิพย  ชั้นบุญ 

(2559) ไดศึกษาเรื่องการจัดการงานพัสดุที่มีประสิทธิผลของเทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

ไดเสนอแนะผลการวิจัยวาควรใหเจาหนาที่พัสดุเขารับการฝกอบรมสัมมนาเพื่อใหมีความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับและอื่นๆท่ีเกี่ยวของกับงานพัสดุ  

      2)  แผนการจัดซื้อจัดจาง ไดเสนอแนะใหหนวยงานวางแผนลวงหนาในการจะจัดซื้อจัด

จางโดยสํารวจวาจะใชพัสดุอะไร ประเภทไหนเมื่อไดรับการจัดสรรงบประมาณจากหนวยงานตนสังกัด

ตามคําขอความตองการใชพัสดุ หนวยงานก็ตองมาจัดทําแผนการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน แผนการใช

จายเงินงบประมาณ จัดซื้อจัดจางงบลงทุนตามแผนใหสอดคลองกัน เพื่อใหแผน-ผลเกิดความ

ประสิทธิภาพสอดคลองกับผลงานวิจัยของ 

         วาสนา หัตถกิจ (2557) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาสภาพและปญหาการจัดการงานพัสดุ

ของหนวยงานภายในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขต

กําแพงแสน พบวาขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการงานพัสดุ ควรมีการอบรมการ

จัดทําแผนการจัดซื้อ/จัดจางและจัดลําดับความสําคัญเพื่อใหทันตามระยะเวลาที่กําหนด การกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะใหชัดเจนโดยจัดทําขอมูลสเปคกลางเพื่อใหหนวยงานภายในไดทราบและควรมี

ฐานขอมูลบริษัท/หาง/ราน เพื่อใชในการจัดหาพัสดุ สอดคลองกับเรณู วงษษาหาญ (2556) ที่ได
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ศึกษาเรื่องการจัดการความเสี่ยงทางดานพัสดุของเทศบาลตําบลโนนสะอาด อําเภอหนองเรือ จังหวัด

ขอนแกน ไดใหขอเสนอแนะวา ผูใชพัสดุควรแจงการกําหนดความตองการใหสัมพันธกับโครงการตาม

งบประมาณและแผนการจัดหาพัสดุ เพื่อจะกําหนดใหสอดคลองกับงบประมาณที่มีอยู 

      3)  ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงาน ขอเสนอแนะคือการกําหนดหลักเกณฑ/ขั้นตอนการจัดซื้อ 

จัดจางที่รวดเร็วสะดวกตอการดําเนิน การจัดสรรงบลงทุนที่ชัดเจน รวดเร็ว การกําหนดหลักเกณฑ

ขั้นตอนตามที่องคกรกําหนดกลาวคือกรมอนามัยไดกําหนดหลักเกณฑขั้นตอนปฏิบัติกํากับเกี่ยวกับ

การจัดซื้อจัดจางไว เชน ขั้นตอนการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน ผังการปฏิบัติงาน (Flowchart) เปน

การชวยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่พัสดุและลดขอผิดพลาด ถาไดนํามาใชประกอบกํากับ

การดําเนินงานการจัดซื้อจัดจางและจะตองดําเนินตามระเบียบพัสดุอยางถูกตอง ไมมีขอผิดพลาดใน

การดําเนินงานสอดคลองกับผลงานวิจัยของ หัฏฐหทัย ชุติรัตนา (2554) ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่อง  

การนําเสนอแนวทางการดําเนินงานพัสดุในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครสวรรค เสนอแนะ

แนวทางการดําเนินงานพัสดุคือ ควรสนับสนุนวัสดุอุปกรณและนําเทคโนโลยีทันสมัยมาใช 

ในการปฏิบัติงานพัสดุ เพื่อความสะดวกรวดเร็วและถูกตองสอดคลองกับ พลชัย ไชยอินทร (2545)  

ไดศึกษาเรื่อง ปญหาและรูปแบบการบริหารงานพัสดุที่พึงประสงคของเจาหนาที่พัสดุของ

มหาวิทยาลัยบูรพา ไดเสนอแนะในการแกไขปญหาการบริหารงานพัสดุวา มหาวิทยาลัยควรจัดทํา

คูมือการบริหารพัสดุของมหาวิทยาลัยวีการดําเนินงานที่ชัดเจน สามารถนําไปใชไดอยางเหมาะสมและ

มีประสิทธิภาพสอดคลองกับ แขไข อุปถัมภากุล (2549) ที่ไดศึกษาเรื่อง ความรูและการปฏิบัติของ

ผูประกอบการไทยในการบริหารงานจัดซื้อจัดจางเชิงกลยุทธ ไดเสนอแนะวา จําลองรูปแบบสราง

ตนแบบบริหารงานจัดซื้อจัดจางเชิงกลยุทธโดยโครงการนํารองที่ประสบความสําเร็จในจัดซื้อจัดจางไป

ปฏิบัติสอดคลองกับ พรทิพย ชั้นบุญ (2559) ไดศึกษาเรื่อง การจัดการงานพัสดุที่มีประสิทธิผลของ

เทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไดเสนอแนะวา เจาหนาที่พัสดุควรมีการศึกษาระเบียบและวิธี

ปฏิบัติอยางสม่ําเสมอควบคูกับนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาชวยในการปฏิบัติงานดานพัสดุที่มีขั้นตอน

มาก เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง ตรวจสอบได 

 มาตรการรองรับหรือแนวนโยบายที่เสนอ พอสรุปไดดังนี ้

 การเขาแขงขันเสนอราคามากราย การดําเนินการจัดซื้อจัดจางตามระเบียบพัสดุ/

หนังสือเวียนจากกรมบัญชีกลางและประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามทุจริตแหงชาติ

เกี่ยวกับเรื่องหลักเกณฑและวิธีการเปนคูสัญญากับหนวยงานภาครัฐ ซึ่งเปนการเปดโอกาสหรือ

อนุญาตใหผูเสนอราคาเขาแขงเสนอราคาอยางเปนธรรมไมนอยกวา 2 รายสําหรับวิธีตกลงราคาและ

วิธีกรณีพิเศษ ไมนอยกวา 3 ราย เปนไปตามมาตรการและระเบียบที่กําหนดไว สอดคลองกับ

ผลงานวิจัยของ หัฏฐหทัย ชุติรัตนา (2554) ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การนําเสนอแนวทางการดําเนินงาน
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พัสดุในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครสวรรค ไดเสนอแนะแนวทางการดําเนินงานพัสดุคือ

การเปดโอกาสใหผูขายรายอื่นๆ เขาแขงขันและเสนอราคาเพื่อประโยชนชองทางราชการอยางสูงสุด 

 การเตรียมความพรอมใหกับเจาหนาที่พัสดุหนวยงาน ไดเสนอแนะดังนี ้

 การพัฒนาศักยภาพอบรมใหความรู ความเขาใจ การแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเจาหนาที่พัสดุ ซึ่ง

ความเห็นเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมใหกับเจาหนาที่พัสดุหนวยงานสอดคลองกับความเห็นปจจัย

ที่สนับสนุนการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนใหเกิดประโยชนดวยความสําเร็จคือ เรื่องการอบรม 

ใหความรู ความชํานาญการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเจาหนาที่พัสดุ เปนการพัฒนาศักยภาพเพิ่มพูน

ความรูเจาหนาที่พัสดุใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานพัสดุ ลดขอผิดพลาดสอดคลองกับ

ผลงานวิจัยของ ทัศมาพร โคตรตัสสา (2557) ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงาน

จัดซื้อจัดจางขององคการบริหารสวนตําบลโนนสมบูรณ อําเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี  

ที่ไดเสนอแนะคือ ดานบุคลากร ควรฝกอบรมพัฒนาความรูดานงานพัสดุอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ

ทั้งผูปฏิบัติงานพัสดุและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของใหครอบคลุมทุกสวน เพื่อใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 

มีความรูความเขาใจและเพื่อใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานนอยที่สุดสอดคลองกับ  

ลดาวัลย พราหมณนอย (2554) ไดศึกษาเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานพัสดุในองคการบริหารสวน

ตําบลในเขตอําเภอเมืองเพชรบุรี  ไดกลาววา ควรมีการฝกอบรมพัฒนาใหมีความรู เกี่ยวกับ 

การจําหนายพัสดุ การดําเนินงานจัดซื้อจัดจางอยางสม่ําเสมอและตอเนื่องสอดคลองกับ พรทิพย  ชั้นบุญ 

(2559) ไดศึกษาเรื่องการจัดการงานพัสดุที่มีประสิทธิผลของเทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  

ไดเสนอแนะผลการวิจัยวาควรใหเจาหนาที่พัสดุเขารับการฝกอบรมสัมมนาเพื่อใหมีความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับและอื่นๆ ที่เก่ียวของกับงานพัสดุ  

3.  กลุมผูปฏิบัติงาน ไดเสนอแนะแนวทางแกไขปญหา คือ 

    ปจจัยท่ีสนับสนุนใหเกิดประโยชนความสําเร็จของการจัดซื้อจัดจาง ดังนี้ 

    1)  ระยะเวลาในการดําเนินงานจัดซื้อจัดจาง การดําเนินงานการจัดซื้อจัดจาง 

งบลงทุนนั้นเริ่มตั้งแตกระบวนการจัดหาพัสดุ กําหนดสเปค แลวจัดทําแผนการจัดซื้อจัดจาง แลว

ดําเนินการจัดซื้อจัดจางตามแผนที่กําหนดไว ในแตละขั้นตอนที่กลาวมา จะตองมีระยะเวลา 

การดําเนินการตามระเบียบพัสดุและระเบียบอื่นๆที่ เกี่ยวของพรอมทั้งดําเนินการตามคูมือ 

การปฏิบัติงาน ที่กําหนดไวในขั้นตอนการดําเนินการจัดซื้อจัดจาง ซึ่งเจาหนาที่พัสดุทราบขั้นตอน

ระยะเวลาดําเนินการดังกลาว เพื่อเตรียมการลวงหนาเกี่ยวกับการดําเนินงานเพื่อใหเกิดความรวดเร็ว

เสร็จตามกําหนด ดังนั้น เจาหนาที่พัสดุจะตองมีระยะเวลาในการเตรียมการลวงหนาเพื่อไวใน 

การดําเนินงานตามขั้นตอนดังกลาวสอดคลองกับผลงานวิจัยของ เทียมใจ สุขสภา (2541) ได

ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการบริหารพัสดุของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา

การบริหารพัฒนาระบบการบริหารพัสดุของคณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดเสนอแนะวา
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หนวยงานควรกําหนดระยะเวลาความตองการใชพัสดุใหละเอียดและชัดเจนสอดคลองกับ พลชัย  ไชยอินทร 

(2545) ไดศึกษาเรื่องปญหาและรูปแบบการบริงานพัสดุที่พึงประสงคของเจาหนาที่พัสดุของ

มหาวิทยาลัยบูรพา โดยมีขอเสนอแนะคือ ตองมีการวางระบบงานที่ดีจะทําใหการบริหารงานพัสดุ

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

    2)  แผนการจัดซื้อจัดจาง ซึ่ งความเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สนับสนุนการจัดซื้อจัดจาง 

งบลงทุนใหเกิดประโยชนดวยความสําเร็จสอดคลองกับกลุมหัวหนากลุมงาน คิดเห็นในเรื่องแผน 

การจัดซื้อจัดจางที่เปนปจจัยสําคัญที่จะสนับสนุนการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนใหเกิดประโยชนดวย

ความสําเร็จสอดคลองวาสนา หัตถกิจ (2557) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาสภาพและปญหาการจัด 

การงานพัสดุของหนวยงานภายในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

วิทยาเขตกําแพงแสน พบวา ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการงานพัสดุ ควรมีการ

อบรมการจัดทําแผนการจัดซื้อ/จัดจางและจัดลําดับความสําคัญเพื่อใหทันตามระยะเวลาที่กําหนด มี

การกําหนดคุณลักษณะเฉพาะใหชัดเจนโดยจัดทําขอมูลการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะ (Specification 
หรือ Spec) กลางเพ่ือใหหนวยงานภายในไดทราบและควรมีฐานขอมูลบริษัท/หาง/ราน เพื่อใชในการ

จัดหาพัสดุ สอดคลองกับเรณู วงษษาหาญ (2556) ที่ไดศึกษาเรื่องการจัดการความเสี่ยงทางดานพัสดุ

ของเทศบาลตําบลโนนสะอาด อําเภอหนองเรือ จังหวัดขอนแกน ไดใหขอเสนอแนะวา ผูใชพัสดุควร

แจงการกําหนดความตองการใหสัมพันธกับโครงการตามงบประมาณและแผนการจัดหาพัสดุ เพื่อจะ

กําหนดใหสอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยู 

     3)  เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน (คณะกรรมการ/เจาหนาที่พัสดุ) ซึ่งความเห็นเกี่ยวกับ

ปจจัยที่สนับสนุนการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนใหเกิดประโยชนดวยความสําเร็จสอดคลองกับ

ขอเสนอแนะของกลุมผูบริหารคือ เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ควรปฏิบัติตามระเบียบพัสดุ ตามการกําหนด

สเปค และการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน อยางชัดเจนและถูกตองสอดคลองกับผลงานวิจัยของ นุชา 

อินทรสูต (2543) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุในโรงเรียน

มัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดหนองคาย ผลการวิจัยพบวาแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานพัสดุในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดหนองคายเสนอแนะเจาหนาที่

ผูปฏิบัติงานพัสดุควรดําเนินการบริหารงานพัสดุอยางถูกตอง โปรงใสและวางแผนการปฏิบัติงาน/

ปฏิทินปฏิบัติงานสําหรับตนเองเพื่อใชเปนแนวทางในการทํางานใหเปนไปตามนโยบายเปาหมายของ

การบริหารงานพัสดุของโรงเรียน สอดคลองกับ ทัศมาพร  โคตรตัสสา (2557) ไดศึกษาเรื่อง  

การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานจัดซื้อจัดจางขององคการบริหารสวนตําบลโนนสมบูรณ 

อําเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี พบวาไดใหขอเสนอแนะดังนี้ดานกฎหมายระเบียบขอบังคับ

เจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลโนนสมบูรณ ควรปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายอยางเครงครัด
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โดยเฉพาะผูปฏิบัติงาน ผูเสนองาน ถาหากบกพรองตอหนาที่ใหยึดถือบทลงโทษตามระเบียบพัสดุโดย

เครงครัด 

 มาตรการรองรับหรือแนวนโยบายที่เสนอ พอสรุปไดดังนี ้

 การกําหนดสเปคกลาง ถือเปนขั้นตอนสําคัญที่จะทําใหการจัดซื้อจัดจางประสบความสําเร็จ

กลาวคือ การกําหนดสเปค จะตองมีผูเชี่ยวชาญรอบรูเกี่ยวกับพัสดุนั้นเปนผูกําหนดสเปค เพื่อจะได

พัสดุที่มีคุณภาพตรงตามสเปค ที่กําหนด ตรงตามมาตรฐานราคากลาง ผูใชพัสดุไดรับพัสดุตรงตาม

ความตองการมีคุณภาพ คงทนไมชํารุดงายแตถาผูกําหนดสเปค ไมมีความรูดานพัสดุเครื่องมืออุปกรณ

นั้นๆจะทําใหสเปค ที่กําหนดไมไดคุณภาพ ชํารุดเสียหายบอยสิ้นเปลืองงบประมาณในการบํารุงรักษา 

สอดคลองกับผลงานวิจัยของวาสนา หัตถกิจ (2557) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาสภาพและปญหาการจัดการ

งานพัสดุของหนวยงานภายในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

วิทยาเขตกําแพงแสน ไดขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการงานพัสดุ ควรม ี

การกําหนดสเปค ใหชัดเจนโดยจัดทําขอมูลสเปค กลางเพ่ือใหหนวยงานภายในไดทราบ 

 
ขอเสนอแนะที่ไดจากการศึกษาคร้ังนี้ 
 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนของศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรี  

พบวาจากกลุมตัวอยาง 4 กลุม พบปญหาอุปสรรคในการพัฒนาการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนของศูนย

อนามัยที่ 5 ราชบุรี  ปญหาหรือจุดออนที่สําคัญ คือ การไมปฏิบัติตาม “ระบบ” และ “แนวทางที่ระเบียบ

ไดกําหนดไว” ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนในประเด็นตางๆ

คอนขางมาก เชน การบริหารสัญญา เจาหนาที่พัสดุไมเพียงพอ การจัดหาพัสดุ แผนการจัดซื้อจัดจาง 

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่พัสดุ การตรวจรับพัสดุ การใชเครื่องมืออุปกรณพัสดุที่ไดจากการจัดซื้อ

จัดจาง ซึ่งปญหาอุปสรรคดังกลาวขางตนมีผลตอการพัฒนาการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนของศูนยอนามัย

ที่ 5 ราชบุรี ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

 เพื่อเปนการแกไขปญหาในการพัฒนาการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนของศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรี 

ผูศึกษาขอเสนอแนะแนวทางและใหมีการปรับปรุงจากผูศึกษา โดยแบงออกเปนขอเสนอแนะ

ดังตอไปนี ้

 1.  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

     1.1  เสนอใหมีการจัดทําคูมือการบริหารงานพัสดุ โดยมีคําอธิบายวิธีการดําเนินงานอยาง

ชัดเจน ใหถือปฏิบัติเปนมาตรฐานเดียวกันและเปนระบบที่สามารถนํามาปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรมที่

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพสําหรับทุกกลุมงานตัวอยาง 

     1.2  เสนอใหมีการประชุมรวมกันกับผูบริหาร หัวหนากลุมงาน เจาหนาที่พัสดุ ผูใชเครื่อง

มืออุปกรณพัสดุที่จัดซื้อจัดจางในการใหคําอธิบาย ชี้แจงรับฟงปญหาและแกไขเกี่ยวกับความตองการพัสดุ
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ของผูใชเครื่องมืออุปกรณพัสดุที่จัดซื้อจัดจางในหนวยงานเปนรายไตรมาสหรือ เมื่อมีระเบียบใหมๆ

ออกมา เพื่อใหทุกฝายมีความเขาใจที่ถูกตองตรงกันและรวมมือกันในการพัฒนาการจัดซื้อจัดจาง 

งบลงทุนใหเกิดผลดีตอหนวยงานตอไป 

     1.3  ผูบริหารควรใหมีมาตรการควบคุม ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานทุกหนวยงาน

อยางจริงจังและตอเนื่อง โดยอาจกําหนดเปนตัวชี้วัดเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน เพื่อใหเกิด 

การปฏิบัติงานเปนไปตามระเบียบและตามระยะเวลาที่ระเบียบกําหนดไว 

 2.  ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

     2.1  จัดใหมีเจาหนาที่ที่มีความชํานาญการใหคําแนะนําหรือเปนที่ปรึกษาใหพัสดุของ

หนวยงานไดอยางเพียงพอสามารถตอบปญหาครอบคลุมทุกดานไดอยางถูกตอง แมนยํา และรวดเร็ว

โดยอาจกําหนดผูรับผิดชอบในการตอบคําถามเบื้องตน (Contact point) สําหรับงานพัสดุ เพื่อให

คําปรึกษาแนะนําเบื้องตนสําหรับบุคลากรในหนวยงานที่มีขอสงสัยเกี่ยวกับการปฏิบัติตามระเบียบพัสดุ 

     2.2  จัดอบรมดานกฎระเบียบ ขอบังคับ วิธีการปฏิบัติงานดานพัสดุใหคําปรึกษา

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณในการทํางาน ปญหาอุปสรรคที่เกิดจากการทํางาน  

เพื่อการพัฒนาและนําไปสูการแกไขใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

     2.3  ใหความรูความเขาใจกับเจาหนาที่ทุกระดับชั้นที่มิใชเจาหนาที่พัสดุ ใหเกิดความรู

ความเขาใจในขอบังคับดานพัสดุดวย เพื่อลดปญหาการปฏิบัติงานดานพัสดุใหนอยลง 

     2.4  นําตัวอยางการปฏิบัติงานหรือประเด็นคําถามคําตอบไวในระบบ Intranet  

ของหนวยงาน เพื่อใหผูสนใจสามารถเปดดูไดเองเพ่ือลดปริมาณงานใหคําปรึกษา 

     2.5  จัดเวทีใหบุคลากรดานพัสดุมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ สรางความ

ผูกพันระหวางหนวยงานขยายเครือขายพัสดุ 

3.  ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 
     3.1  ควรศึกษาปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาการจัดซื้อจัดจางของกรมอนามัย 

     3.2  ควรศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับปจจัยเสี่ยงที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อผลที่ได

เปนแนวทางในการแกไขปญหาดานการบริหารงานพัสดุอยางยั่งยืนตั้งแตแรกเริ่มการดําเนินงาน

กระบวนการจัดซื้อจัดจาง 
 




