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บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนของศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรี 
นั้นจําเปนตองไดขอมูลจากกลุมผูใหขอมูลหลักที่สําคัญ จะทําใหผูศึกษาวิจัยไดขอมูลกระบวนการพัฒนา 
การจัดซื้อจัดจางงบลงทุนที่ไดรับจัดสรรจํานวนมาก มีการดําเนินการอยางไร ใหประสบความสําเร็จและมี
ประสิทธิภาพในการดําเนินการ ซึ่งขอมูลดังกลาวจะมีความกวางขวางครอบคลุมประเด็นที่สําคัญและมี
รายละเอียด และตองไมมีความเขาใจคลาดเคลื่อนเกี่ยวกับระเบียบพัสดุ ซึ่งเปนผลโดยตรงจาก
ประสบการณของกลุมตัวอยาง ที่สอดคลองกับความสัมพันธตอการพัฒนาการจัดการจัดซื้อจัดจางงบ
ลงทุนกับปจเจกบุคคลที่มีประสบการณ ที่มีสวนเกี่ยวของกัน 
 
ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 

การศึกษาในครั้งนี้ไดกําหนดประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาจาก ผูบริหาร
หัวหนาระดับกลุมงาน เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน นักวิชาการ ตลอดจนบุคคลที่เกี่ยวของที่มีความสําคัญใน
กระบวนการพัฒนาจัดการซื้อจัดจางงบลงทุนของศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรี ทั้งนี้ เพื่อใหทราบถึงนัย
ของแนวความคิดในการปรัชญาตลอดจนแนวความคิดและทรรศนะทางดานกระบวนการหรือกลไก
การบริการ เกี่ยวกับการบริหารการจัดซื้อจัดจางบลงทุน ทรรศนะดานตางๆ ที่มีสวนเกี่ยวของ  
โดยดําเนินการคัดเลือกกลุมตัวอยาง ดวยวิธีการสุมแบบตัวอยางแบบเจาะจง อันเปนการเลือก
ตัวอยางดวยตนเองเพื่อที่จะไดนําขอมูลที่ไดรับจากกระบวนการวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพดังกลาวมา
ดําเนินการประมวลผลขอมูลอันนําไปสูขอคนพบตอไป โดยกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง ดังตอไปนี้ 

ประชากร ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูที่เกี่ยวของการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนของศูนยอนามัย
ที่ 5 ราชบุรี อันประกอบดวย 4 กลุม ไดแก กลุมที่ 1 ผูบริหาร แพทย นักวิชาการ พยาบาล เจาหนาที่
ผูปฏิบัติงาน ผูที่เกี่ยวของการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนของศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรี คิดเปนประชากร
ทั้งสิ้น 315 คน โดยมาจากทั้งหมดกลุม 4 กลุม แบงเปน กลุมที่ 1 กลุมผูบริหาร 10 คน กลุมที่ 2 
กลุมหัวหนากลุมงาน 15 คน กลุมที่ 3 กลุมผูปฏิบัติงาน 24 คน และกลุมที่ 4 กลุมผูใชงาน 266 คน 
 กลุมตัวอยาง ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาคัดเลือกกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา โดยใช
วิธีการเลือกกลุมผูใหขอมูลหลักเพื่อเปนตัวแทนของประชากรโดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) ไดแก กลุมผูบริหาร กลุมหัวหนากลุมงาน กลุมผูปฏิบัติงาน  
กลุมผูใชงาน ที่เก่ียวของกับศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรี  ดังนี้ 

กลุมที่ 1 กลุมผูบริหาร เลือกผูที่มีอํานาจอนุมัติลงนามในสัญญาทุกระดับ จํานวน 3 ราย ไดแก 
ผูวาราชการจังหวัดหรือผูที่ไดรับมอบหมาย อธิบดีกรมอนามัยหรือผูที่ไดรับมอบหมายตามคําสั่งการ
มอบอํานาจ ผูอํานวยการศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรี หรือผูที่รักษาราชการแทน เพราะบุคคลดังกลาว
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เปนผูบริหารระดับสูงหรือเปนผูมีอํานาจลงนามในสัญญาการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนตามลําดับชั้น ตาม
คําสั่งการมอบอํานาจ ซึ่งมีผลผูกพันตอการลงนามในสัญญา และมีผลทางการปกครองตามกฎหมาย 

 กลุมที่ 2 กลุมหัวหนากลุมงาน เลือกผูที่เกี่ยวของในการดําเนินงานจัดซื้อจัดจางงบลงทุน
ระดับหัวหนากลุมงาน จํานวน 5 ราย ไดแก หัวหนากลุมงานพัสดุระดับกรม หัวหนากลุมงาน
งบประมาณระดับกรม หัวหนากลุมบริหารยุทธศาสตรนโยบายระดับกรม หัวหนากลุมงานบริหาร
ยุทธศาสตรและงานวิจัยของศูนยอนามัย และหวัหนากลุมอํานวยการของศูนยอนามัย 

เหตุผลที่ผูศึกษา เลือกกลุมระดับหัวหนากลุมงานจํานวน 5 ราย เพราะบุคคลดังกลาวเปน
หัวหนากลุมงานหรือผูบริหารระดับตน ซึ่งมีผลผูกพันตอการลงนามในสัญญาในการสอบทานและ 
คัดกรองเรื่องที่จะนําเสนอการพิจารณาดําเนินการการจัดซื้อจัดจาง และเปนผูที่มีประสบการณใน 
การดําเนินการจัดสรรงบประมาณ การบริหารสัญญางบลงทุน การนําเสนอผลการเบิกจายและติดตาม
ผลการดําเนินงานเบิกจายจากระบบ GFMIS1 เพื่อที่จะนําเสนอตอผูบังคับบัญชาเหนือขึ้นไปตามลําดับชั้น 

กลุมที่ 3 กลุมผูปฏิบัติงาน เลือกผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนทุกระดับ 
จํานวน 15 ราย ไดแก เจาหนาที่พัสดุระดับกรม (กองคลัง) ที่ดําเนินการเกี่ยวกับงบลงทุน  เจาหนาที่
วิเคราะหนโยบายและแผน ที่ดําเนินการเกี่ยวกับแผนงบลงทุน เจาหนาที่พัสดุระดับศูนยอนามัย 
เกี่ยวกับการดําเนินการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน คลังพัสดุ การควบคุมพัสดุ แผนจัดซื้อจัดจางงบลงทุน  
แผนการใชจายเงินงบลงทุนตามมตคิณะรัฐมนตรี (มต ิค.ร.ม.) 

เนื่องจากกลุมบุคคลดังกลาวเปนผูปฏิบัติงานเกี่ยวของกับการจัดซื้อจัดจาง งบลงทุน โดยเริ่ม
ตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายเงินงบลงทุนตามมติครม. การจัดทําแผนการจัดซื้อจัดจางบลงทุน 
การดําเนินการควบคุมพัสดุ ลงทะเบียนควบคุมเบิกจายพัสดุ ลงรหัสพัสดุครุภัณฑ การรายงานผล
การจัดซื้อจัดจางงบลงทุนใหหนวยงานที่กําหนดตามกฎหมาย ระเบียบ 

กลุมที่ 4 กลุมผูใชงาน เลือกนักวิชาการหรือผูนําเครื่องมืออุปกรณที่ไดจากการจัดซื้อจัด 
จางงบลงทุนไปใชงาน จํานวน 17 ราย ไดแก  แพทย ทันตแพทย  พยาบาลวิชาชีพ นักวิชาการ 
เนื่องจากกลุมบุคคลดังกลาวเปนผูนําเครื่องมืออุปกรณไปใชงาน ซึ่งกลุมนี้จะเปนสัมผัสหรือใชงาน
เครื ่องมืออุปกรณประจํา  ทํา ให คุ น เคยและทราบวิธ ีขั ้นตอนการปฏิบัต ิ ป ญหาอุปสรรค   
การขัดของหรือติดขัดของเครื่องมืออุปกรณ ที่ไดจากการจัดซื้อจัดจางงบลงทุนวาเปนเครื่องมือ
อุปกรณที่มีคุณภาพหรือไม ใชงานดีหรือไม 
 
 
 
 

                                                           
1 เปนระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ รวมถึงการจัดซื้อจัดจาง การจัดทํา การอนุมัติ การเบิกจาย  

การปรับปรุง และการติดตามการใชงบประมาณ 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 1.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาคนควาเอกสารทางวิชาการและขอมูลจากสื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     สําหรับกระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสารทาง
วิชาการและขอมูลจากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น ผูศึกษาไดดําเนินการกระบวนการในการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากระบบ GFMIS กรมบัญชีกลาง กองคลัง กรมอนามัย สํานักงบประมาณ รวมทั้งแหลงขอมูล
จากสวนราชการตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะแหลงขอมูลทางเว็บไซตที่ปรากฏบนอินเตอรเน็ต 
ไดแกเว็บไซต ศูนยกลางขอมูลการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ กรมบัญชีกลาง เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลในระดับ
ทุติยภูมิ ประเภทตางๆ ไดแก ระเบียบ วิธีปฏิบัติ หนังสือเวียนซอมความเขาใจเกี่ยวขั้นตอนปฏิบัติ 
รายงานผลการจัดซื้อจัดจาง มาตรฐานครุภัณฑ เปนตน เพื่อมาเปนแนวทางในการออกแบบหรือ
สรางแบบสัมภาษณเจาะลึกรวมทั้งเพื่อนํามาใชเปนสวนประกอบในกระบวนการวิเคราะหและ
ประมวลผลขอมูลในการวิจัยในสวนตอไปนี้ 
 2.  การเก็บขอมูลจากการสัมภาษณ 
     ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณโดยใชแบบสอบถามนั้น ทั้ง 2 กลุม ไดแก 
กลุมผูบริหาร จํานวน 3 คน และกลุมหัวหนางาน จํานวน 5 คน โดยใชแบบสัมภาษณแบบปลายเปด 
และเขียนเอง (โดยผูศึกษา)  
     อยางไรก็ตาม ในกระบวนการสัมภาษณ ทางผูศึกษาไดดําเนินกระบวนการบันทึกขอมูล 
โดยวิธีจดบันทึกขอมูลและการบันทึกเสียงของผูใหสัมภาษณ โดยการขอผูใหสัมภาษณกอนทํา 
การบันทึกเสียง หากไดรับอนุญาต เพื่อนํามาใชในกระบวนการตรวจสอบและตรวจทานความถูกตอง
ยอนกลับในภายหลังได 
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากการใชแบบสอบถาม 

    ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการใชแบบสอบถามนั้น ใชจํานวนกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม  
ซึ่งแบบสอบถามที่ใชกับกลุมตัวอยาง ไดแก เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน จํานวน 15 คน และผูใชงาน 
จํานวน 17 คน 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

1.  แบบสัมภาษณ  โดยไดสัมภาษณจํานวน 2 กลุม ไดแก  
    กลุมผูบริหารทั้งหมด 3 คน ไดแก ผูวาราชการจังหวัดหรือผูที่ไดรับมอบหมาย อธิบดีกรม

อนามัยหรือผูที่ไดรับมอบหมายตามคําสั่งการมอบอํานาจ ผูอํานวยการศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรี เพราะ
เปนผูที่มีอํานาจอนุมัติลงนามในสัญญาทุกระดับ  
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    กลุมหัวหนางาน ทั้งหมด 5 คน ไดแก หัวหนากลุมงานพัสดุระดับกรม หัวหนากลุมงาน
งบประมาณระดับกรม หัวหนากลุมบริหารยุทธศาสตรนโยบายระดับกรม หัวหนากลุมงานบริหาร
ยุทธศาสตรและงานวิจัยของศูนยอนามัย และหัวหนากลุมอํานวยการของศูนยอนามัย เพราะเปนผูที่
เกี่ยวของในการดําเนินงานจัดซื้อจัดจางงบลงทุนระดับหัวหนากลุมงาน 

2.  แบบสอบถาม โดยใชแบบสอบถามจํานวน 2 กลุม ไดแก  
    เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน จํานวน 15 ราย ไดแก เจาหนาที่พัสดุระดับกรม (กองคลัง)  

ที่ดําเนินการเกี่ยวกับงบลงทุน  เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน ที่ดําเนินการเกี่ยวกับแผนงบ
ลงทุน เจาหนาที่พัสดุระดับศูนยอนามัย เกี่ยวกับการดําเนินการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน คลังพัสดุ   
การควบคุมพัสดุ แผนจัดซื้อจัดจางงบลงทุน แผนการใชจายเงินงบลงทุนตามมติคณะรัฐมนตรี (มติ 
ค.ร.ม.) เพราะเปนผูปฏิบัติงานเกี่ยวของกับการจัดซื้อจัดจาง งบลงทุน โดยเริ่มตั้งแตการจัดทํา
แผนการใชจายเงินงบลงทุนตามมติครม. การจัดทําแผนการจัดซื้อจัดจางบลงทุน การดําเนินการ
ควบคุมพัสดุ ลงทะเบียนควบคุมเบิกจายพัสดุ ลงรหัสพัสดุครุภัณฑ การรายงานผลการจัดซื้อจัดจาง 
งบลงทุนใหหนวยงานที่กําหนดตามกฎหมาย ระเบียบ 

    ผูใชงาน จํานวน 17 ราย ไดแก ไดแก แพทย ทันตแพทย พยาบาลวิชาชีพ นักวิชาการ 
เนื่องจากกลุมบุคคลดังกลาวเปนผูนําเครื่องมืออุปกรณไปใชงาน เพราะเปนผูนําเครื่องมืออุปกรณไป
ใชงาน ซึ่งกลุมนี้จะเปนสัมผัสหรือใชงานเครื่องมืออุปกรณประจํา ทําใหคุนเคยและทราบวิธีขั้นตอน 
การปฏิบัติ ปญหาอุปสรรค การขัดของหรือติดขัดของเครื่องมืออุปกรณ ที่ไดจากการจัดซื้อจัดจางงบ
ลงทุนวาเปนเครื่องมืออุปกรณที่มีคุณภาพหรือไม ใชงานดีหรือไม 

ประเด็นที่ใชในการสัมภาษณ/แบบสอบถาม ประกอบดวย 3 ตอน 
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณประกอบดวย ความรู ความเขาใจ ระดับการศึกษา   

ประสบการณในการทํางาน 
 ตอนที่ 2  สภาพปญหาหรืออุปสรรคเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางงบลงทุน 
 ตอนท่ี 3  แนวทางที่เหมาะสมในการแกไขปญหาและการกําหนดแนวทางที่การพัฒนา 
การจัดซื้อจัดจางงบลงทุนในพื้นที่ศูนยอนามัยที่ 5 ราชบุรี ในครั้งตอไป 
 ซึ่งอุปกรณที่ใชในการสัมภาษณ คือ แบบสัมภาษณ และแบบสอบถาม 
 
การวิเคราะหขอมูล  
 
 สําหรับกระบวนการในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ และแบบสอบถาม 
นั้นมาดําเนินการรวมวิเคราะหและประมวลขอมูลกับขอมูลจากการศึกษาคนควาขอมูลทางเอกสาร  
ซึ่งจะดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยพิจารณาประเด็นหลัก หรือแบบแผนหลักที่พบในขอมูลที่ไดรับ
จากการสัมภาษณและแบบสอบถามทั้งหมด จากนั ้นจึงนําประเด็นหลักมาพิจารณาแบงแยก
ออกเปนประเด็นยอยและหัวขอยอย อันเปนกระบวนการวิเคราะห โดยการเริ ่มตนจาก 
การวิเคราะหภาพรวมไปสู การวิเคราะหประเด็นยอยของกระบวนการวิเคราะหตามแนวทาง 
การวิจัยเชิงคุณภาพ  




