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บทท่ี 5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง ความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค จํากัด มี
วัตถุประสงค เพื่อศึกษาความสุขในการทํางานของพนักงาน บริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค จํากัด
เปรียบเทียบความสุขในการทํางานของพนักงาน บริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค จํากัด โดยจําแนกตาม
ลักษณะสวนบุคคล 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 ผลการวิจัย ความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค จํากัด ดังน้ี 
 1. ขอมูลทั่วไปของพนักงานบริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค จํากัด มีความคิดเห็นตอความสุขใน
การทํางานของบริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค จํากัด พบวากลุมตัวอยางเปนเพศหญิง รอยละ 70.00 ของ
จํานวนตัวอยางทั้งหมด และอีกรอยละ 30.00 เปนเพศชาย สวนใหญมีอายุมากกวา 20-30 ป คิดเปน
รอยละ 35.33 มีสถานภาพ โสด คิดเปนรอยละ 50.67 มีระดับการศึกษา ปวช.-ปวส. คิดเปนรอยละ 
38.00 มีตําแหนงในการทํางาน เปนพนักงาน คิดเปนรอยละ 70.67 อยูสังกัดสวนการผลิต คิดเปน
รอยละ 70.00 มีรายไดตอเดือน 10,001–20,000 บาท คิดเปนรอยละ 59.33 และมีระยะเวลาใน 
การทํางาน 5 ป หรือตํ่ากวา คิดเปนรอยละ 52.00 ของผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
 2. การวิเคราะหความสุขในการทํางานของพนักงาน บริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค จํากัด พบวา 
พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานของบริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค จํากัด ในภาพรวม อยู
ในระดับมาก ( X = 3.51) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก จํานวน 3 ดาน ไดแก ดาน 
การติดตอสัมพันธ ดานความรักในงาน และดานความกระตือรือรนในการทํางาน และอยูในระดับ 
ปานกลาง จํานวน 4 ดาน ไดแก ดานความสําเร็จในงาน ดานการเปนที่ยอมรับ ดานความรื่นรมยใน
งาน และดานความพงึพอใจในงาน สามารถอธิบายไดดังน้ี 
  ดานการติดตอสัมพันธ พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานโดยรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก จํานวน 5 ขอ ไดแก เพื่อนรวมงานให
ความรวมมือในการทํางาน ใหความชวยเหลือตอกัน พูดคุยกันอยางเปนมิตร รับฟงและใหคําปรึกษา 
และมีสัมพันธภาพดี และอยูในระดับปานกลางจํานวน 1 ขอ ไดแก สามารถเปดเผยความรูสึกนึกคิด
ระหวางเพื่อนรวมงาน 
  ดานความรักในงาน พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานโดยรวมอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ ไดแก ทานมีความรักและผูกพันกับงานที่
ทํา รับรูและเห็นคุณคาในงานที่ทํา มีความมุงมั่นต้ังใจในการทํางานใหสําเร็จ มีความเพลิดเพลินเมื่อได
ทํางาน และภูมิใจงานที่ทําปจจุบัน 
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  ดานความสําเร็จในงาน พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก จํานวน 1 ขอ ไดแก ทํางานบรรลุ
เปาหมายที่กําหนดไว และอยูในระดับปานกลาง จํานวน 4 ขอ ไดแก ทํางานที่ทาทายไดสําเร็จ ได
ผลลัพธจากการทํางานดีตามตองการ รูสึกชีวิตมีคุณคาจากงานที่ทํา และมีความกาวหนาในการทํางาน 
  ดานการเปนที่ยอมรับ พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลางทุกขอ ไดแก ไดรับความเช่ือถือ
จากเพื่อนรวมงาน เพื่อนรวมงานยอมรับในความรู ความสามารถ หัวหนางานใหการยอมรับ และ
ไววางใจในการทํางาน ไดรับการยกยองชมเชยในผลงานที่ออกมาดี และการแลกเปลี่ยนแสดง    
ความคิดเห็นของทานไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน และการแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นของ
ทานไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 
  ดานความรื่นรมยในงาน พนักงานมคีวามคิดเห็นตอความสุขในการทํางานโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับปานกลางทุกขอ ไดแก รูสึกสนุกกับ   
การทํางาน รูสึกไมวิตกกังวลใด ๆ ในการทํางาน รูสึกสบายใจในการทํางาน และรูสึกไดรับ           
การสนับสนุนในการทํางาน 
  ดานความพึงพอใจในงาน พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก จํานวน 1 ขอ ไดแก รูสึกยินดี และเต็ม
ใจทํางาน และอยูในระดับปานกลาง จํานวน 3 ขอ ไดแก รูสึกชอบ ถูกใจในงานที่ทํา รูสึกวางานที่ทํา
นาสนใจ และรูสึกเพลิดเพลินในการทํางาน 
  ดานความกระตือรือรนในการทํางาน พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางาน
โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก จํานวน 2 ขอ ไดแก รูสึกวา
อยากทํางาน และรูสึกมีความต่ืนตัว ทํางานไดอยางคลองแคลว และอยูในระดับปานกลาง จํานวน 1 
ขอ ไดแก รูสึกมีชีวิตชีวาในการทํางาน 
 3. ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค 
จํากัด จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล พบวา 
  พนักงานที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานในภาพรวมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการเปนที่ยอมรับ ดาน
ความรื่นรมยในงาน และดานความกระตือรือรนในการทํางาน พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุขใน
การทํางานตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และดานการติดตอสัมพันธ ดานความรัก 
ในงาน ดานความสําเร็จในงาน และดานความพึงพอใจในงาน พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุขใน
การทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  พนักงานที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานในภาพรวมไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการติดตอสัมพันธ พนักงานมีความคิดเห็น
ตอความสุขในการทํางานตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สวนดานอื่น ๆ ไมแตกตางกัน 
  พนักงานที่มีสถานภาพตางกัน มีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานในภาพรวม และ
พิจารณาเปนรายดาน พบวาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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  พนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานในภาพรวม 
และพิจารณาเปนรายดาน พบวาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  พนักงานที่มีตําแหนงในการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานใน
ภาพรวม และพิจารณาเปนรายดาน พบวาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  พนักงานที่มีสังกัดตางกัน มีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานในภาพรวมไมแตกตาง
กัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความสําเร็จในงาน และดานการเปนที่ยอมรับ พนักงานมี
ความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนดานอื่น ๆ 
ไมแตกตางกัน 
  พนักงานที่มีรายไดตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานในภาพรวม 
และพิจารณาเปนรายดาน พบวาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  พนักงานที่มีระยะเวลาการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานใน
ภาพรวม และพิจารณาเปนรายดาน พบวาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 4. ความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานในบริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค จํากัด ผูตอบแบบสอบถาม 
จากคําถามปลายเปด สรุปไดดังน้ี 
  สิ่งที่ทําใหเกิดความสุขในการทํางาน ไดแก ระบบการบริหารและนโยบายภายในบริษัท
ควรมีมาตรฐาน กําหนดเปาหมายที่ชัดเจน ขาดการประสานงานที่ดีภายในองคกร หัวหนางานไม
รับผิดชอบโยนความผิดใหลูกนอง บริษัทใหความสําคัญระหวางพนักงานภายในไมเทากัน 
  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการทํางาน เพื่อใหเกิดความสุขในการทํางาน ไดแก ควรมี
การสื่อสารการทํางานระหวางแผนก ที่มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพมากกวาน้ี ปลูกจิตสํานึกใหรัก
องคกร เพิ่มสวัสดิการใหพนักงานเพื่อเปนขวัญและกําลังใจในการทํางาน 
  ขอเสนอแนะ ไดแก ควรจัดใหมีกิจกรรมสรางความสัมพันธของพนักงานและผูบริหาร มี
ระบบการปรับเงินเดือนโบนัสที่มีมาตรฐานและยุติธรรม จัดสวัสดิการและผลประโยชนใหพนักงาน
ไดรับอยางทั่วถึง 
 

อภิปรายผล 
 
 การวิจัยเรื่อง ความสุขในการทํางานของพนักงาน บริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค จํากัด พบวา
พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.51) เมื่อพิจารณา
เปนรายดานสามารถอภิปรายผลดังน้ี 
 1. พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุขในการทํางานของบริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค จํากัด 
กลุมตัวอยางเปนเพศหญิง มีอายุมากกวา 20-30 ป สถานภาพโสด ระดับการศึกษา ปวช.-ปวส. มีตําแหนง
ในการทํางานเปนพนักงาน อยูสังกัดสวนการผลิต มีรายไดตอเดือน 10,001-20,000 บาท และมี
ระยะเวลาในการทํางาน 5 ป หรือตํ่ากวา ซึ่งมีคาสอดคลองกับผลงานวิจัยของ นฤมล แสวงผล 
(2554, บทคัดยอ) การคนควาอิสระน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอความสุขใน
การทํางานของบุคลากรในคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ีพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
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สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุมากกวา 30-40 ป มีสถานภาพสมรส มีระดับการศึกษาปริญญาโท มี
รายไดตอเดือน 10,001-20,000 บาท มีระยะเวลาทํางานมากกวา 5-10 ป 
 2. ความสุขในการทํางานของบริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค จํากัด จากการวิจัยพบวา พนักงาน
มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และอยูในระดับมาก 3 ดาน ไดแก ดานการติดตอสัมพันธ ดานความ
รักในงาน และดานความกระตือรือรนในการทํางาน และอยูในระดับปานกลาง จํานวน 4 ดาน ไดแก 
ดานความสําเร็จในงาน ดานการเปนที่ยอมรับ ดานความรื่นรมยในงาน และดานความพึงพอใจในงาน 
ซึ่งมีคาสอดคลองกับผลงานวิจัยของ นฤมล แสวงผล (2554, บทคัดยอ) มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากร ในคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบวา บุคลากรมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางานภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงลําดับคือ ความรักในงาน ความสําเร็จในงาน การเปนที่ยอมรับ 
และการติดตอสัมพันธ และบุคลากรมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสุขในการทํางานโดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เรียงลําดับคือ ความพึงพอใจในงาน ความกระตือรือรนในการทํางาน และความรื่นรมยใน
งาน ซึ่งมีคาสอดคลองกับแนวคิดองคประกอบความสุขในการทํางานของ Manion (2003, p. 652) 
พบวาความสุขในการทํางานมีสวนชวยใหผูบริหารสามารถนําไปพิจารณาในการปรับเปลี่ยนรูปแบบ 
การบริหารงานอันจะเปนแนวทางในการสงเสริมใหบุคลากรเกิดความรูสึกอยากที่จะทํางาน จัด
สภาพแวดลอมใหจูงใจอยากที่จะทํางานซึ่งมีผลใหบุคลากรเกิดความยินดีในงานที่ทํา มีสวนรวมในงาน
และเกิดความสุขในการงานตามมา นอกจากน้ี Manion ยังไดกลาวอีกวา ความสุขเปนพลังของ
อารมณในทางบวก ความรูสึกที่สดช่ืนมีชีวิตชีวา ความรูสึกที่สนุกสนานในการทํางานเปนสวนสําคัญ
ของการทํางาน และผลของความสุขในการทํางานที่ตามมาก็คือ ทําใหงานบรรลุตามเปาหมายที่วางไว 
เกิดความอยากทํางาน มีความต้ังใจปฏิบัติงานใหมีคุณคาและประสิทธิภาพตอไป และมีคาสอดคลอง
กับแนวคิดของ Peter Warr (1990 อางถึงใน ปพิชญา วะนะสุข, 2552, หนา 61-63) กลาววาความสุข
ในการทํางาน เปนความรูสึกที่เกิดข้ึนในจิตใจของบุคคลที่ตอบสนองตอเหตุการณที่เกิดข้ึนใน 
การทํางาน โดยที่บุคคลน้ันมีความรูสึกรื่นรมยในงาน มีความพึงพอใจในงาน และมีความกระตือรือรน
ในการทํางาน 
 3. ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค 
จํากัด จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล พบวา พนักงานที่มีเพศ ตางกัน มีความคิดในภาพรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการเปนที่ยอมรับ 
ดานความรื่นรมยในงาน และดานความกระตือรือรนในการทํางาน พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุข
ในการทํางานตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และดานการติดตอสัมพันธ ดานความรัก
ในงาน ดานความสําเร็จในงาน และดานความพึงพอใจในงาน พนักงานมีความคิดเห็นตอความสุขใน
การทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และพนักงานที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็น
ดานการติดตอสัมพันธตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 พนักงานที่มีสังกัดตางกัน มีความคิดเห็น
ดานความสําเร็จในงาน และดานการเปนที่ยอมรับ ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งมี
คาสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ยุวมาลย ศรีปญญาวุฒิศักด์ิ (2551, บทคัดยอ) ที่ศึกษาปจจัยที่มี
อิทธิพลตอความสุขในการทํางานของพยาบาลในโรงพยาบาลจังหวัดนครนายก (r = .191) อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบวา อายุ มีความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน และสอดคลองกับ
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ผลงานวิจัยของ พรรณิภา สืบสุข (2548, บทคัดยอ) พบวา การรับรูลักษณะงาน มีความสัมพันธกับ
ความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการโรงพยาบาลในสังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐ (r = .604) 
โดยใชแนวคิดความสุขในการทํางานของ Manion พบวา การรับรูลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวก
กับความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการ ในระดับปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 

ขอเสนอแนะ 
 
 1. ขอเสนอแนะของผูวิจัย 
  จากผลการวิจัยเรื่อง ความสุขในการทํางานของพนักงาน บริษัท เอเพ็กซ พลาสเทค 
จํากัด ผูวิจัยมีขอเสนอแนะที่อาจเปนประโยชนตอผูที่มีสวนเกี่ยวของ ดังน้ี 
  1.1 ดานการติดตอสัมพันธ ควรสรางสัมพันธภาพที่ดีกับบุคลากรที่ตนปฏิบัติงาน ให
พนักงานชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีการสนทนาพูดคุยอยางเปนมิตร มีการจัดกิจกรรมรวมกัน เชน มี
กีฬาสีระหวางฝาย เพื่อใหเกิดมิตรภาพระหวางปฏิบัติงานกับบุคลากรตาง ๆ และมีความรูสึกเปนสุข 
ตลอดจนรับรูไดวาอยูทามกลางเพื่อนรวมงานที่มีความรักและความปรารถนาดีตอกัน 
  1.2 ดานความรักในงาน สรางการรับรูใหพนักงานเกิดความรูสึกรักและผูกพันอยาง
เหนียวแนนกับการทํางาน เกิดความเพลิดเพลินในการที่จะปฏิบัติงานและปรารถนาที่จะปฏิบัติงาน
ดวยความเต็มใจรูสึกเปนสุขเมื่อไดปฏิบัติงานและมีความภูมิใจที่ตนมีหนาที่รับผิดชอบในงาน 
  1.3 ดานความสําเร็จในงาน ควรมีการมอบหมายใหพนักงานไดปฏิบัติงานจนบรรลุ ตาม
เปาหมายที่กําหนดไว ตามที่ไดรับมอบหมาย มีการใหรางวัลสําหรับพนักงานที่ทํางานแลวเกิด
ประโยชนกับบริษัทฯ มีอิสระในการทํางานเกิดผลลัพธการทํางานไปในทางบวก ทําใหรูสึกมีคุณคาใน
ชีวิต เกิดความภาคภูมิใจในการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงสิ่งตาง ๆ เพื่อปฏิบัติงานใหสําเร็จมี
ความกาวหนาและทําใหองคกรเกิดการพัฒนา 
  1.4 ดานการเปนที่ยอมรับ พนักงานควรไดรับการยอมรับ ความไววางใจ และความ
เช่ือถือจากผูรวมงาน และผูบังคับบัญชา รวมทั้งการแลกเปลี่ยนประสบการณกันกับผูรวมงาน ไดใช
ความรูอยางตอเน่ือง มีการเลื่อนตําแหนงสําหรับพนักงานที่มีความสามารถ 
  1.5 ดานความรื่นรมยในงาน พนักงานรูสึกสนุกกับงานโดยใหความสนับสนุนกับการทํางาน
และไมมีความรูสึกวิตกกังวลใด ๆ ในการทํางาน มีการจัดสถานที่ใหพนักงานไดรูสึกรื่นรมยหลังจากที่
ตองทํางานมาเหน่ือยทั้งวัน 
  1.6 ดานความพึงพอใจในงาน ควรใหพนักงานเกิดความรูสึกเพลิดเพลิน ชอบใจเต็มใจ มี
ความถูกใจและยินดีในการปฏิบัติงานของตนอยางเต็มความสามารถ 
  1.7 ดานความกระตือรือรนในการทํางาน สรางบรรยากาศที่ดีใหพนักงานรูสึกวาอยาก
ทํางาน มีความต่ืนตัวทํางานไดอยางคลองแคลวรวดเร็ว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน 
  ผูบริหารเปนเจาของกิจการ ยอมตองการคนดีมีความสามารถในการทํางาน และการที่
พนักงานจะมีความสุขในการทํางานไดน้ัน ควรสรางความเช่ือมั่นใหพนักงาน ใหความกาวหนา    
ความมั่นคง มีผลตอบแทนที่คุมคา บรรยากาศและเพื่อนรวมงานที่ดี การใหความยุติธรรมของทุกฝาย 
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มีการใหรางวัลพนักงานที่ทําความดี เพื่อใหเกิดความรูสึกรักองคกร ความกาวหนาในการงานสวนหน่ึง
ข้ึนอยูกับความรูความสามารถของแตละบุคคล อีกสวนหน่ึงอยูกับการสนับสนุนของผูบังคับบัญชา 
ผูบังคับบัญชามีอิทธิพลตอความกาวหนาของบุคคล ย่ิงกวาความสามารถในการทํางาน 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการศึกษาครั้งตอไป 
  2.1 ควรศึกษาความสุขในการทํางานมีความสัมพันธกันกับสภาพแวดลอมในการทํางาน 
  2.2 ควรศึกษาการรับรูความปลอดภัยในการทํางาน และมีผลตอความสุขในการทํางาน
ของพนักงานระดับปฏิบัติการ 
  2.3 ควรศึกษาความคิดเห็นของพนักงานดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เพื่อนําผลที่
ไดมาเปรียบเทียบกับงานวิจัยครั้งน้ี และนําไปพัฒนาปรับปรุง 
 




