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สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาเรื่องการพัฒนากองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวไทยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาการดําเนินงานกองทุนเพื่อส่งเสริม 
การท่องเที่ยวไทย และเพ่ือศึกษาหาแนวทางการแก้ไขและพัฒนากองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย 
โดยใช้แนวคิดและทฤษฎี เป็นกรอบในการศึกษา รูปแบบของการวิจัยนอกจากการรวบรวมเอกสารแล้ว 
มีการสัมภาษณ์ โดยมีผู้ให้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ทั้งหมด 15 คน เพ่ือนําข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์
มาวิเคราะห์หาถึงปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหากองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย การตรวจสอบ
ข้อมูลเป็นไปตามกระบวนการสามเส้า โดยใช้ข้อมูลทั้งจากปฐมภูมิและทุติยภูมิ ทั้งนี้เพ่ือนําผลวิจัย 
มาใช้ดูปัญหาและแนวทางแก้ไข และคาดว่าจะสามารถเสนอแนะการพัฒนากองทุนเพ่ือส่งเสริม 
การท่องเที่ยวไทยในอนาคต รวมทั้งเพ่ือเป็นแนวทางในหัวข้อวิจัยอ่ืนๆ ในอนาคต 
  
สรุปผลและอภิปรายผล 
 

1.  การศึกษาปัญหาการดําเนินงานกองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย โดยจากการรวบรวม
เอกสารและการสัมภาษณ์พบว่า กองทุนฯ มีปัญหาด้วยกัน 4 ด้าน คือ  
  1.1  ด้านโครงสร้างการบริหารกองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวไทยและโครงสร้าง
บุคลากรกองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย โดยโครงสร้างดังกล่าวมีรูปแบบที่แสดงให้เห็นว่า 
มีการให้ความสําคัญกับภาครัฐมากกว่าภาคเอกชน ดูได้จากการที่คณะกรรมการมาจากหน่วยงาน
ภาครัฐมากกว่าภาคเอกชน และระบบสายงานยังเป็นแบบจากบนลงล่าง ซึ่งโครงสร้างน้ีแสดงให้เห็น
ถึงความล่าช้าและลักษณะของการบริหารแบบเก่า (Bureaucracy) ซึ่งเป็นรูปแบบที่เหมาะกับ
ระบบงานที่มีขนาดใหญ่ และต้องตัดสินใจในเรื่องสําคัญ เน่ืองจากว่าเป็นระบบที่ต้องให้ผู้บริหาร 
ตามสายงานเป็นคนตัดสินใจ และการที่บุคลากรของกองทุนได้ทําภารกิจงานเกินกว่าอัตรากําลังพล  
จนเกิดความล่าช้านั้น ก็เพราะการวางแผนอัตรากําลังผลที่ไม่ดีพอ 
   ทั้งน้ีจากสายบังคับบัญชาที่กล่าวามา พร้อมทั้งการวิเคราะห์โครงสร้างการบริหาร
กองทุนในปัจจุบัน พบว่า การบริหารงานแบบภาครัฐไม่เหมาะสมกับการบริหารงานของกองทุน 
ที่ต้องการความคล่องตัว ยืดหยุ่น และการตัดสินใจที่เด็ดขาดและรวดเร็ว   
  1.2  ด้านงบประมาณของกองทุนส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย โดยพบว่า งบประมาณของ
กองทุนจะได้รับการจัดสรรจากสํานักงานงบประมาณ โดยตามระเบียบของสํานักงบประมาณ  
จะมีแบบฟอร์มในการขอรับการจัดสรรงบประมาณ หรือกล่าวคือมีการส่งแผนการใช้จ่ายประจําปี 
เข้าไปเพ่ือให้พิจารณาอนุมัติงบประมาณ แต่จากเหตุการณ์ที่กองทุนฯ ไม่ได้รับเงินสนับสนุนอย่าง
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ต่อเน่ืองเป็นเพราะเหตุต่อเน่ืองจากความล่าช้าในการจัดประชุมจึงทําให้ไม่สามารถปิดโครงการ 
และเบิกจ่ายเงินจนหมดได้ 
  1.3  ด้านหลักเกณฑ์กองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย โดยพบว่า หลักเกณฑ์ดังกล่าว
เอ้ือประโยชน์ให้กับหน่วยงานภาครัฐ เพราะหลักเกณฑ์ของกองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย
กําหนดไว้ให้หน่วยงานภาครัฐเป็นผู้ดําเนินโครงการเท่าน้ัน ซึ่งภาคเอกชนไม่สามารถดําเนินการ 
ได้โดยตรงจึงทําให้ภาคเอกชนถูกจํากัดสิทธ์ิ และหลักเกณฑ์ของกองทุนยังมีเง่ือนไขที่ยุ่งยากซับซ้อน
ดังนั้นผู้ที่จะขอรับการสนับสนุนจึงยังไม่เข้าใจในการเขียนโครงการ เพราะกองทุนไม่มีการประชาสัมพันธ์
ทําความเข้าใจกับท้องถิ่นในเร่ืองของการเขียนโครงการ 

 1.4  ด้านผลการดําเนินงาน พบว่า กองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยมีระบบการติดตาม
และประเมินผลที่ไม่ชัดเจน ทําให้กองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยไม่มีผลงานที่จะสรุปในตอนสิ้นปี 
จึงทําให้สํานักงบประมาณมองกองทุนว่ามีผลการดําเนินงานท่ีไม่ดีเพราะฉะนั้นการที่จะจัดสรร
งบประมาณให้กับกองทุนจึงเป็นเรื่องที่จะต้องพิจารณามากข้ึน 

2.  การศึกษาพบว่าแนวทางการแก้ไขและพัฒนากองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย มี
ดังน้ี 
  2.1  โครงสร้างคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย พบว่า 
โครงสร้างของคณะกรรมการบริหารกองทุนมีหน่วยงานภาครัฐมากกว่าภาคเอกชน ทําให้ไม่เกิดความ
คล่องตัวและความยืดหยุ่นในการอนุมั ติสนับสนุนโครงการ จึงควรมีการปรับปรุงโครงสร้าง 
คณะกรรมการบริหารกองทุนขึ้นใหม่ เน่ืองจากการพัฒนาการท่องเท่ียวของภาครัฐแม้ภาครัฐ 
จะเป็นผู้กําหนดยุทธศาสตร์หรือแผนบริหารจัดการ แต่ก็ต้องอาศัยความร่วมมือจากภาคเอกชน  
ทั้งน้ี เพ่ือให้ภาคเอกชนได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการกองทุนมากขึ้น จึงต้องกําหนดสัดส่วนของ
คณะกรรมการในภาคเอกชนให้เพ่ิมขึ้นซึ่งอาจจะกําหนดในการแต่งต้ังผู้ทรงคุณวุฒิว่าจะต้องมาจาก
ภาคเอกชนอย่างน้อย 2 คน เพ่ือจะได้เสนอความคิดในแง่มุมต่างๆ ที่ต่างจากหน่วยงานภาครัฐได้  
   อีกทั้ง โครงสร้างบุคลากรกองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย พบว่า กองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยขาดแคลนอัตรากําลังในการปฏิบัติงานในกองทุน ซึ่งสัดส่วนอัตราที่มีไม่
เหมาะสมกับการบริหารจัดการ กองทุนจึงควรกําหนดโครงสร้างอัตรากําลังของกองทุนขึ้นใหม่ 
และมีหน้าที่ความรับผิดชอบที่ ชัดเจนตามความรู้ความสามารถเฉพาะตําแหน่ง ซึ่งประกาศ
คณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียนว่าด้วยมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของทุน
หมุนเวียนได้กําหนดโครงสร้างการบริหารของทุนหมุนเวียนไว้ตามข้อ 4 วรรคหนึ่ง และวรรคสอง 
อย่างชัดเจน เพ่ือให้กองทุนมีการบริหารจัดการกองทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีผลการดําเนินงาน
ที่ดีขึ้น 
  2.2  ด้านงบประมาณ พบว่า กองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยได้รับการจัดสรร
งบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐ และได้รับการจัดสรรไม่สม่ําเสมอทําให้การบริหารจัดการของ
กองทุนไม่สามารถดําเนินการอนุมัติสนับสนุนโครงการได้ทั้งหมด กองทุนจึงต้องมีการแก้ไข
พระราชบัญญัตินโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2551 เพื่อให้กองทุนสามารถหารายได้ได้ด้วย
ตนเอง ซึ่งกองทุนจะได้มีงบประมาณอนุมัติสนับสนุนให้กับโครงการได้เต็มประสิทธิภาพ หากกองทุน
ไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณในปีถัดไป แต่กองทุนก็สามารถบริหารจัดการได้ต่อไป และอีกทั้ง
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กองทุนสามารถให้มีการเปิดการกู้ยืมเงินของกองทุนได้ จะทําให้กองทุนสามารถมีรายได้เข้ามาบริหาร
จัดการได้อีกทางหน่ึง 
  2.3  ด้านหลักเกณฑ์ของกองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย พบว่า หลักเกณฑ์ของกองทุน 
ได้จํากัดสิทธ์ิในการเป็นเจ้าของโครงการของภาคเอกชน ซึ่งถ้าภาคเอกชนจะขอรับการสนับสนุน
โครงการจากกองทุนต้องมีหน่วยงานภาครัฐเป็นเจ้าของโครงการและดําเนินการให้เท่าน้ัน โดยภาคเอกชน
ไม่สามารถของรับการสนับสนุนโครงการโดยตรงได้ ดังน้ัน กองทุนควรดําเนินการแก้ไขระเบียบ 
คณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข  
และลําดับความสําคัญในการใช้จ่ายเงินกองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย พ.ศ. 2552 ขึ้นใหม่ 
เพ่ือให้ภาคเอกชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวน้ันโดยตรงได้ โดยท่ีไม่ต้อง
ผ่านหน่วยงานภาครัฐจะลดความยุ่งยากและการประชาสัมพันธ์จะได้ถึงท้องถ่ินต่างได้รวดเร็วย่ิงข้ึน 
แต่กองทุนก็จะต้องมีกฎ ระเบียบ เพ่ือบังคับการบริหารจัดการงบประมาณโครงการของภาคเอกชน 
เพ่ือภาคเอกชนจะได้ดําเนินการตรงตามวัตถุประสงค์ของกองทุน  
  2.4  ด้านผลการดําเนินงาน พบว่า กองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยไม่มีการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินโครงการ และไม่มีการจัดทํารายงานผลประจําปีเพ่ือนําไปใช้ประโยชน์ 
ในการขอรับการจัดสรรงบประมาณจากสํานักงบประมาณได้ ดังน้ัน กองทุนควรมีการติดตาม 
และประเมินผลโครงการที่ ชัดเจนและเข้มงวดกับโครงการต่างๆ ที่ได้รับการอนุมัติสนับสนุน
งบประมาณ เพ่ือให้สํานักงบประมาณเห็นความสําคัญและกองทุนจะได้รับการจัดสรรงบประมาณ 
ได้อย่างต่อเน่ือง 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

เพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรเร่งให้มีการศึกษาโครงสร้างการบริหารของ
กองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย เพ่ือให้ทราบถึงรูปแบบการบริหารจัดการอย่างมีแบบแผน 
และมีความคล่องตัวในการบริหารจัดการอย่างเป็นอิสระของกองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย 
 




