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ช่ือการคนควาอิสระ ความคิดเห็นบุคลากรทางการแพทยตอประสิทธิภาพระบบจัดยาอัตโนมัติของโรงพยาบาลรัฐ 
 ในภาคตะวันออก 
ผูวิจัย นายอุกฤษฏ  หม่ันภักด ีปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
 อาจารยที่ปรึกษา 1) ดร.จริยา  รุกขพันธุ 2) ดร.สิทธิชัย ฝรั่งทอง ปการศึกษา 2560 จํานวน 117 หนา 
 คําสําคัญ บุคลากรทางการแพทย ประสิทธิภาพ ระบบจัดยาอัตโนมัติ 
 

บทคัดยอ 
 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความคิดเห็นบุคลากรทางการแพทยตอประสิทธิภาพระบบจัดยา
อัตโนมัติของโรงพยาบาลรัฐในภาคตะวันออก 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นบุคลากรทางการแพทยตอประสิทธิภาพ
ระบบจัดยาอัตโนมัติของโรงพยาบาลรัฐในภาคตะวันออก จําแนกขอมูลสวนบุคคล และ 3) หาความสัมพันธของ
มาตรฐานการจัดการยาตอประสิทธิภาพระบบจัดยาอัตโนมัติ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก เภสัชกร  ผูชวยเภสัชกร 
พยาบาล และผูชวยพยาบาลที่ปฏิบัติงานของโรงพยาบาลรัฐในภาคตะวันออก จํานวน 310 คน เครื่องมือที่ใชใน 
การวิจัยเปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียโดยใชสถิติทดสอบที สถิติทดสอบเอฟ และวิเคราะหความแตกตางรายคู 
รวมถึงการวิเคราะหสหสัมพันธเพียรสัน 
 ผลการวิจัยพบวา 1) ความคิดเห็นบุคลากรทางการแพทยตอประสิทธิภาพระบบจัดยาอัตโนมัติของ
โรงพยาบาลรัฐในภาคตะวันออกภาพรวมอยูในระดับมาก 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นตอประสิทธิภาพระบบจายยา
อัตโนมัติของโรงพยาบาลรัฐในภาคตะวันออก จําแนกขอมูลสวนบุคคลภาพรวมพบวา บุคลากรทางการแพทยที่มีเพศ 
อายุ สถานะภาพ รายได และอายุงานตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอประสิทธิภาพระบบจัดยาอัตโนมัติในภาพรวม
แตกตางกัน และ 3) ความสัมพันธของมาตรฐานการจัดการยาตอประสิทธิภาพระบบจัดยาอัตโนมัติของโรงพยาบาล
รัฐในภาคตะวันออกโดยภาพรวมพบวา มีความสัมพันธอยูในระดับสูงทุกดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .01 
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 effectiveness, automatic medicament 
 

Abstract 
 
 The objectives of this research were to: 1) study the opinion of medical practitioners 
toward the effectiveness of automatic medicament system of state hospitals in the Eastern 
Region, 2) compare the opinion of medical practitioners toward the effectiveness of automatic 
medicament system of state hospitals in Eastern Region, and 3) find the relation between 
automatic medicament process and the effectiveness of automatic medicament system. The 
research samples were 310 pharmacists, pharmacist assistants, nurses, and nurse assistants who 
practices in state hospitals in the Eastern Region. The research instrument was a questionnaire. 
Statistics for data analyses were percentage, mean, and standard deviation. Mean difference was 
tested by t-test, F-test, paired t-test and Pearson Product Moment Correlation. 
 The results revealed that: 1) the opinion of automatic medicament system of state 
hospitals in the Eastern Region as a whole was at high level; 2) the comparison of opinion toward 
effectiveness of automatic medicament system of state hospitals in the Eastern Region classified 
by personnel characteristic as a whole found that medical practitioners, who had different 
gender, age, status, income, and work experience, had opinion level toward the effectiveness of 
automatic medicament system as a whole differently; and 3) the relation between automatic 
medicament process and the effectiveness of automatic medication system in state hospitals in 
the Eastern Region as a whole related at high level in all aspects significantly at .01 
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