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บทท่ี 3 

 

การเกิดหนี้สินของพนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการ 
 

 ในบทน้ีจะเริ่มจากประเด็นรายไดและสวัสดิการของพนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการ     
รายจาย จากน้ันจึงจะไดวิเคราะหสาเหตุของหน้ีสินของพนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการ 
  

รายไดและสวัสดิการของพนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการ 
  
        รายไดของพนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการจะอยูใกลเคียงกันระหวาง 20,000-23,000 บาท 
ตอเดือน รายไดดังกลาวมาจากสองสวนคือเงินเดือนและสวนที่ไดจากคาบริการ (Service charge)  
ในสวนของสวัสดิการ พนักงานโรงแรมจะมีลักษณะเฉพาะตางจากพนักงานบริษัททั่วไปตรงที่มี
สวัสดิการอาหาร 3 มื้อในวันที่ปฏิบัติการ (ราว 18 วันในหน่ึงเดือน) สวัสดิการดานอาหารมีสวนชวย
การลดคาใชจายไดมากโดยเฉพาะการอยูในสังคมเมืองนอกจากน้ี พนักงานยังไดรับสวัสดิการดาน
เครื่องแบบในการทํางานดวย 
 

รายจายของพนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการ 
 
        เน่ืองจากพนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการเกือบทั้งหมด (30 คนจาก 31 คน ที่ศึกษา) มี
ภูมิลําเนาในตางจังหวัด การมาทํางานกรุงเทพฯ จึงตองเสียคาใชจายดานการเชาที่พักหรือหากกรณี
ตัดสินใจซื้อบาน ก็จะมีรายจายการผอนบาน  
        โดยทั่วไป การที่พนักงานมีพื้นฐานมาจากสังคมเกษตรซึ่งมีรายไดไมสูงนัก เมื่อมาทํางานเปน
พนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการถือไดวา มีรายไดที่แตกตางอยางมากจากสภาพพื้นฐานของ
ครอบครัวเดิม พนักงานโดยเฉพาะเมื่อยังไมไดสรางครอบครัวใหม จะสงเงินชวยครอบครัวเดิมใน
ชนบท ซึ่งมีสวนชวยเศรษฐกิจของครอบครัวอยางมาก (ดังอาทิ เงินที่สงไปเพื่อชวยจายหน้ีการทํา
เกษตรกรที่กูจากธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณเพื่อการเกษตร) 
        สามารถจําแนกลักษณะรวมของคาใชจายหลักๆ ของพนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการ 31 คน 
ได 13 รายการ ดังน้ี 
 1.  หน้ีสินจากการผอนบานและเชาบาน 
             กรณีพนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการใชวิธีการเชาบานอยูจะเสียคาเชาหองในราคา 
3,000-4,000 บาท ตอเดือน ในกรณีผอนบาน จะผอนชําระ ตอเดือนประมาณ 5,000 -8,000 บาท 
ตอเดือน 
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 2.  หน้ีจากการผอนรถ 
             กรณีผอนรถกระบะจะประมาณ 8,000 บาท ตอเดือน ผอนรถมอเตอรไซด 3,000 บาท  
ตอเดือน 
 3.  หน้ีคาเลาเรียนของบุตร 
             พนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการมีจํานวนครึ่งหน่ึงจะมีบุตร โดยจะจายคาเลาเรียนของ
บุตร 4,000-5,000 บาท ตอเดือน บุตรโดยมากมักอยูตางจังหวัด ในการสงเงินใหบุตรน้ัน จะไมไดสง
แคบุตรอยางเดียวแตตองสงเงินเผื่อคนที่ดูแลบุตรคือพอแมของตัวเองดวย 
 4.  คาโทรศัพท 
      พนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการทุกคนมีคาใชจายดานคาโทรศัพทมือถือ เพราะเปนสิ่งที่
จําเปนตองใชโดยใชโปรโมช่ันที่แตกตางกันทั้งคาโทรคาอินเตอรเน็ต แตทุกคนก็ตองจายคาโทรศัพท
รายเดือนกันทุกคนไมตํ่ากวา 300-800 บาท ตอเดือน  
 5.  คานํ้ามันรถ/คาเดินทางไปทํางาน 
             กรณีขับรถมอเตอรไซดไปทํางานคานํ้ามันเดือนละ 1,000 บาท ตอเดือน สวนกรณีผูที่น่ัง
รถโดยสารประจําทางและรถตูไปทํางานคาเดินทางตกเดือนละ 1,500 บาท ตอเดือน 
 6.  คาใชจายสิ่งของใชในครอบครัว 
             มีคาใชจายอยูระหวาง 3,000-4,000 บาท ตอเดือน 
 7.  คาอาหารและคาเครื่องด่ืมในวันหยุดงาน 
      พนักงานผูใหสัมภาษณทุกคนตองจายคาอาหารในวันหยุดเหมือนกันทุกคนโดยมีวันหยุด 
8-12 วัน ตอเดือน คาใชจายประมาณ 300 บาท ตอวัน คิดเปน 2,400-3,600 บาท ตอเดือน 
 8.  คาเครื่องด่ืมในวันทํางาน 
      พนักงานหลายรายใหขอมูลคาใชจายคาเครื่องด่ืม (โดยเฉพาะกาแฟสด) ในวันทํางาน 
พนักงาน หลายรายใชจายระหวาง 720 บาท ตอเดือน บางราย 1,000-1,500 บาท ตอเดือน 
 9.  คาทําบุญ 
             พนักงานผูใหสัมภาษณทุกคนตางตองการที่พึ่งทางใจเพื่อผอนคลายในชีวิตชวงวันหยุด หรือ
เปนการทําบุญเพื่อหวังผลวาจะไดมีโชคถูกหวยใตดินและสลากกินแบงรัฐบาล โดยพนักงานเหลาน้ีจะ
ทําบุญและถวายสังฆทานทุกวันพระ เดือนละประมาณ 300-500 บาท ตอเดือน 
 10.  คาใชจายในการเสี่ยงโชค  
     พนักงานผูใหสัมภาษณทุกคนมีคาใชจายในการเสี่ยงโชคทั้งหวยใตดินโดยเฉลี่ยตอคน
ประมาณ 1,000-2,000 บาท ตอเดือน และซื้อสลากกินแบงรัฐบาลโดยเฉลี่ยตอคนประมาณ 2-10 ใบ 
ตอเดือน นอกจากพนักงานราวหน่ึงในสามยังมักมีการเลนการพนันฟุตบอลเปนประจําอีกดวย โดย
เฉลี่ยตอคนประมาณ 400 บาท ตอเดือน 
 11.  คาใชจายเพ่ือการชําระหน้ีบัตรเครดิตและหน้ีนอกระบบ 
               พนักงานผูใหสัมภาษณทุกคนมีหน้ีบัตรเครดิตไมตํ่ากวา 2 ใบ และพนักงานเกินครึ่ง (15 คน
จาก 31 คน) มีการกูยืมหน้ีนอกระบบดอกเบี้ยรอยละ 5, 10, 15 ตอเดือน 
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 12.  คาชําระคืนสหกรณออมทรัพยท้ังเงินตนและดอกเบ้ีย  
 พนักงานสวนใหญ (25 คนจาก 31 คน) มีการกูยืมสหกรณเพื่อใชจายในชีวิตประจําวัน 
ตองชําระคางวดสหกรณทุกเดือน 2,500 บาท ทั้งเงินตนและดอกเบี้ย 
 13.  รายจายเพ่ือการออม 
               พนักงานสวนใหญ (25 คนจาก 31 คน) มีรายจายที่ถูกหักเปนการออม โดยการฝากเงิน
สหกรณออมทรัพยและหุนสหกรณ 2,000 บาท กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 360 บาท นอกจากน้ีมี
พนักงาน 8 รายที่เลนแชร 
 

วิเคราะหหนี้สินของพนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการ 
 
 แมวาในแงหน่ึง พนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการถือไดวา มีรายไดคอนขางดี แตอยางไรก็ตาม 
ครึ่งหน่ึง (16 คนจาก 31 คน) รายงานวา มีรายจายสูงกวารายไดตอเดือน ในภาพรวมแลว ทั้งหมด
หรือทุกคนเปนหน้ี บุคคลหน่ึงๆ อาจมีหน้ีมาจากหลายสาเหตุแตการจําแนก พิจารณาจากสาเหตุที่
เปนหลัก สามารถจําแนกสาเหตุหลักของการเปนหน้ีสินได 5 กลุม ไดแก หน้ีที่เกิดจากความผันผวน
อันเน่ืองจากความสัมพันธในครอบครัว หน้ีอันเกิดจากการนําเงินไปลงทุนทางธุรกิจของคูชีวิต หน้ีจาก
ความฟุมเฟอย การพนัน การสี่ยงโชคหรือด่ืมแอลกอฮอล หน้ีที่เกิดจากการซื้อของแบบผอนเกินตัว 
หน้ีที่เกิดจากการมีรายจายในครอบครัวมากที่ถือวาสมเหตุผลโดยที่ไมมีปญหาความสัมพันธใน
ครอบครัว 
 พนักงานสวนใหญที่เปนหน้ีใหเหตุผลวาเพราะความจําเปน (เชน คาใชจายการศึกษาของบุตร 
คาผอนบาน รถ) ผูศึกษามีความโนมเอียงพิจารณาวาหน้ีในสวนน้ีเปนหน้ีที่มีเหตุผล (การพิจารณา
เชนน้ีตรงกับการประเมินของผูใหสัมภาษณ) 
 พนักงาน 12 คน รายงานถึงสาเหตุหลัก หน้ีที่เกิดจากความผันผวนอันเน่ืองมาจากความสัมพันธ
ในครอบครัว หน้ีดังกลาวนับเปนปจจัยความผันผวน ไมแนนอนของชีวิตที่คาดการณไมได นอกจากน้ีมี 
3 คน รายงานหน้ีที่เกิดจากการนําเงินไปลงทุนทางธุรกิจของคูชีวิต มี 7 คน ระบุไดวาสาเหตุหน้ีที่เกิด
จากความฟุมเฟอย การพนัน การเสี่ยงโชค หรือด่ืมแอลกอฮอล มี 3 คน สามารถวิเคราะหไดวาหน้ีที่
เกิดจากการซื้อของแบบเงินผอนเกินตัว หน้ีที่เกิดจากความฟุมเฟอย การพนัน  การเสี่ยงโชค หรือด่ืม
แอลกอฮอล และหน้ีที่เกิดจากการซื้อของแบบเงินผอนเกินตัว อาจถือวาเปนหน้ีที่ขาดความจําเปน
หรือมีเหตุผลที่ดี และมี 6 คน วิเคราะหไดวา หน้ีที่เกิดจากการมีรายจายในครอบครัวมากที่ถือวาเปน
รายจายที่สมเหตุผลโดยที่ไมมีปญหาความสัมพันธในครอบครัว ไมวาในกรณีใดๆ ก็ตาม การมีหน้ี
นํามาสูความทุกขใจไมนอย โดยเฉพาะหากตองถูกติดตามทวงหน้ี 
 อน่ึง หากพิจารณาอยางกวางๆ ในแงหน้ีที่มีเหตุผลหรือความจําเปนกับหน้ีไมมีเหตุผลหรือไมมี
ความจําเปนน้ัน ในการวิเคราะห ตามความจริงชวงชีวิตของปจเจกบุคคลมีความซับซอนและซอนทับ
ระหวางการมีเหตุผล/จําเปนและไมมีเหตุผล/ไมจําเปน ขอเริ่มจากนําเสนอกรณีการเขียนเรื่องเลาของ
ผูใหสัมภาษณทานหน่ึง 
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 การเกิดหน้ีสินของนายแกว 
 นายแกวมาจากตางจังหวัด เริ่มชีวิตทํางานครั้งแรกใน พ.ศ. 2533 ดวยการเปนพนักงานขาย
ของเด็กเลนในหางสรรพสินคา ไดรับคาจางเปนรายวัน วันละ 165-170 บาท อาศัยเปนเด็กวัด ในวัด
แหงหน่ึง ยานฝงธนบุรี ต่ืนเชามาตองเดินตามหลวงพี่ที่ไปบิณฑบาตทุกวัน ไดกินอาหารมื้อเชาฟรีกอน
ไปทํางาน ในชวงระหวางที่ทํางานเมื่อถึงสิ้นเดือนเมื่อไดรับเงินเดือนจะไปเที่ยวสถานที่บันเทิง เปน
ประจํา ไปเตน (ไมกินเหลา ไมกินเบียร) ในหน่ึงเดือนจะไปเที่ยวประมาณ 2-3 ครั้งตอเดือน พอไป
เที่ยวบอยเงินก็ไมพอใช จึงยืมเงินหลวงพี่ 4,000 บาท ซึ่งเปนหน้ีกอนแรก ตอมาไมนานมีเหตุการณ
สําคัญคือ หลวงพี่และพระอาจารยประสบอุบัติเหตุ พระอาจารยมรณภาพทันที หลวงพี่ก็ตองยายไป
ตางจังหวัด นายแกวตองออกจากเด็กวัด มาเชาบานอยูกับเพื่อนๆ รวมแลวใชชีวิตเปนเด็กวัดอยู 3 ป   
 ในป พ.ศ. 2537 นายแกวไดไปสมัครงานที่โรงแรมแหงหน่ึงยานใจกลางเมือง ในแผนกแมบาน 
ไดรับเงินเดือนครั้งแรก 3,990 บาท บวกสวนแบงคาบริการ (Service charge) เปนเงิน 6,000 บาท   
นายแกวรูสึกดีใจมาก มีความสุข ในชวงที่ทํางานก็ชอบไปเที่ยวสถานที่บันเทิง (ไมกินเหลา ไมกิน
เบียร) ชอบซื้อเสื้อผาย่ีหอดังในหางเปนประจํา เมื่อทํางานไดประมาณ 5 ป ไปเชาพื้นที่ขายของในหาง
โดยหุนกับเพื่อน โดยตองไปยืมเงินเพื่อนในที่ทํางานมา 30,000 บาท รวมกับเพื่อนเปน 60,000 บาท 
เพื่อนเปนคนขาย กลางวันนายแกวก็ทํางานโรงแรมตามปกติ เมื่อเลิกงานก็จะไปชวยเพื่อนขาย ขายได
ประมาณ 5 เดือนไปไมรอด ขาดทุน เลิกเชาเลิกขาย จึงทําใหเปนหน้ีอีก แตก็สามารถใชหน้ีเพื่อนจน
หมด 
 ตอมาใน พ.ศ. 2543 มีเพื่อนรวมงานผูหญิงมาจีบ จึงตกลงมาอยูดวยกัน แตไมมีการแตงงาน 
หรือผูกขอมือแตอยางใด ในระหวางที่อยูดวยกันชอบไปเที่ยว ชอบซื้อเสื้อผาราคาแพงๆ ในหาง     
เปนประจํา ไมเคยคิดเก็บเงิน คิดแควาขอใหชีวิตมีความสุขไปวันๆเทาน้ัน อยูมาวันหน่ึงในป พ.ศ. 
2544 นายแกวไดเดินผานแผงขายหนังสือเห็นหนังสือ “บานและที่ดิน” ในใจคิดข้ึนมาวาอยากมีบาน 
จึงซื้อหนังสือเลมน้ันมา และเปดหาบานและคอนโด จะเลือกซื้อบานก็มีแตไกลๆ ในวันรุง ข้ึน             
จึงตัดสินใจเลือกซื้อคอนโดมือสอง ใกลสี่แยกสะพานควาย ไปวางมัดจําบวกคาจอง 15,000 บาท และ
ทําเรื่องกูรวมกัน 650,000 บาท เกิดเปนหน้ีกอนโตเปนครั้งแรกนายแกวสามารถชําระคางวดบานได
ตรงตามเวลา ถือวาเปนลูกคาที่ดีของธนาคาร เปนระยะเวลาได 3 ป  
 ตอมาวันหน่ึง ใน พ.ศ. 2548 ในขณะน้ันเดินเลนในหางสรรพสินคา ไปเจอศูนยรถยนต 
พนักงานขายย่ืนโบวชัวรใหและเรียกเขาไปดูรถ คุยกันไดสักพัก นายแกวก็ตัดสินใจซื้อทันที ทั้งที่ไม
เคยคิดมากอนวาจะซื้อรถ และก็ขับรถไมเปนดวย จึงทําเรื่องจองรถไว ดวยความอยากได ตอจากน้ัน 
จึงไปทําเรื่องขอกูเงินเพิ่มจากธนาคารโดยการเอาคอนโดไปรีไฟแนนซ กูเพื่อตกแตงคอนโด แตที่จริง
นําเงินมาดาวนรถ จํานวน 200,000 บาท บวกกับถอนกองทุนสํารองเลี้ยงชีพดวย รวมกัน 2 คน ใช
เงินดาวนรถ 50% ราคารถ 630,000 และไดรถมาหัดขับในครั้งแรกและก็สามารถขับรถได หลังจาก
ซื้อรถมาไมมปีระโยชนอะไรเลย ขับพาเพื่อนไปเที่ยว และเที่ยวบอยมาก ตองเสียคาซอมบํารุงรถตาม
ระยะเวลาการขับตามที่ศูนยรถกําหนดไว ดังน้ันทั้งคาสงบานและคาสงรถคาซอมบํารุงคาไปเที่ยว จึง
ทําใหเงินไมพอ นายแกวจึงทําบัตรเครดิต 2 ใบๆ ละ 20,000 บาท จึงเปนหน้ีเพิ่มอีก 
 ตอมา ใน พ.ศ. 2550 แฟนตกงาน และมีปญหาทางการสงบานและรถ ทะเลาะกันบอยข้ึน 
ในชวงที่ทะเลาะกันน้ัน นายแกวเลาวา เปนความบังเอิญที่ดีสําหรับเขา เพราะความลับที่แฟนปดเขา
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มานานมากคือ แฟนมีลูกมาแลวสองคน เหตุการณมาเปดเมื่อลูกสาวของแฟนอุมทองมาขอเงิน เพื่อไป
ทําคลอด นายแกวจึงตัดสินใจขอบอกเลิกกับแฟน และในระหวาง พ.ศ. 2550-2552 เขาหยุดสง       
คาบานเปนชวงเวลาที่ทะเลาะกันกับแฟนมากและในที่สุดก็เลิกพูดคุยกัน แตก็ยังอยูหองเดียวกัน        
นายแกวทํางานรอบกลางคืน นอนกลางวัน สวนอดีตแฟนทํางานกะกลางวัน นอนกลางคืน หากวัน
ไหนที่เขาหยุดงาน ก็จะนอนในรถและไปกินขาวที่โรงแรม ซึ่งในระหวางน้ีคาบานไมไดสงเปนเวลา 3 ป 
ดอกเบี้ยรวมเปนแสน มีใบทวงหน้ีมาทุกเดือน เขาน่ังคิดและหาทางออกก็หาทางออกไมเจอ เสียดาย
คอนโดที่จะถูกยึดหรือขายทอดตลาด จึงเดินเขาไปที่ธนาคารเพื่อขอคําแนะนําจากพนักงาน โดยถาม
วา “ผมเสียดายคอนโดหองน้ี ผมจะทําอยางไรไดบาง เพราะผมขาดสงมา 3 ปแลว” (ซึ่งแฟนของเขาจะอยู
จนกวาจะถูกยึดหรือขายทอดตลาดจึงจะออกจากคอนโดหลังน้ี) เจาหนาที่ธนาคารแนะนําวา “ใหหา
คนมาซื้อหรือหนามาโดยคิดราคาซื้อและยอดที่คางหักลบใหเหลือสวนตางและนําเงินมาแบงกัน เมื่อ
ทําตรงน้ีเสร็จเขายอมยายออก ใหคุณมาทําเรื่องประนอมหน้ี สงคางวดถูกลง” หลังจากน้ันธนาคารแจง
ยอดซื้อขายเปนตัวเลขใหเห็น โดยแบงสวนตางแลว แบงกันไดคนละ 30,000 บาท อดีตแฟนยอมยาย
ออกจากคอนโดในปลาย พ.ศ. 2552 ในขณะที่นายแกวตองเอารถไปรีไฟแนนซในราคา 380,000 
บาท แบงกันคนละ 140,000 บาท เขาจึงทําเรื่องรีไฟแนนซรถ จํานวน 200,000 บาท และใหแฟนไป 
140,000 บาท และแยกทางกันตัวเขาได 60,000 บาท และนําเงินจํานวนน้ีไปประนอมหน้ีคาคอนโด
กับธนาคาร 40,000 บาท และเริ่มสงคางวดบานในตนป พ.ศ. 2553 ถึง 2557 แตในระหวางน้ันหน้ี
บัตรเครดิตก็ไมไดชําระสงแตคางวดรถ พอมาในระหวางพ.ศ. 2558-2559 นายแกวไมสามารถสงคา
ผอนชําระคอนโดไดอีก หยุดไป 2 ปดอกเบี้ยคาบานเพิ่มเปนแสนอีก  
 ตอมาในปลายป พ.ศ. 2559 เขามาขอทําประนอมหน้ีกับธนาคารอีกครั้งเปนครั้งที่สาม แตไมมี
เงินกอนมาจึงขอความเห็นใจจากธนาคารวาพอจะชวยใหทําสัญญาการประนอมหน้ีโดยไมตองจายเงิน
กอนไดหรือไมโดยขอเพียงไดเขามาอยูในระบบของธนาคารและจายคางวดข้ันตํ่าทางเจาหนาที่
ธนาคารซึ่งเปนคนดูมีอาวุโสใหเขาทําเรื่องประนอมหน้ีได (โดยที่กอนหนาน้ันประมาณสองอาทิตย เขา
เคยมาขอประนอมหน้ี แตเจอเจาหนาที่พนักงานที่ยังสาวอยู บอกแควาตองมีเงินกอนมา 60,000 บาท 
ถึงจะประนอมหน้ีได) 
 นายแกวยังเลาวาทุกครั้งที่เขามีปญหาทางการเงินระหวางการตองตัดสินใจสงรถกับสงบาน เขา
เลือกสงคางวดรถใหไดกอน เพราะถือวารถเปนสิ่งที่ชวยเขาหารายได ซึ่งเวลาน้ันเขาไดนํารถใชบรรทุก
ทุกขวด กระดาษไปขายเปนรายไดเสริมดวย  
 ลาสุดนายแกวกูเงินนอกระบบมา 50,000 บาท รอยละ 10 คิดเปนเงินจายคาดอกเบี้ยเดือนละ 
5,000 บาท เขายังต้ังใจวา เมื่อผอนชําระเงินคางวดรถหมด จะไดมาจายหน้ีบัตรเครดิตตอไป ซึ่งเขา
เช่ือวา ในระยะตอไป สามารถแกปญหาหน้ีสินที่มีอยูไดจบสิ้น 
 เรื่องของนายแกว ผูศึกษาประเมินเชนเดียวกับเขาคือ ในชวงตัดสินใจกูซื้อคอนโดก็มีเหตุผล แต
เหตุการณชีวิตผกผันเพราะการที่คูครองตกงานและเกิดเรื่องที่ทําใหหมดความไววางใจคูครองเมื่อ
ทราบขอมูลที่ไมเคยลวงรูมากอน การซื้อรถในชวงแรก ชัดเจนวาเปนการตัดสินใจที่ขาดเหตุผล เนน
การตอบสนองอารมณเฉพาะหนาโดยขาดความรูเกี่ยวกับผลที่จะเกิดข้ึน อยางไรก็ดี ในเวลาตอมา
ระยะหลัง นายแกวปรับการใชรถมาเพื่อการหารายไดเสริมซึ่งการกระทําน้ีถือไดวามีเหตุผลทาง
เศรษฐศาสตร                                                                          
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 เรื่องของนายแกวสะทอนลักษณะผสมผสานของหลายปจจัยซึ่งเปนสิ่งที่ปรากฏแกผูให
สัมภาษณคนอื่นเชนกัน อยางไรก็ตาม ในการแบงสาเหตุหลักของการเปนหน้ียึดจากการประเมิน
โดยรวมของหน้ีที่มีนัยสําคัญหรือมีผลกระทบสูง กรณีนายแกว ถาจะจัดวาอยูในสาเหตุใดเปนหลัก      
ผูศึกษายังคงจะจัดอยูในสาเหตุการเปนหน้ีอันเน่ืองมาจากความสัมพันธกับคูครองที่เกิดความผันผวน
ลําดับตอไปจะไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในสวนของพนักงานโรงแรมระดับปฏิบัติการ 31 คน 
 หน้ีท่ีเกิดจากความผันผวนอันเน่ืองจากความสัมพันธในครอบครัว 
 ความผันผวนในชีวิตน้ี ไดแก กรณีผูเปนสามีมีภรรยาสองคน กรณีเลิกความสมัพันธ กรณีการมี
รายไดไมพอใช เน่ืองจากคูชีวิตหารายไดไมไดแนนอน หรือติดการพนัน กรณีคูชีวิตปวย/เสียชีวิต 
ความผันผวนน้ีมีผลทําใหตองรับภาระหน้ีเพียงคนเดียว หรือแบกรับภาระคาใชจายคนเดียวไมไหว จึง
ตองกอหน้ีข้ึนดังขอมูลสัมภาษณดังน้ี 
 กรณีผูเปนสามีมีภรรยาสองคน 
 “เมื่อดิฉันทํางานไดประมาณ 5 ป ก็มีแฟนและชวยกันทํามาหา จนมีลูกดวยกัน 2 คน แตหลังจากน้ัน
พฤติกรรมแฟนเปลี่ยนไป ผิดสังเกตจากการที่เงินที่เคยชวยเหลือกลับใหนอยลง จนจับไดวาแฟนมี
ผูหญิงอีกคนดวยจึงทําใหมีปญหาเรื่องเงินที่ใชในการเลี้ยงดูลูก เพราะแฟนตองแบงเงินเลี้ยงสอง
ครอบครัว จากน้ันดิฉันไดทําการกูเงินจากสถาบันการเงินมาใชกูบานเพราะอยากมีบานของตัวเอง แต
ก็ไมพอใชอีก จึงกูเงินนอกระบบทําใหเปนหน้ีตลอดมา” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 6)  
 “เดิมผมอยูตางจังหวัดแตงงานมีลูก 1 คน เมื่อคาใชจายในครอบครัวที่ตางจังหวัดไมเพียงพอ จึงเขา
มาทํางานในกรุงเทพ ตอมาไดซื้อบานเอื้ออาทรไวเพื่อลูกและเมียจะไดมีที่พักอยางสะดวกเวลามา
กรุงเทพฯ แตในขณะที่ทํางานอยูน้ันมีผูหญิงมาชอบ และตอมาตัดสินใจอยูกินดวยกันและมีลูกดวยกัน 
1 คน ทําใหมีภาระเพิ่มข้ึน ตองเลี้ยงดูเมียคนใหมและลูก และตองแบงเงินสงใหเมียและลูกที่อยูใน
ตางจังหวัดดวย จึงทําบัตรเครดิต 3 ใบ และกูเงินนอกระบบมาใชอีก จนเปนหน้ีเรื่อยมาจนถึงปจจุบัน” 
(ผูใหสัมภาษณคนที่ 16) 
 กรณีเลิกความสัมพันธ ไดแก 
 “กอนหนาน้ีฉันมีแฟนในที่ทํางานอยูดวยกันโดยที่ไมไดแตงงาน เขามีลูกติดดวย เงินเดือนที่
ไดมาก็ชวยกันออกคาใชจาย สวนแฟนก็จะสงเงินสวนหน่ึงใหกับลูกของแฟนเกา เมื่ออยูดวยกัน 10 
กวาป จึงไปดาวนรถมือสองมาขับเปนช่ือของแฟน โดยตัวฉันเปนคนคํ้าประกันแฟนเปนคนสง        
คางวดรถ แตแฟนสงจริงไดแค 3 งวดแรกเทาน้ัน เพราะไปติดหน้ีพนันบอลเจาหน้ีจึงยึดรถไปดวยการ
โอนลอยใหเจาหน้ี แตคางวดรถยังไมหมดยังตองสง แฟนไมยอมสงตอเพราะไมมีเงิน ตัวฉันในฐานะผู
คํ้าประกันจึงตองสงแทน หลังจากน้ันเลยแยกทางกัน ซึ่งทุกวันน้ียังรับใชหน้ีอยูโดยที่ตัวเองไมไดกอ 
คิดเสียวาเปนเวรกรรมตอนน้ีกรมบังคับคดีไดดําเนินการหักเงินเดือนเพื่อใชหน้ีเดือนละ 5,000 บาท” 
(ผูใหสัมภาษณคนที่ 2) 
 ผูใหสัมภาษณคนที่ 2 ซึ่งเรื่องราวของเธอ กอนหนามีแฟน ก็เคยมีหน้ีจากการที่เปนคนฟุมเฟอย ติดหร ู
ชอบเสื้อผาย่ีหอดัง แตหน้ีที่มีนัยสําคัญในปจจุบันคือหน้ีที่เกิดจากแฟน ที่เลิกรากันไป พรอมกับตนเอง
ตองแบกรับภาระหน้ี ในการศึกษาน้ีจึงจัดสาเหตุหลักของการเปนหน้ีในสวนการเลิกความสัมพันธ 
 “ฉันมีลูกกับอดีตสามี 1 คน แตแลวความที่เขาเปนคนเจาชู ไปมีเมียคนใหม ฉันตองเลี้ยงลูกคนเดียว
และสงเงินใหพอแมที่ตางจังหวัดดวย สงลูกเรียนต้ังแตอนุบาลจนถึงมัธยมปลาย ตอนที่ฉันยังอยูดวยกันกับ 
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อดีตสามีไดนําเงินฉันไปลงทุนปลูกยางที่บานของเขา มีผลใหฉันตองเปนหน้ีคาราคาซังมาจนทุกวันน้ี” (ผูให
สัมภาษณคนที ่11)                                                                                           
 แมวาการลงทุนที่ลมเหลวในการปลูกยางเปนสาเหตุของหน้ี แตการที่หน้ีน้ีมาจากความสัมพันธ
ที่เลิกรา มิใชภาระหน้ีที่รวมกันแกตามครรลองชีวิตคูผูศึกษาจึงจัดสาเหตุหลักของหน้ีในสวนการเลิก
ความสัมพันธ ไมไดจัดอยูในกลุมสาเหตุการลงทุนธุรกิจที่ไมประสบผลสําเร็จ 
 อน่ึง ในกรณีผูใหสัมภาษณที่ 11 น้ี ยังเลาวา ลูกชายตนเกเร เรียนไมจบ ติดผูหญิง ตองไปนําเงิน
ไปจายคาเสียหายใหครอบครัวฝายหญิง จนตนตองทําบัตรเครดิตเพิ่มอีก 3 ใบ เพื่อนําเงินมาใชหน้ีให
ลูกชายดวย ในสวนน้ีก็มีนัยสําคัญอยูเชนกัน ซึ่งในช้ันน้ี ยังคงเปนขอจํากัดในการวิเคราะหขอมูล แต
กลาวโดยรวมๆ อาจรวมอยูในปญหาความผันผวนที่เกิดจากผูอื่นที่เกี่ยวของซึ่งเปนคนในครอบครัว 
(เปนสามี เปนลูก ฯลฯ)  
 “เดิมพี่ทํางานบริษัทเปนเสมียน เงินเดือนไมมาก เมื่อเงินไมพอใชจายจึงมองหางานใหม จนมา
ไดเปนงานโรงแรมในตําแหนงพนักงานทําหองแขก ในชวงที่ทํางานใหมๆ เริ่มมีแฟนและมีลูกดวยกัน 2 
คน ตางชวยกันหาเงินสงลูกเรียนจบ ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตอมาเกิดปญหาทะเลาะกับแฟน 
เพราะแฟนมีคนอื่น จึงเลิกกันไป หลังจากน้ัน พี่ทําเรื่องกูเงินธนาคารซื้อบานมือสองอยูกับลูก ตัวเอง
ตองดูแลลูกและหลานพรอมทั้งสงคางวดบานดวยทําใหเงินหมุนไมทัน จึงไปทําบัตรเครดิต 3 ใบ เพื่อ
นําเงินจากบัตรเครดิตเอามาสงคางวดบาน ทําใหเปนหน้ีระยะยาว” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 17) 
 “ผมเขามาทํางานที่กรุงเทพฯ ทํางานโรงแรมและสงตัวเองเรียนจนจบปริญญาตรี  ในชวงที่ทํางาน
มีแฟนเลยไปกูเงินธนาคารเพื่อซื้อบานมือสองอยูดวยกันในราคาหลักลาน ตอมาไมถูกกับแมยาย เพราะ
แมยายตองการใหลูกสาวแตงงาน แตผมไมสามารถหาเงินคาสินสอดมาแตงได เพราะตองนําเงินที่ไดแต
ละเดือนมาสงคาบาน เมื่อแมยายกดดันมากๆ ใหเลิกกับลูกสาว ในที่สุดก็เลิกกัน สวนบานก็ยกใหเปน
ของฝายหญิง หลังชีวิตคูจบลง ผมเครียด จึงหันไปกินเหลา เที่ยว ไมมีเงินเหลือ เปนหน้ีเรื่อยมา” (ผูให
สัมภาษณคนที่ 24) 
 กรณีการมีรายไดไมพอใช เน่ืองจากคูชีวิตไมสามารถหารายไดเพียงพอ 
 “คาใชจายภายในบานฉันไมเพียงพอ เพราะฉันมีรายไดเปนหลัก สวนแฟนทํางานรับจางทั่วไป มี
รายไดที่ไมแนนอน บางวันก็มีงานบางวันก็ไมมี ตอมาฉันไดไปทําบัตรเครดิต 3 ใบ และกูเงินนอกระบบ
รอยละ 10 มาเพื่อจะดาวนรถกระบะไปทําธุรกิจ เพราะคิดวายังแข็งแรงสามารถใชหน้ีได ก็เลยเปนที่มา
ของหน้ีจนถึงทุกวันน้ี” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 12) 
 “ผมมีแฟนเปนคนลาว มีลูกสาว 1 คน แฟนไมไดทํางานเลย เลี้ยงลูกอยางเดียว ตอนที่เมียผม
จะคลอดลูกตองเตรียมเงินใชจายเยอะ จึงทําบัตรเครดิตกดเงินสดสําหรับใชกรณีฉุกเฉิน ผอนสินคา 
ผอนรถ จากน้ันก็เปนหน้ีเรื่อยมา” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 10)  
 กรณีคูชีวิตปวย/เสียชีวิต 
 “เมื่อไดมาทํางานโรงแรม สามารถเก็บเงินไดมาก ก็เริ่มมีแฟน และไดแตงงานกันในเวลาตอมา 
จนมีลูกดวยกัน 1 คน และตกลงย่ืนกูเพื่อขอซื้อบานเปนของตัวเองโดยแฟนเปนคนคํ้าประกัน และตอมา
แฟนปวยเปนมะเร็ง โดยที่ไมมีบัตรประกันสังคม เมื่อคารักษาพยาบาลไมพอจาย จึงทําบัตรเครดิต 5 ใบ 
แตก็สามารถจายครบตามกําหนดดวยการกดเงินจากบัตรหน่ึงไปจายอีกบัตรหน่ึง จนในที่สุดจายไมทัน 
เปนหน้ีจากการดูแลแฟนจนเมื่อแฟนเสียชีวิต ตัวเองก็ไดไปกูเงินนอกระบบรอยละ10 มาอีก แตไมสามารถ
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หมุนเงินไดทันทั้งบัตรเครดิตและหน้ีนอกระบบทุกวันน้ีตองรับผิดชอบคาใชจายใหลูกเรียนปริญญา 
บางครั้งจะไดเงินกอนที่ไดจากการเสี่ยงโชคไปใชหน้ีนอกระบบและบัตรเครดิต แตทุกวันน้ีหน้ีก็ยังไม
หมดแตก็ถือไดวาหน้ีนอยลง  เปนคนชอบการเสี่ยงโชคดวยการซื้อสลากกินแบงรัฐบาลและเลนหวยใตดิน
เปนประจํา เพราะเปนความหวังเดียวที่อาจจะไดเงินคราวละมากๆ” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 4) 
 “ตอนน้ันฉันอายุ 17 แตงงานมีลูก 2 คน หลังจากน้ันแฟนเสียชีวิต จึงเลี้ยงลูกตามลําพัง เปน
ภาระที่หนักมาก จึงมาทํางานในกรุงเทพฯ รับจางทําความสะอาดคอนโดและหอพักทั่วไป ตอมามีคน
มาชวนใหทํางานโรงแรม ก็ไดมาทํางานจนถึงทุกวันน้ี เพื่อสงเงินใหลูกคนโตเรียนจนจบถึงระดับ
ปริญญาตรี เมื่อลูกคนโตเรียนจบ ก็ใหชวยสงใหนองเรียนตอ ในระหวางที่สงลูกคนโตเรียนน้ันตอง    
กูเงินนอกระบบและบัตรเครดิต 1 ใบ สงลูกเรียน ทําใหเปนหน้ีต้ังแตน้ันเปนตนมา และทุกวันน้ีลูก
ชายคนโตยังชวยหาเงินใชหน้ีดวย (ผูใหสัมภาษณคนที่ 14) 
 “ฉันเขามาทํางานที่กรุงเทพฯ ทํางานในโรงแรมเกี่ยวกับหองพักแขก สงเงินใหพอแมและพี่ๆ ที่
อยูตางจังหวัด ตอมาพอแมเสียชีวิต ฉันจึงตองคอยเลี้ยงดูพี่ชายที่ไมไดทํางานเน่ืองจากขาไมดี ทํางาน
ไดสักพักหน่ึงก็มแีฟนและมีลูกดวยกัน 1 คน ไดทําเรื่องกูซื้อรถกระบะ ไมกี่เดือนแฟนก็เสีย ตองรับภาระ
สงรถตอคนเดียว พรอมทั้งสงลูกเรียนจนถึงระดับปริญญาตรี รวมทั้งสงเงินใหพี่ชายใชทุกเดือนดวย
สวนตัวฉันเองก็เปนคนที่ชอบเลนหวยมาก  ทําใหเงินไมพอใชจาย จึงใชวิธีทําบัตรเครดิต 4 ใบ เพื่อนําเงิน
มาใชจายหมุนเวียน ต้ังแตน้ันมาก็เปนหน้ีมาตลอด” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 20)  
 ผูใหสัมภาษณคนที่ 20 แมจะชอบเลนหวยมาก แตหน้ีหลักๆ มาจากผลจากการที่สามีเสียชีวิต 
 หน้ีท่ีเกิดจากการนําเงินไปลงทุนทางธุรกิจของคูชีวิต 
 พนักงาน 3 คนจาก 31 คน (รอยละ 9.68) รายงานปญหาการเปนหน้ีน้ี 
 ผูใหสัมภาษณคนที่ 1 พยายามลงทุนการคาใหกับภรรยา ในขณะเดียวกันก็กูเพื่อการลงทุนใหพอแม
ของตนซึ่งทําเกษตรกรรมดวย  
 “ผมลงทุนใหแฟนคาขาย แตการคาไปไดไมดีนัก รายไดเขามาไมแนนอน มีกําไรบาง ขาดทุนบาง 
พออยูไดนอกจากตองดูแลพอแมตัวเองแลว ยังตองดูแลพอแมแฟนดวย รายจายที่จะตองจายคือคาเชา
บาน คาผอนรถ และคารายเดือนโทรศัพท เปนคาใชจายที่หนัก รวมทั้งเปนหน้ีบัตรเครดิตหลายใบ ที่เคยกู
มาใหพอแมใชกับการเกษตร กูมาใชเปนเงินดาวนรถเพราะความอยากมีไวใชกลับไปเย่ียมพอแมใน
ตางจังหวัด และกูเงินไวใชจายในชีวิตประจําวันดวย และตอนน้ีไมสามารถใชหน้ีบัตรเครดิตได มีหน้ีสิน
จากบัตรเครดิตจํานวน 5 ใบ ใบละมากกวา 100,000 บาท ปจจุบันไมสามารถชําระคาบัตรไดแลว เพราะมี
ดอกเบี้ยเพิ่มข้ึนเปนจํานวนมาก มีใบทวงหน้ีและหมายศาลสงมาใหอยางตอเน่ือง” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 1)                                                                                        
 “เริ่มจากพี่และสามีคิดวาหาเงินเปนลูกจางเขาทั้งสองคนจะไมพอการสรางฐานะ สามีเลยออก
จากงานไปเปดรานขายกาแฟ แตพอดีเศรษฐกิจไมดี การคาขายไปไมไดดี ก็กลายเปนหน้ีเพิ่มอีก” 
(ผูใหสัมภาษณคนที่ 5) 
 “ฉันไดลาออกจากงานไปขายกวยเต๋ียว เพราะอยากจะมีอาชีพเปนของตัวเอง แตแฟนก็ทํางาน
อยูเพื่อใหมีมีรายไดที่มั่นคง แตปรากฏวาการคาขายไปไดไมดี ขายอยูประมาณ 1 ป คาเชาสถานที่เพิ่ม
ราคาข้ึน จึงไมสามารถจายคาเชาไดอีก ตองเลิกขายไป ฉันยังเคยเก็บเงินไดมากในการทํางานที่น้ี  แต
เมื่อมีเงิน ไดหันไปลงทุนทางดานการเลนแชร และเอาเงินไปปลอยเงินกูดอกเบี้ยรอยละ 10 ตอเดือน ในชวง 
2-3 เดือนแรกลูกหน้ีใชดอกและตนอยางสม่ําเสมอ เมือ่มีเงินจึงทําเรื่องกูธนาคารเพื่อซื้อบาน เพราะได
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เงินจากดอกเบี้ยและมีเงินเดือนประจําดวย เมื่อครบหน่ึงป ปรากฏลูกหน้ีหนีหายไป เลยไมไดทั้งเงิน
ตนและดอกเบี้ยคืน” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 7) 
 ปญหาหนักข้ึนเมื่อมีปญหาอื่นสมทบเขามา ดังเชนในกรณีผูใหสัมภาษณคนที่ 7 เลาตอวา “พอ
ก็ไมสบายเงินที่มีอยูก็ตองนําไปเปนคาใชจายใหพอ เมื่อมีปญหาเขามาจึงทําบัตรเครดิตกดเงินสดไป
ผอนบาน แตก็ไมสามารถสงคาบานไหว บานโดนยึดและเปนหน้ีบัตรเครดิต เลยหันมากูเงินนอกระบบ 
และเสี่ยงโชคจากการซื้อสลากกินแบงรัฐบาลและเลนหวยใตดิน แทงพนันบอล จึงทําใหเปนหน้ีจนถึง
ทุกวันน้ี”  
 หน้ีท่ีเกิดจากความฟุมเฟอย การพนัน การเสี่ยงโชค หรือด่ืมแอลกอฮอล 
 การศึกษาน้ีพบอยู 7 รายที่จัดอยูในกลุมน้ี 
 “ฉันแตงงานกับแฟน มีความสุขและมีบุตรดวยกัน 3 คน จึงทําใหคาใชจายเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว 
ตองจางคนเลี้ยงลูก ซึ่งรายไดฉันกับแฟนรวมกันสามารถเลี้ยงลูกได แตดวยความจําเปนจึงไปซื้อ
คอนโดเพื่อความสะดวกสบายของลูก และความมั่นคงของครอบครัววาตองมีที่อยูอยางถาวร จึงทําให
คาใชจายเพิ่มมากข้ึน ดังน้ัน ไดทําบัตรเครดิตเพื่อนําไปใชจายในครอบครัวและสงคางวดคอนโดดวย 
เพราะเปนชวงที่ทํางานหนักมาก สวนแฟนไปติดหน้ีพนันบอลโดนเจาหน้ีตามทวงมากๆ ในที่สุดจึงตอง
ขายคอนโดเพื่อใชหน้ี แลวไปเชาหองอยูแทน แตแฟนก็ยังแอบไปเลนพนันบอลอยูเหมือนเดิม แตครั้ง
น้ีแฟนไดเงินจากพนันบอลหลายแสนบาทเลยไปซื้อบานมือสอง แตพอสงไดสักพักก็มีปญหาดาน
การเงินอีก เน่ืองจากสงลูกเรียนทั้งสองคนตองนําเงินไปจายคาเทอมแทน พอลูกคนโตเรียนจบมีงาน
ทําจึงไดไปติดตอธนาคารเพื่อย่ืนเรื่องการประนอมหน้ีบาน ขอสงคางวดบานตอจนถึงทุกวันน้ี สวน
แฟน พักหลังก็เลนการพนันนอยลง” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 3)                                            
 กรณีผูใหสัมภาษณคนที่ 3 ตัวเธอไมใชคนเลนการพนัน แตผลกระทบที่ทําใหเกิดหน้ีที่สําคัญมา
จากการเลนพนันของสามี นัยสําคัญของเหตุการณเปนหน้ีคือการพนัน แมจะไมใชตัวผูใหสัมภาษณคน
ที่ 3 กอข้ึนก็ตาม  
 “ผมยังไมมีครอบครัวอยูตัวคนเดียว ทํางานโรงแรม คิดวารายไดดีมากจึงชอบไปเที่ยว ตกปลา 
แตงรถ เลนสนุกเกอร และแทงพนันบอล หลังจากน้ันหันมาทําบัตรเครดิตและกูเงินนอกระบบมาใช 
จึงทําใหเปนหน้ีต้ังแตน้ันเปนตนมา” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 13)                                     
 “เราชอบกินเหลา สงเงินใหพอแมทุกเดือนดวย และก็ชอบเลนพนันบอลทีละเยอะๆ จะเสีย
มากกวาได แตเน่ืองจากอยูตัวคนเดียวไมมีครอบครัวจึงทําใหใชเงินโดยไมไดคิด จากการกินเหลาหนักๆ 
และเลนพนันบอล จึงไดหันไปทําบัตรเครดิต 3 ใบ เปนผลของการเปนหน้ี” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 15) 
 “ผมสวนตัวเปนคนชอบกิน ชอบเที่ยว ชอบเลนการพนัน แทงบอล เลนไพ ทําใหมีปญหากับแฟน
จึงไดเลิกรากันไป เมื่อเที่ยวและเลนมากๆ เงินก็ไมพอใชจาย จึงไปทําบัตรเครดิตกดเงินสดมาใช สงไม
ไหวจึงหันไปกูเงินนอกระบบ แตก็ไมสามารถสงไดทั้งบัตรเครดิตและหน้ีนอกระบบ มีเจาหน้ีนอกระบบ
มาทวงและโดนขมขูอยูบอยครั้งตองคอยหลบซอนจึงแจงความไวเพื่อปองกันความปลอดภัยของตนเอง 
น่ีคือสาเหตุของการเปนหน้ี” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 18) 
 ผูใหสัมภาษณคนที่ 18 น้ี การเลิกราไมใชสาเหตุของการเปนหน้ี แตการพนันเปนสาเหตุของการเปน
หน้ีและทําใหคูตองขอเลิกรา การศึกษาน้ีจึงไมไดจัดขอมูลไวในสวนของการเลิกรา “ชอบกินเหลา และ
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เลนพนันฟุตบอล เงินไมพอใชจาย จึงทําบัตรเครดิต 2 ใบ และกูหน้ีนอกระบบ เพื่อมาใชหน้ีเหลาน้ี” 
(ผูใหสัมภาษณคนที่ 22)  
 “ชีวิตสวนตัวผมเปนคนชอบกินชอบเที่ยวมาก เชน เที่ยวผับบาร รานอาหาร เปลี่ยนผูหญิงบอย 
ติดหรู เชาหอพักแพงๆอยู เปนคนเจาชู เปนหน้ี บัตรเครดิต ผอนรถ เพื่อใชเที่ยว ตอนที่เงินเดือนออก
หมุนหน้ีไมทันบวกกับอายุมากข้ึนดวย ทุกวันน้ียังไมมีครอบครัว ทํางานใชหน้ีไปเรื่อยๆ ยังไมหมดหน้ี” 
(ผูใหสัมภาษณคนที่ 25) 
 “ฉันมีลูกคนเดียวหยารางกับสามีแลว เปนคนชอบกิน ชอบเที่ยว ออกแนวเจาชู ชอบเลนหวย 
เปนเจามือหวยดวย ทําบัตรเครดิตดวยความหรูหรา รูดซื้อของ ชอบผอนสินคา มีความสุขกับการใช
บัตร เปนคนใจออนกูเงินจากบัตรเครดิตมาใหเพื่อนยืม 30,000 บาท เพราะเห็นวาเพื่อนเดือดรอน แต
เพื่อนก็หนีไปไมยอมจาย ตองรับใชหน้ีแทนเพื่อนบวกกับหน้ีของตัวเองดวย พอบอยครั้งก็กลายเปนหน้ี
กอนโตจนถึงทุกวันน้ี เพราะการที่คิดวาจะตองใชชีวิตใหคุมคากอนตาย”(ผูใหสัมภาษณคนที่ 26) 
 หน้ีท่ีเกิดจากการซื้อของแบบผอนเกินตัว 
 การศึกษากลับพบเปนเพียงสวนนอยคือมี 3 ราย สาเหตุการเปนหน้ีจากการผอนที่เกินตัว อาจ
นับเปนการวางแผนการเงินที่สุมเสี่ยงเกินไปหรือขาดความรอบคอบในทางการเงิน ดังกรณีดังน้ี    
 “ผมทํางานเปนรักษาความปลอดภัย ของในโรงแรม มีลูกดวยกัน 2 คน เมื่อทํางานไดสักระยะ
หน่ึง ก็ทําเรื่องกูซื้อบาน ซื้อรถกระบะและสวนตัวผมยังชอบกินเบียร เลนหวย ตอมาคาใชจายมากข้ึน 
จึงหันไปทําบัตรเครดิต จึงทําใหเปนสาเหตุของหน้ีสิน” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 23)  
 “ผมทํางานในโรงแรมตําแหนงแมบาน ทํางานมากกวา 20 ป เลิกกันกับแฟนแลว แตไมมีลูก อยู
ตัวคนเดียว ผอนรถมอเตอรไซดและรถกระบะในเวลาเดียวกัน เมื่อผอนหมดก็นํารถเกาไปเปลี่ยนรถคัน
ใหมทั้งรถมอเตอรไซดและรถกระบะ ทําใหเปนหน้ีระยะยาวไมรูจักจบสิ้น ทําบัตรเครดิต 1 ใบ ไวสําหรับ
ฉุกเฉินสวนตัวชอบขับรถเลนทองเที่ยว มีการเสี่ยงโชคบอย สลากกินแบงรัฐบาลและหวยใตดิน (ผูให
สัมภาษณคนที่ 28) 
 กรณีผูใหสัมภาษณคนที่ 28 การเลิกกับแฟน ไมไดเปนสาเหตุของการเปนหน้ี   
        “ตัวเองทํางานโรงแรมแผนกดอกไมมากวา 20 ป มีแฟนคนแรกมีลูก 1 คน เมื่อเลิกรากันไป ก็
มีแฟนใหมมีลูกดวยกันอีก 1 คน และตอมาก็เลิกกับแฟนอีก แลวก็มีแฟนใหมคนที่ 3 มีลูกอีก 1 คน 
ในที่สุดก็เลิกกันอีกเชนกัน สวนลูกทั้ง 3 คนน้ัน ตัวเองเปนคนดูแลทั้งหมด หลังจากน้ันก็ไดซื้อรถเกง 
พอสงไดระยะหน่ึง ก็เกิดปญหาทางการเงิน ไมสามารถสงตอไดไหว เงินเดือนก็ไมพอใช จึงไปสมัครทํา
บัตรเครดิตหลายใบ แตสามารถชําระคางวดไดเพียงไมกี่งวดเทาน้ัน ก็มีปญหาทางการเงินอีก จึงไม
สามารถชําระได ทําใหเปนผูที่ไมสามารถทําธุระกรรมทางการเงินกับสถาบันการเงินไดอีก จึงไปขอกูเงิน
นอกระบบรอยละ 10 และ15 จึงเปนหน้ีจนทุกวันน้ี ซึ่งตอนน้ีไมมีทางแกแลว” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 30) 
 ผูศึกษาวิเคราะหวา สาเหตุหลักการเปนหน้ีของผูใหสัมภาษณคนที่ 30 ไมไดเกิดจากการเลิกรา
ความสัมพันธ ซึ่งเกิดข้ึนมานานแลว จุดหักเหสําคัญสูการเปนหน้ีเปนเพราะการตัดสินใจกูซื้อรถใน
ขณะที่ภาระที่รับผิดชอบสงเสียลูกเพียงลําพัง 
 หน้ีท่ีเกิดจากการมีรายจายในครอบครัวมากท่ีถือวาเปนรายจายท่ีสมเหตุผล 
 มี 6 ราย จากการสัมภาษณ ซึ่งหลายรายจะหาทางออกอยางหน่ึงคือการลงทุนแบบเสี่ยงโชคใน
หวย เปนตนการเสี่ยงโชคจึงไมไดเปนเหตุแหงหน้ี แตเปนการคิดหาทางแกหน้ีทางหน่ึง  
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 “ฉันทํางานโรงแรมที่น่ี แลวมีแฟนทํางานดวยกัน ชีวิตการทํางานมากกวา 10 ป ในโรงแรมแหง
น้ี เมื่อทํางานแลวมีรายไดเปนที่พอใจ จึงทําใหอยากมีบานเปนของตัวเองที่มีราคาหลักลาน ก็เลยได
ตัดสินใจทําเรื่องย่ืนกูกับธนาคารของรัฐเพื่อซื้อบานรวมกับแฟน 2 คน และสามารถชําระคางวดบาน
ไดเปนอยางดี เมื่อมีบานแลวก็ตองตกแตงบานใหสวย ดวยการซื้อของใช เฟอรนิเจอรเขาบานจึงหันมา
ทําบัตรเครดิต รวมทั้งเสี่ยงโชคจากการซื้อสลากกินแบงรัฐบาลและเลนหวยใตดิน เพื่อนําเงินมาใชจาย
ในสวนน้ีจึงทําใหเปนหน้ีเพิ่ม” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 8) 
 ผูศึกษาประเมินตรงกับผูใหสัมภาษณคนที่ 8 วา การซื้อของใชและเฟอรนิเจอรเขาบานใหมเปน
เรื่องของความจําเปนมากกวาความฟุมเฟอย  
 “ฉันทํางานเพื่อหารายไดชวยเหลือพอแมที่เปนหน้ี ธนาคารการเกษตรและสหกรณการเกษตร
ดวยจึงหาเงินไมทัน และไดทําบัตรเครดิตแตก็ยังไมพอ และไมสามารถชําระคาบัตรเครดิตได การกู
ครั้งตอไปก็ไมสามารถกูได จึงหันไปกูหน้ีนอกระบบรอยละ 5 ตอเดือน และเสี่ยงโชคการเลนหวยใต
ดินเปนประจําดวย” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 9)  
 “ผมทํางานในโรงแรมสงเงินใหพอแม และซื้อบาน ซื้อรถมอเตอรไซด เพราะมองวาบานและรถ
เปนปจจัยที่สําคัญอยางย่ิง จึงยอมเปนหน้ีเพื่อความสะดวกสบายในปจจุบันและอนาคต ตอมาทําบัตร
เครดิตไวเผื่อฉุกเฉินเวลามีคาใชจายที่คาดไมถึงเกิดข้ึน เชน เวลาพอแมเดือดรอนมีเรื่องจําเปนตอง
ใชเงิน” (ผูใหสัมภาษณคนที่ 19) 
 “ฉันทํางานไดสักระยะหน่ึงก็มีแฟนที่ทํางานที่เดียวกันมีลูกดวยกัน 2 คน โดยเอาลูกไปใหพอแม
เลี้ยง และสงเงินใหพอแมทุกเดือน เน่ืองจากตองสงหน้ีกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาดวย สงเงิน
เลี้ยงลูกดวย เงินไมพอใชจายจึงทําบัตรเครดิต จึงเปนหน้ีต้ังแตน้ันมา (ผูใหสัมภาษณคนที่ 21) 
 “ผมทํางานในแผนกเสิรฟ ทํางานสงเงินเลี้ยงลูกเมียที่อยูตางจังหวัด และผอนรถมอเตอรไซด 
ลําพังเงินเดือนที่ไดรับไมพอใชจายอะไรที่เปนการเสี่ยงโชคเลนหมด เชน เลนหวย ซื้อสลากกินแบง
รัฐบาล แทงพนันฟุตบอล ชอบกินเบียร ทําบัตรเครดิตหลายใบเพื่อนํามาใชในชีวิตประจําวัน” (ผูให
สัมภาษณคนที่ 27) 
        กรณีน้ีไมไดเปนหน้ีจากการพนัน หรือด่ืมสุรา แตรายจายหลักเปนสวนการเลี้ยงดูครอบครัว 
และผอนรถมอเตอรไซด 
 “ฉันทํางานโรงแรมอยูในแผนกยูนิฟอรมมากวา 20 ป มีแฟนในที่ทํางานและมีลูกดวยกัน 2 คน 
ผอนบาน ผอนรถกระบะ สงลูกเรียนซึ่งถือวาเปนภาระที่หนักมากสําหรับพนักงานเงินเดือนระดับน้ี 
โดยสวนตัวเสี่ยงโชคทุกงวดดวยการซื้อสลากกินแบงรัฐบาลทุกงวด เปนเจามือรับซื้อหวย และเลนหวย
ดวย พอผอนรถกระบะหมดก็ซื้อรถเกงอีกคันใหลูก ทําบัตรเครดิตหลายใบเพื่อใชตอนฉุกเฉิน” (ผูให
สัมภาษณคนที ่29)  
 กรณีผูใหสัมภาษณคนที่ 20 และคูของเขามีรายจายมากจาก 3 ดานไมวาผอนรถ บาน และสง
ลูก แตการศึกษาน้ีไมประเมินวา น่ีเปนการไมสมเหตุผล เพราะในทัศนะ วิธีคิด ตลอดจนความ
พยายามสูชีวิตของผูใหสัมภาษณคนที่ 20 เปนไปอยางรอบคอบ และไมไดใชจายอยางฟุมเฟอย ใน
กรณีมีรถใหลูกดวย มิไดเปนเรื่องขัดกับมาตรฐานและคุณภาพชีวิตของเขาแตอยางใด 




