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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ือง การพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพ
มาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร สาระสําคัญของการวิจัยสรุปไดดังตอไปนี้ 
 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
 
 1. เพื่อศึกษาสภาพการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงาน
เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
 2. เพ่ือพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนเบญจมพิตร สํานักงานเขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพการดําเนินงานการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียน
ตนแบบคุณภาพมาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร การสังเคราะหขอมูลจากการศึกษาเอกสาร ตํารา 
บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของมากําหนดประเด็นการตั้งคําถามในการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 20 คน และวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ เพื่อทราบสภาพการดําเนินงานการนิเทศการ
เรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร และใชเปนแนวทาง
ในการสรางแบบสอบถามผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขต
ดุสิต กรุงเทพมหานคร 
 ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพ
มาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร 
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สรุปผลการวิจัย 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยในคร้ังนี้ สรุปสาระสําคัญของการศึกษา ดังนี้ 
 1. สภาพการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน สังกัด
กรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
  1.1 วิธีการดําเนินการ/จุดเนน การนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบ
มาตรฐานคุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานครท้ัง 10 โรงเรียน 
   กิจกรรมการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนท้ัง 10 โรงเรียน มี 2 แบบ คือ 
การนิเทศโดยผูบริหาร และการนิเทศโดยเพ่ือนครูดวยกัน ซ่ึงท้ัง 2 กิจกรรมจะยึดหลักการนิเทศ
แบบกัลยาณมิตรโดยกิจกรรมทั้ง 2 แบบ จะเนนการประเมินโดยการตรวจสอบรายการตามแบบ
ประเมินการนิเทศท่ีโรงเรียนสรางข้ึน โดยมุงความสนใจไปท่ีการจัดการเรียนการสอน สภาพและ
บรรยากาศของหองเรียน การใชส่ืออุปกรณประกอบการสอน เปนสวนใหญ 
  1.2 การนิเทศการเรียนการสอน 
   1.2.1 โรงเรียนตนแบบมาตรฐานคุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานคร  
    โรงเรียนตนแบบมาตรฐานคุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ัง 10 
โรงเรียนไดจัดใหการนิเทศเปนงานหลักงานหน่ึงของการบริหารงานวิชาการ ภายใตโครงสรางการ
บริหารงานของโรงเรียน โดยมีวิธีการดําเนินงานนิเทศภายในดังนี้ 
    1) แตงต้ังคณะกรรมการนิเทศ โดยผูอํานวยการโรงเรียนเปนประธาน 
    2) กาํหนดปฏิทินการนิเทศ 
    3) ดําเนินการนิเทศและประเมินผลตามกําหนดการ 
   1.2.2 โรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
    โรงเรียนเบญจมบพิตร  สํานักงานเขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร  ได
ดําเนินงานเกี่ยวกับการนิเทศการเรียนการสอน โดยกําหนดใหเปนงานหลักของการบริหารงาน
วิชาการมีรองผูอํานวยการฝายวิชาการเปนผูรับผิดชอบดําเนินงาน มีคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการ
ดําเนินงานอยางชัดเจน มีกําหนดการนิเทศและเกณฑการนิเทศ โดยจัดใหมีการนิเทศการเรียน 
การสอนภาคเรียนละ 1 คร้ัง มีจุดเนนท่ีกระบวนการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญการปฏิบัติ 
การนิเทศ มี 2 ลักษณะ คือ ผูบริหารนิเทศครู และครูจับคูนิเทศกันเอง ดังนี้ 
    1) ฝายบริหารโดยผูอํานวยการจะมอบหมายงานนิเทศการเรียนการสอน
ใหรองผูอํานวยการฝายวิชาการเปนผูดําเนินการใหคําแนะนําแกครูผูสอนใหรับทราบปญหา และ
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เปนการนิเทศแบบกัลยาณมิตร ดูแลชวยเหลือกัน โดยจะมีการประชุมกําหนดวันนิเทศ แจงเกณฑใน
การนิเทศ และสรุปผลการนิเทศ 
    2) ฝายครูผูสอนตองเตรียมตัวจับคูนิเทศกันเอง เลือกวันท่ีจะรับการนิเทศ
ของแตละคนเสนอตอฝายวิชาการ มีการเช็คใหคะแนนกันตามเกณฑและสรุปผลการนิเทศตอฝาย
วิชาการ 
  1.3 ความสําคัญ ปญหาและอุปสรรคในการการนิเทศการเรียนการสอน 
   1.3.1 โรงเรียนตนแบบมาตรฐานคุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานครท้ัง 10 โรง 
    ปญหาการนิเทศการเรียนการสอนสวนใหญคือ ความไมสมํ่าเสมอและ
ท่ัวถึงในการนิเทศของผูนิเทศ  ขาดการกําหนดวัตถุประสงคท่ีชัดเจนของการนิเทศ  รวมท้ังการขาด
ความรูความเขาใจและตระหนักในความสําคัญของการนิเทศการเรียนการสอนท้ังผูนิเทศและผูรับ
การนิเทศ 
   1.3.2 โรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
    งานนิ เทศการเ รียนการสอนของโรงเ รียนมีความสําคัญมีตอการ
บริหารงานของสถานศึกษา ท้ังยังเปนสวนชวยในการพัฒนาและแกไขปญหาท่ีเกี่ยวเนื่องกับ
กระบวนการเรียนการสอน จากการสัมภาษณเกี่ยวกับสภาพปญหาของการนิเทศการเรียนการสอน 
สามารถแบงปญหาตางๆ ไดเปน 3 ดาน คือ ดานการพัฒนา ดานผูนิเทศ และดานผูรับการนิเทศ ซ่ึงมี
รายละเอียดดังนี้ 
    1) ปญหาดานการพัฒนา พบวา ไมไดมีการนําผลท่ีไดจากการนิเทศมา
เปนขอมูลแกปญหาหรือใหขอมูลยอนกลับแกผูถูกนิเทศ ขาดการตั้งวัตถุประสงคในการนิเทศแตละ
คร้ัง การดําเนินงานไมท่ัวถึงและไมครอบคลุมท้ังหมด ขาดความหลากหลายของกิจกรรมการนิเทศ 
    2) ปญหาดานผูนิเทศ พบวา ผูนิเทศท่ีเปนผูบริหารขาดประสบการณใน
การเปนผูนิเทศ มีเวลาทําการนิเทศจํากัด ขาดการใหคําแนะนําท่ีนําไปสูการแกปญหา ในระดับ
เพื่อนครูเปนผูนิเทศ ขาดประสบการณความรูความสามารถ จํานวนครูท่ีมีประสบการณในการสอน
มีความชํานาญในวิชาชีพนอย สวนใหญเปนครูท่ีอายุยังนอย และเปนครูเขามาบรรจุใหมซ่ึงยังไมมี
ความรูความเขาใจมากพอในเร่ืองการนิเทศการเรียนการสอน 
    3) ปญหาดานผูรับการนิเทศ พบวา ทัศนคติตอการนิเทศเปนไปในทาง
ลบ ใหความสําคัญกับการนิเทศนอย ขาดการใหความรูเกี่ยวกับการนิเทศ 
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 2. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอน
ของโรงเรียนตนแบบ คุณภาพมาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร :  กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจม
บพิตร สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
   2.1 เพศ ผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนสวนใหญเปน
เพศหญิง จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 85.29 รองลงมาเปนผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนเพศ
ชาย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 14.71 
  2.2 วุฒิการศึกษา ผูตอบแบบสอบถามผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนสวนใหญ
เปนผูมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 73.53 เปนผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 26.47 
  2.3 ตําแหนง ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนครูผูสอน จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 
91.18 รองลงมาเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 8.82 
 3. ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนท่ีมีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบ คุณภาพมาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
:  กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูในระดับ
มากเม่ือพิจารณาเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังนี้คือ ดานการประเมินผลและใหขอมูลยอนกลับ 
ดานดานการวางแผนดําเนินงาน ดานศึกษาสภาพปญหาและการดําเนินงาน ดานการปฏิบัติการ
นิเทศ ดานการสรางเคร่ืองมือและเลือกวิธีการ เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 
  3.1 ดานการศึกษาสภาพปญหาและความตองการ พบวาผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนมีความคิดเห็นตอระดับ การพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบ 
คุณภาพมาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร ดานการศึกษาสภาพปญหาและความตองการ ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับสูงกวาเกณฑ (3.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  3.2 ดานการวางแผนดําเนินงาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีความ
คิดเห็นตอระดับ การพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบ คุณภาพมาตรฐาน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร  
ดานการวางแผนดําเนินงาน ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับสูงกวาเกณฑ (3.00) อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทุกขอ 
  3.3 ดานการสรางเคร่ืองมือและเลือกวิธีการพบวาผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน
มีความคิดเห็นตอระดับ การพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบ คุณภาพ
มาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร 
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ดานการสรางเคร่ืองมือและเลือกวิธีการ ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับสูงกวาเกณฑ (3.00) 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทุกขอ 
  3.4 ดานการปฏิบัติการนิเทศ พบวาผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีความคิดเห็น
ตอระดับการพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบ คุณภาพมาตรฐาน สังกัด
กรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ดาน 
การปฏิบัติการนิเทศ ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับสูงกวาเกณฑ (3.00) อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ทุกขอ 
  3.5 ดานการประเมินและใหขอมูลยอนกลับ พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนมีความคิดเห็นตอระดับ การพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบ 
คุณภาพมาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต  
กรุงเทพมหานคร ดานการประเมินและใหขอมูลยอนกลับ ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับสูง
กวาเกณฑ (3.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทุกขอ 
 

อภิปรายผล 
 
 ผลการศึกษาสภาพการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน
สังกัดกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมพิตร สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ตาม
ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิจากการสัมภาษณและตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนท่ีมีตอความเหมาะสม ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ ผูวิจัยขอนําเสนอการอภิปราย
ดังตอไปนี้ 
 ดานการศึกษาสภาพปญหาและความตองการ 
 ผลการศึกษาพบวาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน  
สังกัดกรุงเทพมหานครในดานการศึกษาสภาพปญหาและความตองการ ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูโรงเรียนเบญจมบพิตรวามีความเหมาะสม/ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ ซ่ึง
ประกอบไปดวยกิจกรรมดังนี้คือ การมีสวนรวมในการวิเคราะหปญหาและความตองการ การศึกษา
สภาพปญหาจากสภาพความเปนจริงโดยใหความสําคัญกับปญหาท่ีสําคัญและเรงดวนตามลําดับ
และมุงศึกษาสภาพปญหาเพื่อนําไปสูการแกไขและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ โดยปญหาและอุปสรรคในการนิเทศการเรียนการสอนท่ีพบมี 3 ดานคือ 
 1. ปญหาดานการพัฒนา พบวา ไมไดมีการนําผลท่ีไดจากการนิเทศมาเปนขอมูล
แกปญหา หรือใหขอมูลยอนกลับแกผูถูกนิเทศ ขาดการต้ังวัตถุประสงคในการนิเทศแตละคร้ัง    
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การดําเนินงานไมท่ัวถึงและไมครอบคลุมท้ังหมด ขาดความหลากหลายของกิจกรรมการนิเทศ ซ่ึง
สอดคลองกับการศึกษาของ กิติยวดี บุญซ่ือ และวิภา ตัณฑุลพงษ (2544, หนา 102-104) ไดศึกษาวิจัย
โครงการปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนในโครงการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผูเรียนในโครงการปฏิรูปกระบวนการการเรียนรูผูเรียนสําคัญท่ีสุดโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน (School Based Management) พบวาการปรับระบบการนิเทศการเรียนการสอนโดยใหครูท่ี
มีความชํานาญในการสอนวิชาตางๆ ผลัดกันนิเทศในสาขาท่ีตนถนัด เปนการสงเสริมความรวมมือ
ระหวางครูและเสริมสรางกัลยาณมิตรในโรงเรียนในรูปแบบการนิเทศที่ปรับใหม  มีท้ังการจัดคู
นิเทศในสายช้ัน การนิเทศแบบ “เพื่อนชวยเพื่อน” และการสรางเครือขายตามความชํานาญของแต
ละคน นอกจากนี้การเยี่ยมช้ันเรียนอยางไมเปนทางการของฝายวิชาการและผูบริหารเปนการเยี่ยม
ใหกําลังใจและสรางความรูสึกท่ีดีตอครู ทําใหเกิดความเต็มใจท่ีจะปรับเปล่ียนพฤติกรรมการสอน 
วิธีการท่ีจัดคือลดแบบสังเกตการณสอนและใหขอเสนอแนะแบบกัลยาณมิตร  เปนการผอนคลาย
ความเครียดและความกังวลตอการมาเยี่ยมช้ันเรียนของฝายบริหารลงไปมาก 
 2. ปญหาดานผูนิเทศ พบวา ผูนิเทศท่ีเปนผูบริหารขาดประสบการณในการเปน ผูนิเทศ
มีเวลาทําการนิเทศจํากัด ขาดการใหคําแนะนําท่ีนําไปสูการแกปญหา ในระดับเพื่อนครูเปนผูนิเทศ 
ขาดประสบการณความรูความสามารถ มีจํานวนครูท่ีมีประสบการณในการสอนมีความชํานาญใน
วิชาชีพนอย สวนใหญเปนครูท่ีอายุยังนอยซ่ึงยังไมมีความรูความเขาใจมากพอ ซ่ึงสอดคลองกับ
การศึกษาของ กําพล วิทยาลัย (2549, หนา 111) พบวา ปญหาท่ีพบเกี่ยวกับการนิเทศคือ ครูมีภาระ
งานมากจึงไมมีเวลาเพียงพอในการใหคําแนะนําหรือดําเนินงานตามข้ันตอน ท้ังไมสามารถกําหนด
ชวงเวลาการนิเทศท่ีเหมาะสมได และสอดคลองกับผลการศึกษาของ มนู  อาลี (2551, หนา 91) 
พบวาปญหาเกี่ยวกับความตองการการนิเทศการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  เรียงลําดับ
จากมากไปหานอย  จํานวน 3 อันดับ  แรกคือการนิเทศดานการวางแผนการสอน  รูปแบบการเขียน
แผนการสอนไมเปนไปตามมาตรฐานเดียวกัน ครูไมเขาใจหลักสูตร ครูผูสอนไมทราบเกณฑการ
นิเทศ มีการเตรียมตัวนอย กิจกรรมมาก การนิเทศดานการเตรียมการสอน ครูขาดการเตรียมความ
พรอมส่ือการสอนไมเหมาะสมกับกลุมผูเรียน การนิเทศดานการจัดการเรียนรู ครูเนนการสอนตาม
หนังสือ ขาดทักษะการจัดกิจกรรมกลุม วิธีการสอนเนนการบรรยาย สอดคลองกับ บุญ คําใจหนัก 
(2545, หนา 104) ไดศึกษาการนิเทศของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดลําพูน พบวา ในการปฏิบัติการนิเทศภายในท้ังผูบริหารและครูผูสอนไดให
ความสําคัญกับส่ือ เคร่ืองมือและพัฒนาวิธีการนิเทศ ใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลอง
กับจุดมุงหมายของหลักสูตร มีการจัดกิจกรรมการนเิทศโดยการสงเสริมใหครูมีการนิเทศกันเอง 
สําหรับปญหา ผูบริหารและครูมีความเห็นตรงกันวา ขาดงบประมาณและงานธุรการมาก ไมมีเวลา
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นิเทศ ทําใหการปฏิบัติงานนิเทศภายใน ไมเปนไปตามกําหนดเวลาในปฏิทินปฏิบัติงาน สงผลให
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไมบรรลุตามเปาหมาย 
 3. ดานผูถูกนิเทศ พบวา ทัศนคติตอการนิเทศเปนไปในทางลบ ใหความสําคัญกับ 
การนิเทศนอย ขาดการใหความรูเกี่ยวกับการนิเทศ  ซ่ึงจากผลของการวิจัยคร้ังนี้ไดสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ สุวรรณ  บุญทศ (2541,หนา 98) พบวาปญหาท่ีพบเรียงลําดับจากสูงสุดไปต่ําสุดคือ 
ปญหาดานการสรางส่ือและเคร่ืองมือในการนิเทศ ดานการศึกษาสภาพปจจุบันความตองการ ดาน
การประเมินผลรายงาน และดานการวางแผนและกําหนดทางเลือก เชนเดียวกับ ศุภวัตร พิเลิศ 
(2544, หนา 116) พบวาปญหาในการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
สํานักงานประถมศึกษา ไดแก ขาดอุปกรณ  เคร่ืองมือท่ีดีทําใหการประเมินไมครอบคลุมประเด็นท่ี
ตองการขาดการวางแผนในการวิเคราะหจุดเดนจุดดอยเพ่ือนํามาพัฒนา ขาดบุคลากรท่ีมีความรู
ความเขาใจและตระหนักเกี่ยวกับการนิเทศ ขาดการรายงานผลการนิเทศและไมนําผลการนิเทศมา
ปรับปรุงแกไข สอดคลองกับการศึกษาของ สมชาย ไชยจินดา (2547, หนา 154) ไดศึกษา 
การดําเนินงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม พบวา ใน 
การดําเนินงานวิชาการ เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนไดสงเสริมใหครูจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน
มาก ใหครูมีสวนรวมในการจัดหาส่ือการเรียนการสอน มีการสงเสริมใหครูใชภูมิปญญาทองถ่ินใน
การจัดการเรียนการสอน มีการสงเสริมใหครูจัดทําแผนการสอนสอดคลองกับจุดมุงหมายของ
หลักสูตรและไดติดตามใหครูดําเนินการตามแผนการสอน มีการสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีการจัดครูเขาสอนแทนครูท่ีไมไดมาปฏิบัติการสอน มีการใช
ทรัพยากรในทองถ่ินมาจัดทําส่ือการเรียนการสอน แตบางสวนเห็นวา การจัดครูเขาสอนไมตรงกับ
ความรูความสามารถ ในดานการนิเทศภายใน พบวา ไดจัดทําสารสนเทศเกี่ยวกับงานวิชาการ มีการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ ผูบริหารมีการเยี่ยมช้ันเรียนอยางนอย
สัปดาหละคร้ัง และมีการนําผลการประเมินการนิเทศไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอน สวน
ปญหา พบวา ผูนิเทศมีงานท่ีรับผิดชอบมาก ไมมีเวลาดําเนินการนิเทศ นิเทศไมตอเนื่อง บางสวน
ขาดความรูความรูเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายใน ผูรับการนิเทศไมมีสวนรวมในการวางแผน 
การนิเทศ ขาดส่ือและเคร่ืองมือในการปฏิบัติการนิเทศและการประเมินผลการนิเทศ ขอเสนอแนะ 
คือ ควรจัดใหมีผูรับการนิเทศเปนหนาท่ีหลัก และลดงานอ่ืนของผูนิเทศลง ผูนิเทศและผูรับ 
การนิเทศควรมีการวางแผนการนิเทศรวมกัน และควรจัดอบรมสัมมนาในเร่ืองการนิเทศภายใน
ใหแกผูนิเทศ และผูรับการนิเทศใหเขาใจและเห็นความสําคัญของการนิเทศภายในตอการพัฒนา
งานการเรียนการสอน ในดานการวัดผลประเมินผล พบวา มีการวางแผนการวัดผลประเมินผล 
การเรียนการสอนและสอดคลองกับจุดมุงหมายและเนื้อหาของหลักสูตร มีการใชเคร่ืองมือใน 
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การวัดผลการเรียนตลอดปการศึกษา มีการนําผลการวัดผลประเมินผลไปใชในการพัฒนาการเรียน
การสอนและเสนอผลการประเมินในท่ีประชุมวิชาการ รวมท้ังรายงานผลการประเมินใหหนวยงาน
ท่ีเกี่ยวของทราบ สําหรับปญหาในการวัดผลประเมินผล พบวา ครูขาดทักษะในการวัดผล
ประเมินผลตามสภาพจริง การวัดผลประเมินผลไมมีรูปแบบท่ีชัดเจนทําใหเกิดความไขวเขวในการ
ปฏิบัติ ขาดเคร่ืองมือและประเมินผลที่เปนมาตรฐาน วัดผลไมไดครอบคลุมท้ัง 3 ดาน คือ พุทธิพิสัย 
ทักษะพิสัย จิตพิสัย 
 ดานการวางแผนดําเนินงาน 
 ผลการศึกษาพบวาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน  
สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานการวางแผนดําเนินงาน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูโรงเรียน
เบญจมบพิตรวามีความเหมาะสม/ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ ซ่ึงประกอบไปดวยกิจกรรม
ดังนี้คือ วัตถุประสงคในการนิเทศแตละคร้ังอยางชัดเจน การนิเทศเพ่ือมุงหาสาเหตุและแกไขปญหา
ท่ีเกิดข้ึน การแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศอยางเหมาะสม การกําหนดวันเวลาในการนิเทศหรือ
กําหนดการนิเทศไวลวงหนาและแจงกําหนดวันเวลาในการนิเทศหรือกําหนดการนิเทศใหทราบ
โดยท่ัวกัน ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ ออมทิพย  ทาจันทร (2546, หนา 148) ไดศึกษา การจัดทํา
แผนปฏิบัติการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนบานเหลายาว อําเภอเสริมงาม จังหวัดลําปาง 
พบวา ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานตัวแทนผูปกครองนักเรียน
ทุกช้ันและตัวแทนชุมชน ไดรวมกันประชุมวางแผน กําหนดรายละเอียดกิจกรรมและจัดลําดับ
ข้ันตอนการปฏิบัติ เขียนเปนโครงการนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงประกอบดวย หลักการเหตุผล 
วัตถุประสงค เปาหมาย วิธีดําเนินงานตามแผนดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน งบประมาณ การ
ประเมินผล เคร่ืองมือท่ีใชในการนิเทศติดตามประเมินผลทุกกิจกรรมท่ีกําหนด กิจกรรมการนิเทศท่ี
สําคัญคือ กิจกรรมการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียนและสอดคลองกับงานวิจัยของ Spohn (1987 อางถึงใน 
เอ้ืออารี  ทวมเสม, 2549, หนา 69) ไดทําการวิจัยเร่ืองการปรับปรุงการนิเทศการศึกษาเพื่อใหโรงเรียนดีข้ึน 
ผลการวิจัยพบวา การนิเทศการศึกษาจะตองปรับปรุงทักษะของครูในเร่ืองสําคัญหลายๆ เร่ือง เชน 
การวางแผน การดูแลเด็ก การประเมินผล และการควบคุมพฤติกรรมเพ่ือใหเหมาะสมกับความ
ตองการของแตละบุคคล เพื่อจูงใจใหผูนิเทศมองเห็นขอบกพรองในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับการฝกอบรมส่ิง
ตางๆ จากผูส่ังการมาเปนผูประสานงานสอดคลองกับการศึกษาของ สัญชัย เสนาพิทักษ (2546, 
หนา 132) ไดศึกษาการดําเนินการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาใน
อําเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี พบวา ในการดําเนินการนิเทศงานวิชาการโรงเรียนไดมีการจัดทํา
แผนการดําเนินการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนประจําป จึงทําใหมีการดําเนินเปนข้ันตอนท่ี
กําหนดและวางแผนไวอยางชัดเจน รวมท้ังการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรตางๆ และการมี
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สวนรวมของบุคลากรทุกคนสอดคลองกับการศึกษาของ รังสรรค คุมตระกูล (2551, หนา 87-91) 
ไดศึกษาความตองการนิเทศภายในของครูผูสอนอําเภอแกงหางแมว สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาจันทบุรี เขต 1 พบวา ในดานการพัฒนาหลักสูตร ความตองการการนิเทศภายในอยูใน
ระดับมาก ท้ังน้ีเนื่องจากครูตองการนําหลักสูตรไปใชใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
ทองถ่ิน ชุมชนและสถานการณในปจจุบัน ตองการมีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
การพัฒนา และปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา 
 ดานการสรางส่ือเคร่ืองมือและเลือกวิธีการ 
 ผลการศึกษาพบวาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน  
สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานการสรางเคร่ืองมือและเลือกวิธีการ ตามความคิดเห็นของผูบริหารและ
ครูโรงเรียนเบญจมบพิตรวามีความเหมาะสม/ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ ซ่ึงประกอบไป
ดวยกิจกรรมดังนี้คือ  ผูมีสวนรวมในการนิเทศไดตั้งเกณฑการประเมินรวมกัน รวบรวมทรัพยากร
ท้ังคนและวัสดุอุปกรณมาใหเกิดประโยชนสูงสุด และมีการมอบหมายงานและกระจายอํานาจตาม
โครงสรางขององคกรอยางเหมาะสม ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ นิพนธ กาชาติ (2548, หนา 
204) ไดศึกษาแนวปฏิบัติในการพัฒนาการบริหารวิชาการของโรงเรียนชุมชนบานวังดิน อําเภอล้ี 
จังหวัดลําพนู พบวาโรงเรียนมีการประชุมวางแผน ชี้แจงหนาท่ี บทบาทผูใหนิเทศ และผูรับการ
นิเทศ ใหเขาใจตรงกัน ความพึงพอใจและเหตุผล ทําใหผูรับผิดชอบในการนิเทศทราบปฏิทินท่ี
ชัดเจนไดเตรียมพรอมลวงหนา ใหความรวมมือในการนิเทศ และมีการประเมินผลงานนิเทศภายใน
หลังส้ินสุดการนเิทศ ในดานงานวัดผลประเมินผล สอดคลองกับการศึกษาของเอื้ออารี ทวมเสม 
(2549, หนา 70) กลาววาการนิเทศโดยใชครูนิเทศหรือครูท่ีปรึกษา ไดรับความสนใจมากในยุค
ปฏิรูปการศึกษาในการพัฒนาวิชาชีพครูและพัฒนาการเรียนการสอน  ตางประเทศใชเปน
ยุทธศาสตรในการพัฒนา กรมสามัญศึกษามีแนวคิดในทํานองนี้ คือจัดระบบครูแกนนําใหเปนครูท่ี
ปรึกษาทําหนาท่ีนิเทศและนําครูเครือขายโดยมีศึกษานิเทศกทําหนาท่ีสงเสริมสนับสนุนจาก
ภายนอกโรงเรียน สอดคลองกับการศึกษาของ ประนอม  ทรงสะอาด (2545, หนา 60) ไดศึกษาผล
การใชการนิเทศแบบมีสวนรวมท่ีมีตอการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูปฐมวัย 
ผลการวิจัย พบวา ผลสําเร็จของการรวมพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของผูวิจัยและคณะครู  
เนื่องมาจากผูวิจัยเปนผูบริหารท่ีสงเสริมการทํางานรวมกันแบบกัลยาณมิตร จึงทําใหครูพรอมท่ีจะ
รวมการนิเทศแบบมีสวนรวม จึงทําใหการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภายในโรงเรียนดีข้ึน  
สงผลใหเด็กไดพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ 
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 ดานการปฏิบัติการนิเทศ 
 ผลการศึกษาพบวาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน  
สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานการปฏิบัติการนิเทศ ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูโรงเรียน
เบญจมบพิตรวามีความเหมาะสม/ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ  ซ่ึงประกอบไปดวยกิจกรรม
ดังนี้คือ ดําเนินงานตามแผนงานท่ีวางไว  คณะกรรมการระดับผูบริหารจูงใจใหกําลังใจรวมท้ัง
อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน และคณะกรรมการระดับผูบริหารคอยเปนท่ีปรึกษา ให
คําแนะนําและแกไขปญหาระหวางปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ บุญเทียม เพ็ชรสูงเนนิ 
(2545, หนา 60) วิจัยการดําเนินงานตามการนิเทศของโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
อําเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ พบวา พฤติกรรมการสอนของครูหลังการนําระบบการนิเทศมาใช  
ผูบริหารโรงเรียน คณะครู มีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของตนเองเปนอยางมาก รวมท้ัง
เอาใจใสตอนักเรียนใหเรียนรูอยางมีความสุข ใหขอมูลยอนกลับและจัดส่ิงแวดลอมทางบวกไดแก  
ผู เรียน การสอน การรวมมือกับผูรวมงานเพื่อพัฒนาตนเองไปสูความเปนมืออาชีพ การจัด 
การเรียนรูอยางเปนระบบและตอเนื่อง มีการเตรียมการสอน การจัดกิจกรรมท่ีจะสามารถชวยให
ผูเรียนไดมีโอกาสกลาคิด กลาทํา กลาแสดงออก และสรางองคความรูดวยตนเอง สอดคลองกับ 
Jeran (1975 อางถึงใน เอ้ืออารี ทวมเสม, 2549, หนา 68) ไดทําการวิจัยเร่ืองบทบาทที่คาดหวังของ 
ผูท่ีทําการนิเทศในโรงเรียนประถมศึกษาแบบนอกระบบ โรงเรียนท่ีเนนการทํางานเปนทีมและเปน
รายบุคคล โดยมีจุดมุงหมายท่ีจะศึกษาวา  การใหบริการดานนิเทศจะเปนการชวยปรับปรุงการเรียน
การสอนในโรงเรียนประถมศึกษานอกระบบโรงเรียนไดมากท่ีสุด โดยถามจากกลุมศึกษานิเทศก  
ครูใหญ และครูอาจารยในรัฐโคโลราโด ผลการวิจัย พบวา 
  (1) ประชากรท้ัง 3 กลุม มีความเห็นตรงกันวา การใหความชวยเหลือและสงเสริม
ความตองการกอนส่ิงอ่ืน 
  (2) ครูใหญกับศึกษานิเทศกมีความเห็นตรงกันมากกวาครูใหญ/ครู 
  (3) ครูใหญกับศึกษานิเทศก เห็นความสําคัญของบทบาทของผูนิเทศในการติดตอ
เพื่อวางแผนเกี่ยวกับนักเรียน และคณะครูสูงกวากลุมครู 
  (4) ครูใหญมีความเห็นวา การพบปะกับผูนิเทศเปนส่ิงสําคัญมากเพื่อจะไดปรึกษา
เกี่ยวกับปญหาในการจัดการเรียนการสอน 
  (5) ครูไดใหความสําคัญสูงในเร่ืองท่ีจะใหผูนิเทศชวยเสริมสรางบรรยากาศจัดการ
เรียนการสอน 
 ไดสรุปและใหขอเสนอแนะในการวิจัยไว ดังนี้ 
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  (1) การฝกอบรมตางๆ ท่ีจะนําไปสูโรงเรียนจะตองคํานึงถึงขนบธรรมเนียมของ
ชุมชนเปนหลัก 
  (2) ครู อาจารยในโรงเรียน ควรมีสิทธ์ิในการเลือกบุคลากรเขามาทํางานเปนกลุม 
  (3) ควรนําเร่ืองการวางแผนหลักสูตรไปเปรียบเทียบกับโรงเรีนอ่ืนโดยครูใหญ  
ศึกษานิเทศกเปนผูรับผิดชอบ 
  (4) ครูใหญควรเปนผูนําในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
 ดานการประเมินผลและใหขอมูลยอนกลับ 
 ผลการศึกษาพบวา การนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน  
สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานการประเมินผลและใหขอมูลยอนกลับ ตามความคิดเห็นของผูบริหาร
และครูโรงเรียนเบญจมบพิตรวามีความเหมาะสม/ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ ซ่ึงประกอบ
ไปดวยกิจกรรมดังนี้คือ ประชุมประเมินผลจากขอมูลการปฏิบัติการนิเทศรวมกนัทุกฝาย ตัดสินและ
ประเมินผลการนิเทศอยางมีแบบแผนและเท่ียงตรง ใหขอมูลยอนกลับแกผูรับการนิเทศเพ่ือ
ประโยชนแกการพัฒนา รวมกันวางแนวทางนําผลการประเมินท่ีพบปญหาไปปรับปรุงแกไข  
รวบรวมขอมูล ขอดี ขอเสีย จากการประเมินผลรวมกันเพื่อเปนขอมูลในการศึกษาสภาพปญหาคร้ัง
ตอไปและจัดทํารายงานการสรุปผลการนิเทศ ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของมัวร (Moorc, 2000 
อางถึงใน เอ้ืออารี ทวมเสม, 2549, หนา 69) ไดทําการศึกษาความคิดของผูบริหารสํานักงานกลาง
จํานวน  7 คน  เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางนิเทศกับการประเมินของผูบริหารโรงเรียน 
ผลการศึกษาพบวา ผูบริหารสํานักงานกลางรับรูวาการนิเทศเปนกระบวนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง
ซ่ึงเช่ือวาจะชวยทําใหครูใหญมีการพัฒนาและเจริญกาวหนาในงานท่ีรับผิดชอบ โดยผูบริหารเห็น
วาการประเมินเปนเคร่ืองมือสําคัญท่ีมีคุณคาเทาเทียมกับการประเมินผล นอกจากนี้ผูนิเทศและ
ผูบริหารโรงเรียนไดมีการทบทวนเคร่ืองมือการประเมินผลในชวงท่ีมีการประชุมกลางปและ
ปลายปการศึกษาสอดคลองกับการศึกษาของ Counts Shepard and Farmer (1998) ไดศึกษาเร่ือง 
การประเมินผล และการนิเทศของครูในโรงเรียนมลรัฐมิซซูร่ี เพื่อพัฒนาแนวทางการประเมิน
สมรรถภาพพื้นฐานของครู พบวา ผูบริหารสนับสนุนการแสดงออกอยางกวางขวางถึงความเช่ือ
อยางมีเหตุผลหลากหลายเกี่ยวกับการสอนและการเรียนรู ดูเหมือนวาการสังเกตการณการสอนครู
โดยผูบริหารอาจประสบผลตามบทบาทสถานะท่ีนําเสนอ และเปนความสําเร็จหลักในยุคของ 
การปฏิรูป ผูวิจัยเสนอแนะใหกระบวนการการประเมินสมรรถภาพพื้นฐานของครูปจจุบันควรขยาย
ไปใหกวางขวาง 
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ขอเสนอแนะ 
 
 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 
 1. สถานศึกษาควรนําการนิเทศการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนไปทดลองใชในโครงการ
นิเทศเพื่อใหการนิเทศการเรียนการสอนของสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน และนําผลจาก
การนิเทศโดยการนิเทศการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนมาปรับปรุงแกไขปญหา รวมท้ังตรวจสอบ
พัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนจนสามารถพัฒนาเปนรูปแบบการ
นิเทศของสถานศึกษาเอง 
 2. หนวยงานท่ีเกี่ยวของควรสนับสนุนใหสถานศึกษาไดมีการพัฒนาการนิเทศการเรียน
การสอนใหเหมาะสมกับบริบทของแตละสถานศึกษาเพ่ือการแกไขปญหาการจัดการศึกษาให
เหมาะสมกับสภาพปญหาท่ีแตละสถานศึกษาอาจมีความแตกตางกัน หากยึดกระบวนการใด
กระบวนการหนึ่งอาจไมนําไปซ่ึงการแกไขปญหาท่ีมีประสิทธิภาพได 
 3. ควรจัดต้ังท่ีปรึกษาจากสถาบันภายนอกโรงเรียน  เชน  จากคณะครุศาสตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏและอ่ืนๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งในงานดานวิชาการ 
 4. การบริหารโรงเรียนควรเนนภาวะผูนําในกระบวนการเรียนการสอนใหมากกวาท่ี
เปนอยูในปจจุบัน เนนการบริหารแบบเปดรับความรูความคิดใหมๆ และมีการศึกษาแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการการนิเทศจากภายนอกโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครใหมากข้ึนเพื่อเรียนรูตัวอยางท่ีดี
จากหนวยงานนอกสังกดั 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 1. การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาสภาพปญหาอุปสรรคของการนิเทศการเรียนการสอนจน
สามารถพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนข้ึนโดยการระดมความคิดจากบุคลากรของโรงเรียน โดย
การนิเทศการเรียนการสอนที่พัฒนามีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมาก ดังนั้นจึง
ควรมีการนําการนิเทศการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนไปทดลองใชจริงเพื่อวิจัยและพัฒนาใหเกิดการ
นิเทศการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 2. การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษากรณีตัวอยางโดยเชิงลึก ตามบริบทของสถานศึกษาท่ี
เปนกรณีศึกษาเพียงแหงเดียว ดังนั้นในการศึกษาวิจัยคร้ังตอไปควรมีการศึกษาเพ่ือเปรียบเทียบ
กรณีศึกษาท้ังดานความแตกตาง และบริบท ของสถานศึกษา เพ่ือไดขอมูลสารสนเทศภาพรวมการ
นิเทศการเรียนการสอนของท้ังประเทศ 
 


