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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดย 
การถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลง
ความกาวหนาทางวิชาการ  การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม สังคม การเรียนรู
เปนปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต อันเปนหนาท่ีสําคัญของสถานศึกษา 
สังคมทุกวันนี้และในอนาคตเปนสังคมฐานความรู การพัฒนาประเทศอยางมีดุลยภาพในระยะ
ตอไปจึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองสงเสริมการเรียนรู สรางเสริมประสบการณเพื่อสงเสริม 
การเรียนรูอยางตอเนื่องของทุกคน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2547, หนา 1) ซ่ึง
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดกําหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพใน
การศึกษาไวในมาตรา 49 วาบุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไมนอยกวา 12 ปท่ีรัฐ
จะตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย และมาตรา 80(3) รัฐตองดําเนิน 
การนโยบาย ดานการศึกษาในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและ 
ทุกรูปแบบ ใหสอดคลองกับความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จัดใหมีการพัฒนาคุณภาพ
ของสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหกาวทันการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก  รวมท้ัง
ปลูกฝงใหผูเรียนมีจิตสํานึกท่ีดี มีระเบียบวินัย คํานึงถึงประโยชนสวนรวม (ธีระพล  อรุณะกสิกร 
และคนอ่ืนๆ, 2550, หนา 28-29) และประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 
2542 นับวาเปนกฎหมายแมบทในการบริหารจัดการศึกษาของชาติ โดยไดกําหนดความมุงหมาย
ของการจัดการศึกษาไวในมาตรา 6 วาการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ี
สมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2542, หนา 5) สําหรับแนวโนมการจัดการศึกษาไทยในปจจุบัน มานะ ทองรักษ (2549, หนา 2) 
กลาววาการจัดการศึกษาของไทยนั้น ไดคล่ีคลายความเครงครัดในกรอบเนื้อหาวิชาขยายสู
คุณลักษณะของการปฏิบัติ การทํางานไดสําเร็จ การรูจักคิดพิจารณาคนหาคําตอบและคุณธรรม 
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ความดีงามมากข้ึน โดยเนนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพท้ังดานรางกาย จิตใจ และ
สติปญญาอยางเต็มศักยภาพ การศึกษาจึงมิใชเปนเพียงการใชชีวิตระยะเวลาหนึ่งในโรงเรียนเทานั้น
แตเปนเหมือนปจจัยในการดํารงชีวิตท่ีทุกคนตองแสวงหาและเพิ่มพูนอยูตลอดเวลา เพื่อพัฒนา
ตนเอง ครอบครัว หนาท่ีการงาน ตลอดจนความกาวหนาและความม่ันคงของประเทศ 
 อยางไรก็ตาม สุมน อมรวิวัฒน (อางถึงใน มานะ ทองรักษ, 2549, หนา 2) ไดกลาววา
การศึกษาในระบบโรงเรียนยังมีความจําเปนและสําคัญยิ่งในการจัดการศึกษาและโรงเรียนเปน
แหลงเรียนรูท่ีตองไดรับการพัฒนาใหดําเนินภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังดานการบริหาร
สถานศึกษา การจัดกระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากร คุณภาพ
ผูเรียน ความสัมพันธและการมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชนในการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อใหนักเรียนบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวในหลักสูตร ผูบริหารตองอาศัยการบริหารงาน ใน
โรงเรียน 6 งาน ไดแก งานวิชาการ งานบุคลากร งานกิจการนักเรียน งานธุรการและการเงิน งาน
อาคารสถานท่ี และงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 จากการรายงานสรุปผลการจัดสอบวัดความรูทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน
(Ordinary National Educational Testing (O-NET) ปการศึกษา 2550 (สถาบันทดสอบทางการศึกษา
แหงชาติ, 2551) พบวามีเพียง 2 รายวิชา คือ ภาษาไทย สุขศึกษาและพลศึกษาท่ีคะแนนเฉล่ียมีคาสูง
กวารอยละ 50 นั่นแสดงใหเห็นถึงคุณภาพของการจัดการศึกษาท่ีจําเปนตองไดรับการพัฒนา
ปรับปรุงใหดีข้ึนโดยอาศัยกระบวนการเรียนการสอนและกระบวนการนิเทศการศึกษา ซ่ึงจะตองให
มีการพัฒนาไปพรอมๆ กัน มีการประสานสัมพันธและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน การนิเทศการศึกษา
จึงมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อใหโรงเรียนมีมาตรฐานตามท่ีกําหนด ดังนั้น
การนิเทศการศึกษาเปนความพยายามของผูจัดการศึกษาในการแนะนําครูหรือบุคลากรท่ีเกี่ยวของ
กับการศึกษาใหรูจักปรับปรุงวิธีสอน ชวยใหเกิดความงอกงามทางวิชาชีพทางการศึกษา ชวยใน 
การพัฒนาครู ชวยในการเลือกและปรับปรุงวัตถุประสงคของการศึกษา ชวยในการปรับปรุงวัสดุ
และเนื้อหาการสอน ปรับปรุงวิธีสอนและชวยปรับปรุงการประเมินผล การสอนท่ีจะชวยสงเสริม
ใหการศึกษามีคุณภาพท้ังดานการเรียนการสอน ซ่ึงการนิเทศการเรียนการสอนเปนสวนหนึ่งของ
การบริหารโรงเรียน ผูบริหารจะตองมีสวนเกี่ยวของในการบริหารทางการศึกษา สงเสริมและ
สนับสนุนเพื่อใหกระบวนการเรียนการสอนเกิดผลสัมฤทธ์ิตามความคาดหมาย  ซ่ึงสอดคลองกับ
จุดมุงหมายของการนิเทศที่ รุจิร  ภูสาระ และจันทรานี สงวนนาม (2545, หนา 71) กลาววา 
การนิเทศมีจุดมุงหมายเพื่อใหสถานศึกษามีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู สามารถ
บริหารและจัดการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ สามารถพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียนรูใหมี
ประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการของชุมชนและสังคมและท่ีสําคัญชวยใหบุคลากรใน



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 

3 

สถานศึกษาไดพัฒนาความรู ทักษะและประสบการณในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ดังนั้น
กระบวนการนิเทศการเรียนการสอนและผลอันสืบเนื่องมาจากการนิเทศการเรียนการสอน จะ
สามารถชวยใหครูไดพัฒนาและปรับปรุงตนเอง สงเสริมใหมีการปรับปรุงหลักสูตรชวยเหลือครูใน
การปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหดีข้ึนและชวยเหลือครู ในการประเมินผลนักเรียน 
รวมท้ังสรางขวัญกําลังใจแกครูและชวยใหครูประสบความสําเร็จในการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอน 
 ผูวิจัยในฐานะเปนผูท่ีมีสวนรวมในการจัดการศึกษาและการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอน ไดตระหนักถึงบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบและความจําเปนในการนิเทศการเรียน 
การสอน จึงไดสนใจท่ีจะทําการศึกษาเพ่ือพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของสถานศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร เพื่อนําผลที่ไดจากการศึกษามาเปนขอมูลใน
การพัฒนาปรับปรุงงานนิเทศการเรียนการสอนของสถานศึกษา ซ่ึงจะเปนประโยชนสูงสุดกับ
ผูเรียนท่ีจะไดรับการพัฒนาใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย สติปญญา ความรูและคุณธรรม มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
  2. เพื่อพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน สังกัด
กรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1. ขอบเขตดานประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัย จําแนก ดังนี้ 
  1.1 ประชากรในข้ันการศึกษาสภาพการดําเนินงาน การนิเทศการเรียนการสอน ของ
โรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ัง 10 โรงเรียนเปนผูทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 20 คน 
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  1.2 ประชากรในข้ันการพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนเบญจมบพิตร 
สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร เปนผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน จํานวน 34 คน 
 2. ขอบเขตดานตัวแปร 
  ตัวแปรท่ีศึกษาการพัฒนา การนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพ
มาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต  
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงประยุกตแนวคิดจากการรวบรวมขอมูลการนิเทศการเรียนการสอนตางๆ โดย
จําแนกตามการนิเทศการเรียนการสอน 5 ข้ันตอน ไดแก การศึกษาสภาพปญหาและความตองการ  
การวางแผนดําเนินงาน การสรางส่ือเคร่ืองมือและเลือกวิธีการ การปฏิบัตินิเทศ การประเมินผลและ
ใหขอมูลยอนกลับ 
 3. ขอบเขตดานเวลา 
  การวิจัยคร้ังนี้ทําการวิจัยระหวาง 15 พฤศจิกายน พ.ศ. 2553 ถึงวันท่ี 28 ธันวาคม 
2555 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 ในการวิจัยเพื่อพัฒนานิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน
สังกัดกรุงเทพมหานคร มีกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้ 
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ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนิยามความหมายของเฉพาะเพื่อใหเขาใจตรงกัน ดังตอไปนี้ 
 การนิเทศการเรียนการสอน หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันระหวางบุคลากรในโรงเรียน 
ในการท่ีจะปรับปรุง พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ ดานการนิเทศการเรียนการสอน
ภายในโรงเรียนเบญจมบพิตร เพ่ือท่ีจะพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียนใหมีมาตรฐาน
และมีประสิทธิภาพสงผลตอคุณภาพของนักเรียน ซ่ึงมีวิธีการดังนี้ การสังเกตการสอน ในช้ันเรียน 
การใหคําปรึกษาหารือเปนกลุมและเปนรายบุคคล การพาไปศึกษานอกสถานท่ี และ 
การเยี่ยมช้ันเรียน 
 การพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอน หมายถึง ลําดับข้ันตอนของการปฏิบัติเพื่อให 
การนิเทศการเรียนการสอนประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ข้ันตอนการปฏิบัติอาจสามารถ
แบงออกไดเปนหลายวิธี มีเหตุผลและสามารถดําเนินการได โดยสรุปข้ันตอนการพัฒนาการนิเทศ
การศึกษาไดเปน 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

- ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับ 
  การพัฒนานิเทศการเรียนการสอน 
- ใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเพ่ือเก็บ 
  ขอมูล 

ทราบถึงสภาพการดําเนินงานการนิเทศ 
การเรียนการสอนของโรงเรียนตนแบบ 
คุณภาพมาตรฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 

รางแบบสอบถามการพัฒนาการนิเทศการเรียน 
การสอนของโรงเรียนเบญจมบพิตรที่พัฒนาขึ้น 

ตรวจสอบความเหมาะสม/ความเปนไปได
ในการนํารางแบบสอบถามการพัฒนาการ
นิ เทศการเรียนการสอนที่ พัฒนาขึ้นไป
ปฏิบัติจริง 

การพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอน 
ของโรงเรียนเบญจมบพิตรฉบับสมบูรณ 
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 1) การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ ไดแก ผูมีสวนเกี่ยวของทุกคน
มีสวนรวมในการวิเคราะหปญหาและความตองการ ศึกษาสภาพปญหาจากสภาพจริงโดยให
ความสําคัญกับปญหาท่ีสําคัญและเรงดวนตามลําดับ มุงศึกษาสภาพปญหาเพื่อนําไปสูการแกไข
และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
 2) การวางแผนการนิเทศการศึกษา ไดแก มีการตั้งวัตถุประสงคในการนิเทศแตละ
คร้ังอยางชัดเจน  การตั้งวัตถุประสงคในการนิเทศเพ่ือมุงหาสาเหตุและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน มี 
การแตงต้ังคณะกรรมการนิเทศอยางเหมาะสม  มีการกําหนดวันเวลาในการนิเทศหรือกําหนดการ
นิเทศไวลวงหนา แจงกําหนดวันเวลาในการนิเทศหรือกําหนดการนิเทศใหทราบโดยท่ัวกัน 
 3) การสรางส่ือเคร่ืองมือและเลือกวิธีการ ไดแก ผูมีสวนรวมในการนิเทศไดตั้ง
เกณฑการประเมินรวมกัน รวบรวมทรัพยากรทั้งคนและวัสดุอุปกรณมาใหใหเกิดประโยชนสูงสุด  
มีการมอบหมายหมายงานและกระจายอํานาจตามโครงสรางขององคกรอยางเหมาะสม 
 4) การปฏิบัติการนิเทศ ไดแก ดําเนินงานตามแผนงานท่ีวางไว คณะกรรมการระดับ
ผูบริหารจูงใจใหมีกําลังใจ รวมท้ังอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน คณะกรรมการระดับ
ผูบริหารคอยเปนท่ีปรึกษา ใหคําแนะนําและแกไขปญหาระหวางปฏิบัติงาน 
 5) การประเมินผลและใหขอมูลยอนกลับ ไดแก ประชุมประเมินผลจากขอมูล 
การปฏิบัติการนิเทศรวมกันทุกฝาย ตัดสินและประเมินผลการนิเทศอยางมีแบบแผนและเท่ียงตรง  
ใหขอมูลยอนกลับแกผู รับการนิเทศเพื่อประโยชนแกการพัฒนา รวมกันวางแนวทางนําผล 
การประเมินท่ีพบปญหาไปปรับปรุงแกไข รวบรวมขอมูล ขอดี ขอเสีย จากการประเมินผลรวมกัน
เพื่อเปนขอมูลในการศึกษาสภาพปญหาคร้ังตอไป จัดทํารายงานการสรุปผลการนิเทศ 
 ผูทรงคุณวุฒิ หมายถึง ผูใหขอมูลและความคิดเห็นในกระบวนการวิจัยข้ันตอน
การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสภาพการดําเนินงานการนิเทศการนิเทศการเรียนการสอน ของโรงเรียน
ตนแบบคุณภาพมาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ัง 10 โรงเรียน จํานวน 20 คน 
 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอํานวยการโรงเรียน และรองผูอํานวยการโรงเรียน
ตนแบบมาตรฐาน 10 โรง และผูอํานวยการโรงเรียน และรองผูอํานวยการโรงเรียนเบญจมบพิตร 
สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
 ครูผูสอน หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงาน
เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
 โรงเรียนตนแบบมาตรฐาน หมายถึง โรงเรียนในสังกัดกรุเทพมหานครที่ไดกําหนดให
เปนโรงเรียนตนแบบคุณภาพมาตรฐาน เพื่อเปนตนแบบในการพัฒนาท้ังดานกายภาพภายนอกและ
คุณภาพการจัดการเรียนรูใหทัดเทียมโรงเรียนสาธิตและโรงเรียนเอกชนที่มีช่ือเสียง โดยจัดใหมี
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หองสมุดและเทคโนโลยีส่ือการเรียนรูทันสมัย หองทดลองวิทยาศาสตรสมบูรณแบบการเสริมสราง
สมรรถนะรางกายและการสนับสนุนการศึกษาตาความถนัดของผูเรียนโดยเนนการปฏิบัติจริง 
 

ประโยชนที่ไดรับ 
 
 1. เปนขอมูลเบ้ืองตน ในการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานนิเทศการเรียนการสอนของ
โรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ซ่ึงจะเปนประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
 2. เปนขอมูลในการปฏิบัติงานดานการนิเทศการเรียนการสอนของผูบริหารโรงเรียน
และบุคลากรที่ เกี่ยวของในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเบญจมบพิตร สํานักงานเขตดุสิต 
กรุงเทพมหานครตอไป 
 3. ไดขอเสนอแนะการพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนของโรงเรียนเบญจมบพิตร 
สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
 4. ขอมูลเหลานี้อาจจะเปนประโยชนในการปรับปรุงการปฏิบัติงานนิเทศการเรียน 
การสอนของโรงเรียนตนแบบมาตรฐาน สังกัดกรุงเทพมหานครท้ัง 10 โรงเรียน ตอไป 
 
 


