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บทท่ี 5 

 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายและข้อเสนอแนะ 
 

 การพัฒนาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวกรณีศึกษาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวภาคตะวันออก 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวกรณีศึกษาระบบ
เว็บไซต์การท่องเที่ยวภาคตะวันออก และประเมินคุณภาพระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวกรณีศึกษา
ระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวภาคตะวันออก สามารถสรุปอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และผู้เชี่ยวชาญด้านรูปแบบการ
น าเสนอจ านวน 5 ท่าน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วยผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. ระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวกรณีศึกษาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวภาคตะวันออก 
 2. แบบประเมินคุณภาพของระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวกรณีศึกษาระบบเว็บไซต์การ
ท่องเที่ยวภาคตะวันออก 
 

5.1  สรุปผลการด าเนินงาน 
 สามารถสรุปผลการวิจัย โดยการวิเคราะห์ข้อมูลได้ ดังนี้ 
 5.1.1  ผลการพัฒนาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวกรณีศึกษาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวภาค
ตะวันออก ประกอบด้วย 8 ระบบ ได้แก่ 
  1)  ระบบล็อกอิน 
  2)  ระบบจัดการข้อมูล 
  3)  ระบบเรียกดูข้อมูลสถานที่เที่ยว 
   4)  ระบบเรียกดูข้อมูลสถานที่พัก 
   5)  ระบบเรียกดูข้อมูลสถานที่ร้านอาหาร 
   6)  ระบบเรียกดูข้อมูลสถานที่ของฝาก 
  7)  ระบบการตั้งกระทู้ 

  8)  ระบบการตอบกระทู้ 
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 5.1.2  ผลจากการประเมินคุณภาพของระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวกรณีศึกษาระบบเว็บไซต์การ
ท่องเที่ยวภาคตะวันออก ที่พัฒนาขึ้นผลปรากฏว่า มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 อยู่ในระดับดี 
 
5.2  อภิปรายผล 
 จากผลการพัฒนาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวกรณีศึกษาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวภาค
ตะวันออก สามารถน ามาอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
  5.2.1  ด้านการพัฒนาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวกรณีศึกษาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวภาค
ตะวันออก โดยผู้วิจัยได้น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพ และได้น ามาปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ จึงได้พัฒนาต้นแบบการเรียนรู้ฐานข้อมูล ระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยว
กรณีศึกษาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวภาคตะวันออก ที่ประกอบด้วย 8 ระบบได้แก่ ระบบล็อกอิน 
ระบบจัดการข้อมูล ระบบเรียกดูข้อมูลสถานที่เที่ยว ระบบเรียกดูข้อมูลสถานที่พัก ระบบเรียกดู
สถานที่ร้านอาหาร ระบบเรียกดูสถานที่ของฝาก ระบบการตั้งกระทู้ ระบบการตอบกระทู้ ซึ่งมีค่า
สอดคล้องกับค าอธิบายรายวิชาระบบการจัดการฐานข้อมูลทางธุรกิจที่มุ่งเน้นทางด้านการจัดการ
ฐานข้อมูลส าหรับองค์กรในรูปแบบต่างๆ พัฒนาและวิธีการน าฐานข้อมูลมาใช้ในองค์กร แก้ไข
ปรับปรุง รวมถึงการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ช่วยในการออกแบบและพัฒนาฐานข้อมูล 

 5.2.2  ผลการประเมินคุณภาพของผู้เชี่ยวชาญต่อระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวกรณีศึกษาระบบ
เว็บไซต์การท่องเที่ยวภาคตะวันออก พบว่าผู้เรียนมีคุณภาพในการท างาน เกี่ยวกับระบบต่างๆ เช่น 
ระบบล็อกอิน ระบบจัดการข้อมูล ระบบเรียกดูข้อมูลสถานที่เที่ยว ระบบเรียกดูข้อมูลสถานที่พัก 
ระบบเรียกดูสถานที่ร้านอาหาร ระบบเรียกดูสถานที่ของฝาก ระบบการตั้งกระทู้ ระบบการตอบกระทู้ 
และระบบการออกรายงาน ได้ตามความต้องการ อีกทั้ งผู้เรียนยังสามารถประเมินผลความก้าวหน้า
ทางการเรียนได้ด้วยตนเอง ท าให้เกิดประสิทธิภาพในการเรียนการสอนมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ กฤษดา เงางาม (2560,หน้าบทคัดย่อ) ได้พัฒนาระบบแคตตาล็อกร้านรองเท้า BC 
SHOES โดยมีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือวิเคราะห์และออกแบบ 2) เพ่ือพัฒนา 3) เพ่ือประเมินคุณภาพ
ระบบแคตตาล็อกร้านรองเท้า BC SHOES เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาได้แก่ 1) ระบบแคตตาล็อกร้าน
รองเท้า BC SHOES 2) แบบประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อระบบแคตตาล็อกร้านรองเท้า BC 
SHOES กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและสื่อมัลติมีเดีย จ านวน 5 ท่าน ผลการวิจัย
พบว่า ระบบแคตตาล็อกร้านรองเท้า BC SHOES ประกอบด้วย ด้านส่วนของระบบประสานงานผู้ใช้ 
และด้านเนื้อหา การประเมินคุณภาพระบบแคตตาล็อกร้านรองเท้า BC SHOES ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 
4.20 อยู่ในระดับดี 
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5.3  ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะจากการวิจัยพัฒนาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวกรณีศึกษาระบบเว็บไซต์การ
ท่องเที่ยวภาคตะวันออก มีข้อเสนอแนะในการวิจัย ดังนี้ 
  5.3.1 ระบบโปรแกรมจัดการด้านฐานข้อมูลที่ใช้ในระบบนี้ เหมาะส าหรับการจัดการฐานข้อมูลที่
มีขนาดเล็ก และขนาดกลางได้ดีในอนาคตเมื่อมีฐานข้อมูลที่มีขนาดใหญ่ขึ้น ควรเปลี่ยนไปใช้
ฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  5.3.2 ระบบยังสามารถประยุกต์พัฒนาให้เหมาะสมกับการด าเนินงานของเว็บไซต์ในอนาคต เช่น 
เพ่ิมระบบเปรียบเที่ยบราคาที่พัก เป็นต้น 
  5.3.3 ควรตกแต่งหน้าจอของระบบให้ใช้งานสะดวกมากขึ้น 
 

5.4  ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  ข้อเสนอแนะจากการวิจัยพัฒนาระบบเว็บไซต์การท่องเที่ยวกรณีศึกษาระบบเว็บไซต์การ
ท่องเที่ยวภาคตะวันออก ในการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
  5.4.1 ควรวิจัยและพัฒนาระบบอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจได้อย่างแพร่หลาย 
 5.4.2 ควรวิจัยและพัฒนาระบบอื่นๆ ให้มีความทันสมัยตามความต้องการของผู้ที่ใช้ระบบให้มาก

ยิ่งขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




