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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 การพัฒนาส่ือมัลติมีเดีย เรื่อง “ภัยจากแรนซัมแวร” มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหออกแบบ

พัฒนา และประเมินคุณภาพส่ือมัลติมีเดีย เรื่อง “ภัยจากแรนซัมแวร” สามารถสรุป อภิปรายผลและ

ขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูเช่ียวชาญท่ีมีความชํานาญดานเนื้อหา

และผูเช่ียวชาญดานส่ือมัลติมีเดีย จํานวน 5 ทาน 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย 

 1.  ส่ือมัลติมีเดีย เรื่อง “ภัยจากแรนซัมแวร” 

 2.  แบบประเมินคุณภาพ การพัฒนาส่ือมัลติมีเดีย เรื่อง “ภัยจากแรนซัมแวร” โดยผูเช่ียวชาญ 

 

5.1  สรุปผลการวิจัย 

 สามารถสรุปผลการวิจัย โดยการวิเคราะหขอมูลได ดังนี้ 

 5.1.1  ผลการพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย เรื่อง “ภัยจากแรนซัมแวร” ประกอบดวย ความรูทั่วไป

เกี่ยวกับแรนซัมแวร สาเหตุของการติดแรนซัมแวร อาการของการติดแรนซัมแวร และวิธีปองกัน

แรนซัมแวรเบื้องตน โดยนําเสนอในรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว 

และเสียง 

 5.1.2  ผลการประเมินคุณภาพส่ือมัลติมีเดีย เรื่อง “ภัยจากแรนซัมแวร” พบวาอยูในระดับ      

ดีมาก โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 4.56 

 

5.2  อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการพัฒนาสื ่อม ัลติม ีเด ีย เรื ่อง “ภัยจากแรนซัมแวร ” สามารถนํามาอภิปราย

ผลการวิจัยไดดังนี้ 

 5.2.1  ดานการพัฒนาส่ือมัลติมีเดีย เรื่อง “ภัยจากแรนซัมแวร” ไดพัฒนาข้ึนตามลักษณะของ

ส่ือมัลติมีเดีย ประกอบดวย ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

สุนันสินี ศีลธรรมและคณะ (2560 : บทคัดยอ) ซึ่งไดพัฒนาส่ือมัลติมีเดีย เรื่อง “อาหารหลัก 5 หมู” 

โดยมีลักษณะเปนมัลติมีเดียเพื่อกการนําเสนอท่ีประกอบดวย ดานเนื้อหา ดานรูปภาพ ดานตัวอักษร 
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ดานการนําเสนอและการเช่ือมโยง และดานเสียงและภาษา การประเมินคุณภาพในภาพรวมมีคาเฉล่ีย

เทากับ 4.29 อยูในระดับดี 

 5.2.2  ดานการประเมินคุณภาพส่ือมัลติมีเดีย เรื่อง “ภัยจากแรนซัมแวร” พบวาอยูในระดับดี

มาก โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 4.56 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สํารวย สุคนที และณัฐวิมล พูลละผลิน 

(2559 : บทคัดยอ) ไดการพัฒนาการตูนแอนิเมชัน เรื่อง รูจัก “ไขหวัดใหญ” ประกอบดวยดานเนื้อหา

และการดําเนินเรื่อง ดานรูปภาพประกอบการนําเสนอเนื้อหา ดานตัวอักษร ขอความประกอบการ

นําเสนอเนื้อหา ดานเสียงและภาษา และดานการนําเสนอและการใชงาน การประเมินคุณภาพใน

ภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 4.42 อยูในระดับดี 

 

 

 

 

  

 




