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บทท่ี 1 

บทนํา 
ความเป็นมาและความสาํคญัของปญัหา 

 พลังงานไฟฟ้าเป็นปัจจัยสําคัญของการดํารงชีวิตของมนุษย์ กิจกรรมการดําเนิน
ชีวิตประจําวัน  ทั้งในเรื่องส่วนตัว  การทํางาน   การเรียนการสอนหรือการพักผ่อนหย่อนใจ มนุษย์
สร้างสิ่งประดิษฐ์ที่อํานวยความสะดวกให้กับชีวิตมากเท่าไรพลังงานไฟฟ้าก็ถูกนํามาใช้อย่างแพร่หลาย
มากขึ้นเท่าน้ัน จะเห็นได้ว่าพลังงานไฟฟ้าที่เราได้บริโภคกันอยู่น้ีล้วนได้รับมาจากทรัพยากรธรรมชาติ 
ทั้งสิ้น และเป็นที่ทราบกันดีว่าการที่ประชากรมนุษย์ได้เพ่ิมจํานวนขึ้นอย่างมากมายมหาศาล ประกอบ
กับมนุษย์น้ันมีความต้องการที่ไม่สิ้นสุด  มนุษย์จึงคิดค้นพัฒนาเทคโนโลยีต่างๆ เพ่ือตอบสนองต่อ
ความต้องการของมนุษย์เอง แต่ภายใต้เง่ือนไขทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจํากัดแล้ว จึงมีความเป็นไปได้ว่า
ในอนาคตมนุษย์เราอาจไม่เหลือทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือนํามาผลิตพลังงานไฟฟ้า และหากโลกมีการ
ใช้พลังงานในระดับที่เป็นอยู่และไม่มีการค้นพบเพ่ิมเติมแล้วคาดว่าโลกจะมีแหล่งสํารองนํ้ามันใช้ไปได้
อีกประมาณ 42 ปี  ก๊าซธรรมชาติประมาณ 64 ปี และถ่านหินประมาณ 220 (วัลลี  ธีรานันตชัย, 
2547) 

 จากคําแถลงนโยบายของรัฐบาล  (ประยุทธ์  จันทร์โอชา,2557)  เมื่อวันศุกร์ที่ 12 
กันยายน  2557  ที่เก่ียวข้องด้านพลังงาน ข้อ 6.เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ  6.9 
ปฏิรูปโครงสร้างราคาเชื้อเพลิงประเภทต่างๆให้สอดคล้องกับต้นทุนและให้มีภาระภาษีที่เหมาะสม
ระหว่างนํ้ามันต่างชนิดและผู้ใช้ต่างประเภท  เพ่ือเพ่ิมการใช้ประสิทธิภาพการใช้พลังงานของประเทศ
และให้ผู้บริโภค  ระมัดระวังที่จะไม่ใช้ฟุ่มเฟือย   รวมถึงดําเนินการให้มีการสํารวจและผลิตก๊าซ
ธรรมชาติและนํ้ามันดิบรอบใหม่ทั้งในทะเลและบนบก   และดําเนินการให้มีการสร้างโรงไฟฟ้าเพ่ิมขึ้น
ของหน่วยงานของรัฐและเอกชน  ทั้งจากการใช้ฟอสซิลเป็นเช้ือเพลิงและจากพลังงานทดแทนทุกชนิด 
ด้วยวิธีการท่ีเปิดเผย โปร่งใส เป็นธรรม และเป็นมิตรต่อสภาวะแวดล้อม พร้อมกับร่วมมือกับประเทศ
เพ่ือนบ้านในการพัฒนาพลังงาน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2557)  

 

  เมื่อวันที่ 4 เมษายน 2556 นางสาวย่ิงลักษณ์ ชินวัตร นายกรัฐมนตรี เป็นประธาน
พิธีเปิดกิจกรรมรณรงค์ “รวมใจคนไทย สู้วิกฤตไฟฟ้า”  พร้อมด้วยนายสุรพงษ์   โตวิจักษณ์ชัยกุล 
รองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการต่างประเทศ    นายพงษ์ศักด์ิ  รักตพงศ์ไพศาล 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพลังงาน   นายบุญทรง   เตริยาภิรมย์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์   
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นายสุทัศน์   ปัทมสิริวัฒน์ ผู้ว่าการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยและหน่วยงานที่เก่ียวข้องเข้า
ร่วมงาน ณ ตึกสันติไมตรี ทําเนียบรัฐบาล โดยถ่ายทอดสดทั่วประเทศผ่านสถานีโทรทัศน์ NBT 

       นางสาวย่ิงลักษณ์  ชินวัตร นายกรัฐมนตรี กล่าวว่า พลังงานคือปัจจัยสําคัญในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ จึงไม่แปลกใจที่ความต้องการใช้พลังงานในประเทศมีสูงขึ้นมาก เป็นที่ทราบกันดี
ว่าวันที่ 5 - 14 เมษายน ผู้ผลิตก๊าซจากเมียนมาร์จําเป็นต้องหยุดการผลิต ทําให้พลังงานสํารองที่เรามี
อยู่น้ันตํ่าลงมาก รัฐบาลถือว่าการประหยัดพลังงานเป็นวาระสําคัญของประเทศ ถือเป็นยุทธศาสตร์
ของประเทศที่จะร่วมกันประหยัดพลังงาน พร้อมส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทน นอกจากน้ี รัฐบาลยัง
ได้ขอความร่วมมือไปสู่ภาคเอกชน โดยเฉพาะสภาอุตสาหกรรมให้ร่วมกันประหยัดพลังงาน อย่างไรก็
ตาม ไม่อยากเห็นการประหยัดพลังงานแค่ช่วงเวลานี้ แต่ต้องร่วมกันประหยัดพลังงานอย่างต่อเน่ือง 

       "เราจะร่วมกันใช้ปฏิบัติการ 3 ป. คือ ปิดไฟ ปรับแอร์ ปลดปลั๊ก ซึ่งเช่ือว่าจะช่วยให้
ได้พลังงานสํารองมากข้ึน แม้วันน้ีเรามีพลังงานสํารองที่ปลอดภัยแล้ว แต่หากเราร่วมกันประหยัด
มากกว่าน้ีก็จะเป็นความปลอดภัยและมั่นคงในระยะยาว" นางสาวย่ิงลักษณ์ ชินวัตร นายกรัฐมนตรี 
กล่าว 

       นายพงษ์ศักด์ิ   รักตพงศ์ไพศาล รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพลังงาน กล่าวว่า 
กระทรวงพลังงานได้ประสานงานเตรียมความพร้อมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและขอความร่วมมือจาก
ภาครัฐและเอกชน เพ่ือแก้ปัญหาและบรรเทาผลกระทบจากสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้น และด้วยความ
ร่วมมือร่วมใจของทุกภาคส่วนทําให้เวลาน้ีมีกําลังผลิตไฟฟ้าสํารอง เพ่ิมขึ้น สําหรับการรณรงค์
ประหยัดไฟฟ้า “ปฏิบัติการ 3ป. รวมใจคนไทย สู้วิกฤตไฟฟ้า” น้ี ทุกคนสามารถทําได้อย่างง่ายๆและ
ทําได้ทันที โดยต้ังเป้าหมายการจัดกิจกรรมในคร้ังน้ีจะสามารถลดการใช้ไฟฟ้าได้ไม่น้อย กว่า  700  
เมกะวัตต์ (การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย, 2559) 

จากนโยบายของรัฐบาลท้ัง 2 สมัยมีแนวทางในการประหยัดงานไฟฟ้า เพ่ือลดการใช้ไฟฟ้าให้
น้อยลง 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีเป็นส่วนราชการที่มีกิจกรรมทางด้านการบริการ
การศึกษา  ซึ่งกิจกรรมบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีน้ันมีความจําเป็นต้องใช้พลังงานไฟฟ้า
เป็นปริมาณมาก ทั้งน้ีเพราะมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีให้การบริการด้านการศึกษาแก่นักศึกษาไม่ว่า
จะเป็นดวงไฟส่องสว่าง  เครื่องปรับอากาศ  ลิฟต์โดยสาร  เครื่องกําเนิดไฟฟ้า ระบบบําบัดนํ้าเสีย 
รวมท้ังเคร่ืองมือ อุปกรณ์ทางการศึกษา ห้องปฏิบัติการ  เป็นต้น   จากการศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นจาก
บันทึกการใช้พลังงานไฟฟ้าของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ศูนย์กรุงเทพมหานคร  ตามตารางที่ 1  
(กลุ่มบริหารงานคลัง มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี. 2558.) จะเห็นได้ว่าการใช้พลังงานไฟฟ้าในปริมาณ
มากของกิจกรรมของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีน้ันต้องใช้งบประมาณของประเทศชาติเป็นจํานวน
มากเช่นกัน   อีกทั้งการใช้พลังงานไฟฟ้ายังเป็นส่วนหน่ึงในการก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทั้ง
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ทางตรงและทางอ้อม และไม่ว่าจะเป็นเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณ ซึ่งผลกระทบทั้งหมดนี้ เราทุกคน
และทุกชีวิตบนโลกต่างได้รับผลร่วมกัน เพราะเราต่างอยู่ในสิ่งแวดล้อมเดียวกัน 

ตารางที่ 1  ตารางแสดงคา่ไฟฟ้าโดยรวมของมหาวิทยาราชภัฏธนบุร ี

ปี พ.ศ. เดือน จํานวนพลังงานไฟฟา้(หน่วย) จํานวนเงินคา่ไฟฟ้า(บาท) 
2558 กรกฎาคม 276,000 1,323,778.15 

 สิงหาคม 247,000 1,181,552.60 
 กันยายน 256,000 1,233,139.20 
 ตุลาคม 204,000 972,809.75 
 พฤศจิกายน 187,000 908,562.36 
 ธันวาคม 200,000 991,392.09 

2559 มกราคม 208,007 943,867.38 
 กุมภาพันธ์ 200,199 932,989.40 
 มีนาคม 222,000 1,070,880.10 
 เมษายน 160,000 742,682.65 
 พฤษภาคม 189,845 775,389.00 
 มิถุนายน 203,436 867,039.47 

ที่มา : กลุ่มบริหารงานคลังและพัสดุ  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี, 2558 

  จากการทบทวนสถานการณ์และปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงเห็นความสําคัญที่จะศึกษา
พฤติกรรมการรับรู้การประหยัดพลังงานไฟฟ้า โดยใช้ปฏิบัติการ 3ป.  ของนักศึกษามหาวิทยาลัย   
ราชภัฏธนบุรี   ซึ่งคาดว่าผลการศึกษาสามารถนําไปใช้และเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนการ
ดําเนินงานในการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้าอย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ือประโยชน์ต่อองค์กรอ่ืนในการ
ประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้าต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการรับรู้การประหยัดพลังงานไฟฟ้า  โดยการปฏิบัติการ 3ป. 
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี   
 2. เพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการรับรู้การประหยัดพลังงานไฟฟ้า โดยใช้
การปฏิบัติการ 3ป. ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี   
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสื่อประชาสัมพันธ์รณรงค์ที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
การรับรู้การประหยัดพลังงานไฟฟ้า  โดยใช้การปฏิบัติการ 3ป. ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
ธนบุรี   
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สมมติฐาน 
 1. นักศึกษาที่มีลักษณะข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างต่างกันมีพฤติกรรมการรับรู้การ
ประหยัดพลังงานไฟฟ้าโดยใช้ปฏิบัติการ 3ป. ต่างกัน 
 2. แนวทางการรณรงค์การประหยัดพลังงานไฟฟ้าโดยใช้ปฏิบั ติการ 3ป . ต่างกันมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรับรู้การประหยัดพลังงานไฟฟ้าโดยใช้ปฏิบัติการ 3ป.ต่างกัน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านประชากร 
 1.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี  ได้แก่  นักศึกษาภาคปกติ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
จํานวน 5,726 คน   
 1.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี คือ นักศึกษาภาคปกติ  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
จํานวน   374  คน   โดยกลุ่มตัวอย่างจากการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Sampling) 
  ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี หมายถึง ข้อมูล
พ้ืนฐานส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย   
  1. เพศ  หมายถึง เพศของผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งเป็นหญงิและชาย 
  2. อายุ  หมายถึง อายุจริงของผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งเป็น  4 ช่วงอายุ ได้แก่ 1)  
ตํ่ากว่า 18 ปี  2) 18-2 ปี  3)  21-23 ปี   4)  มากกว่า 23 ปี 
  3. ช้ันปีการศึกษาหมายถึงช้ันปีการศึกษาในปีการศึกษาปัจจุบันของผู้ตอบ
แบบสอบถามแบ่งเป็น 5 ช้ันปีได้แก่ 1) ช้ันปีที่ 1  2) ช้ันปีที่ 2  3) ช้ันปีที่ 3  4) ช้ันปีที่ 4  5) ช้ันปีที่ 5 
  4.  คณะทีศ่ึกษา  หมายถึง คณะของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีกําลังศึกษาอยู่ในปัจจุบัน 
โดยแบ่งออกเป็น  1) คณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์  2) คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  3) 
คณะวิทยาการจัดการ  4) คณะครุศาสตร์ 
  5.  การอยู่ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ระยะเวลาโดยประมาณสัปดาห์ละก่ี
ช่ัวโมง  หมายถึง  เวลาที่ผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีในระหว่างวัน
จันทร์-วันศุกร์โดยประมาณ 
  6.  ประสบการณ์เก่ียวกับรับผิดชอบจ่ายค่าไฟฟ้าในที่พักของท่านหรือไม่  หมายถึง  
ผู้ตอบแบบสอบถามจะเป็นคนจ่ายค่าไฟฟ้าในที่พักของตนเอง 

  2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ศึกษาเร่ือง "ศึกษาพฤติกรรมการรับรู้การประหยัดพลังงานไฟฟ้าโดยใช้
ปฏิบัติการ 3ป.ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี"  โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ
เก็บข้อมูล  รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงสํารวจ  ทําการเลือกสุ่มตัวอย่างจากนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  โดยการสุ่มด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) 
ตามสัดส่วนของประชากรต่อกลุ่มตัวอย่าง  (Proportional  Stratified  Random  Sampling)  โดย
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จําแนกนักศึกษาแต่ละคณะใช้สูตรคํานวณเน่ืองการเป็นการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการรับรู้ของ
บุคคล   

 3.  ขอบเขตด้านพื้นท่ี 
 มหาวิท ยาลั ย ราช ภั ฏ ธน บุ รี   172 ถนน อิสรภ าพ   แขวงวัดกั ล ยาณ์  เขตธน บุ รี   
กรุงเทพมหานคร  10600 
 4.  ขอบเขตด้านเวลา 
 ปีการศึกษา 2558 - 2559 
 5.  ตัวแปรท่ีศึกษา 
 5.1  ตัวแปรต้น  คือ ข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
ได้แก่  เพศ  อายุ  ช้ันปีการศึกษา  คณะ  เวลาที่อยู่ภายในมหาวิทยาลัย  คนจ่ายค่าไฟฟ้า 

 5.2  ตัวแปรตาม  คือ  พฤติกรรมการรับรู้การประหยัดพลังงานพลังงานไฟฟ้า โดยใช้
ปฏิบัติการ 3ป. 
 
นิยามศัพท์ 
 พฤติกรรมการรับรู้  หมายถึง  กระบวนการรับรู้ที่ทําให้เกิดทัศนคติ และการตัดสินใจแสดง
พฤติกรรมประหยัดพลังงานโดยผ่านสื่อประชาสัมพันธ์การปฏิบัติการ 3ป. 
 สื่อประชาสัมพัน ธ์รณรงค์   หมายถึง  โปสเตอร์   สติกเกอร์ และ  X-Banner ที่ ใช้
ประชาสัมพันธ์การรณรงค์ประหยัดพลังงานไฟฟ้าโดยการปฏิบัติการ 3ป. 
 การรณรงค์การประหยัดพลังงาน 3 ด้าน ได้แก่ 3ป.  ปิดไฟ ปรับแอร์ ปลอดปลั๊ก 
 โปสเตอร์  หมายถึง  คือภาพขนาดใหญ่พิมพ์บนกระดาษ  ออกแบบเพ่ือใช้ติดหรือแขวนบน
ผนังหรือกําแพง โปสเตอร์อาจจะเป็นภาพพิมพ์หรือภาพเขียน 
 X-Banner หมายถึง  ชุดประชาสัมพันธ์ ตัวโครงเป็นกากบาทลักษณะตัว X มีนํ้าหนักเบา ใช้
ต้ังในบริเวณไม่มีลม (Indoor) หรือในห้องปรับอากาศ  แต่ละรุ่นประกอบด้วย หลายวัสดุผลิต เช่น 
พลาสติก อะลูมิเนียม เหล็ก  
 สติกเกอร์  หมายถึง  รูปลอกภาพหรือตัวหนังสือที่ใช้ติดกับสิ่งอ่ืนๆ ได้ 
 ข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี หมายถึง ข้อมูลพ้ืนฐาน
ส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่าง  
 การรับรู้ หมายถึง การตีความหมายของสิ่งที่ได้พบเห็น  ได้ยิน  ได้สัมผัส  ได้รับฟัง  เก่ียวกับ
สื่อประชาสัมพันธ์ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ในการวิจัยเรื่อง "ศึกษาพฤติกรรมการรับรู้การประหยัดพลังงานไฟฟ้าโดยใช้ปฏิบัติการ 3ป.  
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี" คร้ังน้ี    ผู้ วิจัยได้ ต้ังขอบเขตพ้ืนที่ ในการวิจัยคือ
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  โดยกลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี คือ นักศึกษาภาคปกติ  
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มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  จํานวน   374  คน    มีการกําหนดตัวแปรต้น (Independent  
Variable)  คือ ข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  ได้แก่  เพศ  อายุ  
ช้ันปีการศึกษา  คณะ  เวลาที่อ ยู่ภายในมหาวิทยาลัย  คนจ่ายค่าไฟฟ้า   และตัวแปรตาม 
(Dependent  Variable)  คือ  พฤติกรรมการรับรู้การประหยัดพลังงานพลังงานไฟฟ้า โดยใช้
ปฏิบัติการ 3ป.  เพ่ือเป็นเครื่องมือในการดําเนินการวิจัย และเป็นแนวทางในการดําเนินหาคําตอบใน
ทิศทางที่ถูกต้อง ดังกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ประโยชน์ที่ไดร้ับ 

 1.  ผลที่ได้จากการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการรับรู้การประหยัด
พลังงานไฟฟ้า 
 2.  ผลการวิจัยจะสามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการกําหนดกลยุทธ์ในการใช้สื่อ
ประชาสัมพันธ์รณรงค์การประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง
 เพศ 
 อายุ 
 ช้ันปีการศึกษา 
 คณะ 
 เวลาที่อยู่ภายใน

มหาวิทยาลัย 
 คนจ่ายค่าไฟฟ้า 

สื่อประชาสัมพันธ์รณรงค์  
 โปสเตอร์ 
 X-Banner 
 สติกเกอร์ 

พฤติกรรมการรับรู้การประหยัด
พลังงานไฟฟา้  โดยการปฏิบัติ 3ป. 

 ปิดไฟ 
 ปรับแอร์ 
 ปลดปลั๊ก 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 




