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บทท่ี 3 

วิธีการดําเนนิการวิจัย 

  ในการดําเนินการวิจัยเรื่อง  การศึกษาพฤติกรรมการรับรู้การประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
โดยใช้ปฏิบัติการ 3ป . ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี   เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย 
(Description  Research)    ชนิดการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey  Research)  เพ่ือศึกษาและประเมิน
การรับรู้ ของนักศึกษาภาคปกติ  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี   โดยสร้างแบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล   มีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยดังน้ี 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
3.1 ประชากร 
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ  นักศึกษาภาคปกติมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จํานวน 
5,726 คน  (ข้อมูลจํานวนนักศึกษาภาคปกติ ต้ังแต่ปี พ.ศ.2555-พ.ศ.2558 ข้อมูลจาก ระบบ MIS 
ของสํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ณ วันที่ 10 มกราคม  พ.ศ.2559) ประกอบด้วย 
  คณะครุศาสตร์    จํานวน 1,970 คน 
  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จํานวน 1,169 คน 
  คณะวิทยาการจัดการ   จํานวน 1,934 คน 
  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  จํานวน 653 คน 
 

ตารางที่ 2  ตารางแสดงจํานวนนักศึกษาจําแนกคณะประเภทชาย-หญิง 

คณะ 2558 2557 2556 2555 รวม ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 
ครุศาสตร์ 68 199 104 336 133 555 133 442 1,970
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 149 312 145 257 90 146 35 35 1,169
วิทยาการจัดการ 307 475 285 455 137 230 24 21 1,934
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 134 107 107 107 65 71 33 29 653

รวมท้ังส้ิน 5,726
3.2 กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  นักศึกษาภาคปกติมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  โดยใช้การ
คํานวณตามหลักแปรผันร่วมกันระหว่างขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  และความคลาดเคล่ือนที่เกิดข้ึนจาก
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ตารางการสุ่มตัวอย่างของ (Yamane, 1967) ที่มีความคลาดเคลื่อน (Margin of error) 0.05  ที่
ระดับค่าความเช่ือมั่น 95%   ดังสมการต่อไปนี้ 

 

     
เมื่อ  n =  จํานวนตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา 
  N* =  จํานวนของประชากรที่ต้องการศึกษา 5,726 คน 
  e =  ความน่าจะเป็นของความผิดพลาดที่ยอมให้เกิดขึ้นได้ (e=0.05) 
 
ดังน้ัน  จะได้ค่าของจํานวนตัวอย่าง n  =  5726   
          [1+5726(0.05)2] 

 
         = 374 คน 
 
  ขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample  Size)  ซึ่งใช้ในการเก็บข้อมูล  ได้แก่  นักศึกษาภาคปกติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  จํานวน  374  คน 
 
 การสุ่มตัวอย่าง  ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ ตามสัดส่วนของประชากรต่อกลุ่มตัวอย่าง  
(Proportional  Stratified  Random  Sampling)  โดยจําแนกนักศึกษาแต่ละคณะใช้สูตรคํานวณ  
ดังน้ี 
จํานวนตัวอย่างในแต่ละคณะ = จํานวนตัวอย่างทั้งหมด x จํานวนประชากรในแต่ละคณะ 
         จํานวนประชากรท้ังหมด 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 3  ตารางแสดงจํานวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาจําแนกคณะ 
 

นักศึกษาคณะ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ครุศาสตร์ 1,970 129 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 1,169 76 
วิทยาการจัดการ 1,934 126 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 653 43 
รวมท้ังส้ิน 5,726 374 
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  โดยข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  ที่
ทําการศึกษาประกอบไปด้วย  1) เพศแบ่งเป็นหญิงและชาย  2) อายุ แบ่งเป็น  4 ช่วงอายุ ได้แก่ ตํ่า
กว่า 18 ปี, 18-2 ปี, 21-23 ปี และมากกว่า 23 ปี  3) ช้ันปีการศึกษา  ช้ันปีที่ 1 - ช้ันปีที่ 5  4) คณะ
ที่ศึกษา โดยแบ่งออกเป็นคณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์, คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 
คณะวิทยาการจัดการ และคณะครุศาสตร์  5)  การอยู่ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ระยะเวลา
โดยประมาณสัปดาห์ละกี่ช่ัวโมง  6) ประสบการณ์เก่ียวกับรับผิดชอบจ่ายค่าไฟฟ้าในท่ีพักของท่าน
หรือไม่   
 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยในครั้งน้ี  คือ แบบสอบถาม  โดย
แบ่งเน้ือหาของแบบสอบถามออกเป็น 5 ส่วน  ได้แก่ 
  ส่วนที่ 1  คําถามทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะข้อมลูพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง จํานวน  6  
ข้อ  เป็นคําถามแบบเช็คลิสต์(Checklist)  สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ส่วนที่ 2  คําถามเก่ียวกับพฤติกรรมการรับรู้หลังจากการเห็นสื่อประชาสัมพันธ์
รณรงค์การประหยัดพลังงานไฟฟ้าโดยใช้ปฏิบัติการ 3ป. จํานวน  11 ข้อ  เป็นแบบลิเคิร์ท (Likert 
scale) 10 ข้อ และเป็นแบบเช็คลิสต์ (Checklist)  1  ข้อ  
  ส่วนท่ี 3  คําถามเกี่ยวกับแนวทางการรณรงค์การประหยัดพลังงานไฟฟ้า โดยใช้
ปฏิบัติ 3ป. ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  จํานวน 8 ข้อ เป็นแบบลิเคิร์ท (Likert scale) 
  ส่วนที่ 4  คําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการรับรู้การประหยัดพลังงานไฟฟ้าโดยใช้
ปฏิบัติการ 3ป.  จํานวน 16 ข้อ  เป็นแบบลิเคิร์ท (Likert scale) 
  ส่วนที่ 5   คําถามข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาพฤติกรรมการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้าโดยใช้ปฏิบัติการ 3ป. 
  จากน้ันผู้วิจัยได้ดําเนินการตรวจสอบความถูกต้องเที่ยงตรง (Validity) และความ
น่าเช่ือถือหรือความเช่ือมั่น (Reliability) เพ่ือทําการทดสอบก่อนเก็บข้อมูลจริง ดังน้ี 
  การตรวจสอบความเที่ยงตรง  (Validity)  ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามมาทําการ
ทดสอบความเที่ยงตรง ในประเภทของความถูกต้องทางด้านเนื้อหาโดยเป็นการทดสอบว่าเน้ือหาของ
แบบสอบถามนั้นครอบคลุมเน้ือหาในเร่ืองที่จะทําหรือไม่ โดยให้ผู้เช่ียวชาญอ่าน และประเมินเน้ือหา
ภาษา หรือข้อความ  ที่ผู้วิจัยได้สร้างข้ึนในแบบสอบถามในเร่ืองที่ได้ทําการศึกษาเพียงพอหรือไม่   
แล้วจึง ได้ทดสอบกับกลุ่มนอกตัวอย่าง จํานวน  30  คน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรง ในเชิงเน้ือหา 
(Content validity) ของคําถามในแต่ละข้อ เพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์ที่สุด และจนเช่ือมั่นว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความเข้าใจในเนื้อหาของคําถามแล้ว   จากน้ันจึงนําไปแจกให้กับกลุ่มตัวอย่างจริง 
  การทดสอบความน่าเช่ือถือหรือความเช่ือมั่น (Reliability) แบบสอบถามถูกนําไป
ทดลอง (Try out)  กับกลุ่มนอกตัวอย่าง จํานวน  30 คน  เพ่ือทดสอบหาความเช่ือถือได้เฉพาะส่วนที่
เป็นแบบลิเคิร์ท (Likert scale)  3  ส่วน   โดยนําทั้ง 3 ส่วนมาทดสอบตามวิธีทางสถิติเพ่ือดูค่าที่
น่าเช่ือถือหรือความเช่ือมั่นได้ (Reliability)  ของสัมประสิทธ์ิแอลฟา ครอนบาค (Cronbach's  
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Alpha)  ทั้งฉบับได้ผลการวิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่น  เท่ากับ 0.882  ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1  แสดงว่า
แบบสอบถามชุดน้ีมีค่าอยู่ในระดับความเช่ือมั่นได้  จากน้ันจึงนําไปแจกให้กับกลุ่มตัวอย่างจริง  เพ่ือ
ทําการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   
3.4  การรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยขอความร่วมมือนักศึกษาภาคปกติ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  คณะครุศาสตร์
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   คณะวิทยาการจัดการ  และคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
โดยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
  3.4.1 ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถาม  และช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการตอบแบบสอบถาม 
  3.4.2 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเองหลังจากผู้ตอบแบบสอบถามเสร็จ
เรียบร้อย 
  3.4.3 เมื่อนําแบบสอบถามกลับคืนมาแล้วทําการตรวจสอบความถูกต้องและ
ครบถ้วนของแบบสอบถาม  นําแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบแล้วลงรหัสและบันทึกข้อมูล  เพ่ือ
ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
 
 
 
3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลในคร้ังน้ีใช้โปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.5.2 ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดที่ได้กลับมาเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง
สมบูรณ์และตรวจสอบจํานวนของแบบสอบถาม 
  3.5.3 นําแบบสอบถามท่ีมีความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ทั้งหมดมาวิเคราะห์และ
แปลผล 
  3.5.4 จากแบบสอบถามที่ตอบกลับคืนมา ดําเนินการตรวจสอบแบบสอบถาม  
ผู้วิจัยทําการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดบันทึกลงในแบบลงรหัสในรูปแบบร้อยละ   จากน้ันนําไป
ประมวลผลดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามตอนของแบบสอบถามดังน้ี 
  1) นําข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1   ซึ่งเป็นข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถามมาหาค่าร้อยละข้อมูลในรูปแบบตาตารางพร้อมคําอธิบาย 
  2) นําข้อมูลจากแบบสอบถามแต่ละตอนจะมีเกณฑ์เป็น 5 ระดับ ต้ังแต่  1-5 ดังนี้  
  น้อยที่สุด     หมายถึง   1 

 น้อย       หมายถึง   2 
 ปานกลาง     หมายถึง   3 
 มาก       หมายถึง   4 
 มากที่สุด     หมายถึง   5  
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และได้นําค่าเฉลี่ยที่คํานวณได้มาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่กําหนดไว้ โดยมีการแปลผลของค่าเฉลี่ย
แบ่งเป็น   5 ระดับ ดังน้ี   

 1.00-1.49   หมายถึง   น้อยที่สุด 
 1.50-2.49   หมายถึง   น้อย 
 2.50-3.49   หมายถึง   ปานกลาง 
 3.50-4.49     หมายถึง   มาก 
 4.50-5.00     หมายถึง   มากที่สุด 

 
  เกณฑ์การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ โดยทั่วไปนิยมใช้สญัลักษณ์ r แทน
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของกลุ่มตัวอย่าง  (บางชนิดจะใช้สัญลักษณ์ C, W หรืออ่ืนๆ)  และ  แทน
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของประชากร  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ทีใ่ช้วัดขนาดของความสัมพันธ์กัน
ระหว่างตัวแปร มี 2 ลักษณะ คือ  -1  r  1  และ 0  r  1  
  การบอกระดับหรือขนาดของความสัมพันธ์จะใช้ตัวเลขของค่าสัมประสิท ธ์ิ
สหสัมพันธ์ หากค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่าเข้าใกล้ -1 หรือ 1 แสดงถึงการมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับสูง  แต่หากมีค่าเข้าใกล้ 0 แสดงถึงการมีความสัมพันธ์กันในระดับน้อยหรือไม่มีเลย สําหรับการ
พิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ โดยทั่วไปอาจใช้เกณฑ์ดังน้ี (Hinkle D. E. 1998, p.118) 

ค่า  r ระดับของความสัมพันธ์ 
.90 - 1.00 มีความสัมพันธ์กันสูงมาก
.70 - .90 มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง
.50 - .70 มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
.30 - .50 มีความสัมพันธ์กันในระดับตํ่า
.00 - .30 มีความสัมพันธ์กันในระดับตํ่ามาก

 
 เคร่ืองหมาย +,- หน้าตัวเลขสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ จะบอกถึงทิศทางของความสัมพันธ์ โดย
ที่หาก  

r มีเคร่ืองหมาย + หมายถึง การมคีวามสัมพันธ์กันไปในทิศทางเดียวกัน  (ตัว
แปรหน่ึงมีค่าสงู อีกตัวหน่ึงจะมีค่าสูงไปด้วย) 

r มีเคร่ืองหมาย - หมายถึง การมคีวามสัมพันธ์กันไปในทิศทางตรงกันข้าม (ตัว
แปรหน่ึงมีค่าสงู ตัวแปรอีกตัวหน่ึงจะมีค่าตํ่า) 

  ยกเว้นค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์บางชนิดที่มีลักษณะ 0  r  1 ซึ่งจะบอกได้เพียง
ขนาดหรือระดับของความสัมพันธ์เท่าน้ัน ไม่สามารถบอกทิศทางของความสัมพันธ์ได้ 
 

 3) สถิติที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ 
  ในการวิเคราะห์ข้อมูลและนําเสนอผลงานวิจัยใช้การวิเคราะห์แบบพรรณนา  
(Descriptive  analysis) เกี่ยวกับข้อมูลด้านลักษณะทางประชากร โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ที่ใช้ 
ได้แก่  1) สถิติพ้ืนฐาน  คือ ค่าความถี่ (Frequency)  ค่าร้อยละ  (Percent)  จําแนกตามลักษณะ
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ประชากร  ค่าเฉลี่ย (Mean)  และ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  deviation)  2) สถิติ
อนุมาน ได้แก่ การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่ม (T-test) เพ่ือทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างลักษณะประชากรกับพฤติกรรมการรับรู้การประหยัดลังงานไฟฟ้าโดยใช้ปฏิบัติการ 3ป.  
จากน้ันได้ทําการวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance, F-test)  
ในการทดสอบความแตกต่างของพฤติกรรมการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่าง  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ 
(Correlation coefficients) เพ่ือคํานวณหาระดับความสัมพันธ์ของแนวทางการรับรู้การประหยัด
พลังงานไฟฟ้าโดยใช้ปฏิบัติการ 3ป. 




