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บทที่ 5 

 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 การศึกษาวิจัยในเรื่องรูปแบบการบริหารความเส่ียง ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

ของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร สรุปผลได้ดังนี้ 

  1. การศึกษาวิจัยเป็นการวิจัยประยุกต์ ซ่ึงเป็นการวิจัยแบบผสม คือ มีทั้งการวิจัยเชิง

คุณภาพและเชิงปริมาณ สําหรับพ้ืนที่ดําเนินการ คือ พ้ืนที่ที่ เป็นที่ตั้งของวิสาหกิจชุมชนใน

กรุงเทพมหานคร สําหรับการวิจัยนี้จะเลือกพ้ืนท่ีฝ่ังธนบุรี (Thonburi Area) ประกอบด้วย 15 เขต มี

วิสาหกิจชุมชนที่จดทะเบียนจัดตั้งจํานวน 138 แห่ง เป็นประชากรของงานวิจัย และกลุ่มตัวอย่าง 

ของการวิจัยเชิงคุณภาพ จํานวน 10 แห่ง และกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยเชิงปริมาณ จํานวน 58 แห่ง 

โดยกําหนดขนาดตัวอย่างตามสัดส่วนของวิสาหกิจชุมชนแต่ละเขต และใช้การสุ่มแบบง่ายด้วยตาราง

เลขสุ่ม การวิจัยนี้จะสร้างองค์ความรู้และเครื่องมือในการน้อมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้

ปฏิบัติได้จริง รวมทั้งการต่อยอดความรู้ที่มีอยู่ให้สามารถนําไปใช้อย่างกว้างขวาง และการนําไปใช้

ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรม ซ่ึงจะเป็นส่วนช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศด้านต่างๆ อย่างมัน่คง

และยั่งยืน นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาแนวความคิดแบบต่อยอดจากตัวแบบประเมินความเส่ียง ซ่ึง            

ได้มีการศึกษาวิจัยด้วยระเบียบวิธีวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา (R&D research methodology) มาสู่

แนวความคิดในการบริหารความเส่ียงตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สําหรับวิสาหกิจชุมชน 

โดยกระบวนการศึกษาวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ ซ่ึงจะเป็นเครื่องมือบริหารความเส่ียง สําหรับ

วิสาหกิจชุมชนที่เป็นรูปธรรม สมเหตุสมผล และมีการสร้างภูมิคุ้มกัน ซ่ึงจะนําไปเป็นแนวทางทีจ่ะลด

ความเส่ียงของการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนได้ รวมถึงการสร้างความเข้มแข็งและสามัคคีใน

ชุมชน และมีการแลกเปลี่ยนทรัพยากรชุมชนอย่างย่ังยืนและจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อวิสาหกิจ

ชุมชนได้ในอนาคต โดยวัตถุประสงค์ของการวิจัยมี 2 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาการบริหารความ

เส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร และ 2) เพ่ือพัฒนา

รูปแบบการบริหารความเ ส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจชุมชนใน

กรุงเทพมหานคร  

  2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ท่ี 1 การศึกษาการบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี และรวบรวม
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ข้อมูลตามข้ันตอนกําหนดไว้ ได้ผลสรุปการบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ

วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร สรุปได้ดังนี้ 

   2.1 วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานครที่ทําการประเมินความเส่ียงตามปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง พบว่า  

    2.1.1 ความเส่ียงด้านความพอประมาณ วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร 

เห็นว่ากิจการมีความเส่ียงเกี่ยวกับการกําหนดข้ันตอนการผลิตที่ได้มาตรฐานมากที่สุด คิดเป็น             

ร้อยละ 13.79 โดยระดับความถี่ของความเส่ียงอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 50.00 ระดับน้อย            

ร้อยละ 25.00 และระดับน้อยที่สุด ร้อยละ 25.00 ในขณะที่ระดับความรุนแรงของความเสี่ยง

ดังกล่าวอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 50.00 และระดับปานกลาง ร้อยละ 50.00 สําหรับความเส่ียง

อันดับรองลงมา คือ ความเส่ียงเกี่ยวกับความพร้อมในการผลิตสินค้าและบริการ คิดเป็นร้อยละ 

10.35 โดยมีระดับความถ่ีของความเส่ียงระดับมาก ร้อยละ 50.00 และระดับปานกลาง ร้อยละ 

50.00 สําหรับระดับความรุนแรงของความเสี่ยง อยู่ในระดับมาก ร้อยละ 100.00 

    2.1.2 ความเสี่ยงด้านความมีเหตุผล วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร เห็นว่า 

มีความเส่ียงมากที่สุดในเรื่องความเส่ียงเกี่ยวกับการมีสถานที่จัดจําหน่ายเป็นของวิสาหกิจชุมชนเอง 

คิดเป็นร้อยละ 17.24 โดยระดับความถี่ของความเส่ียงอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 50.00 ระดับ             

ปานกลาง ร้อยละ 20.00 และระดับน้อย ร้อยละ 20.00 ในขณะที่ระดับความรุนแรงของความเส่ียง

อยู่ในระดับมาก ร้อยละ 50.00 และระดับปานกลาง ร้อยละ 50.00 สําหรับความเส่ียงอันดับ

รองลงมา คือ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการกําหนดทิศทางการทํางาน คิดเป็น

ร้อยละ 10.35 ในขณะที่ระดับความถี่ของความเส่ียงอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 100.00 และระดับ

ความรุนแรงของความเส่ียงอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 50.00 และระดับปานกลาง ร้อยละ 50.00 

เช่นกัน 

    2.1.3 ความเส่ียงด้านการสร้างภูมิคุ้มกัน วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร 

เห็นว่า ความเส่ียงเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจและการปฏิบัติเพ่ือประเมินความเสี่ยงกิจการ เป็น

ความเส่ียงมากที่สุด โดยคิดเป็นร้อยละ 17.24 สําหรับระดับความเส่ียงอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 

50.00 และระดับปานกลาง ร้อยละ 50.00 ในส่วนของระดับความรุนแรงของความเส่ียงอยู่ในระดับ

มากที่สุด ร้อยละ 50.00 และระดับปานกลาง ร้อยละ 50.00 สําหรับความเส่ียงอันดับรองลงมา คือ 

ความเส่ียงเกี่ยวกับวิธีการผลิตท่ีปลอดภัย และคํานึงถึงอาชีวอนามัย คิดเป็นร้อยละ 10.35 โดยมี

ความถี่ของความเส่ียงระดับมาก ร้อยละ 50.00 และระดับความรุนแรงของความเส่ียงในระดับมาก 

ร้อยละ 50.00  

    2.1.4 ความเส่ียงด้านความรอบ (รู้) คู่คุณธรรม ซ่ึงเป็นความเส่ียงประการ

สุดท้ายของความเสี่ยงตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงนี้ วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร
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เห็นว่า ความเสี่ยงมากที่สุด มีจํานวน 3 ความเสี่ยง ได้แก่ ความเส่ียงเกี่ยวกับตลาดและลูกค้า ความ

เส่ียงเก่ียวกับการผลิตสินค้าที่มีการปนเปื้อนสารเคมี และความเส่ียงเก่ียวกับเงินทุนของวิสาหกิจ

ชุมชน เป็นความเส่ียงมากท่ีสุดเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 17.24 โดยระดับความถี่ของความเส่ียงและ

ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงจะแตกต่างกันออกไป 

   2.2 ภาพรวมการบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจ

ชุมชนในกรุงเทพมหานคร จากการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง ตามตาราง 10 ในบทที่ 4 สรุปได้

ดังนี้ 

    2.2.1 การบริหารความเส่ียงด้านความพอประมาณของวิสาหกิจชุมชนเน้นด้าน

การควบคุมปริมาณของสินค้าในแต่ละงาน และควบคุมแรงงานให้ผลิตสินค้าตามปริมาณของลูกค้า

ที่ส่งสินค้า และทําการผลิตอย่างพอประมาณตามรายการส่ังซ้ือ ทําให้วิสาหกิจชุมชนมีรายได้ที่

แน่นอน ไม่เส่ียงต่อการขาดทุนจากสินค้าที่ขายไม่ได้ 

    2.2.2 การบริหารความเส่ียงด้านความมีเหตุผลของวิสาหกิจชุมชน โดยอาศัย

ความคิดวิเคราะห์ตามสภาพความเป็นจริงของชุมชน พร้อมทั้งวางเป้าหมายให้ชัดเจนเพื่อลดความ

สูญเสียที่จะเกิดข้ึน นอกจากนี้ยังเป็นระบบนวัตกรรมชุมชนในการเสริมสร้างรายได้ มีการใช้พ้ืนท่ี

เพาะปลูกที่เหมาะสม และมีการทําการตลาดตรงตามความต้องการของลูกค้า 

    2.2.3 การบริหารความเส่ียงด้านการสร้างภูมิคุ้มกันของวิสาหกิจชุมชนจะต้อง

อาศัยความร่วมมือร่วมใจของทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือชุมชน โดยทุกคนจะต้องร่วมกัน

เผยแพร่เอกลักษณ์ความเป็นไทยพร้อมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทยให้เป็นที่รู้จัก พร้อมทั้งออกแบบ

สินค้าใหม่ๆให้ทันต่อยุคสมัยที่เปล่ียนไป โดยมีการลดความเส่ียงของสมาชิกภายในกลุม่ โดยการแบก

รับต้นทุนการผลิตของแต่ละครัวเรือน และมีการแบ่งงานและกระจายงานตามคําส่ังซ้ือและตาม

ความถนัดของแต่ละครัวเรือน 

    2.2.4 การบริหารความเส่ียงด้านความ (รอบ) รู้คู่คุณธรรมของวิสาหกิจชุมชน

จะเน้นในเรื่องของหลักความพอเพียงให้พออยู่พอกิน รู้จักความพอดี พอใจ ในส่ิงที่ตนเองมีและ            

ยึดหลักคุณธรรมก็จะเกิดความซื่อสัตย์ของคนในชุมชน และความซ่ือสัตย์เป็นที่สําคัญในการอยู่

ร่วมกันในสังคม รวมทั้งเน้นการอยู่แบบพอเพียง พออยู่ ยึดหลักคุณธรรม และความซ่ือสัตย์ ตัว

ชุมชนและการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 

   2.3 กลยุทธ์การบริหารความเส่ียงจําแนกตามประเภทความเสี่ยงตามปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร จากผลการวิจัยเชิงคุณภาพและการ

ทบทวนวรรณกรรมตามตาราง 11 ในบทที่ 4 สรุปได้ดังนี้ 
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รูปแบบกลยุทธ์เพื่อการบริหารความเสี่ยงตามปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร 

 

ลําดับ ความเสี่ยง กลยุทธ์เพื่อการบริหารความเสี่ยง 

1. ความเสี่ยงด้านความพอประมาณ  

1.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

ที่ชัดเจน 

1. จัดการประชุมสมาชิกและระดมความ 

 คิดเห็นเพื่อให้ได้วัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

   ของวิสาหกิจชุมชนที่เป็นเอกสารที่ชัดเจน  

 รวมท้ังมีการรับรองโดยคณะกรรมการ 

 บริหารวิสาหกิจชุมชน 

1.2 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการผลิตสินค้าและบริการที่

ได้คุณภาพและมีมาตรฐาน 

1. นําแนวทางการผลิตตามมาตรฐาน ISO  

  กระทรวงสาธารณสุข และหน่วยงาน 

  ราชการที่เกี่ยวข้องไปใช้งาน 

2. กําหนดคุณภาพและมาตรฐานของสินค้า 

  และบริการเป็นเอกสารที่ชัดเจนและมีการ 

  ปรับปรุงตามสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม 

1.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการกําหนดขั้นตอนการผลิตที่

ได้มาตรฐาน          

1. ทําเอกสารขั้นตอนการผลิตแล้วปรับปรุง 

  ตามคําแนะนําของหน่วยราชการ 

2. มีการตรวจสอบในทุกขั้นตอนของการผลิต 

  เพื่อกําหนดรูปแบบที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ ์

  ของวิสาหกิจชุมชน 

3. นําขั้นตอนมาตรฐานจาก ISO แหล่งอ่ืนๆ 

  มาปรับใช ้

1.4 ความเสี่ยงเกี่ยวกับความพร้อมในการผลิต 

สินค้าและบริการ 

1. ตรวจสอบความพร้อมโดยแบ่งออกเป็น 

  ส่วนๆ 

2. ปรับปรุงในส่วนที่ยังต้องการปรับปรุงแก้ไข 

  เพื่อให้เกิดความพร้อมในการผลิต 

3. กําหนดมาตรฐานและคําจํากัดความของ 

  คําว่า “ความพร้อมในการผลิต”  

  ตามมาตรฐานสากลและที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 
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1.5 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการประมาณการวัตถุดิบ 

ที่ใช้ในการผลิต 

1.  จัดทําตารางการใช้วัตถุดิบตามระยะเวลา  

  เปรียบเทียบกับผลผลิตที่ต้องการผลิต 

2. ประมาณการการใช้วัตถุดิบจากคู่มือ 

    การผลิตที่ได้มาตรฐานหรือจากเอกสาร 

  ทางวิชาการ 

1.6 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับคําสั่งซื้อแล้วผลิต 

ไม่ทัน 

1.  จัดทําตารางจํานวนการผลิตเทียบกับระยะ 

  เวลาในการผลิต 

2. ศึกษาจากคู่มือการผลิตหรือเอกสาร 

  วิชาการที่เกี่ยวข้อง 

3. กําหนดระยะเวลาการส่งมอบสินค้าตาม 

  มาตรฐานการผลิต 

1.7 ความเสี่ยงเกี่ยวกับบุคลากรสูงอายุทําการ 

ผลิตสินค้าและบริการ                   

1. ภาวะผูสู้งอายุในปัจจุบันส่งผลทั้งในเร่ือง 

  ประสบการณ์และการเจ็บไข ้วิสาหกิจ 

  ชุมชนต้องตกลงใจเลือกอย่างชัดเจน 

2. การนําผูสู้งอายุเป็นที่ปรึกษาในการผลิต 

  เป็นสิ่งที่เหมาะสมแต่ต้องสอดคล้องกับ 

  นโยบายของวิสาหกิจชุมชน 

1.8 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการผลิตสินค้าและบริการ 

ที่ต้องการใหม่อยู่เสมอ  

1. นําผลลัพธ์จากการผลิตสินค้าทั้งรูปแบบเดิม 

  และใหม่มาทําการเปรียบเทียบ 

2. การสร้างผลิตภัณฑ์ใหม ่จะต้องเป็นไปตาม 

  แนวทางที่ชัดเจน 

2. ความเสี่ยงด้านความมีเหตุผล  

2.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกบการมีส่วนร่วมของสมาชิก 

ในการกําหนดทิศทางในการทํางาน 

1. จัดการประชุมสมาชิกตามระยะเวลา พร้อม 

 ท้ังกําหนดวาระที่เกี่ยวข้องกับการกําหนด 

 ทิศทางการทํางานได้เสมอ 

2. จัดทําคู่มือการมีส่วนร่วมในการกําหนด 

  ทิศทางการทํางานกับสมาชิกเป็นเอกสาร 

  ที่ชัดเจนและมีการเผยแพร ่
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2.2 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการกําหนดโครงสร้าง 

หน้าที่ของกรรมการและสมาชิก 

1. มีการเผยแพร่เอกสารโครงสร้างหน้าที่ของ 

 คณะกรรมการและสมาชิกให้ทุกคนทราบ 

2. มีการปรับปรุงโครงสร้างทุกคร้ังประชุม 

  ประจําปีเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ 

  ทํางาน 

3. จัดทําคู่มือโครงสร้างอํานาจหน้าที่ของ 

    คณะกรรมการบริหารที่ชัดเจน 

4. มีการเปิดโอกาสให้ปรับปรุงและ 

  เปลี่ยนแปลงคณะกรรมการได้จากเสียง 

  ข้างมากของสมาชิก 

2.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการกําหนดแผนงาน 

และวิธีการมีส่วนร่วมในการกําหนดแผนงาน 

1. จัดทําคู่มือการมีส่วนร่วมในการกําหนด 

  แผนงานของวิสาหกิจชุมชน 

2. จัดทําแบบสอบถามความคิดเห็นของ 

    สมาชิกทุกคร้ังที่มีการประชุม 

2.4 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการมีสถานที่จัดจําหน่าย 

เป็นของวิสาหกิจชุมชนเอง 

1. การสร้างสถานที่จัดจําหน่ายที่เหมาะสม 

  โดยหน่วยงานราชการ 

2. การเปิดเวทีสําหรับวิสาหกิจชุมชนเพื่อให้ม ี

  โอกาสเปิดตัวสินค้าและบริการ 

3. การเช่าสถานที่จากสมาชิกในราคาที่ 

  เหมาะสม 

4. การจัดซื้อพ้ืนที่ท้ังที่เป็นที่คับแคบ และพื้นที่ 

  ในคอมพิวเตอร์ 

2.5 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการมีตราสินค้าหรือยี่ห้อ 

เป็นของวิสาหกิชุมชนเอง               

1. ใช้สัญลักษณ์ทางภูมิศาสตร์เป็นตราสินค้า 

2. ให้สมาชิกออกแบบตราสินค้า 

3. ใช้ชุมชนออกแบบตราสินค้า โดยมีรางวัล 

    ชมเชยที่เหมาะสม 

2.6 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการกําหนดรูปแบบ 

การบรรจุผลิตภัณฑ์ที่ได้มาตรฐาน 

1. ให้สมาชิกที่มีความรู้ออกแบบการ 

  บรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม 

2. กําหนดตามสภาพของผลิตภัณฑ์ 
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2.7 ความเสี่ยงเกี่ยวกับบุคลากรมีความรู้ด้าน 

การบริหารธุรกิจอย่างเพียงพอ 

1. จัดส่งคณะกรรมการและสมาชิกเข้ารับการ 

 อบรมอย่างต่อเนื่อง 

2. ขอรับการสนับสนุนจากหน่วยงานทางด้าน 

  การศึกษา 

2.8 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดทําบัญชีของ 

วิสาหกิจชุมชนอย่างสมํ่าเสมอ 

1. จัดทําคู่มือการบันทึกบัญชีตามมาตรฐาน 

  การบัญช ี

2. มีการจัดส่งสมาชิกมารับการฝึกอบรมด้าน 

  การจัดทําบัญชี 

2.9 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการกําหนดวิธีการทํางาน 

ตามกฎหมายอย่างสมํ่าเสมอ 

1.  ขอคําปรึกษาจากนักกฎหมายของทาง 

  ราชการสมํ่าเสมอ 

2. จัดส่งกรรมการและสมาชิกเข้ารับการ 

  ฝึกอบรมกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ ์

  ของวิสาหกิจชุมชน 

2.10 ความเสี่ยงเกี่ยวกับระบบการทํางานที่มีการ 

รับฟังความคิดเห็นของสมาชิกและการม ี

ส่วนร่วม 

1. จัดทําคู่มือการรับฟังความคิดเห็นและ 

  ช่องทางการแสดงความเห็นของกรรมการ 

 และสมาชิก 

3. ความเสี่ยงด้านการสร้างภูมิคุ้มกัน  

3.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกบการรายงานผลทางการเงิน 

ไปใช ้

1.  จัดส่งกรรมการและสมาชิกเข้ารับการอบรม 

  เกี่ยวกับการแปลความหมายของรายงาน 

  ผลทางการเงิน 

2. นําเสนอต่อที่ประชุมตามระยะเวลาที่ 

    เหมาะสม 

3.2 ความเสี่ยงด้านการผลิตสินค้าและบริการที่ม ี

การทดแทนกับใคร 

1. ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชนให้ม ี

   ความแตกต่างและน่าสนใจ 

3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับวิธีการผลิตที่ปลอดภัย 

และคํานึงถึงอาชีวอนามัย 

1. เฝ้าสังเกตอาการของสมาชิกที่ทําหน้าที่ 

  ผลิตสินค้าและบริการของวิสาหกิจชุมชน 

  ว่ามีการป่วยไข้อย่างไร 

2. แจ้งสาธารณสุขในพื้นที่เพื่อขอความ 

    ช่วยเหลือในเร่ืองความปลอดภัยและ 

    อาชีวอนามัย 

3. จัดทําคู่มือการผลิตปลอดภัยให้กับ 

    กรรมการและสมาชิก 
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3.4 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการผลิตสินค้าและปริมาณที่

มีผลผลิตสุขภาพของสมาชิก 

1. มีการตรวจสุขภาพประจําปีให้กับกรรมการ 

   และสมาชิก 

2. มีการเฝ้าสังเกตอาการป่วยไข้ของสมาชิก 

    ที่มีหน้าที่ผลิตสินค้าและบริการของ 

    วิสาหกิจชุมชน 

3.5 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการผลิตสินค้าและบริการ 

ตามคําชักชวนของคนท่ัวไป 

1. นําคําชักชวนการผลิตเข้าที่ประชุม 

    คณะกรรมการเพื่อตัดสินใจ 

2. จัดทําคู่มือการผลิตที่เกี่ยวข้อง 

3.6 ความเสี่ยงเกี่ยวกับนโยบายการค้าของคู่แข่ง 1. ขอคําปรึกษาจากหน่วยงานราชการที่ 

    เกี่ยวข้อง 

3.7 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงอย่าง 

รวดเร็วของเทคโนโลยี 

1. ขอคําปรึกษาด้านเทคโนโลยีจากสถาบัน 

   การศึกษา 

2. สร้างความสมดุลระหว่างเทคโนโลยีกับ 

    นโยบายของวิสาหกิจชุมชน 

3. นําเทคโนโลยีมาใช้ในการผลิตการตลาด 

    ให้มากที่สุด 

4. ให้กรรมการและสมาชิกเรียนรู้เทคโนโลยี 

    เพื่อนํามาพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

3.8 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการใช้เครื่องหมายการค้า 

หรือยี่ห้อที่ต้องการจากกิจการอื่น 

1. กําหนดนโยบายให้ชัดเจนโดยผ่านการ 

   รับรองจากที่ประชุมของสมาชิก 

3.9 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการขาดแคลนแรงงาน 

เพื่อผลิตสินค้าและบริการ 

1. กําหนดนโยบายการใช้แรงงานเพื่อการผลิต 

   ที่ชัดเจนและถูกต้องตามกฎหมาย 

3.10 ความเสี่ยงเกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจ และ 

การปฏิบัติเพื่อประเมินความเสี่ยงถึงการ 

1. สร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองความเสี่ยง 

  ให้กับสมาชิก 

2. ขอรับคําปรึกษาจากสถาบันการศึกษา 

3. จัดทําคู่มือการประเมินและบริหาร 

    ความเสี่ยงที่ชัดเจน 
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4. ความเสี่ยงด้านความรอบ (รู้) คู่คุณธรรม  

4.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม เนื่องจาก 

การผลิตสินค้าและบริการ 

1. สร้างความสมดุลระหว่างการผลิตกับ 

   สภาพแวดล้อมที่ดีเพื่ออยู่ร่วมกันได ้

4.2 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดทําฐานข้อมูลและ 

จัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

1. จัดทําคู่มือการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

2. จัดส่งกรรมการและสมาชิกเข้ารับการอบรม 

    เร่ือง การจัดเก็บข้อมูลและการเข้าถึงข้อมูล 

4.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับตลาดและลูกค้า 1. ศึกษาพฤติกรรมของลูกค้าที่เกี่ยวข้องกับ 

   ผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชน 

2. สร้างตลาดที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ ์

4.4 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการนํารายงานผลทาง 

บัญชีและผลการดําเนินงานมาใช้ประโยชน ์

1. จัดทําคู่มือการแปลผลจากงบการเงินของ 

   กิจการ 

2. จัดส่งกรรมการและสมาชิกเข้ารับการฝึก 

    อบรมด้านบัญชีโดยเฉพาะ 

4.5 ความเสี่ยงเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของวิสาหกิจ 

ชุมชน 

1. กําหนดภาพลักษณะที่ชัดเจนและใช้เป็น 

   แนวทางในการส่งเสริมการขาย 

4.6 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการผลิตสินค้าที่มีการ 

ปนเปื้อนสารเคม ี

1. ขอคําปรึกษาจากสาธารณสุขในเร่ืองการ 

   ปนเปื้อนสารเคม ี

2. นําผลิตภัณฑ์ไปตรวจสอบตามระยะเวลา 

    และจดบันทึกเพื่อเป็นข้อมูลในการผลิต 

4.7 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเซ็นสัญญาจากการ 

ผลิตและบริการที่เป็นทางการ 

1. กําหนดวิธีการรับจ้างผลิตที่ชัดเจนและมีการ 

   นําเสนอต่อที่ประชุมตามระยะเวลา 

4.8 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเก็บเงินจากลูกค้า 1. กําหนดคู่มือการจัดเก็บเงิน นําส่งเงินและ 

   การฝากธนาคารที่ชัดเจน 

4.9 ความเสี่ยงเกี่ยวกับความพร้อมของสมาชิก 

ในการผลิตสินค้าและบริการแบบใหม่ๆ  

1. จัดส่งกรรมการและสมาชิกเข้ารับการ 

   เรียนรู้ผลิตภัณฑ์ใหม่เพื่อมาปรับปรุง 

   ผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชน 

4.10 ความเสี่ยงเกี่ยวกับความซ่ือสัตย์ที่มีต่อลูกค้าของ

วิสาหกิจชุมชน 

1. จัดทําคู่มือที่ชัดเจนเกี่ยวกับการรับ-จ่าย  

   และจัดทําบัญชีของวิสาหกิจชุมชน 

4.11 ความเสี่ยงเกี่ยวกับพัฒนาคุณภาพสินค้าและการ

บริหารของวิสาหกิจชุมชน 

1. ส่งกรรมการและสมาชิกเข้ารับการอบรม 

   เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง 

2. ขอคําปรึกษาจากหน่วยงานราชการและ 

    อ่ืนๆ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
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ลําดับ ความเสี่ยง กลยุทธ์เพื่อการบริหารความเสี่ยง 

4.12 ความเสี่ยงเกี่ยวกับเงินทุนของวิสาหกิจชุมชน 1. การขอรับการสนับสนุนจากกรรมการ 

   และสมาชิก 

2. การขอรับการปรับปรุงทุนจากหน่วยงาน 

   ของทางราชการ 

3. จัดทําเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการประกอบ 

    กิจการเพื่อนําเสนอสาธารณชนและขอรับ 

    เงินทุนท้ังในรูปการกู้ยืมและให้เปล่าจาก 

    หน่วยงานต่างๆ 

 

  3. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 2 การพัฒนารูปแบบการบริหารความเส่ียง

ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสําหรับวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร     

   3.1 การพัฒนารูปแบบเบื้องต้นการบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร มีรายละเอียดตามภาคผนวก ค ดังภาพ 6 สรุป

กระบวนการบริหารความเส่ียง 5 ข้ันตอน ดังนี้  

    3.1.1 การศึกษาสภาพแวดล้อมและบริบทของวิสาหกิจชุมชน 

    3.1.2 การประเมินความเส่ียงของวิสาหกิจชุมชน 

    ผลการวิจัยได้จัดทําแบบประเมินความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

ของกรุงเทพมหานคร (ก)   

    3.1.3 กลยุทธ์การบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ

วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร 

    ผลการวิจัยได้มีการจัดทํากลยุทธ์เพื่อการบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร (ข)  โดยจําแนกกลยุทธ์ตามความเส่ียง 

ด้านความพอประมาณ ด้านความมีเหตุผล ด้านการสร้างภูมิคุ้มกัน และด้านความรอบ (รู้)                

คู่คุณธรรม และจําแนกกลยุทธ์ตามความเส่ียงย่อยๆในแต่ละด้าน 

    3.1.4 การเลือกใช้กลยุทธ์จากแบบกลยุทธ์บริหารความเสี่ยง  

    3.1.5 การปฏิบัติและติดตามผลการดําเนินงาน 
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ภาพ  6 รูปแบบเบื้องต้นการบริหารความเสี่ยงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 ของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร 

 

 

 

 

  

การปฏิบัติและติดตามผล

การดําเนินงาน 

ศึกษาสภาพแวดล้อมและ

บริบทของวิสาหกิจชุมชน 

เลือกกลยุทธ์จากกลยุทธ ์

การบริหารความเสี่ยงฯ 

กลยุทธ์บริหารความเสี่ยง

ตามปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงของวิสาหกิจชุมชน

ในกรุงเทพมหานคร 

ประเมินความเสี่ยงของ

วิสาหกิจชุมชน 

A 

แบบประเมินความเสี่ยงตาม

ปรัชญาของเศรษฐกิจ 

พอเพียงของ 

กรุงเทพมหานคร 

ก 

กลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง 

ตามปรัชญาของเศรษฐกิจ 

พอเพียงฯ 

ข 

5. 

1. 

2. 

4. 

3. 
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   3.2 การประเมินผลรูปแบบเบื้องต้นการบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร จํานวน 58 แห่ง ผู้ตอบส่วนใหญ่เป็น              

เพศหญิง ร้อยละ 65.5 และเป็นสมาชิกของวิสาหกิจชุมชนร้อยละ 55.2 มีความเห็นที่ดีต่อรูปแบบ

เบื้องต้น ร้อยละ 86.2 โดยมีความเห็นว่า ควรเพ่ิมแบบประเมินผลหลังจากทํากลยุทธ์จากการ

บริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติ และต้องการให้เขียนตัวอย่างไว้ด้วย ร้อยละ 44.8 

    ส่วนการประเมินผลเกี่ยวกับความเข้าใจต่อรูปแบบเบื้องต้นฯ ด้านการใช้ภาษาที่

ง่ายต่อความเข้าใจ อยู่ในระดับมาก ร้อยละ 55.2 ด้านการทําให้เกิดการตอบสนองโดยมีคําถามที่มี

ลักษณะการถามให้เกิดความคล้อยตามระดับน้อย ร้อยละ 48.3 และเป็นคําถามที่มีประโยชน์ต่อ

ส่วนรวม ระดับมาก ร้อยละ 44.8 ด้านความตรงตามเนื้อหา ส่วนใหญ่เห็นว่าสอดคล้องกับการ

ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ระดับมาก ร้อยละ 53.4 และเกี่ยวข้องกับความเส่ียงของวิสาหกิจ

ชุมชนระดับมาก ร้อยละ 50.0 ด้านความเช่ือมั่นหรือความคงที่ มีความเที่ยงตรงและเป็นธรรมระดับ

มาก คิดเป็นร้อยละ 44.8 และมีความชัดเจน ระดับมาก ร้อยละ 37.9 ด้านความสมบูรณ์ครบถ้วน 

ส่วนใหญ่เห็นว่าสามารถนําไปใช้งานได้ทันที ระดับมากที่สุด ร้อยละ 43.1  

    นอกจากน้ีมีส่วนที่ควรปรับปรุง ได้แก่ 1) การเพ่ิมคําจํากัดความของคําศัพท์

เพ่ือให้ได้ความชัดเจนเพ่ิมข้ึน 2) การเพ่ิมแบบการศึกษาสภาพแวดล้อมและบริบทการประเมินความ

เส่ียง 3) ควรเพ่ิมคําอธิบายที่ผู้ใช้สามารถนําไปประเมินวิสาหกิจชุมชนได้ทันที 4) ควรเพิ่มแบบ

ประเมินผลการปฏิบัติงานหลังมีการบริหารความเสี่ยงของวิสาหกิจชุมชนแล้ว  และ 5) ควรเพ่ิม

ตัวอย่างเพื่อให้เกิดความชัดเจนยิ่งข้ึน 

   3.3 การพัฒนารูปแบบการบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ

วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร มีรายละเอียด  ดังภาพ 7 ซ่ึงยังคงกระบวนการบริหารความเส่ียง 

5 ข้ันตอน เช่นเดียวกับรูปแบบเบื้องต้นแต่เพ่ิมและปรับปรุงองค์ประกอบของแต่ละข้ันตอน ได้แก่ 

ส่วน A, ส่วน B, ส่วน D, และส่วน E โดยที่ยังคงส่วน C ไว้อย่างเดิม ดังนี้ 
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ภาพ  7 รูปแบบการบริหารความเสี่ยงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจชุมชน  

 ในกรุงเทพมหานคร 

การปฏิบัติและติดตาม

ผลการทํางาน 

ศึกษาสภาพแวดล้อมและ

บริบทของวิสาหกิจชุมชน 

เลือกกลยุทธ์จากแบบ

บริหารความเสี่ยงฯ 

บริหารความเสี่ยงตาม

ปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงสําหรับวิสาหกิจ

ชุมชนในกรุงเทพมหานคร 

ประเมินความเสี่ยง

ของวิสาหกิจชุมชน 

A แบบประเมินความเสี่ยงตาม

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

สําหรับวิสาหกิจชุมชน        

ในกรุงเทพมหานคร 

B 

รูปแบบกลยุทธ์เพื่อการบริหาร

ความเสี่ยงตามปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงสําหรับ

กรุงเทพมหานคร 

แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

หลังมีการบริหารความเสี่ยง 

E 

แบบศึกษาสภาพแวดล้อม       

และบริบทของวิสาหกิจชุมชน 

A 

1. 

5. 

2. 

4. 

3. 

C 

แบบสรุปผลการประเมิน 

การบริหารความเสี่ยง 

D 
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    1. การศึกษาสภาพแวดล้อมและบริบทของวิสาหกิจชุมชน เพิ่มส่วน A คือ แบบ

ศึกษาสภาพแวดล้อมและบริบทของวิสาหกิจชุมชน 

    2. การประเมินความเส่ียงของวิสาหกิจชุมชน ปรับปรุงจากแบบประเมิน (ก) 

ของรูปแบบเบื้องต้น โดยมีการเพิ่มเติมคําจํากัดความที่สําคัญ และคําอธิบายในการตอบคําถาม          

เป็นส่วน B  คือ แบบประเมินความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจชุมชนใน

กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 ข้อมูลคําจํากัดความที่สําคัญ และคําอธิบายในการตอบ

คําถาม ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินความเส่ียงของวิสาหกิจชุมชน ส่วนที่ 3 

แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเส่ียงโดยภาพรวมของวิสาหกิจชุมชน 

    3. กลยุทธ์การบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ

วิสาหกิจชุมชน ยังคงกลยุทธ์การบริหารความเส่ียงตามรูปแบบเบื้องต้น เป็นส่วน C  คือ รูปแบบกล

ยุทธ์ เ พ่ือการบริหารความเสี่ยงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจชุมชนใน

กรุงเทพมหานคร จําแนกตามความเส่ียงด้านความพอประมาณ ความเสี่ยงด้านความมีเหตผุล ความ

เส่ียงด้านการสร้างภูมิคุ้มกัน และความเส่ียงด้านความรอบ (รู้) คู่คุณธรรม 

    4. การเลือกกลยุทธ์จากกลยุทธ์บริหารความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง เพ่ิมส่วน D  คือ แบบสรุปผลการประเมินและบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามความเส่ียงด้านความพอประมาณ ด้าน

ความมีเหตุผล ด้านการสร้างภูมิคุ้มกัน และด้านความรอบ (รู้) คู่คุณธรรม 

    5. การปฏิบัติและติดตามผลการทํางาน เพ่ิมส่วน E  คือ แบบประเมินผลการ

ปฏิบัติงานหลังมีการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย  

     1) ผู้ตอบแบบประเมินผล 

     2) ลักษณะดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

     3) กลยุทธ์และผลที่ได้รับในการบริหารความเส่ียง 

     4) สภาพการณ์ของวิสาหกิจชุมชน เมื่อมีการนํากลยุทธ์ การบริหารความ

เส่ียงมาใช้ 

     5) ข้อคิดเห็นอ่ืนๆ 

     6) แบบการประเมินและการบริหารความเส่ียง 

     7) สรุปผล 
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ส่วน A : แบบศึกษาสภาพแวดลอ้มและบริบทของวิสาหกิจชุมชน 

 

 1. ช่ือ นามสกุล และที่อยู่ ของผู้ตอบแบบศึกษาสภาพแวดล้อมและบริบทของวิสาหกิจ

ชุมชน 

 2. ช่ือวิสาหกิจชุมชนที่ผู้ตอบแบบศึกษาสภาพแวดล้อมของบริบทของวิสาหกิจชุมชน

ทํางาน/เป็นสมาชิก/คณะกรรมการ/ผู้แทนวิสาหกิจชุมชน 

 3. ที่อยู่ของวิสาหกิจชุมชน 

 4. การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนโดยสังเขป 

 5. การจดทะเบียนของวิสาหกิจชุมชนและการริเริ่มจัดตั้ง (เท่าที่สามารถตอบได้) 

 6. ผลการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนโดยทั่วไป 

 7. รายช่ือคณะกรรมการและสมาชิกของวิสาหกิจชุมชนโดยสังเขป 

 8. ข้อมูลอื่นๆ ที่น่าสนใจ___________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 
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ส่วน B : แบบสรุปผลการประเมินและบริหารความเสีย่งตามปรัชญา 

ของเศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร 

 

 

ลําดับ ความเสี่ยง 
ระดับความถี่ 

ของเหตุการณ์ 

ระดับของ 

ความรุนแรง 

กลยุทธ์ 

ในการบริหาร

ความเสี่ยง 

1. ความเสี่ยงด้านความพอประมาณ    

 1.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และ 

 เป้าหมายที่ชัดเจน 

   

 1.2 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการผลิตสินค้า

 และบริการที่ได้คุณภาพและมี 

 มาตรฐาน 

   

 1.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการกําหนด 

 ขั้นตอนการผลิตที่ได้มาตรฐาน          

   

 1.4 ความเสี่ยงเกี่ยวกับความพร้อมใน 

 การผลิตสินค้าและบริการ 

   

 1.5 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการประมาณการ 

 วัตถุดิบที่ใช้ในการผลิต 

   

 1.6 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับคําสั่งซื้อ 

 แล้วผลิตไม่ทัน 

   

 1.7 ความเสี่ยงเกี่ยวกับบุคลากรสูงอาย ุ

 ทําการผลิตสินค้าและบริการ            

   

 1.8 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการผลิตสินค้า 

 และบริการที่ต้องการใหม่อยู่เสมอ  

   

2. ความเสี่ยงด้านความมีเหตุผล    

 2.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกบการมีส่วนร่วม 

 ของสมาชิกในการกําหนดทิศทางใน 

 การทํางาน 
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ลําดับ ความเสี่ยง 
ระดับความถี่ 

ของเหตุการณ์ 

ระดับของ 

ความรุนแรง 

กลยุทธ์ 

ในการบริหาร

ความเสี่ยง 

 3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการกําหนด 

  โครงสร้างหน้าที่ของกรรมการและ 

  สมาชิก 

   

 3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการกําหนด 

  แผนงานและวิธีการมีส่วนร่วมในการ 

  กําหนดแผนงาน 

   

 3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการมีสถานที่จัด 

 จําหน่ายเป็นของวิสาหกิจชุมชนเอง 

   

 3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการมีตราสินค้า 

 หรือยี่ห้อเป็นของวิสาหกิชุมชนเอง      

   

 3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการกําหนด 

 รูปแบบการบรรจุผลิตภัณฑ์ที่ได ้

 มาตรฐาน 

   

 3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับบุคลากรมีความรู้ 

 ด้านการบริหารธุรกิจอย่างเพียงพอ 

   

 3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดทําบัญช ี

 ของวิสาหกิจชุมชนอย่างสมํ่าเสมอ 

   

 3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการกําหนดวิธีการ 

 ทํางานตามกฎหมายอย่างสมํ่าเสมอ 

   

 2.10 ความเสี่ยงเกี่ยวกับระบบการ 

   ทํางาน ที่มีการรับฟังความคิดเห็น 

   ของสมาชิกและการมีส่วนร่วม 

   

3. ความเสี่ยงด้านการสร้างภูมิคุ้มกัน    

 3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกบการรายงานผล 

 ทางการเงินไปใช้ 

   

 3.3 ความเสี่ยงด้านการผลิตสินค้าและ 

 บริการที่มีการทดแทนกับใคร 

   

 3.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับวิธีการผลิตที ่
 ปลอดภัยและคํานึงถึงอาชีวอนามัย 
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ลําดับ ความเสี่ยง 
ระดับความถี่ 

ของเหตุการณ์ 

ระดับของ 

ความรุนแรง 

กลยุทธ์ 

ในการบริหาร

ความเสี่ยง 

 3.4 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการผลิตสินค้า 

 และปริมาณที่มีผลผลิตสุขภาพของ 

 สมาชิก 

   

 3.5 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการผลิตสินค้า 

 และบริการตามคําชักชวนของคน 

 ท่ัวไป 

   

 3.6 ความเสี่ยงเกี่ยวกับนโยบายการค้า 

 ของคู่แข่ง 

   

 3.7 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง 

 อย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี 

   

 3.8 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการใช ้

 เคร่ืองหมายการค้าหรือยี่ห้อ 

 ที่ต้องการจากกิจการอื่น 

   

 3.9 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการขาดแคลน 

 แรงงานเพื่อผลิตสินค้าและบริการ 

   

 3.10 ความเสี่ยงเกี่ยวกับความรู้ ความ 

   เข้าใจ และการปฏิบัติเพื่อประเมิน 

   ความเสี่ยงถึงการ 

   

4. ความเสี่ยงด้านความรอบ (รู้)  

คู่คุณธรรม 

   

 4.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม  

 เนื่องจากการผลิตสินค้าและบริการ 

   

 4.2 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดทํา 

 ฐานข้อมูลและจัดเก็บข้อมูลอย่าง 

 เป็นระบบ 

   

 4.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับตลาดและลูกค้า    

 4.4 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการนํารายงาน 

 ผลทางบัญชีและผลการดําเนินงาน 

 มาใช้ประโยชน์ 

   

 4.5 ความเสี่ยงเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของ 

 วิสาหกิจชุมชน 
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ลําดับ ความเสี่ยง 
ระดับความถี่ 

ของเหตุการณ์ 

ระดับของ 

ความรุนแรง 

กลยุทธ์ 

ในการบริหาร

ความเสี่ยง 

 4.6 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการผลิตสินค้าที่ 

 มีการปนเปื้อนสารเคม ี

   

 4.7 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเซ็นสัญญา 

 จากการผลิตและบริการที่เป็น 

 ทางการ 

   

 4.8 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเก็บเงินจาก 

 ลูกค้า 

   

 4.9 ความเสี่ยงเกี่ยวกับความพร้อมของ 

 สมาชิกในการผลิตสินค้าและบริการ 

 แบบใหม่ๆ  

   

 4.10 ความเสี่ยงเกี่ยวกับความซื่อสัตย์ที่ม ี

   ต่อลูกค้าของวิสาหกิจชุมชน 

   

 4.11 ความเสี่ยงเกี่ยวกับพัฒนาคุณภาพ 

  สินค้าและการบริหารของวิสาหกิจ 

  ชุมชน 

   

 4.12 ความเสี่ยงเกี่ยวกับเงินทุนของ 

       วิสาหกิจชุมชน 
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ส่วน E : แบบประเมินผลการปฏิบัติงานหลังมีการบริหารความเสี่ยงตาม

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร 

 

 

1. ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบประเมินผล 

 [   ]  กรรมการของวิสาหกิจชุมชน [   ]  สมาชิกของวิสาหกิชุมชน  [   ]  อ่ืนๆ 

 [   ]  ชาย  [   ]  หญิง 

 อายุ________ป ี

2. ลักษณะการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

 _____________________________________________________________________________ 

 _____________________________________________________________________________ 

 _____________________________________________________________________________ 

3. กลยุทธ์ในการบริหารความเส่ียงตามปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่วิสาหกิจชมุชนที่ได้นํา 

 ไปใช้ 

 3.1 _________________________________________________________________________ 

  ผลที่ได้รบั________________________________________________________________ 

  _________________________________________________________________________ 

  _________________________________________________________________________ 

 3.2 _________________________________________________________________________ 

  ผลที่ได้รบั________________________________________________________________ 

  _________________________________________________________________________ 

  _________________________________________________________________________ 

 3.3 _________________________________________________________________________ 

  ผลที่ได้รบั________________________________________________________________ 

  _________________________________________________________________________ 

  _________________________________________________________________________ 
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4. หลังจากที่มีการประชุมและตกลงใจที่จะนํากลยทุธ์ของการบริหารความเสี่ยงตามปรัชญา 

 ของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช ้วิสาหกิจชมุชนมีสภาพเป็นอย่างไร 

 4.1 มีกําไรจากการดําเนินงาน 

  [   ]  เพิ่มข้ึน   [   ]  เท่าเดิม   [   ]  ลดลง 

  เพราะ____________________________________________________________________ 

 4.2 สมาชิกมีความตืน่ตัวที่จะร่วมงานกับวิสาหกิจชุมชน 

  [   ]  เพิ่มข้ึน   [   ]  เท่าเดิม   [   ]  ลดลง 

  เพราะ____________________________________________________________________ 

 4.3 เกิดความสามัคคีร่วมมือร่วมใจของสมาชิก 

  [   ]  เพิ่มข้ึน   [   ]  เท่าเดิม   [   ]  ลดลง 

  เพราะ____________________________________________________________________ 

 4.4 เพิ่มบทบาทของสมาชิกโดยเฉพาะสตร ี

  [   ]  เพิ่มข้ึน   [   ]  เท่าเดิม   [   ]  ลดลง 

  เพราะ____________________________________________________________________ 

 4.5 สมาชิกมีสุขภาพอนามัยเปล่ียนไป / ส่ิงแวดล้อมเปลี่ยนไป 

  [   ]  ดีข้ึน เพราะ______________________________________________________ 

  [   ]  ลดลง เพราะ______________________________________________________ 

  [   ]  เท่าเดิม เพราะ______________________________________________________ 

 4.6 สมาชิกมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง 

  [   ]  เพิ่มข้ึน เพราะ______________________________________________________ 

  [   ]  เท่าเดิม เพราะ______________________________________________________ 

  [   ]  ลดลง เพราะ______________________________________________________ 

 4.7 ประโยชน์ที่ชุมชนได้รบัจากวิสาหกิจชุมชน 

  [   ]  เพิ่มข้ึน เพราะ______________________________________________________ 

  [   ]  เท่าเดิม เพราะ______________________________________________________ 

  [   ]  ลดลง เพราะ______________________________________________________ 

 4.8 วิสาหกิจชุมชนลดความเส่ียงจากการประเมินความเสีย่ง 

  [   ]  ได้  เพราะ______________________________________________________ 

  [   ]  ไม่ได้ เพราะ______________________________________________________ 
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5. ข้อคิดเห็นอ่ืนๆ เกีย่วกบัการนํากลยุทธ์ของการบริหารความเสี่ยงตามปรัชญาของเศรษฐกิจ 

 พอเพียงไปใช้ในการลดความเส่ียง 

 _____________________________________________________________________________ 

 _____________________________________________________________________________ 

 _____________________________________________________________________________ 

 _____________________________________________________________________________ 

 
  ตัวอย่าง   

     

   

 ชื่อวิสาหกิจชุมชน   วิสาหกิจชุมชนปลูกผักปลอดสารพิษเพื่อจําหน่าย   

 ที่ตั้ง 999 แขวงบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร  

 การดําเนินงานโดยสังเขป   ผลิตกะปิทรงเครื่องบรรจุกระปุก ขวด โหล  

            เพื่อการจําหน่าย  

 การจดทะเบียน    เริ่มจัดตั้งเมื่อ 1 ตุลาคม 2552 เลขทะเบียน 101/52  

 คณะกรรมการและสมาชิก  มีสมาชิกจํานวน 20 คน โดยมีคณะกรรมการ  

                                       จํานวน 6 คน ดังนี้  

   1. นาย ก ประธานกรรมการ  

   2. นาย ข รองประธานกรรมการ  

   3. นาง ก ฝ่ายผลิต  

   4. นาง จ ฝ่ายการตลาด  

   5. นาง ฉ เหรัญญิก และฝ่ายบัญชี  

   6. นาง ช ประชาสัมพันธ ์และเลขานุการ  

 ผลการดําเนินการโดยทั่วไป   ขาดทุนติดต่อกัน 3 ปี (2553 – 2556)  
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ลําดับ ความเสี่ยง 

ระดับ

ความถี่ 

ของ

เหตุการณ ์

ระดับของ 

ความ

รุนแรง 

กลยุทธ์ 

ในการบริหารความเสี่ยง 

1 ความเสี่ยงด้านความ 

พอประมาณ  

   

1.1 ความเสี่ยงจากไม่มีการกําหนด 

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ชัดเจน  

ปานกลาง มาก - จัดการประชุมและกําหนดให้ 

   สมาชิก นาย  A จัดการทํา 

   เอกสารมานําเสนอ 

1.2 ความเสี่ยงจากความไม่พร้อมในการ

ผลิตสินค้าและบริการ 

น้อย ปานกลาง - ปรับปรุงส่วนที่ไม่พร้อม และ 

   แก้ไขให้สามารถผลิตสินค้า 

   ได้มาตรฐาน 

2. ความเสี่ยงด้านความมีเหตุผล    

2.1 ความเสี่ยงจากการไม่มีสถานที่ 

จําหน่ายของตนเอง 

ปานกลาง มาก - ติดต่อสมาชิก นาย B เพื่อ 

   ขอเช่าที่ดินราคาถูก 

- ติดตั้งสํานักงานเขตบางแค 

   ขอพื้นที่จัดแสดงสินค้า 

   วิสาหิจชุมชน 

3. ความเสี่ยงด้านการสร้างภูมิคุ้มกัน    

3.1 ความเสี่ยงจากการไม่มีการแก้ 

ปัญหาการขยายธุรกิจของคู่แข่ง 

น้อย ปานกลาง - ขอคําปรึกษาจากสํานักงาน 

   เกษตรกรุงเทพมหานคร โดย 

   ให้นาย C เป็นผู้ประสานงาน 

4. ความเสี่ยงด้านความ (รอบ) รู ้

คู่คุณธรรม 

   

4.1 ความเสี่ยงจากการขาดฐานข้อมูลและ

การขาดการจัดเก็บฐานข้อมูลอย่างเป็น

ระบบ 

ปานกลาง มาก - นาย D จัดหาเด็กในชุมชนที่ม ี

   ความสามารถด้านคอมพิวเตอร ์

   และฐานข้อมูลมารับจ้างวิสาหกิจ 

   ชุมชนเพื่อจัดทําฐานข้อมูล 

(ลงชื่อ) คณะกรรมการผู้ประเมินและนําเสนอกลยทุธ ์

ในการบริหารความเสี่ยงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

1) นาย ก 

2) นาย ข 

3) นาย ค 
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สรุปผลการนํากลยุทธ์ของการบริหารความเสี่ยง 

ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้  

 

 

 1. ประชุมสรปุผล ณ วนัที ่ 9 กรกฎาคม 2559 

 2. จากแบบประเมินผลของนาง ก. ฝ่ายผลิต 

  - สรุปได้ดังนี้ 

   1. จากการนํากลยุทธ์มาใช้ 3 เดือน ผลการดําเนินงานมีกําไรเพิ่มข้ึน 10% เพราะ

สามารถแข่งขันกบัคู่แข่งได้ เนื่องจากขอรบัคําปรึกษาจากเจ้าหน้าที่ของสํานักงานเกษตร 

กรุงเทพมหานคร 

   2. สภาพแวดล้อมของการผลิต ดีข้ึน นื่องจาก นาย A จัดทําเอกสารกาํหนด

วัตถปุระสงค์และเป้าหมายชัดเจน และมุ่งเปน็การสร้างส่ิงแวดล้อมที่ดี 

   3. สมาชิกหลายคนเริม่เข้าใจปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพราะนาํแบบประเมิน

ความเสี่ยงตามปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปศึกษาและนํามาใช้ในชีวิตประจําวัน 

 

การอภิปรายผล 

 

 1. การประเมินความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสําหรับวิสาหกิจชุมชนใน

กรุงเทพมหานคร ซ่ึงพบว่า 

  1.1 ความเส่ียงด้านความพอประมาณ มีความเส่ียงเกี่ยวกับการกําหนดข้ันตอนการ

ผลิตที่ได้มาตรฐานมากที่สุด และความเส่ียงเก่ียวกับความพร้อมในการผลิตสินค้าและบริการ 

รองลงมา  สอดคล้องกับการศึกษาการดํา เนินงานของก ลุ่ม วิสาหกิจชุมชนเขตมีนบุรี 

กรุงเทพมหานคร ของชิโนรส เกียรติไพศาล (2551, น.38) ที่ผู้ประกอบการจะดําเนินการผลิตเอง  

ไม่มีผู้เช่ียวชาญหรือวิทยากรให้ความรู้ และงานวิจัยของกษมาพร พวงประยงค์ และนพพร                  

จันทรนําชู (2556) เรื่องแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มการแปรรูปและผลิตภัณฑ์จังหวัด

สมุทรสงคราม พบว่า ปัญหาอุปสรรคการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ คือ วัสดุ อุปกรณ์ วัตถุดิบ 

และเทคโนโลยีในการผลิตไม่เพียงพอ 

  1.2 ความเส่ียงด้านความมีเหตุผล วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานครมีความเส่ียงมาก

ที่สุดในเรื่องความเส่ียงเกี่ยวกับการมีสถานที่จัดจําหน่ายเป็นของวิสาหกิจชุมชนเอง และความเส่ียง



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

 136 

เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการกําหนดทิศทางการทํางานอยู่ในอันดับรองลงมา สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และอุทิศ สังขรัตน์ (2516, น.49) เรื่อง แนวทางการ

พัฒนาการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา พบว่า วิสาหกิจชุมชนมีปัญหา

ด้านการตลาดมาก ดังนั้นผู้ประกอบการจะต้องเปล่ียนวิธีการผลิตจากการผลิตนําตลาด มาเป็น

การตลาดนําการผลิต และสํานักงานเกษตรจังหวัดควรจะเข้ามามีบทบาทด้านหน้าเพ่ิมมากข้ึน โดย

อาศัยความร่วมมือเชิงบูรณาการกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการจัดหาสถานที่แสดงสินค้า

อย่างถาวรสําหรับวิสาหกิจชุมชนประจําจังหวัด 

  1.3 ความเส่ียงด้านการสร้างภูมิคุ้มกัน วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร เห็นว่า มี

ความเสี่ยงเก่ียวกับความรู้ความเข้าใจ และการปฏิบัติเพ่ือการประเมินความเสี่ยงกิจการมากที่สุด 

สอดคล้องกับผลการสํารวจปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในด้านการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน

ของสํานักงานเกษตรกรุงเทพมหานคร (2554, น.34-41) เกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ยังขาด

ความรู้ความเข้าใจในหลักการ และแนวทางการเป็นวิสาหกิจชุมชนอย่างแท้จริง รวมทั้งยังขาดการ

บริหารจัดการกลุ่มที่ดี เช่น ไม่มีคณะกรรมการ ขาดการวางแผนการดําเนินงานในทุกๆเรื่องที่ทํา 

และไม่รู้เป้าหมายของวิสาหกิจชุมชนเอง รวมทั้งยังพบว่า สถานการณ์วิสาหกิจชุมชนที่จดทะเบียน

และไม่มีการประกอบกิจการอย่างต่อเนื่องจะมีจํานวนลดลง เนื่องจากมีการดําเนินการในลักษณะ

วิสาหกิจบุคคล มิใช่วิสาหกิจชุมชน 

  1.4 ความเส่ียงด้านความรอบ (รู้) คู่คุณธรรม วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร เห็น

ว่า มีความเส่ียงเกี่ยวกับตลาดและลูกค้า ความเส่ียงเกี่ยวกับการผลิตสินค้าที่มีการปนเปื้อนสารเคมี 

และความเส่ียงเกี่ยวกับเงินทุนของวิสาหกิจชุมชนมากที่สุด สอดคล้องกับการศึกษาการดําเนินงาน

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ของชิโนรส เกียรติไพศาล (2551, น.38) พบว่า 

วิสาหกิจชุมชนที่มีเงินทุนมากก็สามารถเติบโตโดยเร็วกว่ากลุ่มที่มีเงินทุนน้อย และโดยภาพรวมพบ

ปัญหาการบริหารงานกลุ่มที่ไม่มีรูปแบบงานเอกสาร เช่น ระบบบัญชีภายในกลุ่ม ด้านการเงินจะใช้

เป็นเงินส่วนตัวของประธานกลุ่ม และสมาชิกภายในกลุ่ม พัชราวดี ศรีบุญเรือง (2556, น.8) ศึกษา

การใช้ส่ือสังคมออนไลน์ และอินเทอร์เน็ตบนมือถือของวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร พบว่า 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม่ใช้ส่ือสังคมออนไลน์ และอินเทอร์เน็ตบนมือถือ เนื่องจากไม่มีความรู้และไม่มี

อุปกรณ์ การส่ือสารผ่านสังคมออนไลน์ของวิสาหกิจชุมชนอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด หากมีการใช้จะใช้

เพ่ือเข้าเว็บไซต์มากที่สุด และกิจกรรมที่ใช้เว็บไซต์ คือ เพ่ือศึกษาข้อมูล ใช้เฟสบุ๊ค เพ่ือแบ่งปัน/แชร์

ข้อมูล เพ่ือศึกษาข้อมูลผ่านไฟล์วิดีโอ ใช้บล็อก เพ่ืออ่านข้อมูล และใช้ทวิตเตอร์เพ่ืออ่านข้อมูล และ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนต้องการให้ภาครัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสนับสนุนการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ 

อาทิ จัดเจ้าหน้าที่ให้ความรู้เกี่ยวกับส่ือสังคมออนไลน์ จัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการใช้ส่ือ

สังคมออนไลน์และจัดทําเว็บไซต์ให้แก่วิสาหกิจชุมชนเป็นต้นวิสาหกิจชุมชน และกษมาพร                   
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พวงประยงค์ และนพพร  จันทรนําชู (2556) ศึกษาแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มการแปร

รูปและผลิตภัณฑ์จังหวัดสมุทรสงครามว่า ควรศึกษากระบวนการเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญา

ท้องถิ่น ทําให้สามารถนํามาพัฒนาผลิตภัณฑ์ได้ ปัจจัยการสนับสนุนจากภายนอก รัฐควรช่วยเหลือ

ในด้านวัสดุอุปกรณ์ ทักษะความรู้ การศึกษาดูงาน การเช่ือมโยงติดต่อกับกลุ่มเครือข่าย ทั้งในและ

นอกจังหวัด ทําให้มีแหล่งวัตถุดิบ แหล่งความรู้ ขยายตลาดและช่องทางการจําหน่ายได้มากข้ึน แนว

ทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน กลุ่มวิสาหกิจชุมชนและผู้ที่เกี่ยวข้องควรสร้างผลิตภัณฑ์ให้มีความ

แตกต่าง ปรับปรุงให้มีคุณภาพ และควรพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สร้างการเรียนรู้ให้คนในชมุชน และเปน็

แหล่งเรียนรู้ให้คนนอกชุมชนแล้วนํามาพัฒนาและประยุกต์ใช้กลับกลุ่มของตน 

   อย่างไรก็ตาม ความเส่ียงดังกล่าวข้างต้นมีท้ังความสอดคล้องและความแตกต่าง

จากการศึกษาความเส่ียงของ SMEs ทั่วโลก ของ Falkner & Hiebl (2015, p.125) ช้ีว่า การบริหาร

ความเส่ียงเป็นปัจจัยสําคัญในการเพิ่มความสามารถการดํารงอยู่ของธุรกิจ และการกําหนดความ

เส่ียงเป็นส่ิงจําเป็นสําหรับ SMEs ประเภทของความเส่ียง ได้แก่ ความเส่ียงอัตราแลกเปล่ียน ความ

เส่ียงราคาวัตถุดิบ ความเส่ียงเทคโนโลยี และ E-business ความเส่ียงห่วงโซ่อุปทาน ความเส่ียง

เกี่ยวกับพนักงานและการบริหาร และความเส่ียงเกี่ยวกับการเติบโตของธุรกิจ ซ่ึง Moore et al., 

(2000) SMEs พบว่า เผชิญความเส่ียงความไม่แน่นอนของราคาวัตถุดิบ จากราคาสินค้าเกษตรและ

ราคาพลังงานสูงกว่าบริษัทขนาดใหญ่ นอกจากน้ียังมีอุปสรรคจากความปลอดภัยทางออนไลน์ 

ได้แก่ การขโมยข้อมูลการใช้บัตรเครดิต การละเมิดทาง e-mail และการโจมตี cyber (Sukumar et 

al., 2011) และ SMEs ไม่สามารถมุ่งเน้นเฉพาะตลาดในท้องถ่ินเท่านั้น จําเป็นต้องขยายไปยังตลาด

อ่ืน จึงมีความเสี่ยงด้านเงินทุนที่ทําให้เป็นหน้ีสูงข้ึน ทั้งหน้ีด้านการผลิต และการค้า (Wilson & 

Altanlar, 2013) รวมทั้งยังมีความเส่ียงในการเติบโตจากการไม่มี Khow-how และเทคนิคที่ใช้ในการ

บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ (Marcelino-Sadaba et al., 2014) 

 2. ภาพรวมการบริหารความเส่ียงตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสําหรับวิสาหกิจชุมชนใน

กรุงเทพมหานคร จากผลการศึกษาข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ จากตาราง 10 และกลยุทธ์การ

บริหารความเสี่ยงตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงมีการวิเคราะห์ข้อมูลจําแนกความเส่ียงเฉพาะ 

โดยแบ่งเป็นการบริหารความเส่ียงจากผลการวิจัยเชิงคุณภาพและการทบทวนวรรณกรรม ดัง     

ตาราง 11 ซ่ึงสรุปผลการวิจัยข้อ 2.2 นั้นพบว่า สอดคล้องกับหลักการการน้อมนําปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติกับธุรกิจเอกชน 1) ความพอประมาณ..... มุ่งผลประโยชน์ระยะยาว

มากกว่าระยะส้ัน 2) ความมีเหตุผล ..... ต้องรู้จักตัวเอง ลูกค้า ตลาด และคู่แข่ง 3) สร้างภูมิคุ้มกัน 

..... เตรียมความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง 4) ส่งเสริมความรู้และคุณธรรมอย่างต่อเนื่อง และ 5) 

เศรษฐกิจพอเพียง ..... หลักในการบริหารความเส่ียงของภาคธุรกิจ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
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เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2551) และตามกรอบกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงตาม

มาตรฐาน มอก.31000-2555 ตามภาพ 3 ในบทที่ 2 (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2555, น.15) 

  รายละเอียดของการสรุปผลภาพรวมการบริหารความเสี่ยง ตามความเส่ียงด้านความ

พอประมาณ ด้านความมีเหตุผล ด้านการสร้างภูมิคุ้มกัน และด้านความ (รอบ) รู้คู่คุณธรรม ของ

วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานคร สอดคล้องกับหลักการหรือแนวคิดการดําเนินงานตามหลัก

เศรษฐกิจพอเพียง 9 ข้อของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ได้แก่ 1) การใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม              

2) เน้นการใช้วัสดุทุกชนิดอย่างประหยัดและได้ประโยชน์คุ้มค่า 3) เน้นการสร้างงานเป็นหลัก โดยไม่

ใช้เครื่องจักรมาแทนแรงงานโดยไม่จําเป็น ยกเว้นถ้าไม่ทําเช่นนั้นผลิตภัณฑ์จะเสียหาย 4) มีการผลิต

ที่สอดคล้องกับความสามารถในการบริหารจัดการ 5) ไม่ควรโลภเกินไปหรือมุ่งกําไรระยะส้ันเป็น

หลัก 6) มีความซื่อสัตย์ในการประกอบการ ไม่เอาเปรียบผู้บริโภคแรงงาน และผู้จําหน่ายวัตถุดิบ              

7) กระจายความเส่ียงโดยมีผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย หรือมีความสามารถในการปรับเปล่ียนผลผลิต

ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดได้ 8) มีการบริหารความเสี่ยงต่ํา โดยมุ่งใช้เงินทุนภายใน

กลุ่มเป็นหลัก โดยไม่ก่อหนี้จนเกินความสามารถในการจัดการ 9) ใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น และผลิต

สินค้าที่ตอบสนองในท้องถิ่น และผลิตสินค้าท่ีตอบสนองตลาดในท้องถิ่น ภูมิภาคและตลาด

ต่างประเทศ (อภิชัย  พันธเสน และคณะ, 2545, น.28) และยังสอดคล้องกับแนวโน้มและทิศทางการ

พัฒนาวิสาหกิจชุมชนของกรุงเทพมหานคร ได้แก่ 1) การเพ่ิมประสิทธิภาพวิสาหกิจชุมชนให้สามารถ

พัฒนาบทบาทของกลุ่ม และปรับปรุงกิจกรรมให้สอดคล้องกับความต้องการของการรวมตัวจัดตั้ง

วิสาหกิจชุมชนอย่างแท้จริง 2) การมีการทบทวนแนวทางการบริหารจัดการกลุ่ม ให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ และเป้าหมายในการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน 3) ควรให้การสนับสนุน ส่งเสริมให้วิสาหกิจ

ชุมชน สร้างเครือข่ายในระดับพ้ืนที่และนอกพ้ืนที่ 4) ควรมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของ

กลุ่มให้มากข้ึน 5) การเพ่ิมประสิทธิภาพเจ้าหน้าท่ีในการดําเนินงานส่งเสริมแนวทางวิสาหกิจชุมชน

ในเชิงลึก 6) มีการจัดทําแผนบูรณาการ กรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนระหว่างหน่วยงานภาคี 

(สํานักงานเกษตรกรุงเทพมหานคร, 2554, น.34-41)   

 3. กระบวนการตามรูปแบบการบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ

วิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน คือ 1) การศึกษาสภาพแวดล้อมและบริบท 2) การประเมิน

ความเส่ียง 3) การบริหารความเส่ียง 4) การเลือกใช้กลยุทธ์ความเส่ียง และ 5) การปฏิบัติและ

ติดตามผลการทํางานสอดคล้องกับมาตรฐานแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงภาคอุตสาหกรรม มอก.

9999 (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2556, น.2) และมีการกําหนดให้มีการจัดการความเส่ียงเป็น

ทางเลือกหรือมากกว่าทางเลือกเพ่ือเปล่ียนแปลงความเสี่ยงและการนําทางเลือกไปปฏิบัติ การ

จัดการความเส่ียงทําให้เกิดหรือเปล่ียนแปลงมาตรฐานการควบคุมต่างๆ การจัดการความเส่ียง

เกี่ยวกับกระบวนการที่เป็นวงจรต่อไปนี้ 
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  การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับกระบวนการที่เป็นวงจร คือ 1) การประเมินการจัดการ

ความเส่ียง 2) การตัดสินใจว่าจะยอมรับระดับความเส่ียงที่เหลืออยู่ได้หรือไม่ 3) ถ้ายอมรับไม่ได้ให้

กําหนดการจัดการความเสี่ยงใหม่ 4) การประเมินประสิทธิผลการจัดการความเสี่ยงนั้น  

  ทางเลือกในการจัดการความเส่ียงไม่จําเป็นต้องเฉพาะเจาะจงหรือเหมาะสมกับทุก

สภาพการณ์ ทางเลือกอาจรวมถึง 1) การหลีกเล่ียงความเส่ียง โดยการตัดสินใจที่จะไม่เริ่มหรือ

ดําเนินการต่อในกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเส่ียง 2) การรับความเส่ียงหรือเพ่ิมความเส่ียงเพ่ือหา

โอกาส (opportunity) 3) การขจัดแหล่งความเสี่ยง 4) การเปล่ียนโอกาส (likelihood) 5) การเปล่ียน

ผลสืบเนื่อง 6) การเฉลี่ยความเส่ียงกับภาคส่วนอ่ืน (รวมถึงสัญญาและความเส่ียงทางการเงิน)              

7) การคงความเสี่ยงไว้โดยแจ้งการตัดสินใจ 

  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Falkner & Hiebl (2015, pp.133-141) ที่สรุปว่า 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงในกลุ่มธุรกิจ SMEs ซ่ึงเป็นลักษณะการบริหารเชิงรุก (proactive) มี

กระบวนการบริหาร 5 ข้ันตอน คือ 1) การกําหนดความเสี่ยง 2) การวิเคราะห์ความเส่ียง 3) การ

เลือกเครื่องมือในการดูแลความเส่ียง (แตกต่างกันในแต่ละธุรกิจ) 4) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ และ 5)

การควบคุม เช่นเดียวกับ Tummala & Schoenherr (2011) พบว่า ความเสี่ยงตามห่วงโซ่อุปทาน

สามารถจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพเมื่อประยุกต์ใช้กระบวนการบริหารความเส่ียงตามห่วงโซ่

อุปทาน (Supply Chain Risk Management Process : SCMP) ซ่ึงแบ่งโครงสร้างของกระบวนการเป็น 

5 ข้ันตอน คือ 1) การกําหนดความเส่ียง (risk identification) 2) การประเมินและการวัดความเส่ียง 

(risk measurement and risk assessment) 3) การประเมินผลความเส่ียง (risk evaluation) 4) การ

กําหนดแผนฉุกเฉิน และบรรเทาความเส่ียง (risk mitigation and contingency plans) และ 5) การ

ติดตามและควบคุมความเส่ียง (risk control and monitoring) ที่มีระบบการบริหารข้อมูล และมี

เทคนิคเฉพาะเพื่อการดําเนินงานในแต่ละข้ันตอนตามกระบวนการ ซ่ึงผู้บริหารสามารถใช้เป็นกรอบ

การทํางานช่วยในการสนับสนุนการตัดสินใจและการดําเนินงานตามโครงสร้างต่างๆ โดยที่มีการ

ประยุกต์ใช้ข้ันตอนที่แตกต่างกัน เช่น Besnes & Hobbs (2012) ศึกษารวบรวมข้อมูลการจัดการความ

เส่ียงของผู้ปฏิบัติงานในการจัดการโครงการจากทั่วโลก และนํามากําหนดและจัดทําเครื่องมือการ

บริหารความเส่ียง (toolset) นําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจํานวน 1,296 คน ผลการศึกษาพบว่า มีความ

เช่ือมโยงและสอดคล้องการใช้การบริหารความเสี่ยงทําให้ความไม่แน่นอนในการจัดการโครงการ

ลดลง และช่วยให้การใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารโครงการมีกําหนดบริบทและเนื้อหาการ

จัดการมีความละเอียดชัดเจนมากข้ึน ซ่ึงทําให้เกิดการตระหนักและเห็นประโยชน์ในการประยุกต์ใช้ 

การลดความไม่แน่นอนของสภาพแวดล้อมจากการกําหนดความเส่ียงและการบริหารความเส่ียง 

และ Rostami, Sommerville, Wong & Lee (2015) ศึกษาการใช้บริหารความเส่ียงในธุรกิจ

อุตสาหกรรมการก่อสร้างขนาดเล็กและขนาดกลาง จํานวน 153 แห่ง ในอังกฤษ พบว่า 
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ผู้ประกอบการที่มีประสบการณ์ต่างกันจะมีความแตกต่างกันในการจัดการตามแนวทางการบริหาร

ความเส่ียง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวัดตามกระบวนการบริหารความเส่ียง และไม่มีแนวทางที่เป็น

มาตรฐานท่ีจะสามารถอธิบายหลักการพ้ืนฐานในการประยุกต์ใช้การบริหารความเส่ียงในแต่ละ

สถานการณ์ของธุรกิจ ซ่ึงความแตกต่างน้ีจะเพ่ิมข้ึนในการประยุกต์ใช้เครื่องมือหรือเทคนิคการ

บริหารความเสี่ยงในการกําหนด (identify) และวิเคราะห์ (analyse) ความเสี่ยงของธุรกิจ 

 4. รูปแบบบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของวิสาหกิจชุมชนใน

กรุงเทพมหานครนั้น อาจเรียกได้ว่า มีการดําเนินการแต่อยู่ในรูปแบบอ่ืนที่ใกล้เคียง เช่น การ

ประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรม

ส่งเสริมเกษตร, 2557) ซ่ึงได้นําแนวทางการจัดการคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management, 

TQM) มาประยุกต์ใช้ โดยวิสาหกิจชุมชนแต่ละแห่งจะกําหนด SWOT (จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและ

อุปสรรค) ของแต่ละแห่ง หลังจากนั้นจึงดําเนินการประเมิน 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 การประเมิน

กระบวนการ ซ่ึงประกอบด้วย 6 ประเด็นย่อย คือ การกําหนดทิศทางวิสาหกิจชุมชน การวางแผน

การดําเนินงาน การบริหารตลาด การจัดกระบวนการเรียนรู้ การบริหารสมาชิกและกระบวนการ

จัดการสินค้าและบริการ และส่วนที่ 2 คือ การประเมินผลลัพธ์การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

หลังจากจัดทําการประเมินเพ่ือค้นหาศักยภาพต่อไป ส่ิงที่แตกต่างอย่างเห็นได้ชัดจากการประเมิน

และบริหารความเส่ียงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ก็คือ การประเมินโดยคณะทํางาน ซ่ึง

ประกอบด้วยข้าราชการจากสํานักงานเกษตร พัฒนากร เจ้าหน้าที่จากธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณ์ เจ้าหน้าที่ต่อจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ใช้วิธีการประเมินแบบกระบวนการกลุ่ม และ

การสํารวจ (Survey) แต่การประเมินและบริหารความเสี่ยง ตามรูปแบบการบริหารความเส่ียงน้ี

สมาชิกและกรรมการของวิสาหกิจชุมชนเป็นผู้ดําเนินการประเมินความเสี่ยง ทําการปรับปรุง และ

พัฒนาบริหารความเส่ียงด้วยตนเอง ทั้งน้ีต้องยอมรับว่าคนในกรุงเทพมหานครเป็นผู้มีความรู้               

มีการศึกษา ดังนั้นจึงสามารถทําสิ่งต่างๆได้เอง และที่สําคัญคือเพื่อประโยชน์ของชุมชนของตนเอง  

  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับข้อ 4 แนวทางเกี่ยวกับองค์ประกอบของเศรษฐกิจพอเพียง

ภาคอุตสาหกรรม (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2556 : 5-6) ซ่ึงกล่าวถึง ความหมายของแต่ละ

องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1) ความพอประมาณ องค์กรควรคํานึงถึงความพอดีต่อความจําเป็นและเหมาะสม

กับฐานะของตนเอง สังคม และส่ิงแวดล้อม รวมทั้งวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น ไม่มากเกินไป ไม่น้อย

เกินไป จนเกิดความทุกข์แก่ตนเองและผู้อ่ืน 

   2) ความมีเหตุมีผล องค์กรควรตัดสินใจดําเนินการอย่างมีเหตุมีผลตามหลักวิชาการ 

หลักกฎหมาย และวัฒนธรรมที่ดีงาม โดยคํานึงถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องอย่างถ้วนถ่ี และคาดการณ์ผลท่ี

จะเกิดข้ึนอย่างรอบคอบ รู้จักเลือกนําสิ่งที่ดีและเหมาะสมมาประยุกต์ใช้ 
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   3) การมีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี องค์กรควรมีการเตรียมตัวให้พร้อมทั้งบุคลากรและ

องค์กร เพ่ือรองรับผลกระทบ และการเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมด้านสังคม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ 

ส่ิงแวดล้อม การเมืองและกฎระเบียบ ทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งความไม่แน่นอน โดยคํานึงถึง

ความเป็นไปได้ของสถานการณ์ต่างๆที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคตทั้งใกล้และไกล เพ่ือให้สามารถ

ปรับตัว แสวงหาโอกาส และรับมือได้อย่างทันท่วงที 

   4) ความรู้  องค์กรควรนําหลักวิชาการและความรู้เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้ ทั้งใน

ข้ันการวางแผนและปฏิบัติ ด้วยความรอบรู้เกี่ยวกับวิชาการต่างๆ ความรอบคอบที่จะนําความรู้

เหล่านั้นมาพิจารณาให้เช่ือมโยงสัมพันธ์กัน และความระมัดระวังในการนําไปประยุกต์ใช้ให้เกิดผล

ในทางปฏิบัติทุกข้ันตอน 

   5) คุณธรรม องค์กรเสริมสร้างพ้ืนฐานจิตใจของบุคลากรในองค์กร และผู้เกี่ยวข้อง

ในทุกระดับให้มีความตระหนักในคุณธรรมและความซ่ือสัตย์สุจริตในการดําเนินชีวิตและการ

ประกอบธุรกิจด้วยความอดทน ความเพียร สติ ปัญญา ความมีน้ําใจ และการแบ่งปัน 

 5. การประเมินผลหลังจากวิสาหกิจชุมชนนํารูปแบบการบริหารความเส่ียงตามปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงนําไปปฏิบัติ เปรียบเสมือนเป็นการประเมินผลเพ่ือเป็นการเสริมสร้างพลัง 

(empowerment evaluation) เพราะเป็นการสร้างความสามารถในการแข่งขัน สอดคล้องกับหลัก 10 

ประการของการประเมินผลแบบสร้างพลังที่ Fetterman and Wandersman ได้เสนอไว้เมื่อป ี                

ค.ศ.2005 (สุชาติ  ประสิทธิรัฐสินธุ์, 2554, น.100-101) ซ่ึงหลักการทั้ง 10 ข้อ มีสาระสําคัญ คือ 

  1) การปรับปรุงพัฒนา คน แผนงาน องค์กร และชุมชนเพ่ือให้บรรลุผลที่กําหนดไว้  

  2) ความเป็นเจ้าของชุมชน (community ownership) โดยให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทําการ

ออกแบบและดําเนินการประเมินผลและนําข้อค้นพบไปปฏิบัติ 

  3) การรวมเข้าไว้ (inclusion) คือ การรวมผู้เข้าร่วม เจ้าพนักงานจากทุกระดับของ

แผนงานและองค์กร รวมทั้งผู้ให้ทุนและสมาชิกทั่วไปของชุมชน 

  4) การมีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตย (democratic participation) โดยมีการตัดสินใจ

ร่วมกัน การพิจารณาไตร่ตรองร่วมกัน การดําเนินการติดต่อส่ือสารกัน และความร่วมมือกันอย่าง

แท้จริง 

  5) เป้าหมายความเป็นธรรมทางสังคม (social justice goals) โดยให้ความสําคัญกับ

เป้าหมายที่เป็นส่ิงที่ดีของสังคมเพ่ือให้เกิดสังคมที่เท่าเทียมกัน (equitable society) โดยการเพ่ิม

ความสามารถของชุมชน 

  6) ความรู้ชุมชน (community knowledge) โดยการให้ความสําคัญและการยอมรับ

ข้อสนเทศและประสบการณ์ของชุมชนในการตัดสินใจ การทําความเข้าใจบริบทของชุมชน และการ

ตีความผลที่เกิดข้ึนจากการประเมินผล  
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  7) กลยุทธ์ที่อยู่บนพ้ืนฐานของหลักฐาน (evidence – based strategies) และการใช้

เหตุผลสนับสนุนเชิงประจักษ์ต่อการกระทําที่นํามาใช้และการตระหนักถึงความจําเป็นในการ

ปรับปรุงเครื่องมือที่มีอยู่ ส่ิงแวดล้อมและเงื่อนไขท้องถิ่น 

  8) การสร้างขีดความสามารถ ของเจ้าหน้าที่แผนงาน และผู้เข้าร่วมในการประเมินผล

ของตัวเองโดยใช้เครื่องมือและเงื่อนไขที่เหมาะสม 

  9) การเรียนรู้ด้านองค์กร (organizations learning) โดยอาศัยการคิดทบทวน (refection) 

และการประเมินผลแผนงานและองค์กรที่ก่อให้เกิดการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงและต่อส่ิงท้า

ทายและแนวทางไปสู่การปรับปรุงพัฒนาแผนงานและองค์กร 

  10) ความรับผิดชอบ (accountability) ของบุคคลและองค์กรที่มีต่อส่ิงที่คนได้ทํา และ

ของผู้สนับสนุนที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมต่างๆ   

  ทั้งนี้ สามารถนําหลักทั้ง 10 ประการมาเปรียบเทียบได้กับการนําแบบบริหารความเส่ียง

ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงนี้ไปประยุกต์ใช้ได้ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 

 1. ข้อเสนอแนะจากการดําเนินการวิจัย 

  จากการที่ผู้วิจัยได้ออกแบบการวิจัย โดยใช้วิธีแบบผสม ซ่ึงมีทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและ

เชิงคุณภาพนั้น ในเรื่องของเครื่องมือวิจัยเชิงปริมาณนั้น ผู้เช่ียวชาญซ่ึงกําหนดให้เป็นผู้ที่บริหารงาน

ในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับวิสาหกิจชุมชนเป็นหน่วยงานของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซ่ึงบางครั้ง

อาจมีความชํานาญด้านการเกษตร สําหรับความชํานาญทางด้านธุรกิจ และการผลิตอาจมีความ

เข้าใจในระดับหนึ่ง โดยเฉพาะในเรื่องการประเมินและบริหารความเส่ียง ดังนั้นการนําเครื่องมือไปใช้

จึงอาจมีข้อจํากัดในเรื่องประเภทของวิสาหกิจชุมชนท่ีมีการผลิตที่มีความหลากหลายได้ อีกทั้งการ

จัดตั้งวิสาหกิจชุมชนที่จะต้องมาต่ออายุทะเบียนทุกปี ทําให้จํานวนของวิสาหกิจชุมชนจึงมีการ

เปล่ียนแปลงทุกป ีทั้งนี้ไม่นับรวมการรวบรวมข้อมูลของวิสาหกิจชุมชนที่เกิดจากการรวมกลุ่มของครู

และผู้ปกครองที่ร่วมกันทําวิสาหกิจชุมชน และเพ่ือความสะดวกจึงใช้สถานที่โรงเรียนเป็นสถานที่จด

ตั้งวิสาหกิจชุมชน ดังนั้นการติดต่อส่ือสารกับวิสาหกิจชุมชนที่มีสถานที่ตั้งเป็นหน่วยงานราชการทีป่ดิ

ทําการในวันเสาร์-อาทิตย์ และเบอร์โทรศัพท์ที่ได้รับจากข้อมูลในการติดต่อเป็นของบุคคลอ่ืน จึงทํา

ให้เกิดปัญหาในการสํารวจข้อมูลได้ 
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 2. ข้อเสนอแนะการนํารูปแบบไปใช้ในการวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 การต่อยอดโดยนําไปใช้ในพื้นที่อ่ืน ได้แก่  

   2.1.1 รูปแบบบริหารความเสี่ยงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสําหรับ

วิสาหกิจชุมชนในแต่ละจังหวัด/พ้ืนที่ 

   2.1.2 การนําโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยในการวิเคราะห์การประเมินและบริหาร

ความเสี่ยงตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสําหรับวิสาหกิจชุมชนในแต่ละจังหวัด พ้ืนที่ 

  2.2 การเสริมศักยภาพของรูปแบบบริหารความเสี่ยง ตามปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงสําหรับวิสาหกิจชุมชนหรือ SME ต่างๆ และเตรียมความพร้อมรองรับ AEC ที่ได้เกิดข้ึนแล้ว

อีกด้วย 




