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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
ในการวิจัยครั้งนี้มีข้ันตอนในการดําเนินงานดังนี้ 
 

1. รูปแบบของการวิจัย  
 
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research method) โดยใชแบบสอบถามในการเก็บ

รวบรวมขอมูล ในแบบสอบถามจะใชเก็บขอมูลเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของนักทองเท่ียวชาวไทย 
ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว และปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียวตลาดคลองสวน 
100 ป โดยจะนําผลมาวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the 
Social Science) เพ่ือประมวลผลขอมูลท่ีไดในรูปแบบของตารางขอมูล พรอมการสรุปและอธิบายผล
จากตาราง 

 
2. ประชากร กลุมตัวอยาง และการสุมกลุมตัวอยาง  
  
ประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียวตลาดคลอง
สวน 100 ป  
 
กลุมตัวอยาง 
 นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียวตลาดคลองสวน 100 ป จํานวน 400 คน  
 
การสุมกลุมตัวอยาง 
 
  ผูวิจัยไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียวตลาด
คลองสวน 100 ป แตเนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรท่ีแนนอน จึงใชสูตรของคอแครน (Cochran, 
1977 อางในธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) ขนาดของกลุมตัวอยาง 400 ตัวอยาง โดยเก็บกลุมตัวอยางดวย

วิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ซ่ึงมีสูตรดังนี้   

 
  n =   z2  
        4e2 
 
โดย  n = ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีตองการ  
 e = ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางท่ียอมใหเกิดข้ึนได  
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 Z = คา Z ท่ีระดับความเชื่อม่ันหรือระดับนัยสําคัญ  
 ระดับความเชื่อม่ัน 95% หรือระดับนัยสําคัญ 0.05 มีคา Z = 1.96  
 
 การสุมตัวอยางโดยไมใชความนาจะเปน (Nonprobability sampling) โดยการเลือกกลุม
ตัวอยางแบบสุมโดยบังเอิญ (Accidental  sampling) ซ่ึงในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดท่ีระดับ

ความเชื่อม่ัน 95% ความคลาดเคลื่อนท่ียอมใหเกิดข้ึนได 5% และประชากรท่ีตองการเทากับ   
 
      n =   z2 
             4e2 
      n =   1.962 
              4 (0.05)2            
      n =   384.16 ≈ 385 ราย 
 
             ดังนั้น ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีคํานวณไดเทากับ 385 ตัวอยาง และไดมีการเผื่อการ
สูญเสียของแบบสอบถาม ในกรณีท่ีแบบสอบถามตอบไมครบถวน โดยสํารองไว 15 ตัวอยาง รวมเปน
ขนาดขอองกลุมตัวอยางท้ังหมด 400 ตัวอยาง 
 
3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research method) โดยใช
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล แบงเปน 4 สวน คือ  
 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ
เลือกตอบและเติมขอมูล 
 สวนท่ี 2 ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวตลาดคลองสวน 100 ป โดยให
ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกคําตอบในแตละดานไดมากกวา 1 ขอ 
 สวนท่ี 3 การตัดสินใจเดินทางมาเท่ียวตลาดคลองสวน 100 ป โดยลักษณะแบบสอบถามเปน
แบบใหผูตอบแบบสอบถามเลือกคําตอบตามระดับความคิดเห็นของตน 

 

 การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลในงานวิจัยครั้งนี้ คือ เครื่องมือเชิงปริมาณ โดยการเก็บขอมูล
นั้น ใชแบบสอบสอบถาม ท่ีไดรับการพิจารณาและแนะนําจากผูทรงคุณวุฒิ แลวจึงนําแบบสอบถาม
ไปประเมินความนาเชื่อถือใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1. การทดสอบความถูกตองของเนื้อหา (Content Validity) แบบสอบถามท่ีใชในการวิจัยนี้
ไดตรวจสอบความสอดคลองระหวางกัน โดยใชดัชนีความสอดคลองกัน (IOC: Index of Item 
Objective Congruence) ซ่ึงนําผลตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหหาคาความสอดคลอง ดังนี้ 
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  +1 หมายถึง  แนใจวาคําถามมีความเหมาะสม 
    0 หมายถึง  ไมแนใจวาคําถามมีความเหมาะสมหรือไม 
   -1 หมายถึง  แนใจวาคําถามไมมีความเหมาะสม 
 หลังจากนําแบบประเมินใหผูทรงคุณวุฒิประเมินความสอดคลองของขอคําถามกับ
วัตถุประสงค จึงนํามาหาคาความสอดคลองโดยใชสูตร  
 
 IOC = ∑R  

          n 
 
 ∑R หมายถึง ผลรวมคะแนนของผูเชี่ยวชาญท้ังหมด 

 n  หมายถึง จํานวนผูเชี่ยวชาญท้ังหมด 
 
 คา IOC ในทุกขอคําถามมีคาเทากับ 1.00 หมายความวา มีความเท่ียงตรงสูงสุด ขอคําถามท่ี
เลือกไวควรมีคา IOC ตั้งแต 0.50 – 1.00 สําหรับการทําวิจัยครั้งนี้ ผูทรงคุณวุฒิไดตรวจและให
คะแนนคาความถูกตองเทากับ 0.90 ซ่ึงถือวาผานเกณฑการประเมิน จึงนําแบบสอบถามท่ีใชในการ
วิจัยไปเก็บขอมูลตัวอยางเพ่ือทดสอบความนาเชื่อถือของเครื่องมือตอไป 

2. การหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช Cronbach’s Alpha ไดคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach มีคาเทากับ 0.95 
 
4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย โดยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 
1. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดแก ขอมูลจากตํารา เอกสารวิชาการ หนังสือ 

วารสาร บทความ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ขอมูลจากอินเตอรเน็ต เพ่ือรวบรวมเปนขอมูลพ้ืนฐานของการ
วิจัย 

2. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดแก ขอมูลพ้ืนฐานท่ีไดจากการลงสํารวจพ้ืนท่ี 
 

 ข้ันตอนในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ลงสํารวจพ้ืนท่ีท่ีใชสําหรับเก็บรวบรวมขอมูลในเบื้องตน เพ่ือใหทราบถึงการเขาถึงแหลง
ทองเท่ียว 
 2. ผูวิจัยดําเนินการสํารวจสถิติเก่ียวกับจํานวนนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางทองเท่ียวตลาด
คลองสวน 100 ป 
 3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีผานการแกไขขอบกพรองแลวไปดําเนินการแจกกลุมตัวอยางท่ี
เปนนักทองเท่ียวชาวไทย 
 4. จัดรวบรวมแบบสอบถามและนําไปตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองแลวนําไป
วิเคราะหประมวลผลทางสถิติ แปลผล และสรุปผล 
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5. สถิติท่ีใชการวิเคราะหขอมูล 
 
 5.1 การวิเคราะหขอมูลโดยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการวิเคราะห
ขอมูลสวนบุคคลของนักทองเ ท่ียว  โดยขอมูลดังกลาวจะออกมาในรูปแบบของคารอยละ 
(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard of Deviation)  
 5.2 การวิ เคราะหขอมูลโดยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ในการทดสอบ
วัตถุประสงคนั้น ผูวิจัยใช t-test และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) 
โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติเทากับ 0.05 ทดสอบความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตร
กับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวตลาดคลองสวน 100 ป และใช Chi – Square test 
ทดสอบความแตกตางระหวางความพึงพอใจของนักทองเท่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียวตลาดคลองสวน 100 ป โดยผูวิจัยไดใชมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ ตามวิธีแบบลิเคิรท 
(Likert’s Scale) ดังนี้ 
 

คาประเมิน (คะแนน)     ระดับความสําคัญ 

   5   มีระดับความสําคัญอยูในระดับมากท่ีสุด 
   4   มีระดับความสําคัญอยูในระดับมาก 
   3   มีระดับความสําคัญอยูในระดับปานกลาง 
   2   มีระดับความสําคัญอยูในระดับนอย 
   1   มีระดับความสําคัญอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 
 และกําหนดคาน้ําหนักของผลการประเมิน มีเกณฑแปลความหมายคาเฉลี่ย ดังนี้ 
 
 การแปลความหมายของคะแนนเฉล่ียมีเกณฑ ดังนี้ 

 คาเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง  มีระดับคะแนนอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คาเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง  มีระดับคะแนนอยูในระดับมาก 
 คาเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง  มีระดับคะแนนอยูในระดับปานกลาง 
 คาเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง  มีระดับคะแนนอยูในระดับนอย 
 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง  มีระดับคะแนนอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 
 
 
 
 
 
 




