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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
ในการวิจัยครั้งนี้มีข้ันตอนในการดําเนินงานดังนี้ 
 

1. รูปแบบของการวิจัย  
 
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research method) โดยใชแบบสอบถามในการเก็บ

รวบรวมขอมูล ในแบบสอบถามจะใชเก็บขอมูลเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของนักทองเท่ียวชาวไทย 
ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว และปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียวตลาดคลองสวน 
100 ป โดยจะนําผลมาวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the 
Social Science) เพ่ือประมวลผลขอมูลท่ีไดในรูปแบบของตารางขอมูล พรอมการสรุปและอธิบายผล
จากตาราง 

 
2. ประชากร กลุมตัวอยาง และการสุมกลุมตัวอยาง  
  
ประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียวตลาดคลอง
สวน 100 ป  
 
กลุมตัวอยาง 
 นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียวตลาดคลองสวน 100 ป จํานวน 400 คน  
 
การสุมกลุมตัวอยาง 
 
  ผูวิจัยไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียวตลาด
คลองสวน 100 ป แตเนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรท่ีแนนอน จึงใชสูตรของคอแครน (Cochran, 
1977 อางในธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) ขนาดของกลุมตัวอยาง 400 ตัวอยาง โดยเก็บกลุมตัวอยางดวย

วิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ซ่ึงมีสูตรดังนี้   

 
  n =   z2  
        4e2 
 
โดย  n = ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีตองการ  
 e = ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางท่ียอมใหเกิดข้ึนได  
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 Z = คา Z ท่ีระดับความเชื่อม่ันหรือระดับนัยสําคัญ  
 ระดับความเชื่อม่ัน 95% หรือระดับนัยสําคัญ 0.05 มีคา Z = 1.96  
 
 การสุมตัวอยางโดยไมใชความนาจะเปน (Nonprobability sampling) โดยการเลือกกลุม
ตัวอยางแบบสุมโดยบังเอิญ (Accidental  sampling) ซ่ึงในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดท่ีระดับ

ความเชื่อม่ัน 95% ความคลาดเคลื่อนท่ียอมใหเกิดข้ึนได 5% และประชากรท่ีตองการเทากับ   
 
      n =   z2 
             4e2 
      n =   1.962 
              4 (0.05)2            
      n =   384.16 ≈ 385 ราย 
 
             ดังนั้น ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีคํานวณไดเทากับ 385 ตัวอยาง และไดมีการเผื่อการ
สูญเสียของแบบสอบถาม ในกรณีท่ีแบบสอบถามตอบไมครบถวน โดยสํารองไว 15 ตัวอยาง รวมเปน
ขนาดขอองกลุมตัวอยางท้ังหมด 400 ตัวอยาง 
 
3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research method) โดยใช
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล แบงเปน 4 สวน คือ  
 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ
เลือกตอบและเติมขอมูล 
 สวนท่ี 2 ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวตลาดคลองสวน 100 ป โดยให
ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกคําตอบในแตละดานไดมากกวา 1 ขอ 
 สวนท่ี 3 การตัดสินใจเดินทางมาเท่ียวตลาดคลองสวน 100 ป โดยลักษณะแบบสอบถามเปน
แบบใหผูตอบแบบสอบถามเลือกคําตอบตามระดับความคิดเห็นของตน 

 

 การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลในงานวิจัยครั้งนี้ คือ เครื่องมือเชิงปริมาณ โดยการเก็บขอมูล
นั้น ใชแบบสอบสอบถาม ท่ีไดรับการพิจารณาและแนะนําจากผูทรงคุณวุฒิ แลวจึงนําแบบสอบถาม
ไปประเมินความนาเชื่อถือใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1. การทดสอบความถูกตองของเนื้อหา (Content Validity) แบบสอบถามท่ีใชในการวิจัยนี้
ไดตรวจสอบความสอดคลองระหวางกัน โดยใชดัชนีความสอดคลองกัน (IOC: Index of Item 
Objective Congruence) ซ่ึงนําผลตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหหาคาความสอดคลอง ดังนี้ 
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  +1 หมายถึง  แนใจวาคําถามมีความเหมาะสม 
    0 หมายถึง  ไมแนใจวาคําถามมีความเหมาะสมหรือไม 
   -1 หมายถึง  แนใจวาคําถามไมมีความเหมาะสม 
 หลังจากนําแบบประเมินใหผูทรงคุณวุฒิประเมินความสอดคลองของขอคําถามกับ
วัตถุประสงค จึงนํามาหาคาความสอดคลองโดยใชสูตร  
 
 IOC = ∑R  

          n 
 
 ∑R หมายถึง ผลรวมคะแนนของผูเชี่ยวชาญท้ังหมด 

 n  หมายถึง จํานวนผูเชี่ยวชาญท้ังหมด 
 
 คา IOC ในทุกขอคําถามมีคาเทากับ 1.00 หมายความวา มีความเท่ียงตรงสูงสุด ขอคําถามท่ี
เลือกไวควรมีคา IOC ตั้งแต 0.50 – 1.00 สําหรับการทําวิจัยครั้งนี้ ผูทรงคุณวุฒิไดตรวจและให
คะแนนคาความถูกตองเทากับ 0.90 ซ่ึงถือวาผานเกณฑการประเมิน จึงนําแบบสอบถามท่ีใชในการ
วิจัยไปเก็บขอมูลตัวอยางเพ่ือทดสอบความนาเชื่อถือของเครื่องมือตอไป 

2. การหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช Cronbach’s Alpha ไดคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach มีคาเทากับ 0.95 
 
4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย โดยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 
1. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดแก ขอมูลจากตํารา เอกสารวิชาการ หนังสือ 

วารสาร บทความ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ขอมูลจากอินเตอรเน็ต เพ่ือรวบรวมเปนขอมูลพ้ืนฐานของการ
วิจัย 

2. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดแก ขอมูลพ้ืนฐานท่ีไดจากการลงสํารวจพ้ืนท่ี 
 

 ข้ันตอนในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ลงสํารวจพ้ืนท่ีท่ีใชสําหรับเก็บรวบรวมขอมูลในเบื้องตน เพ่ือใหทราบถึงการเขาถึงแหลง
ทองเท่ียว 
 2. ผูวิจัยดําเนินการสํารวจสถิติเก่ียวกับจํานวนนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางทองเท่ียวตลาด
คลองสวน 100 ป 
 3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีผานการแกไขขอบกพรองแลวไปดําเนินการแจกกลุมตัวอยางท่ี
เปนนักทองเท่ียวชาวไทย 
 4. จัดรวบรวมแบบสอบถามและนําไปตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองแลวนําไป
วิเคราะหประมวลผลทางสถิติ แปลผล และสรุปผล 
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5. สถิติท่ีใชการวิเคราะหขอมูล 
 
 5.1 การวิเคราะหขอมูลโดยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการวิเคราะห
ขอมูลสวนบุคคลของนักทองเ ท่ียว  โดยขอมูลดังกลาวจะออกมาในรูปแบบของคารอยละ 
(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard of Deviation)  
 5.2 การวิ เคราะหขอมูลโดยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ในการทดสอบ
วัตถุประสงคนั้น ผูวิจัยใช t-test และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) 
โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติเทากับ 0.05 ทดสอบความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตร
กับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวตลาดคลองสวน 100 ป และใช Chi – Square test 
ทดสอบความแตกตางระหวางความพึงพอใจของนักทองเท่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียวตลาดคลองสวน 100 ป โดยผูวิจัยไดใชมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ ตามวิธีแบบลิเคิรท 
(Likert’s Scale) ดังนี้ 
 

คาประเมิน (คะแนน)     ระดับความสําคัญ 

   5   มีระดับความสําคัญอยูในระดับมากท่ีสุด 
   4   มีระดับความสําคัญอยูในระดับมาก 
   3   มีระดับความสําคัญอยูในระดับปานกลาง 
   2   มีระดับความสําคัญอยูในระดับนอย 
   1   มีระดับความสําคัญอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 
 และกําหนดคาน้ําหนักของผลการประเมิน มีเกณฑแปลความหมายคาเฉลี่ย ดังนี้ 
 
 การแปลความหมายของคะแนนเฉล่ียมีเกณฑ ดังนี้ 

 คาเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง  มีระดับคะแนนอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คาเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง  มีระดับคะแนนอยูในระดับมาก 
 คาเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง  มีระดับคะแนนอยูในระดับปานกลาง 
 คาเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง  มีระดับคะแนนอยูในระดับนอย 
 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง  มีระดับคะแนนอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 
 
 
 
 
 
 




