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บทคัดยอ 

 
การศึกษาทัศนคติของการใชเครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

 กัลยานี เลื่องสุนทร 
 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมและทัศนคติการใชเครือขายสังคมออนไลนของ
นักศึกษา และ 2. เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมและทัศนคติการใชเครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษากลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จํานวน 403 คน โดยใชการสุมตัวอยาง 
แบบแบงชั้น และแบบสะดวกเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลทางสถิติใช
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร สถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก โดยใชวิธีทดสอบคา Independent Samples         
T-Test การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว การเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูโดยใชคาสถิติที่มี
ผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด หรือ LSD (Least Significant Difference) 

ผลการศึกษาพบวาลักษณะของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง ศึกษาอยูชั้นป
ที่ 4 มากที่สุด และสวนใหญศึกษาอยูคณะวิทยาการจัดการ เลือกใชงานที่บานมากที่สุด มีระยะเวลาโดย
เฉลี่ยท่ีใชงานมากกวา 2 ชั่วโมง ชวงเวลาที่ใชงานมากท่ีสุดเวลา 18.01 – 24.00 น. มีความถี่ในการใชงาน
มากกวา 5 ครั้ง/สัปดาห มีจุดประสงคหลักในการใชงานดานการพูดคุยกับเพ่ือน อุปกรณที่ใชในการ
เชื่อมตอเพ่ือใชงาน คือ โทรศัพทมือถือ และเครือขายสังคมออนไลนที่ใชงานมากที่สุด คือ Facebook 
และทัศนคติการใชเครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษา อันดับที่ 1 คือ ดานสังคม มีคาเฉลี่ย 4.32 
รองลงมาคือ ดานความคิด มีคาเฉลี่ย 4.22 ดานความรูสึก มีคาเฉลี่ย 4.15 ดานการกระทํา มีคาเฉลี่ย 
4.08 ดานการเรียน มีคาเฉลี่ย 4.06 และดานสุขภาพ มีคาเฉลี่ย 3.68 

ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมและทัศนคติการใชเครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี พบวา เมื่อจําแนกตามสถานที่ใชงานที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของการใช
เครือขายสังคมออนไลน ดานความคิด ดานความรูสึก ดานการกระทําดานการเรียนดานสุขภาพและดาน
สังคมไมแตกตางกัน  

เมื่อจําแนกตามระยะเวลาที่ใชงานโดยเฉลี่ยที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของการใชเครือขาย
สังคมออนไลน ดานความคิด ดานความรูสึก ดานการกระทําดานการเรียนดานสุขภาพและดานสังคม ไม
แตกตางกัน  

เมื่อจําแนกตามชวงเวลาที่ใชงานที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของการใชเครือขายสังคมออนไลน 
ดานความรูสึก ดานการกระทําดานการเรียนดานสุขภาพและดานสังคม ไมแตกตางกัน แตชวงเวลาที่ใช
งานที่แตกตางกัน มีผลตอทัศนคติของการใชเครือขายสังคมออนไลนดานความคิดแตกตางกัน โดย
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ชวงเวลา 06.01 – 12.00 น. มีคาเฉลี่ยมากกวาชวงเวลา 12.01 – 18.00 น. และชวงเวลา 00.01 – 
06.00 น.  ชวงเวลา 18.01 – 24.00 น. มีคาเฉลี่ยมากกวาชวงเวลา 12.01 – 18.00 น.  

เมื่อจําแนกตามความถี่ที่ใชงานที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของการใชเครือขายสังคมออนไลน 
ดานความคิด ดานความรูสึก ดานการกระทําดานการเรียนดานสุขภาพและดานสังคม ไมแตกตางกัน  

เมื่อจําแนกตามจุดประสงคที่ใชงานที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของการใชเครือขายสังคม
ออนไลน ดานความคิด ดานความรูสึก ดานการกระทําดานการเรียนดานสุขภาพและดานสังคม ไม
แตกตางกัน 

เมื่อจําแนกตามอุปกรณที่ใชงานที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของการใชเครือขายสังคมออนไลน 
ดานความคิด ดานความรูสึก ดานการกระทําดานการเรียนดานสุขภาพและดานสังคม ไมแตกตางกัน 

เมื่อจําแนกตามเครือขายสังคมออนไลนที่ใชงานที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติของการใชเครือขาย
สังคมออนไลน ดานความคิด ดานความรูสึก ดานการกระทําดานการเรียนดานสุขภาพและดานสังคม ไม
แตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: ทัศนคติ พฤติกรรม เครือขายสังคมออนไลน  
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Abstract 

 A Study of Attitude towards Using Online Social Network of Dhonburi Rajabhat 
University’s Students  

 Kanlayanee Luangsoontorn 
 Faculty of Management Science, Dhonburi Rajabhat University 
 2561 
 
 

The purposes of this research are to 1) study the behaviors and attitudes towards 
using online social network of Dhonburi Rajabhat University’s students and 2) compare 
behaviors and attitudes towards using online social network of Dhonburi Rajabhat 
University’s students. To study behaviors of using online social network, the researcher 
aimed to study demographic characteristics of students including gender, level of 
education and faculty of the students together with their behaviors of using online social 
network including location of use, period of use, time spent on online social network, 
frequency of use, purposes of use, devices used to connect to online social network and 
types of online social network used. In terms of attitudes towards using online social 
network, the researcher aimed to study the following aspects: thought, feeling, action, 
learning, health and social aspects. The population of this study was 403 students of 
Dhonburi Rajabhat University which were selected using stratified random sampling and 
convenience sampling techniques. The data collection was conducted using 
questionnaires.The Statistical Package for the Social Science (SPSS) was used to analyze 
the gathered datainto percentage, mean and standard deviation. The statistics used for 
hypothesis testing were t-test, one-way ANOVA and multiple comparison testing using 
the least significant difference method (LSD). 

The results were shown as follows: 
 The majority of respondents were students from the 4th year of the Faculty of 
Manangement Science. Their location of use was at home with the average duration 
about 2 hours a day; and their period of use was during 18:01-24:00. Their frequency of 
use was more than 5 times a week. Their main purpose of use was to chat with friends; 
and the device they used for accessing online social media was a mobile phone. The 
online social media they used the most was Facebook. In terms of attitudes towards 
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using online social media, the highest aspect was the ‘social aspect’ at the mean of 4.32 
followed by ‘thought’ at the mean of 4.22, ‘feeling’ at the mean of 4.15, ‘action’ at the 
mean of 4.08, ‘learning’ at the mean of 4.06 and ‘health’ at the mean of 3.68 
respectively.  

The results of the comparison between behaviors and attitudes towards using 
online social network of Dhonburi Rajabhat University’s students revealed that there was 
no difference, in terms of thought, feeling, action, learning, health and social aspects; 
when they were classified by different location of use. 

When they were classified by time spent on online social network affecting 
attitudes towards using online social network, there was no difference, in terms of 
thought, feeling, action, learning, health and social aspects. 

When they were classified by different period of use affecting attitudes towards 
using online social network, there was no difference, in terms of feeling, action, learning, 
health and social aspects. However, the different periods of use affected thought. During 
06.01 - 12.00, the average was higher than 12.01 – 18.00 and 00.01 – 06.00; and during 
18.01 – 24.00, the average was higher than 12.01 – 18.00.     

When they were classified by frequency of use affecting attitudes towards using 
online social network, there was no difference, in terms of thought, feeling, action, 
learning, health and social aspects. 

When they were classified by different purposes of use affecting attitudes 
towards using online social network, there was no difference, in terms of thought, 
feeling, action, learning, health and social aspects. 

When they were classified by different devices used to connect to online social 
network affecting attitudes towards using online social network, there was no difference, 
in terms of thought, feeling, action, learning, health and social aspects. 

When they were classified by different types of online social network used 
affecting attitudes towards using online social network, there was no difference, in terms 
of thought, feeling, action, learning, health and social aspects. 
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