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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	1)	 ศึกษาระดับการบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือ
ต้ังตรงจิตร	และ	2)	เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหาร	อาจารย์ท่ีปรึกษา	และอาจารย์แนะแนว 

ที่มีต่อการบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือต้ังตรงจิตร	 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา	 
การบรหิารงานแนะแนวของสถาบันในเครือต้ังตรงจติร	จ�านวน	169	คน	ประกอบด้วย	ผูบ้รหิาร	37	คน 

อาจารย์ท่ีปรึกษา	113	คน	และอาจารย์แนะแนว	19	คน	ซึ่งได้มาด้วยการสุ่มแบบชั้นภูมิ	เคร่ืองมือ											
ทีใ่ช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า	5	ระดับ	จ�านวน	40	ข้อ	จ�าแนกเป็น	4	ด้าน	
ประกอบด้วยด้านการเตรียมการและวางแผนด�าเนินงาน	ด้านการปฏิบัติตามแผน	ด้านการก�ากับ
ติดตาม	ประเมินผล	และรายงาน	และด้านการปรับปรุงและพัฒนา	การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉลี่ย  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว	(one-way	ANOVA)	ผลการวิจัย 

พบว่า	1)	ระดับการบรหิารงานแนะแนวของสถาบันในเครอืต้ังตรงจิตร		โดยภาพรวมมรีะดับการปฏบิติั
อยู่ในระดับมาก	และการบริหารงานแนะแนวทุกด้านท้ัง	4	ด้าน	มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากและ																						
2)	การศึกษาเปรยีบเทียบความคิดเห็นของกลุม่ตัวอย่าง	พบว่าผูบ้รหิาร	อาจารย์ท่ีปรกึษา	และอาจารย์ 

แนะแนวมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือต้ังตรงจิตร	ในภาพรวมและ
ทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05

ค�าส�าคัญ	:	การบริหารงานแนะแนว	งานแนะแนว	สถาบันในเครือตั้งตรงจิตร
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Abstract
	 The	purposes	of	this	research	were	to	study	the	level	of	administration	of	guidance	
in	the	Trangtrongchit	group	and	to	compare	the	opinions	of	administrative	advisors	and	
guidance	teachers	on	the	administration	of	guidance	in	the	Trangtrongchit	Group.	The	
population	used	in	this	research	was	169	people	who	worked	for	the	Trangtrongchit	group.	
From	these,	169	people	(37	administrators,	113	advisors	and	19	guidance	teachers)	were	
chosen	through	stratified	random	sampling.	The	research	equipment	of	the	study	was	a	
questionnaire	using	rating	scales,	with	40	questions	divided	into	4	sections:	preparation	
and	project	planning;	implementation;	follow-up,	evaluation	and	reporting;	and	improve-
ment	and	development.	The	data	analysis	were	percentage,	mean,	standard	deviation	
and	one-way	ANOVA.	Results	indicated	that	1)	the	overall	administration	of	guidance,	as	
well	as	the	four	aspects	of	administrative	guidance	in	the	Trangtrongchit	group,	was	at	a	
good	level,	and	2)	there	were	significant	differences	of	opinion	on	the	administration	of	
guidance	in	Tangtrongchit	Group,	at	the	level	of	0.05.

Keywords	 :	 The	Administration	of	Guidance,	Guidance,	Institution	of	Tangtrongchit	
	 	 	 Group
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บทน�า
	 ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	ฉบับที่	 11	 (พ.ศ.	2555-2559)	ส่วนท่ี	2	 
สาระส�าคัญของแผนยทุธศาสตร์การแนะแนว	ได้ก�าหนดเป้าหมายไว้ให้	ผูเ้รยีนรูจั้กเข้าใจรกัและเห็น
คุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น	เข้าใจการเปลีย่นแปลงของสงัคม	สามารถวางแผนในด้านการศึกษา	ด้าน
อาชีพ	และสังคม	ตลอดจนปรับตัวและอยู่ในสังคมอย่างมีความสุขและพอเพียง	ผู้บริหาร	ครู	และ 

บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียน	 ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาให้มีความรู้	 ความเข้าใจ	และสามารถ
ใช้กระบวนการแนะแนวได้อย่างมีประสิทธิภาพ	สถานศึกษาทุกแห่งมีครูแนะแนวท่ีมีคุณวุฒิทาง																				
การแนะแนวหรอืจติวิทยาท่ีเกีย่วข้องกบัการแนะแนว	สถานศึกษามกีารพฒันาจดัระบบ	และด�าเนิน
การแนะแนวอย่างมีประสิทธิภาพ	 ตามมาตรฐานการแนะแนวหน่วยงานการศึกษาทุกระดับมี
โครงสร้างและระบบการบริหารจัดการแนะแนวอย่างมีระบบภาคเครือข่ายส่วนร่วมในกระบวนการ
แนะแนวอย่างเข้มแข็ง	
	 จากแผนยทุธศาสตร์การแนะแนวน้ีส่งผลให้กระทรวงศึกษาธิการได้ก�าหนดแผนยทุธศาสตร์
นี้ไปสู่สถานศึกษาในสังกัด	และเร่งด�าเนินการให้เป็นรูปธรรมมากขึ้นโดยต้องมุ่งเน้นการแนะแนว
เชิงรุกอันเป็นแนวคิดในมิติใหม่เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ที่มีต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของ 

สงัคม	และพร้อมรบักบัสถานการณ์การก้าวสูส่งัคมประชาคมอาเซยีนในปี	พ.ศ.	2558	โดยการพฒันา 

คุณภาพชีวิตให้กับเยาวชนให้เป็นคนดี	คนเก่ง	และด�ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข	ซึ่งเป็น 

จดุมุง่หมายปลายทางของการจดัการศกึษาให้กบัเยาวชน			แต่การจะพฒันาเยาวชนไทยให้เป็นทรพัยากร 

มนุษย์ที่ทรงคุณค่า	มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของสังคมและสถานประกอบการนั้น	สถานศึกษา 

จะต้องจัดหลักสูตร	กิจกรรมการเรียนการสอน	กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน	รวมถึงกิจกรรมการแนะแนว 

ควบคู่กันไปอย่างมีระบบแบบแผนที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และเป้าหมาย	
	 ฝ่ายงานแนะแนวซึง่จดัว่าเป็นหน่วยงานหนึง่ในสถานศึกษาทีม่คีวามส�าคัญ	 และกลายเป็น
หน่วยงานท่ีมคีวามส�าคัญเพิม่มากขึน้เรือ่ย 	ๆภายใต้สงัคมทีเ่พิม่ความซบัซ้อน	 ก่อให้เกดิช่องว่างระหว่างวัย 

ในสังคมขึ้น	โดยเฉพาะผู้ปกครองหรือบิดามารดา	มีความจ�าเป็นต้องดิ้นรนในการด�ารงชีวิตและการ 

ได้มาซ่ึงรายได้ประกอบกับการท�างานอย่างหนักได้ละเลยการดูแลให้ความอบอุ่นบุตรซ่ึงอยู่ในวัยที่
ควรได้รับการดูแลเอาใจใส่		ผลทีเ่กดิขึน้น�าไปสูค่วามคิดในการแสวงหาทางออกตามสภาพแวดล้อม 

ใกล้ตัว	ซึ่งมักจะเป็นสภาพแวดล้อมที่มิอาจควบคุมได้	มีทั้งดีและไม่ดีน�าพาไปสู่ทางท่ีไม่ถูกต้อง	 
ซึง่ในปัจจบัุนจะพบข่าวสารเกีย่วกบันกัศึกษาก่อคดีอนัเนือ่งจากทะเลาะววิาทกนัระหว่างสถานศึกษา 

และมีผลกระทบกับบุคคลอ่ืนๆ	 กลายเป็นปัญหาของสังคม	 ยิ่งนับวันจะทวีความรุนแรงมากขึ้น	 
หากครูและผูบ้ริหารสถานศกึษาไม่มกีารก�าหนดนโยบายป้องกนัหรือแนวทางแก้ไข	โดยเฉพาะเยาวชนท่ี 

ก�าลังศึกษาในระดับอาชีวศึกษา	ซึ่งอยู่ในสภาวะที่สมควรได้รับการช่วยเหลือและพัฒนาเป็นพิเศษ	
บทบาทของครูในฝ่ายงานแนะแนวของสถานศึกษาจึงถูกคาดหวังให้เป็นส่วนส�าคัญในการพัฒนา
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ผู้เรียนให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้	 ใช้ชีวิตเป็น	 ตัดสินใจวางแผนการศึกษาอาชีพ	และปรับตัวให้
อยู่ในสภาพแวดล้อมทางสังคมได้อย่างมีความสุข
	 งานแนะแนวเป็นงานท่ีละเอียดอ่อน	จ�าเป็นอย่างยิ่งต้องมีบุคคลผู้ท�าหน้าที่ในการบริหาร
จัดการท่ีมีคุณสมบัติทั้งความรู้และความสามารถ	มีวิสัยทัศน์ที่จะก�าหนดแผนงาน	จัดสรรวางตัว
บุคลากรให้เหมาะสมการบริหารงานแนะแนวซ่ึงเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์	ผู้บริหารและบุคลากรด้าน
การแนะแนวจะต้องมีความสามารถที่จะปฏิบัติงานตามแผนงานของฝ่ายบริหารให้เกิดประสิทธิผล 

ถึงแม้ว่าฝ่ายบริหารจะก�าหนดแผนงานแนะแนวได้ดีเพียงใด	 แต่ถ้าขาดบุคลากรด้านแนะแนว	 
ผู้ปฏิบัติงานแนะแนวที่ไม่เข้มแข็ง	อาจเกิดความท้อถอยหมดก�าลังใจที่จะท�างาน	ในที่สุดก็เป็นงาน
แนะแนวตามมีตามเกิดเป็นงานที่ให้ประโยชน์น้อย
	 ดังนั้นงานแนะแนวของสถานศึกษา	จึงขึ้นอยู่กับการท�างานของคณะครู	อาจารย์	 เปรียบ
เสมือนฟันเฟืองที่มีผู ้บริหารวิทยาลัยท�าหน้าที่เสมือนเป็นแรงขับเคลื่อนฟันเฟืองนั้นให้ท�างาน
สอดคล้องกันได้	 ในฐานะที่ผู้วิจัยเป็นผู้ที่มีบทบาทหน้าที่เป็นอาจารย์แนะแนวของสถาบันในเครือ 

ต้ังตรงจิตร	มีความต้องการศึกษาถึงการบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือต้ังตรงจิตรว่า 

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด	และศึกษาความแตกต่างของการการบริหารงานแนะแนว 

ตามความคิดเห็นของบุคลากรฝ่ายต่างๆ	ของสถาบันในเครอืต้ังตรงจติรว่ามคีวามแตกต่างกนัอย่างไร 

เพ่ือเป็นข้อมลูส�าหรับผูท้ีเ่ก่ียวข้องกับการจดัการศึกษาในสถานศกึษา	อาจน�าไปประกอบการพิจารณา 

ประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการงานแนะแนวให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือตั้งตรงจิตร
	 2.	 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหาร	อาจารยท่ี์ปรึกษา	และอาจารย์แนะแนวที่มี
ต่อการบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือตั้งตรงจิตร

สมมติฐานการวิจัย
	 ผูบ้รหิาร	อาจารย์ท่ีปรกึษา	และอาจารย์แนะแนว	มคีวามคิดเหน็ต่อการบรหิารงานแนะแนว
ของสถาบันโรงเรียนในเครือตั้งตรงจิตร	แตกต่างกัน

วิธีด�าเนินการวิจัย
	 1.	ประชากร
	 	 ประชากร	ประกอบด้วย	ผูบ้รหิาร	66	คน	อาจารย์ทีป่รึกษา	200	คน	และอาจารย์แนะแนว	
34	คน	ในปีการศึกษา	2556	รวม	300	คน	โดยใช้กลุม่ตัวอย่างจ�านวน	169	คน	ประกอบด้วย	ผูบ้รหิาร	
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37	คน	อาจารย์ที่ปรึกษา	113	คน	และอาจารย์แนะแนว	19	คน	การได้มาของกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธี
การสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ	(stratified	random	sampling)	ซ่ึงก�าหนดกลุ่มตัวอย่างจากตาราง	Krejcie	
and	Morgan	(ลัดดาวัลย์	เพชรโรจน์	และคณะ,	2555	:	264)
	 2.	เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย
	 	 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า	5	 ระดับ	 (rating	 scale)	 ตามแบบของ 

ลิเคอร์ท	(Likert	scale)	จ�านวน	40	ข้อ	ซ่ึงแบ่งออกเป็น	3	ตอน	คือ
	 	 ตอนที่	 1	แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม	มีลักษณะเป็น 

แบบเลือกตอบ	(check	 list)	สถานภาพผู้ให้ข้อมูล	จ�านวน	5	ข้อ	 ได้แก่	 เพศ	อายุ	อายุการท�างาน	 
วุฒิการศึกษา	ประสบการณ์ในการศึกษาและอบรมทางด้านการแนะแนว	
	 	 ตอนที่	2	แบบสอบถามการปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือ
ตั้งตรงจิตร	จ�าแนกเป็น	4	ด้าน	คือ	
	 	 	 1.	การเตรียมการและวางแผนด�าเนินงาน	 	 จ�านวน	 12	ข้อ
	 	 	 2.	การปฏิบัติตามแผน	 	 	 	 จ�านวน	 18	ข้อ
	 	 	 3.	การก�ากับ	ติดตาม	ประเมินผล	และรายงาน	 จ�านวน	 		6	ข้อ
	 	 	 4.	การปรับปรุงและพัฒนา		 	 	 จ�านวน	 		4	ข้อ
	 	 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า	 (rating	scale)	แต่ละข้อมี	 
5	ระดับ	โดยก�าหนดค่าคะแนนของแต่ละระดับ	ดังนี้
	 	 	 5	 หมายถึง	 	 มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด
	 	 	 4	 หมายถึง	 	 มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก
	 	 	 3	 หมายถึง	 	 มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง
	 	 	 2	 หมายถึง	 	 มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย
	 	 	 1	 หมายถึง	 	 มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด
	 	 ตอนที่	3	เป็นข้อเสนอแนะปลายเปิด
	 3.	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 	 ขอหนังสือจากผู้อ�านวยการหลักสูตร	 ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต	 วิทยาลัยราชพฤกษ ์

เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารวิทยาลัยในเครือต้ังตรงจิตรที่เป็น 

กลุม่เป้าหมาย	ติดต่อวทิยาลยัในเครอืต้ังตรงจติรทัง้	4	แห่ง	และแจกแบบสอบถามโดยก�าหนดวันมา 

รับแบบสอบถามคืน	3	 วันหลังจากที่ได้ติดต่อประสานงาน	น�าแบบสอบถามที่ได้รับคืนตรวจสอบ 

ความถูกต้องและน�าไปลงรหัส	 โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา	
(descriptive	statistics)
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	 4.	การวิเคราะห์ข้อมูล
	 	 ตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามที่ได้รับคืนจ�านวน	169	ชุด	น�าข้อมูลบันทึก 

ลงเครื่องคอมพิวเตอร์	 โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อค�านวณหาค่าสถิติ	 โดยแบบสอบถาม 

ตอนที่	1	เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณเกี่ยวกับสถานภาพผู้ให้ข้อมูล	ประกอบด้วย	เพศ	อายุ	 
อายุการท�างาน		วุฒิการศกึษา		ประสบการณ์ในการศกึษาและอบรมทางด้านการแนะแนว		แบบสอบถาม 

ตอนท่ี	2	เป็นการสอบถามเกีย่วกบัระดับการบรหิารงานแนะแนวของสถาบันในเครอืต้ังตรงจติร	และ
แบบสอบถามตอนท่ี	3	เป็นค�าถามแบบปลายเปิดเกีย่วกบัข้อเสนอแนะเพิม่เติมทีม่ต่ีอการบรหิารงาน
แนะแนวของสถาบันในเครือตั้งตรงจิตร

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย
 สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้
	 1.	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
	 	 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่	เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย	มีอายุระหว่าง	21	-	30	ปี 

รองลงมาอายุ	 50	 ปีขึ้นไป	 มีอายุการท�างานต�่ากว่า	 10	 ปี	 การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตร	ี 
มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน	ต�่ากว่า	5	ปี	รองลงมา	คือ	5	-	10	ปี	จากจ�านวนผู้ตอบแบบถาม 

ทั้งหมด	ประกอบด้วย	ผู้บริหาร	จ�านวน	37	คน	อาจารย์ที่ปรึกษา	จ�านวน	113	คน	และอาจารย์
แนะแนว	จ�านวน	19	คน
	 2.	การบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือตั้งตรงจิตร
	 	 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานแนะแนวของสถาบัน 

ในเครือต้ังตรงจิตรในภาพรวม	มีระดับการปฏิบัติในระดับมาก	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	 
ทกุด้านมรีะดับการปฏิบติัอยูใ่นระดับมาก	โดยค่าเฉลีย่รายด้านท่ีมกีารปฏิบติัสงูสดุ	คือ	ด้านการก�ากบั 

ติดตาม	ประเมนิผล	และรายงาน	รองลงมา	คือ	ด้านการเตรียมการและวางแผนด�าเนินการ	และด้าน
การปรับปรุงพัฒนา	มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน	เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน	สรุปได้ดังนี้
	 	 2.1	ด้านการเตรียมและการวางแผนด�าเนินการ	 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ม	ี
ความคิดเห็นต่อการบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือตั้งตรงจิตร	ด้านการเตรียมการและ
วางแผนด�าเนินการ	ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก	เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น	พบว่า	ประเด็นที่
มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด	มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด	คือ	มีการสร้างความตระหนักให้ครูทุกคนเห็น
คณุค่าของงานแนะแนว	รองลงมาคอื	มกีารส่งเสรมิให้ผูบ้รหิาร	อาจารย์ท่ีปรกึษา	อาจารย์แนะแนว
ศกึษาพฒันาการฝ่ายแนะแนวอย่างต่อเน่ือง	ส่วนประเดน็ทีม่ค่ีาเฉล่ียน้อยท่ีสุด	คอื	มกีารส่งเสรมิ 

ให้ผู้บริหาร	อาจารย์ที่ปรึกษา	อาจารย์แนะแนวมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์งานแนะแนวให ้

บุคลากรรับทราบ
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	 	 2.2	 ด้านการปฏิบัติตามแผน	ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการ 

บริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือต้ังตรงจิตร	 การปฏิบัติตามแผนในภาพรวมอยู ่ใน 

ระดับมาก	 เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น	พบว่า	ประเด็นสถานศึกษาส่งเสริมให้มีการประสานงาน 

ด้านการแนะแนวระหว่างสถานศึกษา	องค์กรภาครฐัและเอกชน	บ้าน	ศาสนสถาน	ชมุชน	ในลักษณะ
เครอืข่ายการแนะแนว	มค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ	รองลงมา	เป็นประเด็นสถานศึกษามกีารสนบัสนุนให้บุคลากร 

ของวิทยาลัยเกิดความร่วมมือในการด�าเนินงานแนะแนว	ในส่วนประเด็นท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด	 คือ	
ประเด็นส่งเสริมให้มีการจัดท�าปฏิทินปฏิบัติงานแนะแนว
	 	 2.3	ด้านการก�ากับ	 ติดตาม	ประเมินผล	และรายงาน	ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี 
ความคิดเห็นต่อการบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือต้ังตรงจิตร	 ด้านการก�ากับ	 ติดตาม 

ประเมนิผล	และรายงาน	ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก	เมือ่พจิารณาเป็นรายประเด็น	มกีารก�าหนดให้
มรูีปแบบวิธกีารและเครือ่งมือการประเมนิผลการด�าเนนิงานแนะแนวอย่างชดัเจน	มค่ีาเฉลีย่สูงท่ีสดุ	
รองลงมาเป็นประเด็น	มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด�าเนินงาน
แนะแนว	ส่วนในประเด็นจดัให้มกีารเผยแพร่ผลการด�าเนนิงานการแนะแนวทัง้ภายในและภายนอก
สถานศึกษา	มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
	 	 2.4	ด้านการปรบัปรงุพัฒนา	ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเหน็ต่อการบรหิาร
งานแนะแนวของสถาบันในเครือต้ังตรงจิตร	ด้านการปรับปรุงพัฒนาในภาพรวมอยู่ใน	 ระดับมาก 

เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น	พบว่า	ทุกประเด็นมีความคิดเห็นว่าสามารถด�าเนินการในระดับมาก	
โดยประเด็นท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด	 คือ	การส่งเสริมให้มีการน�าข้อมูลสารสนเทศของงานแนะแนวไป 

ใช้ในการพัฒนาวิทยาลัย	รองลงมามีสองประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน	คือ	การส่งเสริมให้มีการจัดท�า 

รายงานผลการด�าเนินงานแนะแนว	และส่งเสริมในการตัดสินใจของผลการประเมินงานแนะแนว	 
เพื่อใช้ในการปรับปรุงและพัฒนางานแนะแนวในวิทยาลัย	 และประเด็นท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 

ประเด็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้น�าข้อมูลไปใช้ในการวางแผนการด�าเนินงาน
	 3.	การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหาร	อาจารย์ที่ปรึกษา	และอาจารย์แนะแนวท่ีมี
ต่อการบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือตั้งตรงจิตร	ผู้บริหาร	อาจารย์ที่ปรึกษา	และอาจารย์
แนะแนว	มคีวามคิดเห็นตอ่การบริหารงานแนะแนวแตกตา่งกนั	ในภาพรวมและรายดา้น	ในภาพรวม	
จากคา่เฉลีย่	และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน	ความคดิเห็นของผูบ้ริหาร	อาจารยท์ีป่รึกษา	และอาจารย ์
แนะแนว	ทีม่ตีอ่การบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือต้ังตรงจติร	และท�าการทดสอบสมมติฐาน
ดว้ยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว	(one-way	ANOVA)	พบวา่ผูบ้ริหาร	อาจารยท์ีป่รึกษา	และ
อาจารยแ์นะแนวมคีวามคิดเห็นตอ่การบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือต้ังตรงจติรในภาพรวมทุก
ดา้นแตกตา่งกนั	และจากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบด้านการเตรียมการและวางแผนด�าเนินการ 

พบว่าผู ้บริหาร	 มีความคิดเห็นแตกต่างกับอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์แนะแนวด้านการ 
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ปฏิบัติตามแผน	ผู้บริหารมีความคิดเห็นแตกต่างกับอาจารย์ท่ีปรึกษา	และอาจารย์ท่ีปรึกษามี
ความคิดเห็นแตกต่างกับอาจารย์แนะแนว	ด้านการก�ากับ	ติดตาม	ประเมินผล	และรายงาน	พบว่า
ผู้บริหารมีความคิดเห็นแตกต่างกับอาจารย์ที่ปรึกษา	และอาจารย์ที่ปรึกษามีความคิดเห็นแตกต่าง 

กับอาจารย์แนะแนว	ด้านการปรับปรุงพัฒนา	พบว่าผู้บริหารมีความคิดเห็นแตกต่างกับอาจารย ์

ทีป่รกึษา	และจากผลการวิเคราะห์ความคิดเหน็ของผูบ้ริหาร	อาจารย์ท่ีปรึกษา	และอาจารย์แนะแนว 

ที่มีต่อการบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือต้ังตรงจิตร	 ในภาพรวมทุกด้าน	พบว่าผู้บริหาร 

มีความคิดเห็นแตกต่างกับอาจารย์ที่ปรึกษา
	 อภิปรายผลการวิจัย
	 ในการศึกษาครั้งนี้	ผู้วิจัยได้แบ่งประเด็นการอภิปรายผล	ดังนี้
	 1.	ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานแนะแนวของสถาบัน
ในเครือตั้งตรงจิตรในภาพรวมว่ามีระดับการปฏิบัติในระดับมาก	และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

ยังพบว่าด้านการก�ากับ	ติดตาม	ประเมินผล	เป็นด้านที่มีการปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	เม่ือเทียบ 

กับด้านอ่ืนๆ	 เพราะสถาบันในเครือตั้งตรงจิตรได้มีการก�าหนดใช้วิธีการปฏิบัติตามนโยบายอย่าง
เป็นรูปธรรม	การปฏิบตังิานของฝ่ายงานแนะแนวมส่ีวนท�าให้สถาบันในเครอืตัง้ตรงจิตรเป็นทีรู่จ้กักนั
ในทุกสังคมระดับชั้น	 อีกท้ังการท�างานของฝ่ายงานแนะแนวเป็นการวางแผนในระยะยาวโดย
ค�านึงถึงจ�านวนของนักเรียนนักศึกษาที่ก�าลังจะจบการศึกษาในแต่ละปีการศึกษาประกอบกับ
การเตรียมแผนการรองรับนักศึกษาเพื่อให้การศึกษานั้นต่อเน่ือง	 เปิดโอกาสทางการศึกษาให้กับ
นักเรียนนักศึกษาสามารถศึกษาต่อในระดับสูง	อีกทั้งการก�ากับ	ติดตาม	และประเมินผลของฝ่าย
งานแนะแนวยงัมีผลต่อการพจิารณาความดคีวามชอบในความก้าวหน้าของบุคลากรในสงักดัของ
สถาบันในเครือ	 เป็นวิธีการสร้างแรงกระตุ้นและการยอมรับของบุคลากรท่ีมีต่อองค์การและเมื่อ
พิจารณาในแต่ละด้าน	พบว่า
	 	 1.1	ด้านการเตรยีมและการวางแผนด�าเนนิการ	ประเด็นทีม่กีารปฏิบัติในระดับมากท่ีสดุ	
มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด	 คือ	มีการสร้างความตระหนักให้ครูทุกคนเห็นคุณค่าของงานแนะแนว	ทั้งนี้ด้วย
ความเป็นอตัลกัษณ์ของสถาบันในเครอืต้ังตรงจติรทีใ่ห้ความส�าคัญกบัการลงพืน้ทีแ่ละเข้าถงึชุมชน
ทุกหมู่เหล่า	ทั้งนี้ด้วยวิสัยทัศน์และแนวความคิดด้านการบริหารจัดการองค์กรของผู้บริหารสถาบัน
ในเครือต้ังตรงจิตรเล็งเห็นความส�าคัญของการสร้างความใกล้ชิดประหน่ึงเป็นคนในครอบครัว	
ทั้งน้ีก่อนการลงพ้ืนท่ี	ผู้บริหารสถาบันในเครือต้ังตรงจิตรได้มีการจัดประชุมการวางแผนเตรียมการ 

แนะแนว	 โดยเริ่มจากการสร้างเครือข่ายปฏิสัมพันธ์กับโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย	การให้โอกาสกับ 

ผูเ้รยีนทัง้ด้านทุนทรพัย์และการบรกิารวิชาการ	รวมไปถงึการคัดเลอืกบคุลากรแนะแนว	จะต้องเลอืก 

ผู้ที่มีคุณสมบัติทั้งด้านคุณวุฒิ	ประสบการณ์	บุคลิกภาพ	มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ	เสียสละ	และมี
ความเอาใจใส่ในความคิดและพฤติกรรม	มีมนุษยสัมพันธ์ต่อบุคคลอ่ืน	มีทัศนคติที่ดีต่อองค์กรและ
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วิชาชีพครูผู้ให้	ซึ่งสอดคล้องกับหลักการบริหารงานแนะแนวว่า	 งานบริหารงานแนะแนวจะประสบ 

ความส�าเร็จและมีประสิทธิภาพนั้นต้องมีหลักการ	 (วัชรี	ทรัพย์มี	 2523	 :	103-104)	 ได้กล่าวถึง 

สาระส�าคัญของหลักการบริหารงานแนะแนว	โดยให้ค�านึง	ขอบข่าย	จุดมุ่งหมาย	ความร่วมมือของ
บุคลากร	การส�ารวจความต้องการของนักเรียนนักศึกษาก่อนจัดกิจกรรม	การคัดเลือกบุคลากรเพื่อ
มาปฏิบัติงานแนะแนว	ตลอดจนเสียสละเวลา	ทุ่มเทให้กับนักเรียนนักศึกษา	ทั้งในและนอกช้ันเรียน	
สร้างสัมพันธภาพใกล้ชิด	อันจะน�าไปสู่พัฒนาการทั้งด้านร่างกาย	อารมณ์	สังคม	และสติปัญญาให้
ถึงขีดสุด
	 	 1.2	 ด้านการปฏิบัติตามแผน	 ประเด็นสถานศึกษาส่งเสริมให้มีประสานงานด้าน 

การแนะแนวระหว่างสถานศึกษา	องค์กรภาครัฐและเอกชน	บ้าน	ศาสนสถาน	ชุมชน	ในลักษณะ 

เครือข่ายการแนะแนว		มค่ีาเฉล่ียสูงท่ีสดุ		เพราะผู้บรหิารสถานศกึษาได้ให้ความส�าคญักับการเข้าถงึกลุ่ม 

เป้าหมายในชุมชนและบริเวณใกล้เคียง	การสร้างเครือข่ายการแนะแนวจึงเป็นวิธีการหนึ่งท่ีมีส่วน
ในการกระชบัพ้ืนทีโ่ดยคัดเลอืกบุคลากรของสถานศึกษาลงพืน้ท่ีในชมุชน	ประสานงานกบัโรงเรียน
ในบริเวณใกล้เคียงและนอกพ้ืนท่ี	 โดยค�านึงถึงความเป็นไปได้ในการเดินทางและความปลอดภัย
ส�าหรับผู้เรียนเป็นส�าคัญ	การท�าหน้าที่ของครูแนะแนวไม่เพียงแต่ประสานงานกับนักเรียนในสถาน
ศึกษาที่สังกัดอยู่เท่านั้น	แต่ยังมีการสร้างเครือข่ายเพื่อประสานงานอย่างต่อเนื่องกับสถานศึกษา
อ่ืนๆ	 เสมือนหน่ึงเป็นแหล่งท่ีมาของผูเ้รยีน	 เพือ่เปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้มแีนวทางในการศึกษาต่อใน
ระดับวิชาชีพ	และสอดคล้องกับความต้องการของสังคม	ครอบครัวที่ต้องการให้ผู้เรียนมีการศึกษา
และสามารถท�างานเพ่ือครอบครัวได้	นอกจากน้ี	ความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกสถานศึกษา
จึงท�าให้ครูแนะแนวมีบทบาทมากข้ึน	 เป็นท่ียอมรับและไว้วางใจของผู้ปกครองที่จะส่งบุตรหลาน 

เข้ามาศึกษาต่อในสถาบันในเครือได	้ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดการบริหารกับการส่งเสริมการ 

จัดงานแนะแนว	กรมวิชาการ	 (2545	 :	24-25)	ที่ได้กล่าวว่า	การบริหารงานแนะแนวจะประสบผล
ส�าเร็จนั้น	ควรให้ความส�าคัญกับการประสานงานความร่วมมือกับบุคลากรภายนอกสถานศึกษา 

องค์กรภาครัฐและเอกชน	 บ้าน	ศาสนสถาน	ชุมชน	 เป็นการสร้างเครือข่ายและ	 การยอมรับใน 

ตัวตนของครูแนะแนว	ยอมรับในบทบาทหน้าที่ที่ครูแนะแนวพึงมีและน�ามาสู่การปฏิบัติกับชุมชน	 
จงึเกิดเป็นความร่วมมอื	สนับสนุน	และการช่วยเหลอืในรปูแบบต่างๆ	อย่างเต็มใจ
	 	 1.3	ด้านการก�ากับ	 ติดตาม	ประเมินผล	และรายงาน	มีการก�าหนดให้มีรูปแบบวิธี
การและเครื่องมือการประเมินผลการด�าเนินงานแนะแนวอย่างชัดเจน	มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	 เพราะ
ด้วยระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในได้กลายเป็นสิ่งท่ีบุคลากรในสถานศึกษาน้ันมี																																											
ส่วนร่วมในทุกคน	การด�าเนินการกิจกรรมใดๆ	ก็ตามแต่สถานศึกษาได้ก�าหนดให้มีการประเมินผล 

ติดตามและรายงานผลการประเมินของกิจกรรมน้ันๆ	 เพื่อน�าผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไข	และ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการท�างานให้มีประสิทธิภาพมากยิง่ขึน้	ส�าหรบัการแนะแนวของสถานศึกษา	
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ไม่ว่าจะเป็นการจัดกิจกรรมเปิดบ้านทางวิชาการร่วมกับฝ่ายวิชาการ	หน้าท่ีของครูแนะแนวคือ 

การประสานงานให้กับสถานศึกษาอื่นๆ	 ส่งนักเรียน	 นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมของสถาบันใน																		
เครือตั้งตรงจิตร	เป็นวิธีการหนึ่งของการประชาสัมพันธ์สถานศึกษา	และเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่เปิด
โลกทศัน์ทางการศึกษาสายวิชาชพีให้กบัผูเ้รยีนได้มคีวามเข้าใจในแนวทางการศึกษาต่อ	การประเมินผล
ของการแนะแนว	จะกระท�าเม่ือภายหลังการจัดกิจกรรม	ไม่ว่าจะเป็นการสอบถามจากกลุม่ผูป้ระสาน
งานระหว่างสถานศึกษา	หรือแม้กระท่ังผู้เรียนท่ีได้มีการพูดคุยกันเป็นการส่วนตัว	และในภาพรวม
ของการไปแนะแนวภายนอก	จากน้ันน�าผลการประเมินนั้น	รายงานต่อผู้บังคับบัญชาเพื่อน�าเข้าที่
ประชุมผู้บริหาร	น�าไปสู่การก�าหนดแนวทางการบริหารงานแนะแนวเพื่อการศึกษา	แนะแนวอาชีพ	
จะเห็นได้ว่าเป็นวิธีการรวบรวมข้อมูล	เพื่อให้รู้จักผู้เรียนมากยิ่งขึ้น	ให้เป็นแนวทางในการช่วยเหลือ
ได้ทนัการและถกูต้อง	เป็นไปตามแนวทางการบรหิารงานแนะแนวของวิทยาลยัเทคโนโลยต้ัีงตรงจติร
พณิชยการ	(2556	:	13)	ที่มีจุดมุ่งหมายของงานแนะแนว	เพื่อการติดตาม	เพื่อให้รู้จัก	เพื่อให้ปรึกษา	
เพือ่น�าไปสูก่ารประเมนิ	และการช่วยเหลอืได้อย่างทนัทใีนยามทีผู่เ้รียนต้องการความช่วยเหลอืมาก
ที่สุด	น�ามาสู่การก�าหนดเป็นนโยบายของการบริหารงานดังที่ได้ปฏิบัติต่อๆ	กันเรื่อยมา
	 	 1.4	ด้านการปรับปรุงพัฒนา	ประเด็นท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด	คือ	การส่งเสริมให้มีการน�า
ข้อมูลสารสนเทศของงานแนะแนวไปใช้ในการพัฒนาวิทยาลัย	 เพราะสังคมโลกปัจจุบันเป็น
ยุคของเทคโนโลยีผ่านสื่อสังคมออนไลน์	 (social	 media)	 ผู ้เรียน	 ตลอดจนผู้ปกครองมีช่อง
ทางในการรับสารและสื่อสารได้หลากหลายวิธี	 การบริโภคข่าวสารก็เป็นวิธีการหนึ่งที่น�ามาสู่
การสร้างความรู้จักในสถาบันในเครือต้ังตรงจิตร	 ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา	 ฝ่ายงานแนะแนว
ได้ประสานงานกับสถาบันในเครือต้ังตรงจิตร	เพื่อจัดต้ังศูนย์ข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษา	
เพ่ือให้ครอบคลุมด้านการศึกษา	 อาชีพ	 ชีวิต	 และสังคม	 อาทิ	 การมีส่วนร่วมในการพัฒนา
เว็บไซต์ของสถานศึกษา	 ตลอดจนมีส่วนในการตอบข้อซักถามและการแสดงความคิดเห็นไป
ยังผู ้เรียนลงในเว็บไซต์ของโรงเรียน	 และน�ามาประเมินผลเพื่อหาแนวทางการแก้ปัญหาและ
วิธีการท่ีจะเข้าถึงผู้เรียนด้วยกระบวนการของกิจกรรมต่างๆ	มีส่วนร่วมกับผู้บริหารในการสร้าง
เครือข่ายสารสนเทศจากการใช้เทคโนโลยี	 เพิ่มช่องทางการสื่อสารงานแนะแนวไปยังสถาบัน
การศึกษาในเครือข่าย	 ซึ่งเป็นวิธีการทางเลือกหน่ึงที่ท�าให้ช่องทางของการสื่อสารนั้นรวดเร็ว
และสนองตอบผู้เรียนได้ทันท่วงที	ด้วยผู้เรียนส่วนใหญ่สามารถใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นช่อง
ทางสื่อสารกันและกันไม่ว่ากับผู ้สอนหรือผู ้เรียนด้วยกันเอง	 ทางเลือกน้ีน่ีเองท่ีกระบวนการ
บริหารงานแนะแนวได้อาศัยช่องทางการบริโภคข้อมูลสารสนเทศของผู ้เรียน	 น�าไปสู ่การ
แสดงให้เห็นถึงพัฒนาการของวิทยาลัย	อีกท้ังยังแสดงให้เห็นถึงศักยภาพของข้อมูลข่าวสาร 

ของวทิยาลยั		อีกทัง้ยงัมีสว่นในการจัดระบบขอ้มูลขา่วสาร		เพิม่ประสทิธภิาพการผลติและประมวลผล 

สามารถเขา้ถงึ	และลดอุปสรรคเกีย่วกบัเวลาและระยะทาง	สอดคลอ้งแนวความคดิของอภชิาต	ิพกิลุทอง	
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(2552)	 เกี่ยวกับบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสถาบันการศึกษาพึงมีต่อการบริหารงาน
แนะแนวอีกด้วย	
	 2.	การทดสอบสมมตฐิาน	ผูบ้รหิาร	อาจารย์ทีป่รกึษา	และอาจารย์แนะแนว	มคีวามคิดเห็น 

ต่อการบริหารงานแนะแนว	 ในภาพรวมทุกๆ	 ด้าน	 แตกต่างกัน	 โดยผู้บริหาร	 มีความคิดเห็น 

ต่อการบริหารงานแนะแนวของสถาบันในเครือตั้งตรงจิตร	 ด้านการเตรียมการและวางแผน 

ด�าเนินการ	แตกต่างกับอาจารย์ทีป่รกึษาและอาจารย์แนะแนว	 เพราะว่าผู้บรหิารเป็นผู้ก�าหนด 

นโยบายและคดิว่าแผนงานท่ีได้วางไว้ควรด�าเนินการตามขัน้ตอนและแผนปฏบิตังิานประจ�าปี 

แต่ในทางกลับกันอาจารย์ท่ีปรึกษาและอาจารย์แนะแนวเป็นกลุ่มคนกลุ่มเดียวกันที่ปฏิบัติ 
หน้าที่ท้ังการสอนและการแนะแนว	การด�าเนินการตามแผนการสอนและการสอนโดยค�านึง
ถึงผูเ้รยีนเป็นส�าคญั	สิง่ทีผู่เ้รยีนพงึได้รบันัน้ต้องเป็นไปตามผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	 ด้วยความ
แตกต่างของผู้เรียน	ผู้สอนต้องหาวิธีการและแนวทางในการสอนให้สอดคล้องกับธรรมชาติ
ของผูเ้รยีน	ประกอบกับในระหว่างการสอนในภาคเรยีนปกต	ิการบรหิารงานแนะแนวก็ต้องท�า
ควบคูกั่นไปด้วย	การลงพืน้ท่ีแนะแนวก็มีส่วนท�าให้การสอนน้ันมชีัว่โมงการสอนและพบผู้เรยีน
ได้น้อยลง	อาจารย์ท่ีปรกึษาทีใ่ห้ค�าปรกึษาต่อนกัเรยีนก็มคีวามถนัดเพยีงรายวิชาทีร่บัผดิชอบ
สอน	ในรายวิชาของอาจารย์แนะแนวท่ีได้รับผิดชอบสอนเป็นวิชาชีพเฉพาะทาง	 ผู้เรียนย่อม 

ต้องการค�าอธบิายในบทเรยีนจากผูส้อนในรายวิชาน้ันๆ	 มากกว่าอาจารย์ท่ีปรกึษา	 ด้วยเหตนุี้ 
ทั้งอาจารย์ท่ีปรึกษาและอาจารย์แนะแนวได้มีการประสานงานและเอื้อเวลาในการจัด 

การเรยีนการสอนเพือ่พฒันาผูเ้รยีนให้มผีลสมัฤทธิท์ีพ่งึมแีละได้รบัความรูอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ	 
เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายของผู้บริหารซึ่งเป็นไปตามผลการทดสอบสมมติฐานท่ีพบว่า	 
ผู้บริหารมีความคิดเห็นด้านการปฏิบัติตามแผนแตกต่างกับอาจารยท์ี่ปรึกษา	 และอาจารย์	
ที่ปรึกษามีความคดิเหน็ด้านการปฏิบัตติามแผนแตกต่างกับอาจารย์แนะแนว	เน่ืองจากสถาน
ศึกษาได้จัดท�าปฏิทินการศึกษา	 และแจ้งให้อาจารย์ประจ�ารายวิชาได้ทราบก่อนเปิดภาค
การศกึษา	รวมถึงแผนการด�าเนนิการต่างๆ	ของฝ่ายวิชาการ	ท�าให้มกีารเตรยีมการและวางแผน 

ด�าเนนิการด้านการเรยีนการสอนด้วยการประชมุก่อนเปิดภาคเรยีนของทกุสาขาวิชาในแต่ละ 

ปีการศกึษา	ซึง่วิธกีารดงักล่าวมส่ีวนท�าให้การเรยีนการสอนกระชบัและได้มโีอกาสปรบัปรงุและพฒันา
วิธกีารสอนให้มศัีกยภาพมากข้ึนซึง่ได้มกีารปรบัใช้เรือ่ยมา	เป็นเครอืข่ายความร่วมมอืการศกึษาภายใน
องค์กร	ท�าให้ในปัจจบัุน	แม้สถาบันในเครอืตัง้ตรงจติรจะมีกิจกรรมในแผนปฏบิตังิานตามนโยบาย
ของผูบ้รหิารในแต่ละปีการศกึษา	ทางอาจารย์แนะแนวและอาจารย์ท่ีปรกึษาก็สามารถเตรยีมการ 

และวางแผนการด�าเนนิการได้อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล	สอดคล้องกบัแผนและนโยบาย	
การบรหิารงานแนะแนวของวิทยาลยัเทคโนโลยีตัง้ตรงจติร
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 1.	ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้
	 	 1.1	 ควรส่งเสริมให้ผู ้บริหาร	 อาจารย์ที่ปรึกษา	 อาจารย์แนะแนวได้มีส่วนร่วมใน 

การก�าหนดยุทธศาสตร์ของการแนะแนวมากยิ่งขึ้น	 เพ่ือให้เกิดความหลากหลายในข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะต่างๆ	น�ามาพัฒนาปรับปรุงด้านการเตรียมและการวางแผนด�าเนินการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น
	 	 1.2	 ควรส่งเสริมให้มีการจัดท�าปฏิทินปฏิบัติงานแนะแนว	 เพื่อให้บุคลากรของสถาบัน
โรงเรียนในเครือต้ังตรงจิตร	 ได้จัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับแผนงานแนะแนวในกรณีที่
อาจารย์แนะแนวต้องลงพื้นที่
	 	 1.3	 ควรจัดให้มีการสรปุผลการด�าเนนิงานการแนะแนวและเผยแพร่ผลการด�าเนนิงาน 

ทัง้ภายในและภายนอกสถานศึกษา	เพ่ือให้ผูบ้รหิาร	อาจารย์ท่ีปรกึษา	และอาจารย์แนะแนว	ตลอดจน 

ผูป้กครองนักเรยีนได้รบัรูถ้งึประสทิธิภาพและคุณภาพของการด�าเนนิการบรหิารจดัการงานแนะแนว
ของทางสถาบันเพื่อสร้างความเช่ือม่ัน	ไว้ใจ	และความร่วมมือที่มากขึ้นต่อไป
	 	 1.4	 ควรส่งเสริมให้มีการจัดท�ารายงานผลการด�าเนินงานแนะแนว	 และการตัดสินใจ 

ต่อการน�าผลการประเมินไปปรับปรุงและพัฒนางานแนะแนวในวิทยาลัย	เพื่อไม่ให้เกิดความล่าช้า
ต่อการด�าเนินการ	และเป็นการลดขั้นตอนของการบริหาร	ท�าให้สามารถปรับแผนการด�าเนินการ 

ให้มีประสิทธิภาพ	และลดอุปสรรคในการด�าเนินการ
	 2.	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 	 2.1	ควรศึกษาถึงปัญหาและความต้องการของนักเรียนนักศึกษาในด้านต่างๆ	เพื่อเป็น 

แนวทางพัฒนาการบริหารงานแนะแนวให้สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของผู้เรียน 

อย่างแท้จริง
	 	 2.2	ควรศึกษาเปรียบเทียบความต้องการของนักเรียนนักศึกษาท่ีมีผลการศึกษาใน															
กลุ่มต�่าและนักเรียนนักศึกษาในกลุ่มสูงเพื่อหาความแตกต่างและข้อเท็จจริงในมุมมองของผู้เรียน
ที่มีความรู้ความสามารถต่างกัน
	 	 2.3	ควรมีการศึกษาติดตามผลการด�าเนินการของงานแนะแนวจากนักเรียนนักศึกษาที่
เข้ามารบับรกิารจากฝ่ายแนะแนวการศึกษาและอาชพี	เพือ่ดูว่าภายหลงัจากทีไ่ด้รบัการแนะแนวไป
แล้ว	สามารถน�าไปปฏิบัติใช้แก้ปัญหาได้ส�าเร็จหรือไม่	เพื่อน�ามาสู่การพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ
แนะแนวให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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