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บทคัดย่อ

	 การวิจยัครัง้น้ีมวัีตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องโมเดลเชงิสาเหตขุอง
ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการท�ำงานครูอาชีวศึกษา เป็นการวิจัยเชิงสหสัมพันธ์ (Correlational 
Research) โดยใช้วธีิวิทยาเชงิปรมิาณ (Quantitative Methodology) กลุ่มตวัอย่างเป็นข้าราชการคร ู
สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา จ�ำนวน 360 คน ได้มาโดยการสุม่แบบชัน้ภูม ิ(Strati-
fied Random Sampling) เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ การวเิคราะห์สถติเิบือ้งต้น การวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis) และการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model)  
ผลการวิจัยสรปุได้ดงัน้ี  โมเดลเชงิสาเหตขุองปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธิผลการท�ำงานของครอูาชวีศกึษามี 
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (χ2= 312.39 df =10 χ2/df 2.92 GFI = 0.91 AGFI=0.91 
RMR = 0.01) โมเดลเชงิสาเหตขุองปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสทิธิผลการท�ำงานครูอาชวีศกึษา ประกอบ 
ด้วย บรรยากาศสถานศกึษาแรงจงูใจในการท�ำงาน และสมรรถนะภาวะผู้น�ำคร ูสัดส่วนความเชือ่ถือ 
ได้ของปัจจัยเชิงสาเหตุ ท่ีอธิบายประสิทธิผลการท�ำงานของครูอาชีวศึกษาได้ ร้อยละ 75 โดย 
ปัจจยัทีม่อีทิธิพลรวมสงูสดุ ได้แก่ แรงจงูใจในการท�ำงาน รองลงมา คอื บรรยากาศสถานศกึษา และ
สมรรถนะภาวะผู้น�ำครู ตามล�ำดับ

ค�ำส�ำคัญ : โมเดลเชิงสาเหตุ ประสิทธิผลการท�ำงาน ครูอาชีวศึกษา
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Abstract

	 The purpose of this research was to develop and examine a causal relationship 

model of the factors influencing the work effectiveness of vocational teachers. The study  

applied  correlational  research  with  quantitative  methodology.  The  subjects  were  government 

teachers from the Vocational Education Commission Office. The stratified random  

sampling technique was used to obtain 360 samples. A questionnaire was used in collecting 

data. The statistics used for data analysis were descriptive and statistical, including 

confirmatory factor analysis and the analysis of Structural Equation Model. The research 

results indicated that the causal relationship model of the factors which affected the work 

of vocational teachers conformed to empirical data. (c2= 312.39 df =10 c2/df 2.92 GFI = 

0.91 AGFI=0.91 RMR = 0.01) It found that some important factors affecting the work  

effectiveness of vocational teachers were institute atmosphere, working reinforcement and  

the teacher’s leadership competency. The reliable ratio of the causal factors indicated that 

the working effectiveness of vocational teacher was at 75 percent. The factors that had 

the highest totals regarding the work effectiveness of vocational teachers were: working 

reinforcement, institute atmosphere and teacher’s leadership competency respectively.

Keywords : Causal relationship model, Work effectiveness, Vocational teachers.
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บทน�ำ

	 หน้าทีข่องครน้ัูนเป็นหน้าทีท่ีม่คีวามส�ำคญัอย่างย่ิง เพราะเป็นการปลกูฝัง ความรู ้ความคดิ

และจติใจให้แก่เยาวชน เพ่ือท่ีจะได้เตบิโตขึน้เป็นพลเมอืงทีด่แีละมปีระสทิธิภาพของประเทศชาตใิน

กาลข้างหนา้ ครจูึงเปน็ผู้มีบทบาทส�ำคญัในการสร้างสรรค์บันดาลอนาคตของชาต ิครูอาชีวศึกษาก็

เช่นเดยีวกัน ตราบใดท่ีสงัคมมนุษย์ยังสามารถผลติสมาชกิใหม่ให้สงัคมความต้องการครก็ูจะยังมอียู่

ตลอดไป ดงันัน้ความต้องการใช้ครจูงึต้องให้สอดคล้องกับความต้องการของสงัคมซึง่การจดัการเรยีน 

การสอนด้านอาชวีศกึษาของประเทศไทยยังมปัีญหาหลายประการ เช่น การขาดทิศทางและเป้าหมาย 

การผลิตและพัฒนาโดยรวมมีผลให้การจัดการศึกษาเป็นไปตามความพร้อมของสถานศึกษา 

ไม่สอดคล้องกับความต้องการของบคุคลและประเทศชาต ินับเป็นจดุอ่อนด้อยต่อการขยายการผลิต

ในภาคอุตสาหกรรมและเพ่ิมผลติภาพโดยรวมของประเทศ (สวุรรณา นาควิบลูย์วงศ์, 2556 : 20) ทัง้นี้ 

การจดัการอาชวีศกึษาจะประสบความส�ำเรจ็ย่อมเกิดจากปัจจยัหลายประการ  ปัจจยัท่ีส�ำคญัประการหน่ึง 

คือ ปัญหาการด้อยประสิทธิผลของครูอาชีวศึกษาซึ่งมาจากหลายปัจจัย อาทิ ครูอาชีวศึกษา 

ขาดภาวะผูน้�ำครใูนเรือ่งของการพัฒนาตนเองและเพือ่นครู อนัเน่ืองมาจากปัญหาการจ้างครท่ีูไม่มี

คณุภาพ นอกจากนีก้ารขยายตวัเชงิปรมิาณของการศึกษาในรอบ 20-30 ปีท่ีผ่านมาท�ำให้มกีารขยาย 

เพ่ิมการจ้างครูโดยมไิด้พิจารณาความรู้ความสามารถและเน้นทีม่ปีรญิญาบตัร  ครอูาชวีศึกษาบางส่วน 

ในปัจจุบันยังขาดสมรรถนะวิชาชีพครู ขาดการพัฒนาหรือจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 

ทั้งน้ี เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในวงการอุตสาหกรรมไทย  

เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วส่งผลให้ครูอาชีวศึกษาไม่สามารถพัฒนาความรู้ใหม่ๆ ให้ทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลงของโลกเทคโนโลยี นอกจากน้ีแล้วครูอาชีวศึกษายังได้รับการฝึกอบรมมา 

แบบเก่าๆ ทัง้ในด้านความรูแ้ละทกัษะในการสอน ครอูาชวีศกึษาจ�ำนวนมากคดิวเิคราะห์สงัเคราะห์ 

ประยุกต์ใช้ไม่ได้ ดังนั้นการเรียกร้องเรื่องการปฏิรูปการศึกษาจากบนลงล่างให้ครูสอนให้นักเรียน

รักการอ่าน รู้จักวิเคราะห์สังเคราะห์จึงเป็นเพียงการเรียกร้องในเชิงหลักการหรืออุดมคติเท่าน้ัน  

โดยไม่ค�ำนึงถึงข้อเท็จจริงว่า ในสภาพที่ครูอาชีวศึกษาจ�ำนวนมากไม่ใฝ่รู้ คิดวิเคราะห์สังเคราะห์ 

ไม่เป็น การท่ีจะฝึกอบรมระยะสั้นหรือให้ครูสอนให้นักเรียนท�ำในสิ่งท่ีครูอาชีวศึกษาท�ำไม่ได้นั้น 

เป็นเรื่องที่จะท�ำให้เกิดผลส�ำเร็จได้ยาก ประเด็นท่ียังเป็นปัญหากับประสิทธิผลการท�ำงานของคร ู

อาชีวศึกษาอีกด้านหนึ่งคือ ครูอาชีวศึกษาขาดแรงจูงใจ เช่น คิดว่าเป็นงานหนักซ�้ำซากไม่ก้าวหน้า  

ได้ค่าตอบแทนต�่ำ ท�ำให้ขาดแรงจูงใจในการท�ำงานและขาดการพัฒนาตนเอง (สุวิทย์ แย้มเผื่อน,  

2552 : 30) ปัจจบุนัประสทิธิผลการท�ำงานของครอูาชวีศกึษาเป็นประเดน็หนึง่ท่ีน่าสนใจในยุคสงัคมท่ีม ี

การเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ และยังขาดความชดัเจนของข้อมลูเชงิประจกัษ์ในบรบิทของสงัคมไทย 

เก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการท�ำงานของครูอาชีวศึกษา ว่าควรจะสะท้อนปัจจัยใดบ้าง 

และมีลักษณะอย่างไร งานวิจัยนี้จึงมุ่งเน้นให้ความสนใจต่อการวิเคราะห์ เพื่ออธิบายในเชิงสาเหตุ
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ของประสิทธิผลการท�ำงานของครูอาชีวศึกษา ซึ่งมีปัจจัยหลายประการที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แรงจูงใจ  

ในการท�ำงาน บรรยากาศสถานศกึษาและสมรรถนะภาวะผูน้�ำคร ูผูวิ้จยัเชือ่ว่าการอธิบายประสทิธิผล 

การท�ำงานของครอูาชวีศกึษา จะสามารถอธิบายได้จากการบรูณาการทฤษฎีด้านพฤตกิรรมระหว่าง

มนุษย์กับสิ่งแวดล้อม (Lewin, 1995 : 210 ; Bandura, 1986 : 223) กับแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผล

การท�ำงานของครู (Gibson, 1979 : 211) ซึ่งน่าจะสอดคล้องกับบริบทของสังคมไทย ซึ่งหากโมเดล 

ความสมัพันธ์  เชงิสาเหตขุองปัจจยัทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการท�ำงานของครูอาชวีศกึษามคีวามชดัเจน  

จะเป็นแนวทางที่เกิดประโยชน์ สามารถน�ำมาเป็นแนวทางในการพัฒนาวิชาชีพครูอาชีวศึกษา  

พัฒนาการจัดการศึกษา เพ่ือส่งมอบคุณค่าให้แก่ผู้เรียน ผลิตบุคลากรครูอาชีวศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

และเป็นทรัพยากรที่ช่วยพัฒนาประเทศชาติต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพ่ือพัฒนาโมเดลความสมัพันธ์เชงิสาเหตขุองประสทิธิผลการท�ำงานของครอูาชวีศกึษา 

ในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

	 2. เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความสัมพันธ์เชงิสาเหตปุระสทิธิผลการท�ำงาน

ของครูอาชีวศึกษาในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึนกับข้อมูล 

เชิงประจักษ์

การด�ำเนินการวิจัย

	 1. ประชากร  ได ้แก่ ข ้าราชการครูผู ้สอนในสถานศึกษา สังกัดคณะกรรมการ 

การอาชวีศกึษาท้ังหมด จ�ำนวน 14,416 คน จากวิทยาลยัในสงักัด จ�ำนวน 421 แห่ง (ศนูย์เทคโนโลยี

สารสนเทศและก�ำลงัคนอาชวีศกึษา, 2556 : 30) ในการศกึษาตวัแปรพหุนาม (Multivariate Analysis) 

ซึ่ง Linderman (1980 : 122) ได้ก�ำหนดว่าการประมาณค่าขนาดกลุ่มตัวอย่างของตัวแปรท�ำนาย 

1 ตัวควรก�ำหนดกลุ่มตัวอย่างประมาณ 20 ตัวอย่าง ในการศึกษาครั้งนี้ มีค่าพารามิเตอร์ ท่ีต้อง 

ประมาณค่าในรปูแบบจ�ำนวน17ค่ากลุม่ตวัอย่าง ดงันัน้ผูวิ้จยัก�ำหนดขนาดของกลุม่ตวัอย่าง 360 คน 

โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิอย่างมีสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling)

	 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 

ข้อมลูสถานภาพของครอูาชวีศกึษาลกัษณะเป็นข้อค�ำถามประเภทให้ตรวจสอบรายการ (checklist)  

และแบบเติมข้อความตอนที่ 2 แบบสอบถามระดับการรับรู้เก่ียวกับประสิทธิผลการท�ำงานของ

ครูอาชีวศึกษา และตอนที่ 3 แบบสอบถามระดับการรับรู้เก่ียวกับปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพล 

ต่อประสิทธิผลการท�ำงานของครูอาชีวศึกษา ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  
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(Rating Scale) ผูวิ้จยัด�ำเนินการหาความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชีย่วชาญ 

จ�ำนวน 5 ท่าน พิจารณาความชัดเจนและความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ น�ำผลที่ได้มาวิเคราะห์

ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย (IOC= Item Objective Con 

gruence Index)โดยข้อค�ำถามมีค่าอยู่ระหว่าง 0.60 -1.00 น�ำแบบสอบถามท่ีผ่านผู้ทรงคุณวุฒิ 

ที่ได้ไปทดลองใช้ (Try-Out) กับประชากรท่ีศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน วิเคราะห ์

ค่าความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามท้ังฉบบั โดยหาค่าสมัประสทิธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธี 

ของครอนบาช (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.91

	 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ถึงผู้อ�ำนวย 

การสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมทั้งส่งแบบสอบถามให้กับผู้เก่ียวข้องของ

หน่วยงานต่างๆ ด้วยตนเองและก�ำหนดวันรับคืนแบบสอบถาม

	 4. วิเคราะห์ข้อมูล

	 	 1. วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น เพื่อให้ทราบลักษณะของกลุ่มตัวอย่างและการแจกแจงของ

ตัวแปรโดยใช้ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้และความโด่ง 

	 	 2. วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis)

 	 	 3. วิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation Modeling : SEM)  

เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูป 

สรุปการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

	 สรุปผลการวิจัย

	 1. ผลการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการท�ำงานของครู

อาชีวศึกษาประกอบด้วย 1) ประสิทธิผลการท�ำงานประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร 

คือ ความผูกพันต่อสถานศึกษาและวิชาชีพ ความพึงพอใจในงาน คุณภาพงานและความก้าวหน้า 

ในอาชีพ 2) ตัวแปรแฝงด้านปัจจัยบรรยากาศสถานศึกษาประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร 

คือ โครงสร้างของสถานศึกษา มาตรฐานการปฏิบัติงาน ความรับผิดชอบในงาน การได้รับ 

การยอมรับและการสนับสนุนการท�ำงาน 3) ตัวแปรแฝงปัจจัยด้านสมรรถนะภาวะผู้น�ำครู ประกอบ 

ด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร คือ การเป็นแบบอย่างทางการสอน การพัฒนาตนเองและเพื่อนครู 

การมส่ีวนร่วมในการพัฒนาและการเป็นผูน้�ำการเปลีย่นแปลง และ 4) ตวัแปรแฝงด้านปัจจยัการสร้าง 

แรงจูงใจในการท�ำงานประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร คือ การสร้างโอกาสความส�ำเร็จ  

การจูงใจด้วยผลตอบแทน การสร้างสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน และการจัดสภาพแวดล้อมในที่ท�ำงาน
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		 2.	ผลการศึกษาอิทธิพลเชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการท�างานของครู

อาชีวศึกษาที่ระดับนัยส�าคัญทางสถิติ	 0.05	พบว่าปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท�างานมีอิทธิพล

ทางตรงต่อประสทิธิผลการท�างานของครูอาชวีศกึษา	(DE=0.675)	ปัจจยัด้านบรรยากาศสถานศกึษา

มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อการท�างานที่มีประสิทธิผลการท�างานของครูอาชีวศึกษาโดยมี

อิทธิพลทางอ้อมผ่านปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท�างาน	 (DE=	0.149,	 IE=	0.524)	และปัจจัย

ด้านสมรรถนะภาวะผูน้�าครมูอีทิธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อประสทิธิผลการท�างานของครอูาชวีศกึษา	

โดยมอีทิธิพลทางอ้อมผ่านปัจจยัด้านแรงจงูใจ	ในการท�างาน	(DE	=	0.215,IE	=	0.167)	สรปุโดยรวม

ได้ว่าการท�างานของครูอาชีวศึกษาจะเกิดประสิทธิผลที่ดีย่อมขึ้นอยู่กับการสร้างแรงจูงใจใน

การท�างานของครอูาชวีศกึษา	การมบีรรยากาศสถานศกึษาท่ีด	ีและครมูสีมรรถนะภาวะผู้น�าท่ีมากพอ

ซึ่งสมรรถนะภาวะผู ้น�าดังกล่าวจะช่วยเสริมให้เกิดแรงจูงใจในการท�างาน	นอกจากน้ีโมเดล

เชิงสาเหตุประสิทธิผลการท�างานของครูอาชีวศึกษาที่พัฒนาขึ้นมีความสามารถในการพยากรณ์ได้

ในระดบัดีและยอมรบัได้	และสดัส่วนความเชือ่ถือได้ของปัจจยัเชงิสาเหตสุามารถอธิบาย	ประสทิธิผล

การท�างานของครูอาชีวศึกษาได้ร้อยละ	75	ดังภาพที่	1	และตารางที่	1

ภาพที่	1	โมเดลเชิงสาเหตุประสิทธิผลการท�างานของครูอาชีวศึกษา

6

2. ผลการศึกษาอิทธิพลเชิงสาเหตุของปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลการทํางานของครู

อาชีวศึกษาที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวาปจจัยดานแรงจูงใจในการทํางานมีอิทธิพลทางตรง

ตอประสิทธิผลการทํางานของครูอาชีวศึกษา (DE=0.675) ปจจัยดานบรรยากาศสถานศึกษามี

อิทธิพลทางตรงและทางออมตอการทํางานท่ีมีประสิทธิผลการทํางานของครูอาชีวศึกษาโดยมีอิทธิพล

ทางออมผานปจจัยดานแรงจูงใจในการทํางาน (DE= 0.149, IE= 0.524)  และปจจัยดานสมรรถนะ

ภาวะผูนําครูมีอิทธิพลทางตรงและทางออมตอประสิทธิผลการทํางานของครูอาชีวศึกษา โดยมีอิทธิพล

ทางออมผานปจจัยดานแรงจูงใจ ในการทํางาน (DE = 0.215,IE = 0.167)  ส รุปโดยรวมไดวาการ

ทํางานของครูอาชีวศึกษาจะเกิดประสิทธิผลท่ีดียอมขึ้นอยูกับการสรางแรงจูงใจในการทํางานของครู

อาชีวศึกษา การมีบรรยากาศสถานศึกษาท่ีดี และครูมีสมรรถนะภาวะผูนําที่มากพอ ซ่ึงสมรรถนะ

ภาวะผูนําดังกลาวจะชวยเสริมใหเกิดแรงจูงใจในการทํางาน นอกจากน้ีโมเดลเชิงสาเหตุประสิทธิผล

การทํางานของครูอาชีวศึกษาที่พัฒนาขึ้นมีความสามารถในการพยากรณไดในระดับดีและยอมรับได 

และสัดสวนความเช่ือถือไดของปจจัยเชิงสาเหตุสามารถอธิบาย ประสิทธิผลการทํางานของครู

อาชีวศึกษาไดรอยละ 75 ดังภาพที่ 1 และตารางที่ 1 

ภาพท่ี 1  โมเดลเชิงสาเหตุประสิทธิผลการทํางานของครูอาชีวศึกษา 

โครงสรางของสถานศกึษา มาตรฐานการปฏิบตัิงาน ความรับผิดชอบในงาน การไดรับการยอมรับ การสนับสนุนการทํางาน 

บรรยากาศสถานศึกษา 

การสรางแรงจูงใจในการทํางาน 

การสรางโอกาสความสําเร็จ 

การจูงใจดวยผลตอบแทน 

การสรางสัมพันธท่ีดีตอกัน 

การจัดสภาพแวดลอมในท่ีทํางาน 

สมรรถนะภาวะผูนําครู 

การเปนผูนําการเปลีย่นแปลง การมีสวนรวมในการพฒันา การพัฒนาตนเองและเพื่อนครู การเปนแบบอยางทางการสอน 

ประสิทธิผลการทํางาน 

ของครูอาชีวศึกษา 

ความผูกพันตอสถานศึกษาและว ิชาชีพ 

ความพึงพอใจในงาน 

คุณภาพงาน 

ความกาวหนาในอาชีพ 

.77* 

.68* 

.15*

.22* 
.25* 
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สุวรรณา สุ่มเนียม54
วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

ปีที่ 10 ฉบับที่ี่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2559

ตารางที่ 1	ผลการวิเคราะห์แยกค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง และการวิเคราะห์อิทธิพล 

	 	 ของการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการท�ำงานของคร ู

	 	 อาชีวศึกษา
       ตัวแปรผล

ตัวแปรเหตุ

WM WE

DE IE TE DE IE TE

WM - - - 0.675* - 0.675*

SA 0.769* - 0.769* 0.149* 0.524* 0.673*

LC  0.248* - 0.248* 0.215* 0.167* 0.382*

ค่าสถิติ Chi-square =312.396, df = 107, GFI = 0.911, RMR = 0.000, RMSEA = 0.039 p< .05

สมการโครงสร้างตัวแปร WM WE

R2 0.653 0.750

เมทริกซ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง

ตัวแปรแฝง WE SA LC WM

WE 1.00

WM 0.89 0.63 0.83 1.00

SA 0.67 1.00

LC 0.63 0.65 1.00

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

หมายเหตุ

	 WM	 หมายถึง	 ตัวแปรแฝงด้านการสร้างแรงจูงใจในการท�ำงาน

	 SA	 หมายถึง	 ตัวแปรแฝงด้านบรรยากาศสถานศึกษา

	 LC	 หมายถึง	 ตัวแปรแฝงด้านสมรรถนะภาวะผู้น�ำครู

	 WE	 หมายถึง 	 ตัวแปรแฝงด้านประสิทธิผลการท�ำงาน

	 อภิปรายผลการวิจัย

	 ข้อค้นพบจากการศึกษาการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

การท�ำงานของครูอาชีวศึกษา ผู้วิจัยได้น�ำเสนอการอภิปรายผลการวิจัยประเด็นส�ำคัญ ดังนี้ 

	 1. ปัจจัยด้านบรรยากาศสถานศึกษามีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อการท�ำงานท่ีมี

ประสทิธิผลของครอูาชวีศกึษา โดยมอีทิธิพลทางอ้อมผ่านปัจจยัด้านแรงจงูใจในการท�ำงาน แสดงว่า 

ประสิทธิผลการท�ำงานของครูอาชีวศึกษา ต้องอาศัยบรรยากาศสถานศึกษา ซึ่งเป็นสภาพแวดล้อม

ในการท�ำงานของครูภายในสถานศึกษา ซึ่งรับรู้ได้ด้วยตัวครู ท้ังทางตรงและส่งผลทางอ้อมผ่าน
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การสร้างแรงจูงใจในการท�ำงาน ตามทฤษฎีสนามท่ี Lewin (1995 : 34) ได้อธิบายว่า พฤติกรรม

ที่แสดงออกหรือประสิทธิผลการท�ำงานของมนุษย์เกิดจากการรับรู้สภาพแวดล้อมของแต่ละบุคคล 

โดยสอดคล้องกับทฤษฎีการเกิดพฤติกรรม ของ Bandura (1959 :18) ที่เชื่อว่าพฤติกรรมของมนุษย์

มีองค์ประกอบส่วนบุคคลและสิ่งแวดล้อมเป็นปัจจัยท่ีก�ำหนดซึ่งกันและกัน อีกท้ังยังสอดคล้อง 

Stringer (2002 : 134) Lussier (2002 : 11) Cherrington (1994 : 134) และ Biswas & De (1995 : 

314) เช่นเดียวกับ Freiberg (1998 : 32) และ Barth (2001 : 12) Eaton (2003 : 14) ที่ศึกษาพบว่า 

บรรยากาศสถานศกึษาท่ีเป็นบวกจะมผีลทางบวกต่อผลผลิตการศกึษาและผลทางจติใจของนักเรียน 

และบคุลากรในสถานศกึษา แต่ถ้าหากสถานศกึษามบีรรยากาศทางลบก็จะเป็นอปุสรรคต่อการเรียนรู้ 

และการพัฒนาอันเป็นประโยชน์สูงสุดต่อการศึกษา บรรยากาศสถานศึกษาจะส่งผลโดยตรงต่อ 

ความรูข้องบคุลากร หากบรรยากาศสถานศกึษาท่ีดจีะท�ำให้การท�ำงานของครมูปีระสิทธิภาพบรรลุ

ตามเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องกับสมจิตร อุดม (2547 : 11) ท่ีศึกษา พบว่าบรรยากาศสถานศึกษา

จะส่งผลโดยตรงต่อความรู้ของบุคลากร หากบรรยากาศสถานศึกษาดีจะท�ำให้การท�ำงานของครูมี

ประสทิธิภาพบรรลตุามเป้าหมาย ตรงกันข้ามหากบรรยากาศสถานศกึษาไม่ดก็ีจะท�ำให้ครเูบือ่หน่าย 

ขาดความกระตือรือร้น เช่นเดียวกับอิสระ บุญญะฤทธิ์ (2545 : 111) จุฬารัตน์ เสกน�ำโชค (2548 : 

22) และศิริรัตน์ เมืองสง (2548 : 24) ท่ีพบว่า บรรยากาศองค์กรมิติโครงสร้างองค์กรและ 

ความรบัผดิชอบมติคิวามอบอุน่และการสนบัสนนุ   มติมิาตรฐานของผลการปฏิบตังิานและความคาดหวังม ี

ความสัมพันธ์ทางบวกกับประสทิธิผลของคร ูเช่นเดยีวกับงานวจิยัของสรุรีตัน์ พัฒนาเธียร (2552 : 15)  

ทีพ่บว่าบรรยากาศสถานศกึษาท่ีดจีะช่วยเสรมิสร้างความคดิจติใจและคณุธรรมต่างๆ ท่ีพึงประสงค์ให้ 

แก่บุคลากร จนอยากท�ำงานให้ส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์ ตรงกันข้ามถ้าหากบรรยากาศสถานศึกษา

ไม่ดี ก็จะท�ำให้เกิดความเบื่อหน่าย ขาดความกระตือรือร้น ขาดขวัญก�ำลังใจและขาดประสิทธิภาพ

ในที่สุดนอกจากนั้นตัวแปรบรรยากาศสถานศึกษายังส่งผลทางอ้อมผ่านตัวแปรการสร้างแรงจูงใจ

ในการท�ำงาน ซึ่งประเด็นนี้สอดคล้องกับ Lewin (1995 : 112) Bandura (1986 : 11) ที่กล่าวว่า

แรงจูงใจเป็นสิ่งกระตุ้นให้เกิดปฏิกิริยาตอบสนองโดยแสดงออกซึ่งพฤติกรรมท่ีมีพลังและมีทิศทาง 

สอดคล้องกับเนตรรุ้ง อยู่เจริญ (2553 : 11) ได้ท�ำการวิจัยเก่ียวกับปัจจัยเชิงสาเหตุของปัจจัย 

ด้านสภาพแวดล้อมในการท�ำงานของครู  ในสถานศึกษาสงักัดส�ำนกังานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา 

กรงุเทพมหานคร พบว่า แรงจงูใจในการท�ำงานมคีวามสมัพันธ์กับบรรยากาศสถานศกึษา ซึง่แสดงว่า 

บรรยากาศสถานศึกษาส่งผลทางตรงและทางอ้อมผ่านการสร้างแรงจูงใจในการท�ำงาน ซึ่งหาก 

บุคคลได้รับความรู้สึกอบอุ่น เป็นมิตร ไว้วางใจซึ่งกันและกัน ก็จะท�ำให้เกิดการสร้างแรงจูงใจจน 

เกิดการท�ำงานที่มีประสิทธิผล

 	 2. ปัจจยัการสร้างแรงจงูใจในการท�ำงานมอีทิธิพลทางตรงต่อประสทิธิผลการท�ำงานของครู

อาชวีศกึษา ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบว่า แรงจงูใจในการท�ำงานมอีทิธิพลทางตรงต่อการท�ำงานทีม่ี
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ประสทิธิผลของครอูาชวีศกึษา แสดงว่า การสร้างแรงจงูใจในการท�ำงานเป็นปัจจยัส�ำคญัประการหนึง่ 

ที่สามารถน�ำไปสู่การท�ำงานท่ีมีประสิทธิผลของครูอาชีวศึกษาอันจะเห็นได้จากลักษณะของ 

ครูที่มีการสร ้างแรงจูงใจในการท�ำงาน จะเป็นคนท่ีมีความกระตือรือร ้นต่อส่ิงท่ีท ้าทาย  

มคีวามทะเยอทะยาน  มกีารตัง้ระดบัความคาดหวังสงูและมทีศันคตทิีด่ต่ีอความสามารถของตน  ท�ำให้ไม่ 

เลิกล้มความตั้งใจ แต่จะพยายามต่อไปจนประสบความส�ำเร็จ ดังจะเห็นได้จากทฤษฎีการจูงใจใน

ความส�ำเร็จของ Mc Clelland (1985 : 112) ซึ่งเชื่อว่าความต้องการความส�ำเร็จ เป็นความต้องการ

ท�ำงานทีท้่าทายความสามารถให้บรรลผุลส�ำเรจ็ตามเป้าหมาย รวมทัง้งานมคีณุภาพและมาตรฐาน

ที่เป็นเลิศ ซึ่งสอดคล้องกับ Hoy & Miskel (1982 : 12) และ Luthans (1998 : 90)ที่กล่าวว่าแรงจูงใจ

เป็นแรงผลักดันให้มนุษย์ใช้ความสามารถมากขึ้น แรงจูงใจคือสภาพการณ์ที่กระตุ้นให้มนุษย์แสดง

พฤติกรรมที่ตนเองต้องการ เพื่อไปสู่จุดมุ่งหมายอย่างมีทิศทาง นอกจากนี้ เนตรรุ้ง อยู่เจริญ (2553 :  

122) ได้ท�ำการวิจัยเก่ียวกับปัจจัยเชิงสาเหตุของปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท�ำงานของคร ู 

ในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า แรงจูงใจใน

การท�ำงานมีผลต่อประสิทธิผลการท�ำงานของครู ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน

	 3. ปัจจัยสมรรถนะภาวะผู้น�ำครูมีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อประสิทธิผลการท�ำงาน

ของครอูาชวีศกึษา โดยมอีทิธิพลทางอ้อมผ่านปัจจยัการสร้างแรงจงูใจในการท�ำงาน ผลการวิเคราะห์

ข้อมลู พบว่า สมรรถนะภาวะผูน้�ำครมูอีทิธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อประสิทธิผลการท�ำงานของครู

อาชวีศกึษา โดยมอีทิธิพลทางอ้อมผ่านปัจจยัแรงจงูใจในการท�ำงาน อาจเน่ืองมาจากสมรรถนะภาวะ

ผู้น�ำที่สูงย่อมสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผลงานที่น่าพอใจแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

ดงัน้ันการท่ีครมูสีมรรถนะภาวะผูน้�ำทีส่งูย่อมมปีระสทิธิผลในการปฏิบตังิานสงูตามไปด้วย อนัจะเห็น

ได้จาก Frullan (1993 : 12) Herris & Lambert (2003 : 55) และ Katzenmeyer & Moler (2001 : 90) 

ที่กล่าวว่าสมรรถนะภาวะผู้น�ำครูเป็นการแสดงออกถึงความรู้ และทักษะของครู ก่อให้เกิดการรวม

พลังในการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับ Pellicer & Anderson (1995 : 32) ที่ได้ศึกษา

ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของครูในวิทยาลัยชุมชนที่เป็นตัวท�ำนายประสิทธิผล ความพยายามที่

เพ่ิมขึ้นและความพึงพอใจของนักศึกษาบริหารธุรกิจ พบว่าภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของครูเป็น

ตัวแปรที่สนับสนุนหรือท�ำนายตัวแปรผลลัพธ์ อันได้แก่ ประสิทธิผลความพยายามที่เพิ่มขึ้นของครู 

	 นอกจากน้ีปัจจัยสมรรถนะภาวะผู้น�ำครูยังส่งผลทางอ้อมผ่านตัวแปรการสร้างแรงจูงใจ 

ในการท�ำงานซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน ในประเด็นท่ีสมรรถนะภาวะผู้น�ำครูมีอิทธิพลทางอ้อม 

ต่อประสิทธิผลการท�ำงานของครู อันจะเห็นได้จาก Herris & Lambert (2003 : 45) ท่ีกล่าวว่า

สมรรถนะภาวะผู้น�ำ  เป็นการแสดงออกถึงความรู้ทักษะของครูอันก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 

และปฏิบัติงานอย่างร่วมพลัง แสดงให้เห็นการสร้างแรงจูงใจในด้านการสร้างสัมพันธ์อันดีต่อกัน 

ของครู ส่งผลให้เกิดประสิทธิผลของการท�ำงาน ซึ่งสอดคล้องกับ Pellicer & Anderson (1995 : 56) 
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ที่กล่าวว่าความเป็นผู ้น�ำด้านการเรียนการสอนมิได้ถูกก�ำหนดจากฝายบริหาร แต่เกิดจาก 

ตัวของครู ภายใต้การสนับสนุนของโรงเรียน ซึ่งแสดงว่าสมรรถนะภาวะผู้น�ำครูส่งผลทางอ้อม 

ต่อประสทิธิผลการท�ำงานผ่านการสร้างแรงจงูใจในด้านการจงูใจด้วยผลตอบแทน รวมท้ังสอดคล้อง

กับ Suranna & Moss (2002 : 134) ท่ีพบว่า ประสิทธิผลการท�ำงานของครูผู้ท่ีมีสมรรถนะภาวะ 

ผู้น�ำคือการท�ำงานร่วมกับครูคนอื่นและผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งตรงกับการสร้างแรงจูงใจด้าน 

การสร้างสมัพันธ์ท่ีดต่ีอกัน   อกีทัง้จะต้องเป็นผูม้คีวามก้าวหน้าในอาชพีท่ีพัฒนากว่าครคูนอืน่   มคีวามสนใจ 

เรื่องของการพัฒนาตนเองให้เกิดการเรียนรู้ ทุ่มเท มุ่งมั่นสู่โอกาสของความส�ำเร็จ ซึ่งตรงกับ 

การสร้างแรงจูงใจในการท�ำงานในด้านการสร้างโอกาสความส�ำเร็จ

ข้อเสนอแนะ

	 1. ด้านการสร้างแรงจูงใจในการท�ำงานซึ่งเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลสูงสุดต่อการท�ำงาน 

ที่มีประสิทธิผลของครูอาชีวศึกษา เน่ืองจากในปัจจุบันครูอาชีวศึกษาขาดแรงจูงใจรวมท้ัง

ขวัญก�ำลังใจในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด ดังน้ันการที่จะน�ำไปสู ่การท�ำให้คร ู

เกิดประสิทธิผลในการท�ำงานนั้น สถานศึกษาควรจะใช้แนวทางการสร้างแรงจูงใจในการท�ำงาน 

ให้แก่ครูผู้สอน การสร้างแรงจูงใจในการท�ำงานดังกล่าวหลายๆ ด้าน ดังเช่น การสร้างโอกาส 

แห่งความส�ำเร็จ พร้อมทั้งควรจูงใจด้วยผลตอบแทนในการท�ำงานมีการสร้างสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันใน 

หน่วยงาน จัดสภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ดีให้แก่ครู เพ่ือให้ครูมีขวัญและก�ำลังใจ อีกท้ังยังเป็น 

การกระตุ้นที่ท�ำให้ครูเกิดความกระตือรือร้น มีความมุมานะในการท�ำงานให้บรรลุตามเป้าหมายได ้

อย่างมีประสิทธิผล 

	 2. ด้านบรรยากาศสถานศึกษา ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลรองลงมาต่อประสิทธิผล 

การท�ำงานของครูอาชีวศึกษา ซึ่งการท�ำงานที่มีประสิทธิผลของครูนั้น จ�ำเป็นต้องอาศัยบรรยากาศ 

ของสถานศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในการท�ำงานของครู ซึ่งจะท�ำให้ครูเกิดความอบอุ่น รู้สึก

เป็นมิตรต่อกัน ไว้วางใจซึ่งกันและกัน เช่น หากสถานศึกษาใดมีการติดต่อสื่อสารกันในทุกระดับ

องค์กรมีการปฏิสัมพันธ์ร่วมกันจนเกิดการท�ำงานเป็นทีม ช่วยเหลือซึ่งกันและกันก็จะท�ำให้ครู 

มีความจงรักภักดีต่อสถานศึกษาและมีความรับผิดชอบต่องาน ทั้งน้ีต้องมาจากปัจจัยในด้าน

โครงสร้างของสถานศึกษา มาตรฐานในการปฏิบัติงาน รวมทั้งความรับผิดชอบต่องานของครู ได้รับ 

การยอมรบั และการสนับสนุนจากสถานศกึษา จะท�ำให้ครมูปีระสทิธิผลในการท�ำงานได้เป็นอย่างดี

	 3. ด้านสมรรถนะภาวะผู้น�ำครู เป็นปัจจัยสุดท้ายที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการท�ำงาน

ของครูอาชีวศึกษา เป็นการแสดงออกของครูในการปฏิบัติของตัวครูเองซึ่งท�ำให้ครูมีความเป็น

ผู้น�ำในการท�ำงาน จนเป็นที่ยอมรับและบรรลุผลส�ำเร็จตามเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ หากสถานศึกษา

สนับสนุนและส่งเสริมหรือจัดกิจกรรม เพ่ือพัฒนาด้านสมรรถนะภาวะความเป็นผู้น�ำอย่างจริงจัง
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มากขึ้นก็จะส่งผลให้การท�ำงานของครูเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งนี้สามารถพัฒนาการ 

เป็นแบบอย่างทางการสอนความเป็นผู้น�ำทางวิชาการ อีกทั้งครูต้องมีการพัฒนาตนเอง พร้อมทั้ง

ส่งเสริมสนับสนุนเพ่ือนครูให้เกิดการพัฒนา รวมถึงการมีส่วนร่วมกันในการพัฒนางาน พัฒนา

สถานศึกษา ครูควรมีความเป็นผู้น�ำการเปล่ียนแปลงท่ีแสดงออกถึงความมุ่งมั่นในการปรับปรุง

เปล่ียนแปลงทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่มีการพัฒนาทางเทคโนโลยีอย่างต่อเน่ืองอยู่เสมอ หากครู 

มีสมรรถนะภาวะผู้น�ำดังกล่าวก็จะส่งผลให้ครูมีประสิทธิผลในการท�ำงานมากขึ้น

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. โมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลของครูอาชีวศึกษาที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 

เป็นการศึกษาลักษณะความสัมพันธ์เชิงสาเหตุความสัมพันธ์ของกลุ่มตัวแปรโดยใช้หลักการ 

วิเคราะห์โมเดลแบบคงท่ีส�ำหรับกลุ่มตัวอย่างกลุ่มเดียว คือ ครูผู้สอนอาชีวศึกษาสังกัดส�ำนักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ข้อค้นพบท่ีได้จากการวิจัยจึงมีรูปแบบเหมือนกันโดยไม่ได้ค�ำนึงถึง 

ความแตกต่างของบริบทสถานศึกษา ดังน้ันจึงควรศึกษาตัวแบบสมการโครงสร้างประสิทธิผล 

การท�ำงานของครอูาชวีศกึษา ในลกัษณะวิเคราะห์พหุกลุ่มซึง่น่าจะชีใ้ห้เหน็ความแตกต่างหรอืลักษณะ 

เฉพาะตามบริบทต่างๆ ที่ชัดเจนยิ่งขึ้น

	 2. การศึกษาโมเดลเชงิสาเหตขุองปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสทิธิผลการท�ำงานของครอูาชวีศกึษา 

ในโอกาสต่อไป ควรใช้กลุ่มตัวอย่างของครูอาชีวศึกษาในสังกัดอื่น เช่น ครูสถานศึกษาเอกชน  

มาเป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อศึกษาความไม่แปรเปลี่ยนของตัวแปร
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