
1	 อาจารย์		คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม		มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์	ในพระบรมราชูปถัมภ์
	 e-mail	:	nuchsharat@hotmail.com

การศึกษาพฤติกรรม	จริยธรรมการใช้อินเทอร์เน็ต
ในชีวิตประจ�าวันของนักศึกษา	เขตอ�าเภอเมือง	

จังหวัดปทุมธานี
A	Study	of	Ethical	Behavior	Ethics	in	Internet

Use	by	Students,	Amphur	Muang,
Pathumthani	Province

นุชรัตน์	นุชประยูร1

บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์	 (1)	 เพื่อศึกษาพฤติกรรม	จริยธรรมการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิต
ประจ�าวันของนักศึกษาที่พักอาศัยในเขตอ�าเภอเมือง	จังหวัดปทุมธานี	 (2)	ศึกษาความคิดเห็นของ 
นักศึกษาท่ีมีต่อการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวัน	กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

ครัง้น้ี	คอื	นกัศกึษาท่ีก�าลังศกึษาระดบัปริญญาตรใีนมหาวิทยาลัยของรัฐบาลและเอกชนมทีีพ่กัอาศยัใน 

เขตอ�าเภอเมือง	จ.ปทุมธานี	จ�านวน	 	400	 	คน	โดยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง	 เครื่องมือท่ีใช้ใน 

การวิจัยเป็นแบบสอบถาม	สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยร้อยละ	 ค่าเฉลี่ย	 และ 

ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน			ผลการวจิยัพบว่า	(1)	ด้านพฤติกรรม	จรยิธรรมการใช้อินเทอร์เน็ตในชวีติประจ�าวัน 

พบว่า	ส่วนใหญ่จะมีพฤติกรรม	จริยธรรมเกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ตทางบวกที่พบมากที่สุด	 คือ	 
การเยีย่มชมเวบ็ไซต์		ด้านข่าวสาร		ด้านบันเทิง		ดูหนัง		ฟังเพลงและด้านการศึกษา		มค่ีาเฉลีย่		4.90		ส�าหรบั 

พฤติกรรม	จริยธรรมด้านลบที่พบมากที่สุด	คือ	การใช้โปรแกรมละเมิดลิขสิทธิ์	มีค่าเฉลี่ย	3.05	(2) 
ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวัน	พบว่า	 นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้
อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวันส�าหรับการรับส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์	มากที่สุด	มีค่าเฉลี่ย	4.14

ค�าส�าคัญ	:	พฤติกรรม	จริยธรรม	การใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวัน		
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Abstract
	 The	purpose	of	this	research	was	as	follows.	(1)	To	study	the	ethical	behavior	of	 
undergraduate	students	using	 the	 Internet.	 (2)	To	examine	 the	opinions	of	 students	 
towards	using	the	Internet	in	everyday	life.	The	400	subjects	were	undergraduate	students	at	 
public	and	private	universities	who	live	in	Amphur	Muang,	Pathum	Thani	province.	These	
students	were	selected	by	purposive	sampling.	The	data	were	collected	by	questionnaire	
and	analyzed	in	terms	of	percentage,	mean,	and	standard	deviation.	The	results	were	as	
follows.	(1)	The	positive	ethical	behavior	of	students	using	the	Internet	included	visiting	
websites	for	news,	entertainment,	music,	and	education	at	a	high	level	( 	=	4.90).	On	the	
other	hand,	 the	negative	behavior	was	using	pirated	software	at	high	 level	( 	=	3.05).	
(2)	Regarding	the	opinions	of	students	towards	using	the	Internet	in	everyday	life,	it	was	
found that the majority of users were using the Internet to send and receive electronic mail  

( 	=	4.14).

Keywords	: Behavior, Ethics, Using the Internet in daily life
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บทน�า
	 อินเทอร์เนต็นบัว่าเป็นเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ทีม่คีวามเจรญิเติบโตอย่างรวดเรว็	จ�านวนของ
ผูใ้ช้	กม็อัีตราการเพิม่ขึน้อย่างรวดเรว็เช่นกนั	จนท�าให้อินเทอร์เน็ต	ได้กลายเป็นเครอืข่ายคอมพวิเตอร์
ที่ครอบคลุมไปทั่วโลก	พร้อมกับมีข้อมูลมหาศาล	ทุกประเภท	ส�าหรับบริการให้ค้นคว้า	และรับส่ง
ข้อมูลไปมาระหว่างกันได้	 ดังน้ันจึงท�าให้อินเทอร์เน็ตได้กลายมาเป็นส่วนส�าคัญในชีวิตของมนุษย์	
การขยายบรกิารเครอืข่ายระบบอินเทอร์เน็ตท�าให้ผูค้นสามารถเข้าถงึข้อมลูข่าวสารและติดต่อสือ่สาร
กนัได้ทุกแห่งหน	โลกจะอยูใ่นยุคทีค่อมพวิเตอร์แทรกซมึสูวิ่ถชีวิีตส่วนตัวและวิถกีารท�างาน	ผูค้นจะใช้
อินเทอร์เนต็ท�างานแทน	ใช้อ�านวยความสะดวกสบายต่างๆ	ในชวิีตประจ�าวัน	รวมถงึกจิกรรมบันเทิง
เพือ่การพกัผ่อนหย่อนใจ	นอกจากนีอ้นิเทอร์เนต็ยงัส่งผลกระทบส�าคัญในการพฒันาไม่ว่าจะเป็นด้าน
สงัคม	เศรษฐกจิ	และการเมอืง	ส�าหรบัประเทศไทยแนวโน้มการใช้อินเทอร์เน็ต	จะมกีารขยายตัวของ
การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการติดตามข่าวสารและข้อมูลรวมถึงการเรียนรู้ผ่านอินเทอร์เน็ตเพิ่มมากขึ้น	
จากผลการวิจัยของอมรรัตน์	ลออจันทร์	 ชุติมา	สัจจานันท์	และจันทิมา	เขียวแก้ว	(2556	:	34-35) 
พบว่านักศึกษามีการเรียนรู้ใช้สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตนเอง	ท�าให้การใช้งานอินเทอร์เน็ต 

เพื่อสืบค้นสารสนเทศต่างๆ	สามารถท�าได้ทุกที่ทุกเวลาผ่านทางอุปกรณ์เคลื่อนที่ที่รองรับการให้
บริการข่าวออนไลน์และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่หลากหลาย
	 นักศึกษาเป็นเยาวชนท่ีเป็นก�าลงัส�าคัญต่อการพฒันาประเทศ	หากเยาวชนมีคุณภาพ	ย่อม
แสดงถึงโอกาสท่ีประเทศน้ันจะพัฒนาไปในอนาคตนั้นมีมาก	 ดังน้ันรัฐบาลจึงได้มีนโยบายส่งเสริม
ให้มีการพัฒนาเยาวชนในด้านต่างๆ	ในเรื่องของการศึกษา	ปัจจุบันเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทด้าน 

การเรียนการสอนเป็นอย่างมาก	 เทคโนโลยีสารสนเทศจะก่อให้เกิดประโยชน์ก็ต่อเมื่อมีการใช้งาน 

ทีเ่หมาะสมรปูแบบการควบคุมให้มกีารใช้งานตามวัตถปุระสงค์หรอืการใช้งานทีเ่หมาะสม	นอกจาก 

เนื้อหาต่างๆ	ในอินเทอร์เน็ตแล้วสิ่งที่เป็นอันตรายจากการใช้งานในอินเทอร์เน็ตส�าหรับเด็กนั้น	ยังมี
อีกหลายด้าน	ยืน	ภู่วรรณ	และสมชาย	น�าประเสริฐชัย	(2546	:	15)	กล่าวถึงปัญหาอินเทอร์เน็ตกับ
เยาวชนไทยไว้ตอนหนึ่งว่า	สิ่งที่น่ากลัวมากคงเป็นเรื่องของโรคระบาดทางอินเทอร์เน็ตที่ช่ือว่า	 IAD 

(Internet	Addiction	Disaster)	และโรค	Webaholic	โรคทัง้สองโรคนีเ้ป็นโรคติดอินเทอร์เนต็เหมือนกนั 

มักมีความต้องการในการใช้คอมพิวเตอร์ออนไลน์สูง	ซึ่งโรคน้ีจะมีผลร้ายทั้งในเร่ืองของสุขภาพ 

ของผูติ้ดเอง	ในเรือ่งสายตา	ความสมดุลทางอารมณ์และปัญหาน้ีจะเป็นจดุเริม่ของการก่อตัวส�าหรบั
ปัญหาอ่ืนๆ	ทีต่ามมา	เช่น	ประสิทธภิาพของการเรยีน	และการท�างานลดต�า่ลง	และค่าใช้จ่ายในการ
ใช้บริการและการเช่ือมต่อสูงมากข้ึน	ในประเทศไทยเองก็มีผู้ติดโรคนี้เป็นจ�านวนไม่น้อย	ส่วนใหญ ่

มักเป็นนักศึกษา	ที่ติดการท่องเว็บไซต์	ดาวน์โหลดโปรแกรม	รูปภาพ	ไฟล์	หรือพูดคุยสนทนากับ 

ผูอ่ื้นในอนิเทอร์เน็ต	โดยจะท�าทุกครัง้ทีมี่โอกาส	นอกจากทีก่ล่าวมาแล้วยงัมอีีกเรือ่งหนึง่ทีน่่าเป็นห่วง 
คือการเข้าไปใช้บริการในเว็บไซต์ต่างๆ	ที่ไม่เหมาะสม
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วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี
ปีที่	10	ฉบับที่ี่	2	กรกฎาคม	-	ธันวาคม	2559

	 ดังนัน้ผูว้จิยัจงึมแีนวคิดในการศึกษาพฤติกรรม		จรยิธรรมการใช้อนิเทอร์เนต็ในชีวิตประจ�าวัน 

ของนักศึกษาเขตอ�าเภอเมือง	จังหวัดปทุมธานี	 โดยสิ่งท่ีได้จากการวิจัยจะเป็นประโยชน์ในการ 
เข้าใจ	ถึงพฤติกรรม	จริยธรรมในการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวันของนักศึกษา	ซึ่งผลท่ีได้จาก
การวิจัยสามารถน�ามาก�าหนดใช้เป็นแนวทางในการป้องกันปัญหาต่างๆ	ที่อาจจะเกิดขึ้นจากการ
ใช้อินเทอร์เน็ตของเยาวชนที่เป็นนักศึกษาที่อาศัยอยู่ในอ�าเภอเมือง	จังหวัดปทุมธานี

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	เพือ่ศึกษาถงึพฤติกรรม	จรยิธรรมการใช้อนิเทอร์เน็ตในชวิีตประจ�าวนัของนักศึกษาทีพ่กั
อาศัยอยู่ในเขตอ�าเภอเมือง	จังหวัดปทุมธานี
	 2.	 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในชีวิต
ประจ�าวัน

วิธีการด�าเนินการวิจัย
	 1.	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 	 ประชากร	 คือ	นักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีก�าลังศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาทั้งของ 
รัฐและเอกชนท่ีมีท่ีพักอาศัยอยู่ในเขตอ�าเภอเมือง	จังหวัดปทุมธานี	 โดยประชากรมีจ�านวนมาก 

ไม่สามารถระบุจ�านวนที่แน่นอนได้
	 	 กลุ่มตัวอย่าง	 คือ	นักศึกษาท่ีก�าลังศึกษาในระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา 

ทัง้ของรฐัและเอกชน	ทีม่ท่ีีพกัอาศัยอยูใ่นเขตอ�าเภอเมอืง	จงัหวัดปทมุธาน	ีจ�านวน	400	คน	โดยใช้สตูร 
ก�าหนดขนาดตัวอย่างของ	W.G.	Cochran	ค่าความเช่ือม่ัน	95%	ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง	
	 2.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	 คือ	แบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาพฤติกรรม	จริยธรรม 

การใช้อินเทอร์เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี	เขตอ�าเภอเมือง	จังหวัดปทุมธานี	
	 3.	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 	 3.1	ท�าหนังสือขออนุญาตขอแจกแบบสอบถาม	 เพื่อขออนุญาตและขอความร่วมมือ
เจ้าของหรือผู้ดูแลหอพักนักศึกษาที่ตั้งอยู่ในเขตอ�าเภอเมือง	จังหวัดปทุมธานี
	 	 3.2	ผู้วิจัยท�าการเก็บข้อมูลจากนักศึกษาท่ีก�าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี	 ในสถาบัน
อุดมศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง	ด้วยการแจกแบบสอบถามและรอรับคืน
  3.3	การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้ระยะเวลาระหว่างเดือนมิถุนายน-ธันวาคม	2557	ซึ่ง 
ได้รับแบบสอบถามคืนเป็นจ�านวนท้ังส้ิน	400	ชุด	คิดเป็นร้อยละ	100	ของขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
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ทีใ่ช้ในการวจัิยคร้ังนี	้หลังจากน้ันจงึน�าแบบสอบถามตรวจสอบความสมบูรณ์	เพือ่การวิเคราะห์ 

ข้อมูลต่อไป
	 4.	การวิเคราะห์ข้อมูล
  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส�าเร็จรูป	เพื่อน�าข้อมูลมาสรุปเป็นภาพรวมของ
พฤตกิรรม	จริยธรรมการใช้อินเทอร์เนต็ในชวีติประจ�าวนัของนกัศกึษาระดบัปริญญาตร	ีทีพ่กัอาศยัใน 

เขตอ�าเภอเมือง	จังหวัดปทุมธานี	 ในคร้ังนี้	ผู้วิจัยได้น�าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามที่เก็บข้อมูลจาก 

กลุม่ตัวอย่างมาท�าการวิเคราะห์ข้อมลู	โดยใช้สถิตร้ิอยละและค่าเฉลีย่	ส่วนการวิเคราะห์ข้อมลูพฤตกิรรม 

จริยธรรมใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวันของผู้ตอบแบบสอบถามและความคิดเห็นของนักศึกษา 

ที่มีต่อการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวัน	ใช้สถิติร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	

	 สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย
	 1)	ด้านสถานภาพทัว่ไป	นกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย	ร้อยละ	51.25	
ก�าลังศึกษาในระดับช้ันปริญญาตรีปีที่	3	มากที่สุด	คิดเป็นร้อยละ	31	มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน	8,001- 
10,000	บาทข้ึนไป	คิดเป็นร้อยละ	34	สถานท่ีที่นักศึกษานิยมใช้อินเทอร์เน็ตมากท่ีสุด	คือ	ร้านให ้

บริการอินเทอร์เน็ต	 คิดเป็นร้อยละ	40.50	และความถี่ในการใช้อินเทอร์เน็ตในแต่ละครั้งท่ีพบ 

มากที่สุด	คือ	ระยะเวลา	3-6	ช่ัวโมง	คิดเป็นร้อยละ	46.75
	 2)	ด้านพฤติกรรม	จริยธรรมในการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวัน
	 ส�าหรับพฤติกรรม	จริยธรรมในการใช้อินเทอร์เน็ตแบ่งออกเป็นทางด้านบวกและด้านลบ	 
ซ่ึงผลการวิจัย	มีรายละเอียดดังนี้

พฤติกรรม	จริยธรรมการใช้อินเทอร์เน็ต S.D. ความหมาย
พฤติกรรม	จริยธรรมทางบวก

1.	แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารทางวิชาการ

2.	เผยแพร่ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืน

3.	สนทนา	ประชุม	ในห้องสนทนาด้วยความสุภาพ

4.	รับส่งจดหมายอิเล็กทรอกนิกส์

5.	ซ้ือขายสินค้าถูกกฎหมายบนอินเทอร์เน็ต

6.	เยี่ยมชมเว็บไซต์	ด้านข่าวสาร	ด้านบันเทิง	ดูหนัง	ฟังเพลง	และด้าน

การศึกษา

2.98

3.57

4.48

4.61

3.24

4.90

3.71

3.89

3.96

3.23

3.89

4.39

ปานกลาง

มาก

มาก

มากที่สุด

ปานกลาง

มากที่สุด

ภาพรวมพฤติกรรม	จริยธรรมทางบวก 3.96 3.84 มาก
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นุชรัตน์	นุชประยูร198
วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี
ปีที่	10	ฉบับที่ี่	2	กรกฎาคม	-	ธันวาคม	2559

พฤติกรรม	จริยธรรมการใช้อินเทอร์เน็ต S.D. ความหมาย
พฤติกรรม	จริยธรรมทางลบ
1.	ใช้โปรแกรมละเมิดลิขสิทธิ์
2.	ต้ังกระทู้ให้ผูอ่ื้นเสยีหาย	หรอืเผยแพร่ข้อความท่ีก่อให้เกดิความขดัแย้ง
3.	ส่งโปรแกรมก่อกวนผู้อ่ืนและท�าลายคอมพิวเตอร์ผู้อ่ืน
4.	เข้าชมหรือเผยแพร่ภาพลามกอนาจาร
5.	เล่นการพนันผ่านทางออนไลน์
6.	ขายสินค้าละเมิดลิขสิทธิ์	หรือหนีภาษี
7.	มีพฤติกรรมที่ส่อในการกระท�าผิดกฎหมายคอมพิวเตอร์

3.05
1.89
1.23
2.57
1.28
2.03
1.56

3.27
3.45
3.89
3.63
4.24
3.88
4.10

ปานกลาง
น้อย

น้อยที่สุด
ปานกลาง
น้อยที่สุด
น้อย

น้อยที่สุด
ภาพรวมพฤติกรรม	จริยธรรมทางลบ 1.94 3.78 น้อย

	 ด้านพฤติกรรมจริยธรรมการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวัน	พบว่า	มีท้ังพฤติกรรมทาง
บวกและทางลบ	แต่ส่วนใหญ่จะมีพฤติกรรมและจริยธรรมเกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ตไปทาง
บวกโดยพฤติกรรมทางบวกที่พบมากท่ีสุด	 คือ	การเยี่ยมชมเว็บไซต์	 ด้านข่าวสาร	ด้านบันเทิง	 
ดูหนัง	 ฟังเพลงและด้านการศึกษา	 มีค่าเฉลี่ย	 4.90	 ล�าดับท่ีสอง	 เป็นการรับส่งจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์	มีค่าเฉลี่ย	4.61	ล�าดับท่ีสาม	การสนทนา	ประชุมในห้องสนทนาด้วยความสุภาพ	 
มีค่าเฉลี่ย	4.48	
	 ส�าหรบัพฤติกรรมด้านลบท่ีพบ	นกัศึกษาส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้อนิเทอร์เนต็ในทางลบ 

ทีพ่บมากทีส่ดุ	คือ	ใช้โปรแกรมละเมดิลขิสทิธิ	์มค่ีาเฉลีย่	3.05	ล�าดับทีส่อง	คือ	การเข้าชมหรอืเผยแพร่ 
ภาพลามกอนาจาร	มีค่าเฉลี่ย	2.57	ล�าดับที่สาม	ขายสินค้าละเมิดลิขสิทธิ์	หนีภาษี	มีค่าเฉลี่ย	2.03	
	 3)	ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวัน
	 	 นกัศึกษามคีวามคิดเห็นต่อการใช้อินเทอร์เนต็ในชวิีตประจ�าวันของนักศึกษาท่ีพกัอาศัย
อยู่ในเขตอ�าเภอเมือง	จังหวัดปทุมธานี	ดังนี้

ความคิดเห็นนักศึกษาที่มีต่อ
การใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวัน

S.D. ความหมาย

1.	เป็นแหล่งศึกษาค้นคว้าหาข้อมูล
2.	เป็นตลาดซ้ือขายสินค้าบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
3.	สนทนา	ประชุมผ่านระบบอินเทอร์เน็ต
4.	สร้างความบันเทิง
5.	ดาวน์โหลดโปรแกรม
6.	ใช้เป็นสื่อโฆษณา	ประชาสัมพันธ์ต่างๆ
7.	รับส่ง	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์
8.	เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์
9.	เป็นช่องทางในการหาความรู้	

2.74
4.21
4.38
4.78
3.91
2.86
4.82
4.14
4.33

3.08
2.98
3.12
2.88
2.19
3.32
3.67
3.49
2.54

ปานกลาง
มาก
มาก

มากที่สุด
มาก

ปานกลาง
มากที่สุด
มาก
มาก
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	 ด้านความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวัน	 พบว่า	
นักศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวันท่ีมีระดับมากที่สุด	 
2	รายการ	ความคิดเห็นในระดับมาก	5	รายการ	และมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง	2	รายการ	
โดยนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวันมากที่สุด	 คือ	การรับส่ง 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	ค่าเฉลี่ย	4.82	รองลงมา	 คือ	สร้างความบันเทิง	ระดับมากที่สุด	ค่าเฉลี่ย	 
4.78	และล�าดับท่ีสาม	สนทนา	ประชมุผ่านระบบอนิเทอร์เน็ต	ค่าเฉลีย่	4.38	ส�าหรบัความคิดเหน็ของ 
นักศึกษาที่มีต่อการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวันที่มีค่าเฉลี่ยต�่าที่สุด	 คือ	 เป็นแหล่งศึกษา 
ค้นคว้าหาข้อมูล	มีค่าเฉลี่ย	2.74

	 อภิปรายผลการวิจัย
	 1)	ด้านสถานภาพทั่วไปพบว่า	 นักศึกษาทั้งเพศหญิงและเพศชาย	ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ก�าลงัศกึษาในระดบัชัน้ปริญญาตรีปีท่ี	3	เน่ืองจากสถาบันการศกึษาบางแห่งมหีอพกัทีจ่ดัสรร 
ไว้ส�าหรับนักศึกษาชั้นปีที่	 1	มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน	8,001-10,000	บาทข้ึนไป	 โดยนักศึกษา 
ส่วนมากจะนยิมไปใช้อนิเทอร์เนต็ตามร้านให้บรกิารอินเทอร์เน็ต		ทีเ่รยีกว่า		“อินเทอร์เน็ตคาเฟ่”		การใช้ 
อินเทอร์เน็ตในแต่ละครั้ง	นักศึกษาจะใช้ระยะเวลาประมาณ	3-6	ช่ัวโมง	ซ่ึงถือว่ามีระยะเวลาการใช้
งานอินเทอร์เน็ตต่อครัง้ค่อนข้างนาน	อันเนือ่งจากนักศึกษาส่วนใหญ่ใช้อินเทอร์เน็ตเพือ่ความบันเทงิ	 
เช่น	 เล่นเกมออนไลน์	 ดูหนัง	ฟังเพลง	ดาวน์โหลดภาพยนตร์	ซึ่งท�าให้ผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตเกิด 
ความเพลดิเพลนิจนลมืเวลา	ส่งผลให้เกิดปัญหาต่อนักเรียนทัง้ด้าน	การเรยีน	ทัง้ด้านสุขภาพกาย	สายตา 
และการใช้เวลาไปอย่างไม่เกิดประโยชน์เท่าที่ควร	
	 2)	พฤติกรรมด้านพฤติกรรมจริยธรรมการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวัน	พบว่า	นักศึกษา
มีพฤติกรรม	จริยธรรมการใช้อินเทอร์เน็ตทั้งทางบวกและทางลบ	โดยพฤติกรรม	จริยธรรมทางบวก
ที่พบมากที่สุดคือ	การเยี่ยมชมเว็บไซต์	ด้านข่าวสาร	ด้านบันเทิง	ดูหนัง	ฟังเพลงและด้านการศึกษา	 
สอดคล้องกับสุนิสา	มาณพ	 (2550	 :	 114-118)	พบว่า	 นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อ 
การดูหนงัฟังเพลง		มากท่ีสดุ		และสอดคล้องกบังานวิจยัของน้องนชุ		ศักดินาเกยีรติกลุ		(2547		:		132-138)	 
พบว่า	พฤติกรรมการใช้งานอินเทอร์เน็ตของนักศึกษา	ส่วนใหญ่ใช้เพื่อเข้าเว็บไซต์เพื่อค้นหาข้อมูล 
ด้านข่าวสารและบันเทงิมากท่ีสดุ	ส�าหรบัพฤติกรรม	จรยิธรรมการใช้อินเทอร์เน็ตด้านลบทีพ่บมากท่ีสดุ 
คือ	 ใช ้โปรแกรมละเมิดลิขสิทธิ์ 	 มีค ่าเฉลี่ย	 3.05	 สอดคล้องกับผลการวิจัยของเอกพงษ์	 
ชอบพจน์		สเุมธ		ทีร่กั		และยทุธพงษ์		แตงใบอ่อน		(2548		:		30)		ท่ีพบว่าพฤติกรรมด้านลบทีพ่บมากทีส่ดุคือ 
การใช้โปรแกรมละเมดิลิขสิทธิ	์นอกจากโปรแกรมละเมดิลิขสิทธิแ์ล้วยงัพบเพลง	ภาพยนตร์	และการขาย 
สินค้าละเมิดลิขสิทธิ์ด้วย	ถือว่าเป็นปัญหาส�าคัญที่เกิดขึ้นในสังคมไทยปัจจุบัน	 โดยรัฐบาลก็ม ี
ความพยายามในการปราบปรามและป้องกนั		ดังนัน้รฐับาลควรมกีารก�าหนดนโยบายหรอืแนวทางส�าหรบั 
ใช้ในการปรับทัศนคติให้การเลือกใช้โปรแกรมหรือสินค้าที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้อง
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	 3)	ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวัน	พบว่า	นักศึกษา
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวันมากที่สุด	 คือ	รับส่งจดหมาย 

อิเล็กทรอนิกส์	สอดคล้องกับงานวิจัยของวอนชนก	 ไชยสุนทร	 (2546	 :	43)	ที่กล่าวว่านักศึกษา 

ส่วนใหญ่มีการโต้ตอบจดหมายอิเลก็ทรอนกิส์ระดับมากทีส่ดุ	ปัจจุบนัการส่งจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์
เป็นที่นิยม	นอกจากนี้ผู้วิจัยยังสังเกตว่านักศึกษาทุกคนจะสมัครใช้งานจดหมายอิเล็กทรอนิกส์และ
เกอืบทกุคนมอีเีมล์แอดเดรสของตนเอง	บางคนมอีีเมล์แอดเดรสมากกว่าหน่ึงอเีมล์	ซึง่อาจเป็นเพราะ
การใช้จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์เพือ่ส่งไฟล์ข้อมลูต่างๆ	มคีวามสะดวก	รวดเรว็	บางครัง้ยงัใช้เพือ่รับส่ง
ไฟล์งานกับอาจารย์ผู้สอนอีกด้วย

ข้อเสนอแนะ
	 ผลการวิจัยเรื่อง	 ศึกษาพฤติกรรม	จริยธรรมการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวันของ 
นักศึกษา	เขตอ�าเภอเมือง	จังหวัดปทุมธานี	ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ	ดังนี้
	 1)	ควรเพิ่มระยะเวลาในการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรม	จริยธรรมการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิต
ประจ�าวันของนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง
	 2)	ควรมีการน�ากลุ่มตัวอย่างอ่ืนมาใช้ในการศึกษาเพิ่มเติม	 เพื่อเปรียบเทียบให้เห็นความ
แตกต่างของพฤติกรรม	จริยธรรมของนักศึกษากลุ่มอ่ืนๆ
	 3)	ควรแยกศึกษาระหว่างพฤติกรรม	จริยธรรมการใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวัน	เพื่อให้
ผลการวิจัยมีความชัดเจนมากขึ้น	
	 4)	ควรท�าการวิจยัเพือ่ติดตามพฤติกรรม	จริยธรรมการใช้อนิเทอร์เนต็ในชวิีตประจ�าวันของ
นกัศึกษาอย่างต่อเนือ่ง	เพือ่น�าผลการวจิยัทีไ่ด้ไปปรับปรุง	พฒันาและใช้เป็นแนวทางในการก�าหนด
นโยบายในด้านการใช้อินเทอร์เน็ตของนักศึกษาภายในสถาบันการศึกษาได้อีกด้วย
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