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ชื่อวิทยานิพนธ ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารคุณภาพทั้งองคการของ 
 ผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร 
ผูวิจัย นางลลิดานันร  จิระพิชชานันท ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี อาจารยที่ปรึกษา 1) ดร.นิธิภัทร  บาลศิริ 2) ดร.สุรางคนา  มัณยานนท 
 ปการศึกษา 2556 จํานวน 149 หนา คําสําคัญ ความสัมพันธ ภาวะผูนํา การบริหารคุณภาพ 
 

บทคัดยอ 
 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสอง
ภาษาเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาระดับการบริหารคุณภาพทั้งองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษา
เอกชน เขตกรุงเทพมหานคร 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารคุณภาพทั้ง
องคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางคือ ครูผูสอนโรงเรียนสองภาษา
เอกชน จํานวน 364 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เก่ียวกับภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลง จํานวน 20 ขอ และการบริหารคุณภาพทั้งองคการของผูบริหารจํานวน 50 ขอ คาความเช่ือมั่น 0.97 
และ 0.95 ตามลําดับ สถิติที่ใช ไดแก คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
 ผลการวิจัยพบวา 1) ครูมีความคิดเห็นวาผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร มี
ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานการกระตุนทาง
ปญญา รองลงมาคือ ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ดานการสรางแรงบันดาลใจ และดานการมีอิทธิพล
อยางมีอุดมการณ ตามลําดับ 2) ครูมีความคิดเห็นวาผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร มี
ระดับการบริหารคุณภาพทั้งองคการโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานสารสนเทศ
และการวิเคราะห และดานผลการดําเนินงานของโรงเรียน รองลงมาคือ ดานการพัฒนาและการจัดการทรัพยากร
มนุษย ดานกลุมวิชาการและทีมงานในโรงเรียน ดานกลยุทธและการวางแผนปฏิบัติงาน ดานกระบวนการบริหาร
จัดการ และดานภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน 3) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารคุณภาพทั้งองคการ
ของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 
.01 
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Abstract 
 
 The objectives of the research were: 1) to study the leadership in change management of school 
principals of private bilingual schools in Bangkok, 2) to study the total quality management of school principals 
of private bilingual schools in Bangkok, 3) to study the relationship between the leadership in change 
management and the total quality management of the school principals of private bilingual schools in Bangkok. 
The samples are 364 teachers in private bilingual schools. The instrument was a 5 scale-rating questionnaire 
part I 20 items, and part II 50 items, total 70 items and reliability of .97 and .95 respectively. The statistics were 
mean, standard deviation and Pearson Product Moment Coefficient. 
 The research results revealed as following: 1) the school principals of private bilingual schools in 
Bangkok as a whole had leadership in change management at the highest level. The highest mean was 
intellectual motivations. The followings were individual recognition, inspiration and influential ideal 
respectively, 2) the teachers opined that the principals of private bilingual schools in Bangkok as a whole had 
total quality management at the highest level. The highest mean was information and analysis and the outcome 
of school management. The followings were human development and management, academic group and team 
work in schools, strategies and operation plan, management process and school principals leadership 
consecutively, 3) the relationship between leadership in change management and total quality management of 
private bilingual school principals in Bangkok was positive and significance at .01 level. 
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