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สารบัญ 
 

  หนา 
   
บทคัดยอภาษาไทย  (1) 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ  (3) 
กิตติกรรมประกาศ  (5) 
สารบัญ  (7) 
สารบัญตาราง  (11) 
สารบัญภาพ  (13) 
   
บทท่ี 1 บทนํา 1 
 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 1 
 คําถามเพ่ือการวิจัย 5 
 วัตถุประสงคของการวิจัย 5 
 สมมติฐานของการวิจัย 6 
 ขอบเขตของการวิจัย 6 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 7 
 นิยามศัพทเฉพาะ 7 
 ประโยชนท่ีไดรับ 11 
   
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 13 
 แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 13 
 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 27 
 การบริหารคุณภาพ 39 
 การบริหารคุณภาพท้ังองคการ 41 
 บริบทโรงเรียนสองภาษาเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร 55 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 62 
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สารบัญ (ตอ) 
 

  หนา 
   
บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจัย 73 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 73 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 75 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 77 
 การวิเคราะหขอมูล 78 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 79 
   
บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูล 81 
 ตอนท่ี 1 ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสองภาษา 

 เอกชน เขตกรุงเทพมหานคร 82 
 ตอนท่ี 2 การบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษา 

 เอกชน เขตกรุงเทพมหานคร 89 
 ตอนที่ 3 ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหาร 

 คุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน เขต 
 กรุงเทพมหานคร 102 

   
บทท่ี 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 107 
 สรุปผลการวิจัย 107 
 อภิปรายผล 112 
 ขอเสนอแนะ 114 
   
บรรณานุกรม  117 
   
ภาคผนวก  125 
 รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย 127 
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สารบัญ (ตอ) 
 

  หนา 
   
 หนังสือราชการที่เกี่ยวของ 129 
 แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 135 
 การหาคา IOC ของแบบสอบถาม 143 
   
ประวัติผูวิจัย  149 
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สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี  หนา 
   

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 74 
4.1 ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 

เขตกรุงเทพมหานครในภาพรวม 82 
4.2 ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 

เขตกรุงเทพมหานคร ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 83 
4.3 ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 

เขตกรุงเทพมหานคร ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการสราง
แรงบันดาลใจ 85 

4.4 ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานกระตุนทางปญญา 86 

4.5 ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 87 

4.6 ระดับการบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานครในภาพรวม 89 

4.7 ระดับการบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน 90 

4.8 ระดับการบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานกลยุทธและการวางแผนปฏิบัติงาน 92 

4.9 ระดับการบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาและการจัดการทรัพยากรมนุษย 94 

4.10 ระดับการบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานสารสนเทศและการวิเคราะห 96 

4.11 ระดับการบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานกลุมวิชาการและทีมงานในโรงเรียน 97 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี  หนา 
   

4.12 ระดับการบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานกระบวนการบริหารจัดการ 99 

4.13 ระดับการบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานผลการดําเนินงานของโรงเรียน 100 

4.14 ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารคุณภาพท้ัง
องคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร ใน
ภาพรวม 102 
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 (13) 

สารบัญภาพ 
 

ภาพท่ี  หนา 
   

1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 7 
4.1 ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 

เขตกรุงเทพมหานครในภาพรวม 83 
4.2 ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 

เขตกรุงเทพมหานคร ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 84 
4.3 ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 

เขตกรุงเทพมหานครดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการสรางแรง
บันดาลใจ 85 

4.4 ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานกระตุนทางปญญา 87 

4.5 ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 88 

4.6 การบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานครในภาพรวม 90 

4.7 การบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน 92 

4.8 การบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานกลยุทธและการวางแผนปฏิบัติงาน 94 

4.9 การบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาและการจัดการทรัพยากรมนุษย 95 

4.10 การบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานสารสนเทศและการวิเคราะห 97 

4.11 การบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานกลุมวิชาการและทีมงานในโรงเรียน 98 
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สารบัญภาพ (ตอ) 
 

ภาพท่ี  หนา 
   

4.12 การบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานกระบวนการบริหารจัดการ 100 

4.13 การบริหารคุณภาพท้ังองคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน 
เขตกรุงเทพมหานคร ดานผลการดําเนินงานของโรงเรียน 102 

4.14 ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารคุณภาพท้ัง 
องคการของผูบริหารโรงเรียนสองภาษาเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร 
ในภาพรวม 105 

   
   
   
   
   
   
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


