
มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

13 

บทที่ 2 
 

แนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
กกกกกกกกการศึกษาเร่ืองการมีสวนรวมของครูในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในเขตบางขุน
เทียน ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของมาเปนกรอบแนวคิด และแนวทาง
การศึกษาตามหัวขอดังตอไปนี้ 
 ขอมูลพื้นฐานของสํานักงานเขตบางขุนเทียน 
 หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
 การบริหารงานในโรงเรียน 
 การมีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษา 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 - งานวิจัยในประเทศไทย 
 - งานวิจัยในตางประเทศ 
 

ขอมูลพ้ืนฐานของสํานักงานเขตบางขุนเทียน (สํานักงานเขตบางขุนเทียน, 2551, หนา 1)  

 
 สํานักงานเขตบางขุนเทียน มีจํานวนครู 679 คน นักเรียนระดับประถมศึกษา 116,456  
คน จัดการศึกษาตามอํานาจหนาท่ีท่ีกําหนดไวในมาตรา 89 (21) แหงพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการกรุงเทพมหานคร  พ.ศ.  2528 รับผิดชอบดูแลการจัดการศึกษา ระดับกอน
ประถมศึกษาในรูปของอนุบาลศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนตนใน
โครงการขยายโอกาสทางการศึกษา โดยฝายการศึกษามีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณ  
และธุรการท่ัวไป การงบประมาณ การเงิน การบัญชี และการพัสดุ การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 งานกิจกรรมนักเรียนในสถานศึกษา (ไดแก จัดต้ังกลุมกองลูกเสือ  
เนตรนารี และยุวการชาด แตงตั้งผูบังคับบัญชาลูกเสือ และยุวกาชาด การทะเบียนลูกเสือและ         
ยุวกาชาด) ตรวจเยี่ยมโรงเรียน จัดพิธีการและกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียนดําเนินการเกี่ยวกับ
เจาหนาท่ี สวัสดิการเคร่ืองราชอิสริยาภรณ และบําเหน็จบํานาญของขาราชการครู และลูกจางของ
โรงเรียนและขาราชการครูฝายการศึกษา การเลือกต้ังขาราชการครู การเลือกต้ังกรรมการคุรุสภา  
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การนิ เทศการศึกษาการดํา เนินการ เ ก่ียวกับการส งข าราชการครู เข า รับการฝกอบรม                       
การประชุมสัมมนาการนิเทศและตรวจเย่ียม การสนับสนุนงานวิชาการ วิจัยประเมินผลโครงการ
และเผยแพรขอมูลทางการศึกษา จัดทํารายงานและเผยแพรการประสานงานวิชาการระหวาง
โรงเรียน กลุมโรงเรียน ดําเนินงานศูนยวิชาการเขต และหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย  
มีโรงเรียนในสังกัด จํานวน 16 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนหมูบานเกาะโพธ์ิ, โรงเรียนวัดหัวกระบือ, 
โรงเรียนราชมนตรี (ปล้ืม – เช่ือมนุกูล), โรงเรียนวัดสะแกงาม, โรงเรียนวัดกําแพง, โรงเรียนศาลเจา 
(หาวนุกูลวิทยา), โรงเรียนแกวขําทับอุปถัมภ, โรงเรียนคลองพิทยาลงกรณ, โรงเรียนวัดบางกระด่ี, 
โรงเรียนวัดแสมดํา, โรงเรียนวัดทาขาม, โรงเรียนวัดบัวผัน, โรงเรียนวัดกก, โรงเรียนวัดประชา
บํารุง, โรงเรียนวัดเลา (คณะสิทธ์ิเทพสิทธิอุทิศ), และโรงเรียนบางขุนเทียนศึกษา เนื่องจากเขต 
บางขุนเทียน เปนเขตพ้ืนท่ีกวางใหญ มีลักษณะภูมิประเทศและลักษณะทางกายภาพแตกตางกันมาก
มีบริเวณท่ีอยูติดชายทะเลและริมคลองยังมีสภาพเปนชนบทอยางเดนชัด สวนบริเวณท่ีอยูแถบถนน
สายหลัก เชน ถนนพระรามที่ 2 ถนนบางขุนเทียน และถนนวงแหวนรอบนอก มีสภาพเปนสังคม
เมืองนอกจากนี้ยังมีโรงงานอุตสาหกรรมจํานวนมาก รวมทั้งเคหะชุมชนและหมูบานจัดสรร 
หลายแหง ทําใหสภาพความเปนอยูฐานะและความหนาแนนของประชากรมีความแตกตางกัน 
สงผลใหโรงเรียนในสังกัดท่ีกระจายอยูในทําเลตางๆ มีความแตกตางกันและมีความหลากหลาย  
ท้ังในดานของขนาด จํานวนนักเรียน การจัดการศึกษา จุดเดน จุดดอย เอกลักษณ และคุณภาพ        
 1.  ลักษณะของชุมชน 
 1.1 สภาพท่ัวไป 
 พื้นท่ีสวนใหญเปนท่ีราบกลุม มีเนื้อท่ีท้ังหมด 123.26 ตารางกิโลเมตรแบงเขต
การปกครองออกเปน 2 แขวง คือ แขวงแสมดํา และแขวงทาขาม เปนเขตเดียวของกรุงเทพมหานคร
ท่ีมีพื้นท่ีติดทะเล มีความยาวประมาณ 5 กิโลเมตร บริเวณแขวงทาขามมีลําคลอง ลําธารสาธารณะ
และลําประโดงหลายสาย คลองสายหลักซ่ึงเปนเสมือนเสนเลือดหลอเล้ียงหัวใจของประชาชน 
ชาวบางขุนเทียน เพราะประชาชนสวนหนึ่งยังประกอบอาชีพเกษตรกรรม และยังคงอาศัยน้ําจาก 
ลําคลอง คลองที่สําคัญมี คลองสนามไชย, คลองหัวกระบือ, คลองพิทยาลงกรณ, คลองเสาธง, คลอง
ขุนราชพินิจใจ, คลองประมง ถนนท่ีสําคัญ ไดแก  ถนนพระรามที่ 2, ถนนบางขุนเทียน–ชายทะเล 
ถนนบางขุนเทียน, ถนนวงแหวนรอบนอก จํานวนประชากรในปจจุบันมีประชากร 138,089 คน 
(สํานักงานเขตบางขุนเทียน, 2551, หนา 2) สภาพทางภูมิศาสตร ทิศเหนือติดตอกับ เขตบางบอน 
ทิศตะวันออกติดตอกับ เขตจอมทอง เขตทุงครุ ทิศใตติดตอกับ จังหวัดสมุทรสาคร จังหวัด
สมุทรปราการ และทะเลอาวไทย ทิศตะวันตกติดตอกับ จังหวัดสมุทรสาคร 
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 สภาพปจจุบันของพื้นท่ีเขตบางขุนเทียนท่ีติดชายทะเล พื้นท่ีสวนใหญอยูใน 
หมูท่ี 9, 10 แขวงทาขาม มีสภาพเปนพื้นท่ีดินชายทะเลท่ีเปนดินเลน ไมสามารถปลูกพืชสวนพืชไร
ตางๆ ได สาเหตุเนื่องจากน้ําเค็ม นอกจากพืชท่ีข้ึนเองตามชายทะเล คือ โกงกาง ลําพู แสม  
เหงือกปลาหมอ พื้นท่ีชายเลน มีจํานวน 2,735 ไร เนื่องจากการท่ีน้ําทะเลเซาะพังเปนเลน ขณะนี้ 
ยังมีเหลือเปนปาชายเลนจํานวน ประมาณ 5,000 ไรเทานั้น 
 สังคมดั้งเดิมเปนสังคมเกษตรกรรม วิถีชีวิตแบบเรียบงายยังคงมีอยู ท่ัวไป  
ประชาชนสวนใหญมีอาชีพปลูกพืช เล้ียงสัตว ทําประมง เล้ียงหอย กุง ปู ปลา จับสัตวน้ํา เปนตน 
นอกจากนี้ยังมีการขยายตัวของอุตสาหกรรมและสถานประกอบการตางๆ ประกอบกับความเจริญ
แถบสองฝงถนนพระรามท่ี 2 ไดขยายเพิ่มข้ึนในลักษณะสังคมเมือง จึงเกิดสังคมแบบผสมผสาน 
หลากหลาย ปจจุบันมีชุมชนตางๆ จําแนกเปน 5 ประเภท ไดแก  เคหะชุมชน ชุมชนชานเมือง  
ชุมชนแออัดชุมชนหมูบานจัดสรร และชุมชนเมือง เปนชุมชนท่ีจัดต้ังตามระเบียบกรุงเทพมหานคร
วาดวยกรรมการชุมชน พ.ศ. 2534 จํานวนรวมทั้งส้ิน 49 ชุมชนเปนชุมชนท่ีอยูในแขวงแสมดํา  
26 ชุมชน และแขวงทาขาม 23 ชุมชน(สํานักงานเขตบางขุนเทียน, 2551, หนา 2) 
 แหลงการเรียนรู เขตบางขุนเทียนมีแหลงการเรียนรูท้ังในระบบและนอกระบบ
ในบริการทางการศึกษา ท้ังโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 16 โรงเรียน โรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน โรงเรียนเอกชน วิทยาลัยอาชีวะ สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี บางขุนเทียน  
ศูนยการศึกษานอกโรงเรียน การศึกษานอกโรงเรียน ศูนยการศึกษาธรรมชาติปาชายเลน พิพิธภัณฑ
ทองถ่ินเขตบางขุนเทียน พิพิธภัณฑมอญที่บางกระดี่ วัดท่ีมีประวัติการสรางมานานนับรอยป และ 
มีความสําคัญเกี่ยวของกับประวัติศาสตรหลายแหง รวมถึงสถานท่ีสําคัญทางประวัติศาสตรและ
วรรณคดี  เชน  คลองสนามไชย  เปนตน 
 1.2 อาชีพผูปกครอง 
 จําแนกตามประเภทของผูอยูอาศัยในชุมชนละแวกท่ีโรงเรียนต้ังอยู  ไดดังนี้ 
 1.2.1 เคหะชุมชน  มีจํานวน 5 ชุมชน 
  ผูปกครองสวนใหญประกอบอาชีพ รับราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
บริษัทเอกชน  คาขาย รับจาง และประกอบธุรกิจสวนตัว เปนตน 
 1.2.2 ชุมชนชานเมือง มีจํานวน 18 ชุมชน 
  ยังมีสภาพเปนชนบท และประกอบอาชีพเกษตรกรรม ประมง เปนตน  
สวนใหญอยูในหมูบาน 2, 4 – 6 และหมูท่ี 8 – 10 แขวงทาขาม นอกนั้นกระจายกันอยูในพ้ืนท่ีชั้นใน 
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 1) ชุมชนชายฝงทะเลและริมคลองช้ันใน ผูปกครองประกอบอาชีพ
ประมงไดแก  ทํานากุง  เล้ียงหอยแครง  หอยแมลงภู  ปลากะพง  เปนตน รายไดเฉล่ียประมาณ 
4,000 – 7,000 บาทตอเดือน 
 2) ชุมชนท่ียังมีการเกษตรกรรม  สวนใหญทําการเกษตรกรรม เชน  
สวนสม (สมเชงและสมเขียวหวานบางมด) สวนมะพราว ไมดอก ไมประดับ เล้ียงปลา ทํานากุง 
คาขาย รับราชการ บริษัทเอกชน รับจางในโรงงานอุตสาหกรรม เปนตน 
 1.3 ชุมชนเมือง มีจํานวน 7 ชุมชน 
 เปนชุมชนท่ียังมีสภาพแวดลอมท่ีดี เปนการจัดสรรท่ีดินโดยเจาของท่ีดินซ่ึงได
แบงขายเปนแปลงใหประชาชน ชุมชนบางแหงเปนท่ีวัด และตอมาภายหลังมีจัดต้ังชุมชน 
ตามระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวยกรรมการชุมชน พ.ศ. 2543 ข้ึน ผูปกครองสวนใหญประกอบ
อาชีพรับจางในโรงงานอุตสาหกรรม คาขาย รับราชการ รัฐวิสาหกิจ รับจางท่ัวไป เปนตน 
 1.4 ชุมชนแออัด มีจํานวน 3 ชุมชน 
 เปนชุมชนท่ียังมีสภาพแวดลอมไมเหมาะสมอันอาจมีผลกระทบตอสุขภาพ
อนามัยของคนในชุมชน  บานเ รือนอยูกันอยางหนาแนน  และท่ีดินเปนกรรมสิทธ์ิของ 
กรมการศาสนาหรือเปนท่ีทรัพยสินสวนพระมหากษัตริย ประชาชนท่ีอาศัยเสียคาเชาเปนรายปหรือ
มีบางสวนท่ีเปนชุมชนบุกรุก  สวนใหญประกอบอาชีพรับจาง  คาขาย  ลูกจางในโรงงาน
อุตสาหกรรม รับราชการ บริษัทเอกชน 
 1.5 ชุมชนหมูบานจัดสรร มีจํานวน 16 ชุมชน 
  เปนชุมชนท่ีจัดสรรโดยบริษัทธุรกิจตาง ๆ สวนใหญประกอบธุรกิจสวนตัว 
โรงงานอุตสาหกรรม คาขาย รับจาง ท่ัวไป เปนตน (ปรับปรุงขอมูลจากฝายพัฒนาชุมชน, เมษายน, 
2551)  
 2. แนวคิดหลักยุทธศาสตรท่ีนํามาใชพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 จุดเนนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  คือ 
 2.1 พัฒนาดานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับกับการประเมิน
ภายนอกจาก สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา จํานวน 14 มาตรฐาน 58 
(60) ตัวบงช้ี โดยใหสอดคลองตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 3 มาตรฐาน 11 ตัวบงช้ี 
 2.2 ปฏิบัติตามนโยบายของกรุงเทพมหานครดานการศึกษา 
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 3. วิสัยทัศน  พันธกิจ  และแผนยุทธศาสตร  สํานักงานเขตบางขุนเทียน 
 3.1 วิสัยทัศน (Vision) 
 “มุงปฏิรูปการเรียนรู พัฒนาศักยภาพครู ผูบริหาร สูคุณภาพนักเรียน และ
โรงเรียนโดยการมีสวนรวมของประชาชน...” 
 สํานักงานเขตบางขุนเทียน จะรวมพลังภาครัฐบาล ภาคเอกชน และภาค
ประชาชนในการปฏิรูปการเรียนรู เพื่อใหเด็กและเยาวชนเกิดกระบวนการพัฒนาศักยภาพแหง
ตนเองสูการคันพบความจริง ความงาม ความถูกตองและบรรลุสูความสุขตามเจตนารมณของ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ดวยการพัฒนาการเรียนรู การพัฒนาศักยภาพครู  
และศักยภาพโรงเรียน 
 3.2 พันธกิจ (Mission) 
 เพื่อการบรรลุสูวิสัยทัศน  สํานักงานเขตบางขุนเทียนจะดําเนินการดังนี้ 
 3.2.1 กํากับ ดูแล ตรวจสอบ เฝาระวัง และเกื้อกูลการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียนในสังกัดใหมีมาตรฐานตามทิศทางของการปฏิรูปการศึกษา 
 3.2.2 สงเสริมสนับสนุนใหโรงเรียนมีความเขมแข็ง พึ่งพาตนเองภายใตการมี
หุนสวนของชุมชนทองถ่ิน และองคกรท่ีเกี่ยวของ 
 3.3 ทิศทางของแผนยุทธศาสตร  (Strategic Directions) 
 แนวคิดหลักของแผนยุทธศาสตร ประกอบดวยทิศทาง ดังนี้ 
 3.3.1 ฝายการศึกษาจะตองรวมมือกับชุมชนและเครือขายองคกรเอกชนเพ่ือ 
รวมพลังสรางสรรคในการพัฒนาการเรียนรูอยางหลากหลาย 
 3.3.2 สรางความเขมแข็งใหกับโรงเรียนโดยสรางกลไกเกื้อหนุนภายใต 
ฐานความเขมแข็งของชุมชนและความเปนอิสระของโรงเรียน 
 3.3.3 สนับสนุน สงเสริม องคกรเครือขายทางการศึกษาใหมีสวนรับผิดชอบใน
การปฏิรูปการเรียนรู ซ่ึงประกอบดวย เครือขายผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา กลุมโรงเรียน  
ศูนยวิชาการเขตตลอดท้ังสภาวัฒนธรรมทองถ่ินเขตบางขุนเทียน 
 3.3.4 มุงเนนพัฒนาครูและโรงเรียนสูศักยภาพท่ีแทจริงภายใตความสมดุลของ
การเปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง 
 3.4 แนวทางสูความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร 
 เพื่อบรรลุทิศทางของแผนยุทธศาสตร สํานักงานเขตบางขุนเทียนจะตอง
ดําเนินการดังนี้  
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 3.4.1 สรางความตระหนักและจิตสํานึกรวมกันระหวาง ครู ผูปกครอง ชุมชน 
และองคกร ท่ีเกี่ยวของในการจัดการศึกษาตามกรอบแนวคิดของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  
พุทธศักราช 2540 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
 3.4.2 สรางความภาคภูมิใจรวมกันระหวาง โรงเรียนกับชุมชนในความสําเร็จ
ของการจัดการศึกษาดวยการจัดระบบรายงานตอสาธารณะอยางตอเนื่องในผลงานท่ีเกิดข้ึน 
 3.4.3 สรางทองถ่ินใหมีความเขมแข็งเปน “ทองถ่ินแหงการเรียนรู” และ 
บูรณาการเขาสูระบบการศึกษาของโรงเรียนในฐานะการมีสวนรวมและการมีหุนสวนตอกัน 
 3.4.4 พัฒนาระบบการ “ออกแบบ” โรงเรียนใหเปนโรงเรียนสายพันธุใหมมี
รูปแบบใหม ภายใตการยอมรับในความแตกตางของโรงเรียนแตละโรงเรียน 
 3.4.5 มุงผลสัมฤทธ์ิบ้ันปลายแบบ  “สมดุล” ระหวางความเปนสากลกับ 
ภูมิปญญาไทย 
 3.5 การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ  (Polices For  lmplementation) 
 3.5.1 มุงปฏิรูปการเรียนรู 
 1) การเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 2) การเรียนรูเนนการคิดวิเคราะห 
 3) การเรียนรูท่ีเนนความสําคัญของเทคโนโลยีใหม ๆ 
 4) การเรียนรูท่ีเนนความเปนสหวิทยาการ 
 5) การเรียนรูท่ีเนนการประเมินผลตามสภาพจริง 
 6) การเรียนรูท่ีเนนความเปนสากลและภูมิปญญาทองถ่ิน 
 3.5.2 การพัฒนาศักยภาพครู 
 1) สงเสริมการนิเทศภายในอยางตอเนื่องเพ่ือใหเกิดผลึกความคิด 
เชิงระบบ 
 2) สงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อความกระจางชัดลึกในกระบวนการ
ถายทอด 
 3) สงเสริมการทําผลงานทางวิชาการ  เพื่อเปนครูชํานาญการและ 
ครูเช่ียวชาญ 
 4) สงเสริมการจัดทําแฟมพัฒนางาน เพื่อใหเกิดทักษะในระดับมืออาชีพ 
 5) สงเสริมการฝกอบรม สัมมนาทางวิชาการเพื่อการคนหาทางเลือก 
ท่ีหลากหลาย   
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                             6) สงเสริมการปรับปรุงระบบขอมูลขาวสาร เพื่อการศึกษาคนควาของ
ครูผูสอน          
 7) สงเสริมวิธีการมองปญหาใหทันสมัย ทันเหตุการณ รูการใชเคร่ืองมือ
และการมีศักยภาพในดานทีมงาน 
 3.5.3 การพัฒนาศักยภาพโรงเรียน 
 1) มุงเนนการประกันคุณภาพ 
 2) มุงเปนภาคีเครือขายทางการศึกษากับหนวยงานหรือองคกรอ่ืน 
ท้ังภาครัฐและเอกชน 
 3) มุงพัฒนาสูการเปนโรงเรียนแหงการเรียนรูอยางมีคุณภาพ 
 4) มุงพัฒนาสูระบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานและระบบ 
ธรรมาภิบาล 
 5) มุงพัฒนาสูระบบโรงเรียนอิเลกทรอนิค 
 6) มุงพัฒนาจุดเนนของแตละโรงเรียนใหเกิด“หนึ่งโรงเรียนหนึ่งคุณภาพ
การเรียนรู” 
 7) มุงพัฒนาโรงเรียนใหเปน “หุนสวน” กับชุมชนและทองถิ่น 
 4. การจัดการศึกษาตามโครงการพิเศษตางๆ 
 4.1 โครงการโรงเรียนจัดการศึกษาพิเศษ (เรียนรวม เด็กพิเศษและบกพรองทาง
สติปญญา) โรงเรียนท่ีเขารวมโครงการ ไดแก โรงเรียนวัดเลา (คณะศิษยเทพสิทธิอุทิศ) โรงเรียน 
วัดกําแพง และโรงเรียนบางขุนเทียนศึกษา 
 4.2 โครงการขยายโอกาสทางการศึกษา 
  จัดการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  มีโรงเรียนในโครงการจํานวน 7 
โรงเรียน  คือ โรงเรียนวัดหัวกระบือ, โรงเรียนวัดบางกระด่ี, โรงเรียนวัดสะแกงาม, โรงเรียนวัด
กําแพง,  โรงเรียนวัดกก, โรงเรียนวัดแสมดํา และโรงเรียนราชมนตรี (ปล้ืม – เช่ือมนุกูล) 
 4.3 โครงการจัดสอนแบบรวมชั้น(Non Class) 
  โรงเรียนท่ีรวมโครงการ 1 โรงเรียน คือ โรงเรียนแกวขําทับอุปถัมภ 
 4.4 โครงการโรงเรียนเกษตรปลอดสารพิษ 
  โรงเรียนท่ีเขารวมโครงการ 5 โรงเรียนไดแก โรงเรียนวัดกําแพง โรงเรียน 
วัดสะแกงาม  โรงเรียนคลองพิทยาลงกรณ โรงเรียนราชมนตรี (ปล้ืม – เช่ือมนุกูล) และโรงเรียน 
วัดบัวผัน 
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แนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารการศึกษา 
 
กกกกกกกกความหมายของการบริหาร ในการศึกษาความหมายของการบริหารและการบริหาร
จัดการ ควรทําความเขาใจแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเปนเบ้ืองตนกอน กลาวคือ สืบเนื่องจากมนุษย
เปนสัตวสังคม ซ่ึงหมายถึง มนุษยโดยธรรมชาติยอมอยูรวมกันเปนกลุม ไมอยูอยางโดดเดี่ยว  
แตอาจมีขอยกเวนนอยมากท่ีมนุษยอยู โดดเดี่ยวตามลําพัง เชน ฤษี การอยูรวมกันเปนกลุมของ
มนุษยอาจมีไดหลายลักษณะและเรียกตางกัน เปนตนวา ครอบครัว เผาพันธุชุมชนสังคม และ
ประเทศ เม่ือมนุษยอยูรวมกันเปนกลุมยอมเปนธรรมชาติอีกท่ีในแตละกลุมจะตองมี “ผูนํากลุม” 
รวมท้ังมี “แนวทางหรือวิธีการควบคุมดูแลกันภายในกลุม” เพื่อใหเกิดความสุขและความสงบ
เรียบรอย สภาพเชนนี้ไดมีวิวัฒนาการตลอดมา โดยผูนํากลุมขนาดใหญ เชน ในระดับประเทศของ
ภาครัฐ ในปจจุบันอาจเรียกวา “ผูบริหาร” ขณะท่ีการควบคุมดูแลกันภายในกลุมนั้น เรียกวา  
การบริหารหรือการบริหารราชการดวยเหตุผลเชนนี้ มนุษยจึงไมอาจหลีกเล่ียงจากการบริหารหรือ
การบริหารราชการไดงาย และทําใหกลาวไดอยางม่ันใจวา  "ท่ีใดมีประเทศ ท่ีนั่นยอมมีการบริหาร" 
 คําวา การบริหารมีรากศัพทมาจากภาษาลาตินหมายถึง ชวยเหลือ หรืออํานวยการ  
การบริหารมีความสัมพันธหรือมีความหมายใกลเคียงกับคําวา ซ่ึงหมายถึง การรับใชหรือผูรับใช 
หรือผูรับใชรัฐ คือ รัฐมนตรี สําหรับความหมายด้ังเดิมของคําวา หมายถึง การติดตามดูแลส่ิงตางๆ 

 สวนคําวา การจัดการ  นิยมใชในภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจซ่ึงมีวัตถุประสงคใน 
การจัดต้ังเพื่อมุงแสวงหากําไร หรือกําไรสูงสุด สําหรับผลประโยชน ท่ีจะตกแกสาธารณะถือเปน
วัตถุประสงครองหรือเปนผลพลอยได เม่ือเปนเชนนี้  จึงแตกตางจากวัตถุประสงคในการจัดต้ัง
หนวยงานภาครัฐท่ีจัดต้ังข้ึนเพื่อใหบริการสาธารณะท้ังหลาย แกประชาชน การบริหารภาครัฐ 
ทุกวันนี้หรืออาจเรียกวา การบริหารจัดการเกี่ยวของกับภาคธุรกิจมากข้ึน เชน การนําแนวคิด
ผูบริหารสูงสุดหรือ ซีอีโอ มาปรับใชในวงราชการ การบริหารราชการดวยความรวดเร็ว การลดพิธี
การที่ไมจําเปน การลดข้ันตอนการปฏิบัติราชการ และการจูงใจดวยการใหรางวัลตอบแทน เปนตน 
นอกเหนือจากการที่ภาครัฐไดเปดโอกาสใหภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจเขามารับสัมปทานจากภาครัฐ 
เชน ใหสัมปทานโทรศัพทมือถือ การขนสง เหลา บุหร่ี อยางไรก็ดี ภาคธุรกิจก็ไดทําประโยชน
ใหแกสาธารณะหรือประชาชนไดเชนกัน เชน จัดโครงการคืนกําไรใหสังคมดวยการลดราคาสินคา 
ขายสินคาราคาถูกหรือการบริจาคเงินชวยเหลือสังคมเปนตน 

 การบริหาร บางคร้ังเรียกวา การบริหารจัดการ หมายถึง การดําเนินงาน หรือการ
ปฏิบัติงานใดๆ ของหนวยงานที่เกี่ยวของกับคน ส่ิงของและหนวยงาน โดยครอบคลุมเร่ืองตางๆ 
เชน 
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 1.  การบริหารนโยบาย  
 2.  การบริหารอํานาจหนาท่ี 

 3.  การบริหารคุณธรรม 

 4.  การบริหารที่เกี่ยวของกับสังคม 

 5.  การวางแผน  
 6.  การจัดองคการ 
 7.  การบริหารทรัพยากรมนุษย  
 8.  การอํานวยการ  
 9.  การประสานงาน 

 10.  การรายงาน  
 11. งบประมาณ  
 มีผูใหความหมายของการบริหารไวหลายลักษณะ ดังนี้ 
 ประยูร  ธมฺมจิตฺโต (2549, หนา 3-5) กลาววา การบริหาร หมายถึง การทํางานใหสําเร็จ
โดยอาศัยคนอ่ืน เม่ือทําตามคํานิยามนี้ การบริหารในพระพุทธศาสนาเร่ิมมีข้ึนเปนรูปธรรม 
สองเดือนนับจากวันท่ีพระพุทธเจาตรัสรู นั่นคือในวันอาสาฬหบูชา เม่ือพระพุทธเจาทรงแสดง
ธรรมเทศนาเปนคร้ังแรกแกพระปญจวัคคียซ่ึงทําใหเกิดพระสังฆรัตนข้ึน เม่ือมีพระสังฆรัตน 
เปนสมาชิกใหมเกิดข้ึนในพระพุทธศาสนาอยางนี้ พระพุทธเจาก็ตองบริหารคณะสงฆ วิธีการท่ี
พระพุทธเจาทรงใชในการบริหารกิจการคณะสงฆซ่ึงดํารงสืบตอมาจนถึงปจจุบันเปนเวลากวา 
2,500 ปเปนขอมูลใหเราไดศึกษาเร่ืองพุทธวิธีบริหาร นอกจากน้ียังมีพุทธพจนท่ีเกี่ยวเนื่องกับ 
การบริหารกระจายอยูในพระไตรปฎก การศึกษาพุทธพจนเหลานั้นก็จะทําใหทราบถึงพุทธวิธี
บริหาร 
 จุมพล  สวัสดิยากร (2542, หนา 10) สรุปวา การบริหาร คือ การที่บุคคลต้ังแตสองคน
ข้ึนไปรวมกันทํางานเพ่ือจุดประสงคอยางเดียวกัน 
 สมศักดิ์  คงเที่ยง (2542, หนา 1) กลาววา การบริหาร หมายถึง การทํางานของคณะ
บุคคลต้ังแต 2 คนข้ึนไป ท่ีรวมปฏิบัติการใหบรรลุเปาหมายรวมกัน 
 สมยศ  นาวีการ (2540, หนา 14) ไดกลาววา กระบวนการของการทํางานใหสําเร็จโดย
ใชบุคคลอ่ืน ผูบริหารตองทํางานกับบุคคลและกลุม และอยูภายในโครงการองคการ เพื่อท่ีจะบรรลุ
เปาหมายของพวกเขา 
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 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, หนา 6) ใหความหมายของ
การบริหารวา เปนกิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึน ไปรวมมือกันดําเนินการ เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคโดยใชกระบวนการอยางมีระเบียบ ใชทรัพยากรและเทคนิคอยางเหมาะสม 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2542, หนา 609) พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 
2542 ไดใหความหมายไววา การบริหาร หมายถึง การปกครอง เชน บริหารสวนทองถ่ินดําเนินการ
จัดการ เชน บริหารธุรกิจ 
 วิจิตร  ศรีสอาน (2535, หนา 19) ใหความหมายวา การบริหาร เปนกิจกรรมของกลุม
บุคคล (ตั้งแตสองคนข้ึนไป) รวมมือกันทํากิจการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกันโดยใช
กระบวนการและทรัพยากรที่เหมาะสม 
 สมคิด  บางโม (2538, หนา 39) มีความคิดเห็นวา การบริหารคือศิลปะในการใชคน  
เงิน วัสดุอุปกรณจากภายในองคการและจากนอกองคการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ
อยางมีประสิทธิภาพ 
 ปราชญา  กลาผจญ และสมศักดิ์  คงเท่ียง (2545, หนา 12) กลาววา การบริหาร คือ 
กระบวนการ มีการวางแผน การจัดองคการ การส่ังการและควบคุม ซ่ึงจะทําใหงานดําเนินไปได
อยางเรียบรอยและกระบวนการตาง ๆ เหลานี้ลวนเกี่ยวของสัมพันธกันอยางใกลชิดเสมอ 
 วิโรจน  สารัตนะ (2545, หนา 3) กลาววา การบริหาร เปนกระบวนการดําเนินงาน
เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายขององคการโดยอาศัยหนาท่ีทางการบริหารท่ีสําคัญ คือ การวางแผน 
(Planning) การจัดองคการ (Organizing) การนํา (Leading) และการควบคุม (Controlling) 
 พนัส  หัสนาคินทร (2542, หนา 10) กลาววา การบริหาร คือ กระบวนการท่ีผูบริหารใช
อํานาจตลอดจนทรัพยากรตางๆ เชน คน เงิน วัสดุอุปกรณ ท่ีมีอยูหรือคาดวาจะมีจัดการดําเนินงาน
ของสถาบันหรือหนวยงานนั้นๆ ใหดําเนินไปสูจุดหมายท่ีตองการ 
 สมพงษ  เกษมสิน  (2542, หนา 21) กลาววา การบริหาร คือ การใชศาสตรและศิลปะ 
นําเอาทรัพยากรการบริหารมาประกอบการตามกระบวนการบริหารใหบรรลุวตัถุประสงคท่ีกําหนด
ไว อยางมีประสิทธิภาพ 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546, หนา 42) อธิบายวา การบริหารหมายถึง การทํางาน
ของคณะบุคคลตั้ง แต 2 คนข้ึนไปท่ีจะทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวโดยการใชกระบวนการ
บริหาร  ไดแก  การวางแผน  การอํานวยการ  การประสานงาน  การติดตอ  การประเมินผล  
การปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคลองกับ วัชรี  บูรณสิงห (2544, หนา 10) กลาววา การบริหารเปน
กระบวนการทางสังคมของบุคคลต้ังแต 2 คนข้ึนไป รวมมือกัน ทํากิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง เพื่อให
บรรลุเปาหมายท่ีกําหนด โดยใชกระบวนการและทรัพยากรอยางเหมาะสม 
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 ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ (2542, หนา 2) กลาววา การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการทําให 
ส่ิงตางๆ ไดรับการกระทําจนเปน ผลสําเร็จ กลาวคือ ผูบริหารไมใชเปนผูปฏิบัติ แตเปนผูใชศิลปะ
ทําใหผูปฏิบัติทํางานจนสําเร็จตามจุดมุงหมายท่ีผูบริหารตัดสินใจเลือกแลว 
 จันทรานี  สงวนนาม (2545, หนา 9-11) กลาวถึงคําวา การบริหาร สามารถใชคํา 2 คํา 
ทดแทนกันได ไดแก คําวา การบริหาร (Administration) และการจัดการ (Management) แตใน
ความหมายท่ีแทจริง คําวา การบริหาร (Administration) จะเนนในเร่ืองการจัดการท่ีเกี่ยวของกับ
นโยบาย และการนํานโยบายไปปฏิบัติซ่ึงมักจะใชกับการบริหารงานทุกชนิดท่ีเกี่ยวของกับภาครัฐ 
สวนคําวา การจัดการ (Management) มักจะใชในการงานท่ีเกี่ยวกับธุรกิจเอกชน แตท้ัง 2 คําตางก็มี
ความหมายท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงานของผูบริหารท้ังส้ิน ดังนั้น การบริหาร เปนเร่ืองของการทํา
กิจกรรมโดยผูบริหารและสมาชิกในองคการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ  
ดวยการใชทรัพยากรและเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 จันทรานี  สงวนนาม (2545, หนา 11) สรุปวา การบริหารเปนเร่ืองของการทํากิจกรรม
โดยผูบริหารและสมาชิกในองคการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการใช
ทรัพยากรและเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2540, หนา 63-67) กลาววา การบริหาร เปน
อาชีพท่ีตองใชฝมือและความชํานาญ การบริหารไมใชศาสตรในตัวของมันเอง เพียงแตใชศาสตร 
ดนตรีนั้นมีรากฐานอยูบนกฎของความกลมกลืน ซ่ึงคอนขางจะมีลักษณะทางคณิตศาสตร การวาด
ภาพจะตองใชกฎเกณฑตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับสี การกระจายของสี ถึงกระนั้นท้ังดนตรีและการวาด
ภาพน้ันเปนศิลปะมิใชศาสตร นี่เปนความจริงของการบริหารดวย นักบริหารจึงตองใชศาสตร  
แตการบริหารก็มิใชศิลปะท้ังนี้เพราะมีความแตกตางท่ีสําคัญระหวางศิลปนและนักบริหาร ศิลปน
จะทํางานเกี่ยวของกับความงาม สวนนักบริหารจะทํางานกับการแกปญหา ผลงานและเกณฑท่ีใชใน
การประเมินผลของเขา (ศิลปนและนักบริหาร) จึงตางกัน การบริหารนั้นจะมีมาตรฐานท่ีอาจวัดได
ในระดับหนึ่งและนํามาใชในการประเมินผลงานของนักบริหาร มาตรฐานดังกลาวนี้ไมเคยนํามา
ปรับใชในการประเมินผลงานทางศิลปะ 
 ในฐานะการบริหารเร่ืองของการใชฝมือและความชํานาญก็จะพบวามีความเหมาะสม
มากท่ีสุดชางฝมือจะมีมาตรฐานอันมีลักษณะเปนวัตถุวิสัยเพื่อเปาหมายที่เขาจะทําใหบรรลุผล  
ซ่ึงผลงานของเขาตองไดรับการประเมินตามเปาหมายน้ัน ผูบริหารอาจจะบงช้ีไปไดวาใครจะเปน
คนประสบความสําเร็จมากท่ีสุด 
 จะเห็นไดวาการบริหารนั้นใชความสามารถในเชิงศิลปะ แตมิไดเปนศิลปะ การบริหาร
ใชศาสตร แตมิใชศาสตร อาจเปนการเหมาะสมท่ีจะพิจารณาวา การบริหารนั้นเปนอาชีพท่ีใชฝมือ
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และความชํานาญท่ีจะมุงบรรลุวัตถุประสงคและมาตรฐานตางๆ ในเชิงการคิดริเร่ิมอยางสรางสรรค 
เพื่อนํามาปรับใชในการแกปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากสภาวะและเหตุการณท่ีเปนจริงเพ่ือองคการ
และสังคมท่ีดีข้ึน 
 Williams (1980, p. 7) กลาววา การบริหารมีกิจกรรมหลัก 3 ประการ ในการบริหาร คือ 
การดําเนินการใหสําเร็จตามเปาหมาย การบํารุงรักษาองคการใหรอดและปองกันองคการจาก
ส่ิงแวดลอมภายนอก 
 Sergiovanni and Others (1980, p. 112) ใหความหมายวา การบริหารคือ กระบวนการ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนหรือโดยผูอ่ืน เพื่อใหเกิดสัมฤทธิผลตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ  
 Barnard (1972, p. 425) กลาววา การบริหารหมายถึง การทํางานของคณะบุคคลต้ังแต
สองคนข้ึนไปท่ีรวมกันปฏิบัติการใหบรรลุเปาหมายรวมกัน 
 Alexander (1976, p. 1) กลาววา การบริหารคือ ศิลปะในการทําใหส่ิงตางๆ ไดรับ 
การกระทําจนเปนผลสําเร็จ  
 Simon (1976, p. 4) กลาววา การบริหาร หมายถึง การทํางานของบุคคลต้ังแต 2 คน  
ข้ึนไป รวมกันปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุจุดประสงคเดียวกัน 
 Heady (1979, p. 2) กลาววา การบริหารเปนเร่ืองสําคัญท่ีกําหนดการดําเนินการ ในการ
แสวงหาความรูอยางมีเปาหมาย 
 Koontz (1972, p. 43) ใหความหมายการบริหาร หมายถึง การดําเนินงานใหบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไวโดยอาศัยปจจัยท้ังหลายไดแก คน, เงิน, วัสดุ, ส่ิงของ เปนอุปกรณบริหารนั้น 
 Wagner & Hollembeek (1995, p. 52) ใหความหมายของการบริหารจัดการ วาเปน
กระบวนการวางแผนการจัดองคการ การดําเนินงานและการควบคุมเพ่ือความสําเร็จตามเปาหมาย 
 Hersey & Blanchard (1972, p. 3) ใหความหมายวา การบริหารเปนการทํางานท่ีให
บุคคลากรหรือกลุมคนดําเนินงานใหสําเร็จเปาหมายขององคการ 
 Holt (1993, p.3) กลาววา การบริหาร เปนศิลปะของการทํางานใหบรรลุเปาหมาย  
ซ่ึงพรอมดวยกระบวนการวางแผน การจัดองคการ การเปนผูนําและการควบคุม 
 สรุปไดวา การบริหาร หมายถึง กระบวนการในการทํางานรวมกันของผูบริหาร และ
สมาชิกในองคการโดยใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว อยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 1. การบริหารสถานศึกษา 
 คําวา  “การบริหารสถานศึกษา” มีนักวิชาการท้ังของตางประเทศและในประเทศเปน
จํานวนมากไดใหความหมายไวในลักษณะท่ีคลายกัน ดังนี้ 
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 กานต  กุณาศล (2542, หนา 3) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การจัดการ
ศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีสําคัญและจําเปนสําหรับทุกคน เพื่อปลูกฝงใหผูเรียนเปนพลเมืองดี มีคุณธรรม  
มีความรู และความสามารถ ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุขสมควรแกสภาพของตน 
 กิติมา  ปรีดีดิลก (2542, หนา 13) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  
การดําเนินการทุกอยางในสถานศึกษาต้ังแตการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล  
การบริหารงานอาคารสถานที่ การบริหารงานธุรการและการเงิน การบริหารงานกิจการนักเรียน 
และนักศึกษาและงานดานความสัมพันธกับชุมชน 
 สมคิด  บางโม (2544, หนา 153) กลาววา การบริหารโรงเรียนเปนแหลงพัฒนา
ประชากรของประเทศท่ีสําคัญยิ่ง เปนหนวยงานท่ีใช คน เงิน วัสดุอุปกรณ จํานวนมากมาย หาก 
การจัดการบริหารงานในโรงเรียนขาดประสิทธิภาพ ผลผลิตของโรงเรียน คือนักเรียนท่ีสําเร็จ
ออกไปยอมมีประสิทธิภาพต่ํา ซ่ึงสงผลตอการพฒันาประเทศยอมลาชาตามไปดวย 
 อมรชัย  ตันติเมธ (2542, หนา 10) กลาวไววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  
การรวมมือกันดําเนินกิจกรรมตางๆ ท้ังดานบุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ พฤติกรรม และ
คุณธรรม ตลอดจนคานิยมใหตรงกับความตองการของสังคม สามารถเปนสมาชิกท่ีดี และมี
ประสิทธิภาพของสังคมโดยใชกระบวนการและทรัพยากรตางๆ ท้ังท่ีเปนระเบียบและไมเปน
ระเบียบ 
 ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ (2542, หนา 6) กลาววา การบริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรม
ตางๆ ท่ีบุคคลหลายคนรวมกันดําเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ดาน นับแต 
บุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อใหมีคานิยมตรงกันกับความ
ตองการของสังคม โดยกระบวนการตางๆ ท่ีอาศัยควบคุมส่ิงแวดลอมใหมีผลตอบุคคล และอาศัย
ทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคตางๆ อยางเหมาะสม เพื่อใหบุคคลพัฒนาไปตรงตามเปาหมายของสังคม
ท่ีตนดําเนินชีวิตอยู 
 สอางค  จงสวัสดิ์พัฒนา (2546, หนา 11) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
การดําเนินงานของกลุมบุคคลท่ีจัดกิจกรรมทางการศึกษา  ทางดานวิชาการ  งบประมาณ  
การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคในการจัด
การศึกษาแกสมาชิกในสังคม 
 กําพล  ฤทธ์ิรักษา (2545, หนา 13) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
กิจกรรมท่ีบุคลากรทุกคนในโรงเรียน ชุมชนและสังคมรวมมือรวมใจกันดําเนินการ เพื่อใหภารกิจ
ของโรงเรียนท่ีรับผิดชอบประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวอยางดีและ 
มีประสิทธิภาพ 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

26 

 โสรัจ  พิศชวนชม (2542, หนา 311) ไดใหความหมาย การบริหารสถานศึกษา 
หมายถึง กระบวนการที่ผูบริหารโรงเรียนใชอํานาจหนาท่ีท่ีมีอยูจัดการใหเกิดกิจกรรมทางการศึกษา
แกนักเรียนในโรงเรียน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีวางไว 
 จรียพร  โนตชัยยา (2541, หนา 51) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
กระบวนการตางๆ ในการดําเนินการของบุคคลเพ่ือใหการศึกษาแกสมาชิกในสังคมใหบรรลุ
จุดหมายท่ีกําหนดไว 
 นพพงษ  บุญจิตราดุล (2540, หนา 128) ใหความหมายการบริหารโรงเรียนไววา 
หมายถึงกิจกรรมตางๆ ท่ีบุคคลต้ังแตสองคนข้ึนไปรวมมือกันดําเนินการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
อยางใดอยางหน่ึงหรือหลายอยางท่ีบุคคลรวมกําหนด โดยใชกระบวนการอยางมีระเบียบ และใช
ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคตางๆ ท่ีเหมาะสม ผูบริหารโรงเรียนมีภารกิจท่ีตองปฏิบัติท้ังในโรงเรียน 
และนอกโรงเรียน ในการดําเนินงาน 5 ประการ คือ 
 (1) บริหารงานกิจการนักเรียน 
 (2) บริหารงานบุคลากรในโรงเรียน 
 (3) บริหารงานเกี่ยวกับชุมชนและการประชาสัมพันธโรงเรียน 
 (4) บริหารงานเกี่ยวกับอาคารสถานท่ี ธุรการ การเงิน และการใหบริการ 
 (5) การใหโอกาสทางการศึกษาหรือปรับปรุงการศึกษาในโรงเรียนหรือ
บริหารงานวิชาการ 
 Hoy & Cecil (1996, p. 170) อธิบายวา การบริหารโรงเรียนเปนการบริหารบุคคลากร
ทางการศึกษา ครู นักเรียน เพื่อใหความรวมมือรวมแรงรวมใจในการปฏิบัติงานในโรงเรียนให
บุคคลท้ัง 3 กลุมเห็นดวยและดําเนินการตามขอตกลงท่ีวางไวและพึงยึดปฏิบัติโดยเครงครัด 
 สรุปไดวา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง เปนกระบวนการท่ีมีคณะบุคคลตั้งแต 2 
คนข้ึนไป โดยมีวัตถุประสงครวมกันในการท่ีจะบริหารการทํางาน โดยใชทรัพยากรที่มีใหเกิด
ประโยชนสูงสุด การบริหารสถานศึกษาก็เปนการนําเอาส่ิงท่ีอยูรอบๆ ตัวเรามาประยุกตใชใน
สถานศึกษานั่นเอง เพื่อใหเกิดผลประโยชนท้ังแกโรงเรียน ผูบริหาร ครู และนักเรียนท่ีไดเปน
บุคลากรในสถานที่นั้นๆ ฉะนั้นความสําเร็จหรือความลมเหลวในการบริหารสถานศึกษาจึงข้ึนอยู
กับความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาเปนหลักและการดําเนินกิจกรรมของกลุมบุคคลใน
สถานศึกษาระดับตางๆ ตลอดถึงผูเกี่ยวของภายนอกไดรวมกันในการบริหารจัดการศึกษาใหเกิด
กิจกรรมที่หลากหลายเพ่ือใหเด็ก เยาวชน ประชาชน ไดรับการพัฒนาทางดานคุณธรรม จริยธรรม 
สติปญญา อารมณ สังคม ในการท่ีจะเปนสมาชิกท่ีดีของชุมชน สังคม ประเทศชาติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  
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 2. กระบวนการบริหาร 
 กระบวนการบริหารเปนองคประกอบท่ีสําคัญในการบริหารองคการให มี
ประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายภายในเวลาท่ีกําหนด จึงเปนภาระและหนาท่ีของผูบริหารท่ีจะตอง
ใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประสิทธิภาพและประโยชนสูงสุดโดยอาศัยกระบวนการ
บริหารมาเปนองคประกอบเพ่ือใหเกิดระบบท่ีเปนระเบียบข้ึนในการบริหาร เม่ือเปนเชนนี้
กระบวนการบริหารจึงมีความสําคัญตอผูบริหารทุกระดับ ในขณะท่ีผูบริหารปฏิบัติงานจะตองใช
กระบวนการบริหารอยูตลอดเวลา เพื่อใหงานทุกอยางประสบความสําเร็จ มีนักวิชาการหลายทาน
ไดใหความหมายเกี่ยวกับกระบวนการบริหารไว  ดังนี้ 
 รุง  แกวแดง (2543, หนา 204) ไดกลาววา กระบวนการบริหารของ Gulick มีข้ันตอน
การบริหารที่เปนท่ีรูจักกันโดยท่ัวไปที่เรียกกันวา กระบวนการ ไดแก การวางแผน การจัดองคการ 
การบริหารบุคคล การอํานวยการ การติดตอประสานงาน การรายงานผล และการดําเนินงาน 
ดานการเงินและงบประมาณ 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544, หนา 10) ไดกลาวถึงกระบวนการ
บริหารสถานศึกษา เปนระบบครบวงจร ซ่ึงประกอบไปดวย รวมกันวางแผนรวมกันปฏิบัติตามแผน 
รวมกันตรวจสอบ และรวมกันปรับปรุงโดยจะตองมีการควบคุมคุณภาพและตรวจสอบคุณภาพ 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546, หนา 18) สรุปวา กระบวนการบริหารการศึกษา  
ไดกําหนดไวข้ันตอน คือ การวางแผน การจัดสรรทรัพยากรการกระตุนการประสานงานและการ
ประเมินผล 
 ปราชญา  กลาผจญ และสมศักดิ์  คงเท่ียง (2545, หนา 16) ไดกลาวถึงกระบวนการ
บริหารการศึกษาท่ีสําคัญไว 5 ประการ ดังนี้ การวางแผน การจัดองคการ การอํานวยการ  
การควบคุม การจัดบุคลากรลงสูหนวยงาน 
 Gregg (1957, p. 274) เสนอกระบวนการบริหาร มี 5 ข้ัน ดังนี้ 
 (1) การตัดสินใจ  
 (2) การวางแผน 
 (3) การจัดองคการ 
 (4) การติดตอส่ือสาร  
 (5) การใชอิทธิพล 
 Litchfield (1956, pp. 3-29) แบงกระบวนการบริหารเปน 5 ข้ัน ดังนี้ 
 (1) การตัดสินใจ  
 (2) การจัดโปรแกรม 
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 (3) การประสานงาน  
 (4) การควบคุมงาน 
 (5) การประเมินผลงาน 
 Sears (1959, p. 14) เสนอกระบวนการบริหารเปน 5 ข้ัน ดังนี้ 
 (1) การวางแผน  
 (2) การจัดองคการ 
 (3) การอํานวยการ  
 (4) การประสานงาน  
 (5) การควบคุมงาน  
 Gulick & Urwick (1937, p. 13) แบงกระบวนการบริหารเปน 7 ข้ันตอน คือ  
 (1) การวางแผน  
 (2) การจัดองคการ 
 (3) การจัดคนเขาทํางาน  
 (4) การอํานวยการ 
 (5) การประสานงาน  
 (6) การเสนอรายงาน  
 (7) การงบประมาณ  
 Newman (1950, p.4) เสนอกระบวนการบริหาร เปน 5 ข้ันดังนี้ 
 (1) การวางแผน  
 (2) การจัดองคการ 
 (3) การจัดหาทรัพยากร  
 (4) การอํานวยการ  
 (5) การควบคุมงาน 
 Gregg (1967, pp. 274–316) ไดเอารายงานของกระบวนการบริหารตามความเห็น
ของนักบริหารการศึกษาสวนใหญๆ 35 รายการมาวิเคราะห เพราะเห็นวามีหลายรายการซํ้าซอนกัน 
คงตางกันเฉพาะรูปศัพทเทานั้น แลวสรุปวา ความจริงกระบวนการทั้งหมดมีตัวประกอบเพียง 7  
ตัวประกอบ คือ 
 (1) การวางแผน  
 (2) การใชอิทธิพล 
 (3) การประเมินผลงาน 
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 (4) การประสานงาน 
 (5) การเสนอรายงาน 
 (6) การกําหนดอํานาจหนาท่ี  
 (7) การตัดสินใจส่ังการ  
 สรุปไดวา  กระบวนการบริหารเปนองคประกอบท่ีสําคัญและเปนแมบทใน 
การบริหารงานทุกอยางใหประสบความสําเร็จ โดยมีการกําหนดข้ันตอนการปฏิบัติอยางตอเนื่องมี
ความสัมพันธพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน การบริหารที่มีประสิทธิภาพ ผูบริหารจะตองทําตาม
กระบวนการอยางตอเนื่อง รูจักผสมผสานและใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงาน 
 3. หนาท่ีของนักบริหาร 
 ประยูร  ธมฺมจิตฺโต (2549, หนา 4-5) ไดกลาวไววา หนาท่ี ของนักบริหารมีอยู 5 
ประการ ตามคํายอในภาษาอังกฤษวา POSDC 
 P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เปนการกําหนดทางดําเนินงานในปจจุบัน เพื่อ
ความสําเร็จท่ีจะตามมาในอนาคต 
 O คือ Organizing หมายถึง การจัดองคกร เปนการกําหนดโครงสรางความสัมพันธ
ของสมาชิก และสายบังคับบัญชาภายในองคกร 
 S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เปนการสรรหาบุคลากรใหม การพัฒนา
บุคลากรและการใชคนใหเหมาะกับงาน 
 D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เปนการส่ือสารเพื่อใหเกิดการดําเนินการ
ตามแผน ผูบริหารตองมีมนุษยสัมพันธท่ีดี และมีภาวะผูนํา 
 C คือ Controlling หมายถึง การกํากับดูแล เปนการควบคุมคุณภาพของการ
ปฏิบัติงานภายในองคกร รวมทั้งกระบวนการแกปญหาภายในองคกร 
 4.  คุณลักษณะของผูบริหาร 
 คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษานั้น  มีนักปราชญนักการศึกษาและนักวิชาการ
ไดแสดงทรรศนะหรือความคิดเห็นไว  ดังตอไปนี้ 
 ประยูร  ธมฺมจิตฺโต (2549, หนา 38–39) กลาววา นักบริหารจะทําหนาท่ีสําเร็จลุลวง
ไปดวยดี ถามีคุณลักษณะ 3 ประการ ดังท่ีพระพุทธเจาตรัสไวใน ทุติยปาปณิกสูตร ดังนี้ 
 (1) จัก ขุมา  หมาย ถึง  มีปญญามองการณ ไกล  เ ชน  ถ า เปนพอค าห รือ 
นักบริหารธุรกิจ ตองรูวาสินคาไหนไดราคาถูก แลวนําไปขายท่ีไหนจึงจะไดราคาแพง ในสมัยนี้
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ตองรูวาหุนจะขึ้นหรือจะตก ถาเปนนักบริหารท่ัวไปตองสามารถวางแผนและฉลาดในการใชคน 
คุณลักษณะขอแรกนี้ตรงกับภาษาอังกฤษวา Conceptual Skill คือ ความชํานาญในการใชความคิด 
 (2) วิธูโร หมายถึง การจัดธุระไดดี มีความเช่ียวชาญเฉพาะดาน เชน พอคาเพชร
ตองดูออกวาเปนเพชรแท หรือเพชรเทียม แพทยหัวหนาคณะผาตัดตองเช่ียวชาญการผาตัด
คุณลักษณะท่ีสองนี้ตรงกับคําวา Technical Skill คือ ความชํานาญดานเทคนิค 
 (3) นิสสยสัมปนโน หมายถึง พึ่งพาอาศัยคนอ่ืนได เพราะเปนคนมีมนุษย
สัมพันธดี เชน พอคาเดินทางไปคาขายตางเมืองก็มีเพื่อนพอคาในเมืองนั้นๆ ใหท่ีพักอาศัยหรือให
กูยืมเงิน เพราะมีเครดิตดี นักบริหารท่ีดีตองผูกใจคนไวได คุณลักษณะท่ีสามนี้สําคัญมาก “นกไมมี
ขน คนไมมีเพื่อน ข้ึนสูท่ีสูงไมได” ขอนี้ตรงกับคําวา Human Relation Skill คือ ความชํานาญ 
ดานมนุษยสัมพันธ 
 รุง  แกวแดง (2541, หนา 278) ใหความเห็นวาภาพลักษณของผูบริหารสถานศึกษา
ในปจจุบันวาจะตองเปล่ียนไป โดยผูบริหารโรงเรียนยุคใหมจะตองมีคุณลักษณะดังนี้ 
 (1) มีความเปนผูนําทางวิชาการท่ีเขมแข็ง 
 (2) เปนผูจัดการท่ีเฉียบแหลม เปนผูประสานชุมชนท่ีดี 
 (3) เปนผูอํานวยความสะดวกท่ีเช่ียวชาญ 
 (4) เปนผูมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล มองอนาคตของโรงเรียนในทางสรางสรรค 
 อุทัย  บุญประเสริฐ (2546, หนา 26-31) กลาวถึงลักษณะผูบริหารท่ีเปนมืออาชีพวา
ควรประกอบดวย 
 (1) ความสามารถในเชิงวิชาการอันเปนท่ียอมรับของคนในวงการบริหาร
สถานศึกษาและผูท่ีเกี่ยวของโดยท่ัวไปกับงานการศึกษาของสถานศึกษา   
 (2) ความเปนคนซ่ือสัตย สุจริตและยุติธรรม 
 (3) การเปนผูมีวิสัยทัศน เห็นการณไกล มองอนาคตขององคการและวางแผน
สําหรับวันขางหนาเปนหลัก 
 (4) ความรูความเขาใจในเร่ืองการปฏิรูปการศึกษา 
 (5) ความสามารถในการบริหารจัดการ 
 (6) ความรูความเขาใจในเร่ืองหลักสูตร ศาสตรการสอน รูปแบบการเรียนการ
สอนและความกาวหนาทางวิทยาการท่ีเกี่ยวของกับการเรียนรู 
 (7) ความรูและความสามารถทางดานเทคโนโลยีในระดับท่ีเพียงพอ 
 (8) ความสามารถในการแสวงหาทุนแหลงทุนและการบริหารงบประมาณของ
สถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 
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 (9) การเปนผูมีจิตสํานึกท่ีดีตอการอนุรักษศิลปะและวัฒนธรรมไทย 
 สุเมธ  แสงนิ่มนวล (2540, หนา 153) กลาววา คุณลักษณะท่ีดีของผูนําและนักบริหาร 
ดังนี้ 
 (1) ตองฝกนิสัยใหมีความรักใคร เอ็นดูตอผูนอย เปนมิตรกับทุกคน 
 (2) ทําใหเกิดความสามัคคี ไมมีการแบงพรรคแบงพวก 
 (3) ทําใหเกิดความชวยเหลือ และเห็นอกเห็นใจตอผูใตบังคับบัญชา 
 (4) ผูนําควรจะเยี่ยมเยียน  พบปะผูใตบังคับบัญชาเสมอๆ เพื่อสรางความ 
สนิทสนม 
 (5) ใหการชมเชยและยกยองลูกนอง ท่ีปฏิบัติหนาท่ีดี 
 (6) ผูนําตองมีความเด็ดขาด กลาตัดสินใจ ไมลังเล 
 (7) ผูนําตองมีความกระตือรือรน การบริหาร บริการงานตองกาวหนา รูจัก
วางแผนงาน โดยยึดหลัก ใคร ทําอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร อยางไร กับใคร และทําไม 
 (8) ผูนําตองมีความจริงใจ 
 (9) ผูนํา ตองวางตัวใหเหมาะสม 
 (10) ผูนํา สามารถปรับตัวใหเขากับสังคม สถานการณและหมูคณะได 
 (11) ทําตนใหเปนตัวอยางท่ีดี 
 (12) ตองมีความซ่ือสัตย 
 (13) มีสุขภาพรางกายแข็งแรง 
 สมบัติ  บุญประเคน (2544, หนา 20-21) กลาววา คุณลักษณะของผูบริหาร ใน 
ยุคปฏิรูปการศึกษาไววา ตองมีท้ัง 6 สรุปไดดังนี้ 
 (1) ปฏิรูป การทํางานของผูบริหารแบบนี้จะเปนนักคิด นักพัฒนา ปรับเปล่ียน
หนวยงาน และพัฒนางานตลอดเวลา การดําเนินงานตองทันตอการเปล่ียนแปลงของโลก 
 (2) ประชาธิปไตย เปนการบริหารงานท่ีผูใตบังคับบัญชาและผูบังคับบัญชา
จะตองพบกันคร่ึงทาง หาแนวทางท่ีพึงประสงคใหได ผูบริหารจะตองตัดสินปญหาที่ไมมีทางออก
ใหได ผูบริหารจะตองมีบุคลิกภาพ และการทํางานเปนประชาธิปไตย 
 (3) ประสาน  เปนลักษณะของผูบริหารที่มีประสิทธิภาพมาก  ทําตนเปน
แบบอยางท่ีดี การทํางานจะคํานึงถึงผลสําเร็จของงานเปนสําคัญ รูจักใชความสามารถของ
ผูใตบังคับบัญชาใหเปนประโยชนมากท่ีสุด ใหเกียรติและยกยองอยางสมศักดิ์ศรี 
 (4) ประนีประนอม  บุคลิกลักษณะของผูบริหารแบบนี้  จะพยายามไมให
ผูใตบังคับบัญชาเกิดความขัดแยง ส่ิงใดท่ีพอยอมไดก็จะยอม 
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 (5) ประชาสัมพันธ ผูบริหารลักษณะนี้จะมีบุคลิกท่ีวาจะทําอะไร จะพูดท่ีไหนจะ
เปนเร่ืองสําคัญทุกเร่ือง มีความสามารถในการโนมนาวจูงใจสูง มีมนุษยสัมพันธท่ีดี 
 (6) ประชาสงเคราะห ผูบริหารลักษณะนี้จะใหความชวยเหลือผูรวมงานทุกเร่ือง 
เปนหวงเปนใยตลอดเวลา จะประสานงานกับหนวยงานอ่ืนเพื่อขอความชวยเหลือ เปนกลัยาณมิตร
กับทุกคน  
 เกรียงศักดิ์  เขียวยิ่ง (2541, หนา 18) กลาวไวในเอกสารประกอบการเรียนการบริหาร
พัฒนายุคใหม ถึงคุณลักษณะของผูบริหารยุคโลกาภิวัตนวาควรจะมีลักษณะดังตอไปนี้ 
 คุณลักษณะของผูบริหาร  
 (1) ความคิดรวบยอด 
 (2) ความคิดสรางสรรค 
 (3) ความสามารถในการส่ือสาร  
 (4) ความกลาในการตัดสินใจ 
 (5) ความกระตือรือรน 
 (6) ความคงเสนคงวา  
 (7) ความผูกพัน 
 ลักษณะของผูบริหารยุคโลกาภิวัตน 
 (1) เปนผูมีวสัิยทัศน  
 (2) สามารถวิเคราะหสถานการณ  
 (3) ไวตอการรับรูขาวสาร 
 (4) สามารถจัดระบบส่ือสาร  
 (5) สามารถบริหารทรัพยากร 
 (6) มีคุณธรรมและจริยธรรม  
 สรุปไดวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงโดยรายละเอียดแลวอาจมี 
ความแตกตางกันบางตามลักษณะของกิจการและสถานการณ อยางไรก็ดี ผูบริหาร ควรยึดหลัก 
พุทธธรรม หรือคุณธรรมท่ีนําไปสูการบริหารงาน โดยมีความยุติธรรม มีเหตุผล คงความเปนกลาง
อยูเสมอ แมวาในแนวปฏิบัติหนาท่ีนั้นเกิดปญหาความขัดแยง ผูบริหารจะตองมีความอดทน ขมใจ 
รักษาอารมณใหมั่นคงเทาท่ีเปนอยู รวมทั้งทําความเขาใจเกี่ยวกับองคการในการบริหารองคการ  
ซ่ึงจัดวาเปนเร่ืองสําคัญเบ้ืองตนเพราะผูบริหารจะตองปฏิบัติหนาท่ีในฐานะผูนําองคการ และนําพา
องคการคือสถานศึกษาไปสูความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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 5. ปจจัยทางการบริหาร 
 ปจจัยท่ีสําคัญในการบริหารทุกองคกร จะตองมีทรัพยากรพื้นฐานในการบริหารงาน
และถือเปนทรัพยากรที่สําคัญ ดังนั้นการบริหารงานตองอาศัยปจจัยหรือทรัพยากรทางการศึกษา ซ่ึง
นักวิชาการหลายทานใหแนวความคิดเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหารไวดังนี้ 
 จันทรานี  สงวนนาม (2545, หนา 28) กลาววา การบริหารงานในทุกองคการไมวาจะ
ขนาดเล็ก ปานกลาง หรือขนาดใหญ จําเปนตองมีปจจัยข้ันพื้นฐาน หรือองคประกอบ หรือ
ทรัพยากรทางการบริหาร โดยท่ัวไปถือวา ปจจัยท่ีสําคัญของการบริหารมีอยู 4 ประการ ซ่ึงรูจักกัน
ในนาม 4 M’s ไดแก 
 (1) คน ไดแก บุคคลหรือกลุมบุคคลในองคการที่รวมกันทํางาน 
 (2) เงิน ไดแก งบประมาณท่ีใชในการบริหารทุกๆ สวนขององคการ 
 (3) วัสดุส่ิงของ ไดแก วัสดุอุปกรณ เคร่ืองมือเคร่ืองใชตางๆ 
 (4) การจัดการ ไดแก การบริหารงานองคการของผูบริหาร 
 ยงยุทธ  เกษสาคร (2548, หนา 22) กลาวถึงปจจัยท่ีสําคัญในการบริหารคือ 4 M’s
ประกอบดวย 
 (1) คน หมายถึง กระบวนการในการจัดการทรัพยากรคนที่มีอยูใหปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพ ไดแก การกําหนดและวางแผน กําหนดอัตรากําลัง สรรหา จัดสรรหนาท่ี  
การใชทรัพยากรหรือการมอบหมายหนาท่ี การประเมินการปฏิบัติงาน การแกไขปรับปรุงและ
พัฒนา 
 (2) เงิน หมายถึง การจัดสรร การใช เงินหรืองบประมาณท่ีไดรับใหถูกตอง 
ตามระเบียบ กฎหมายและสนองโครงการ กิจกรรมการปฏิบัติตางๆ ใหเปนไปตามวัตถุประสงค  
มีการประเมิน ระบบงบประมาณ การระดมและสรรหางบประมาณเพ่ือใหเพียงพอกับความจําเปน
ขององคกร ใหพัฒนางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 (3) วัสดุ อุปกรณ  หมายถึง  การจัดการวัสดุ อุปกรณท่ีมีอยู ให เพียงพอกับ 
ความตองการ เร่ิมตั้งแตการกําหนดนโยบายและวางแผน วิเคราะหการใช ความตองการแสวงหา
ทรัพยากร การใช การลงทะเบียนและแจกจายวัสดุ การประเมินการใชวัสดุและการปรับปรุงนําผล
การประเมินมาวิเคราะหวางแผนและกําหนดนโยบาย เพื่อใหสนองความตองการ พัฒนาให 
การดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 (4) การจัดการ  หมายถึง  ความสามารถในการจัดการ  การดําเนินการใน 
การจัดสรร การพัฒนา การนําไปใช อยางหน่ึงอยางใดหรือท้ังหมดตอทรัพยากรทางการศึกษา 
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อยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหทรัพยากรเหลานั้นเอ้ืออํานวยตอทุกฝายเกิดความคุมคาและประโยชน
สูงสุดตอโรงเรียน 
 สุนันทา  เลาหนันท (2542, หนา 1) กลาววา ในบรรดาทรัพยากรการบริหาร  
อันประกอบดวย M’s ตางๆ ไดแก คน เงิน วัตถุดิบ เคร่ืองจักร การจัดการ ตลาด และเวลานั้น เปนท่ี
ยอมรับกันอยางเปนสากลวา คนเปนทรัพยากรที่ทรงคุณคาท่ีสุดขององคการ จนกลาวไดวา 
ทรัพยากรมนุษยเปนสินทรัพย ท่ีมีท้ังคุณคาและเกียรติภูมิ ท้ังนี้เพราะทรัพยากรมนุษยจะทําหนาท่ี 
“บริหารทรัพยากรอื่นๆ จนกระท่ังกลายเปนผลผลิต ซ่ึงอาจอยูในรูปของสินคาหรือบริการ ข้ึนอยูกบั
ประเภทและวัตถุประสงคขององคการ ดังนั้น องคการใดท่ีสามารถสรรหา พัฒนา และธํารงไวซ่ึง
บุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ และคุณสมบัติท่ีเหมาะสม องคการน้ันยอมมีศักยภาพที่จะ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ   
 วิจิตร  ศรีสอาน (2544, หนา 43) ไดเสนอความเห็นไววา ในทางบริหารการศึกษาถือ
วา 4M’s อันไดแก คน เงินวัสดุส่ิงของและการจัดการ เปนทรัพยากรที่เปนปจจัยพื้นฐานเชนเดยีวกนั 
กลาวคือ การบริหารการศึกษาจะสําเร็จตามเปาหมายตองอาศัยบุคลากรท่ีมีคุณภาพและปริมาณ
เพียงพอ ตองไดรับงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานมากพอ ตองมีวัสดุส่ิงของตามความ
ตองการของโครงการและแผนงานและจะตองมีระบบบริหารที่ดีมีประสิทธิภาพ 
 สัมฤทธ์ิ  ยศสมศักดิ์ (2549, หนา 15)  กลาววา ปจจัยท่ีสําคัญในการบริหาร คือ 4 M’s 
ไดแก คน เงิน วัสดุอุปกรณ การจัดการ ซ่ึงหมายถึง 
 (1) คน ไดแก กลุมบุคคลในองคกรท่ีมีวตัถุประสงครวมกันทํางาน 
 (2) เงิน ไดแก งบประมาณท่ีใชในการดําเนินงานหรือการบริหารงานในองคกร
  
 (3) วัสดุอุปกรณ ไดแก วัสดุอุปกรณตางๆ รวมถึงเคร่ืองมือเคร่ืองใช ตลอดจน
เทคโนโลยีตางๆ ท่ีใชในองคกร 
 (4) การจัดการ ไดแก วิธีการ กระบวนการ การบริหารงานของผูบริหารที่ใชใน
การบริหารจัดการเพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค 
 ในบรรดาปจจัยทางการบริหารนั้น ปจจัยท่ีสําคัญอันดับแรกก็คือ คน เพราะคนคือ
บุคคลท่ีจะดําเนินการในการใช เงินวัสดุส่ิงของ  และการจัดการ เพื่อจะใหบรรลุเปาหมายท่ีตั้งเอาไว 
ดังท่ีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 ไดกลาวไววา “คน” เปนศูนยกลางของ 
การพัฒนาทุกชนิด ดังนั้นเม่ือนักบริหารมีครบท้ังปจจัยเหลานี้ก็จะสามารถบริหารหนวยงานให
เปนไปอยางมีระบบแบบแผน ไมขัดของได 
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 อินชัย  ชายสัก (2553) กลาววา ปจจัยทางการบริหารมี  5 ประการดังนี้ 
 (1) ปจจัยดานสภาพความเจริญของชุมชน  มีอิทธิพลทางตรงตอคุณภาพ 
ของนักเรียน ประถมศึกษา โดยภาพรวมสูงกวาปจจัยอ่ืนๆ รองลงมาคือปจจัยดานคุณภาพการสอน 
ของครู 
 (2) ปจจัยดานสภาพความเจริญของชุมชน มีอิทธิพลทางตรงตอคุณภาพของ
นักเรียน กลุมทักษะ (ภาษาไทย) กลุมทักษะ (ภาษาไทยและคณิตศาสตร) กลุมสรางเสริม 
ประสบการณชีวิตกลุมสรางเสริมลักษณะนิสัยกลุมการงานและพ้ืนฐานอาชีพสูงกวาปจจัยอ่ืนๆ 
 (3) ปจจัยดานคุณภาพการสอนของครู มีอิทธิพลทางตรงตอคุณภาพของนักเรียน
กลุมทักษะ(คณิตศาสตร)สูงกวาปจจัยอ่ืนๆ 
 (4) ปจจัยคัดสรรทางการบริหารโรงเรียนทุกปจจัยมีอิทธิพลตอกันและกันเปน
ชวงๆ กอใหเกิดอิทธิพลทางออมตอคุณภาพของนักเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมสูงท่ีสุด  
จากปจจัยดานความสามารถในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน ผานปจจัยดานขวัญและ
กําลังใจของครู และปจจัยดานคุณภาพการสอนของครู 
 (5) ปจจัยคัดสรรทางการบริหารโรงเรียนทุกปจจัย มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพล
ทางออมตอกันและกันในโรงเรียนประถมศึกษาโดยภาพรวม กลาวคือ 
 (5.1) ปจจัยดานสภาพความเจริญของชุมชน มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพล
ทางออมตอปจจัยดานคุณภาพการสอนของครูปจจัยดานขวัญและกําลังใจของครูและปจจัย 
ดานความสามารถในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนและมีอิทธิพลทางตรงตอปจจัย 
ดานคุณลักษณะพ้ืนฐานของผูบริหารโรงเรียน 
 (5.2) ปจจัยดานคุณลักษณะพื้นฐานของผูบริหารโรงเรียน มีอิทธิพลทางตรง
ตอปจจัย ดานขวัญและกําลังใจของครู และปจจัยดานความสามารถในการบริหารงานของผูบริหาร
โรงเรียน และมีอิทธิพลทางออมสูงท่ีสุดตอปจจัยดานคุณภาพการสอนของครู ปจจัยดานขวัญและ
กําลังใจของครู 
 (5.3) ปจจัยดานความสามารถในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน 
มีอิทธิพลทางตรง สูงท่ีสุดตอปจจัยดานคุณภาพการสอนของครู ปจจัยดานขวัญและกําลังใจของครู 
และมีอิทธิพลทางออมตอปจจัยดานคุณภาพการสอนของครู 
 (5.4) ปจจัยดานขวัญและกําลังใจของครู  มีอิทธิพลทางตรงตอปจจัย 
ดานคุณภาพการสอนของครู แผนภูมิเสนทางท่ีใชอธิบายอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมของ
ปจจัยคัดสรรทางการบริหารโรงเรียนท้ัง 5 ประการท่ีมีตอคุณภาพของนักเรียนประถมศึกษา 
โดยภาพรวม สรุปไดดังนี้ 
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 สมพงศ  เกษมสิน (2553) มีความเห็นวา การบริหารงานบุคคลนั้น เปนการจัดการ 
เกี่ยวกับบุคคลนับต้ังแตการสรรหาบุคคลเขามาปฏิบัติงาน การดูแลบํารุงรักษา จนกระท่ังพนไปจาก
การปฏิบัติงาน 
 ชูศักดิ์  เท่ียงตรง (2553) กลาววา การบริหารงานบุคคล คือ การบริหารทรัพยากร
มนุษย โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหไดคนดี มีคุณวุฒิ และมีความสามารถเหมาะสมกับตําแหนงหนาท่ี 
มาทํางานดวยความสนใจ พึงพอใจ อยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 สรุปไดวา ปจจัยข้ันพื้นฐานในการบริหารงาน เปนส่ิงท่ีจําเปนท่ีตองนํามาเขาสู
กระบวนการของการบริหารงานในแตละองคการ เพื่อใหบรรลุตามเปาประสงคท่ีกําหนดไวจะขาด
อยางใดอยางหน่ึงไมได คือท้ัง 4 ประการจะตองเก้ือหนุนหรือสนับสนุนซ่ึงกันและกันแตถาจะ
พิจารณาในแตละประการแลว คน (Man) นับไดวาเปนปจจัยข้ันพื้นฐานท่ีสําคัญท่ีสุด เพราะคนเปน
ผูใชหรือบริหาร เงิน วัสดุ ส่ิงของและการดําเนินงานทุกอยางในองคการ ดังท่ีแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 ไดกลาวไววา “คน” เปนศูนยกลางของการพัฒนาทุกชนิดเพื่อให
สอดคลองกับการบริหารองคกรโดยรวม 
 6. ทักษะท่ีจําเปนในการบริหาร 
 ความสําเร็จหรือความลมเหลวในการจัดการศึกษา สวนหนึ่งข้ึนอยูกับระบบ 
การบริหาร และอีกสวนหน่ึงข้ึนอยูกับผูบริหาร ดังนั้นผูบริหารจึงจําเปนท่ีจะตองมีทักษะในการ
บริหารงาน ทักษะการบริหาร คือความสามารถในการบริหารงานทางการบริหารท่ีผูบริหาร
จําเปนตองมีความรูความสามารถในการบริหารองคการหรือหนวยงานเพ่ือใหภารกิจบรรลุผลสําเร็จ
เปนไปตามเปาหมายและวัตถุประสงคขององคการ จึงมีนักวิชาการที่คิดคนวาผูบริหารควรมีความรู
ความสามารถหรือมีทักษะการบริหารดานใดบาง ตามแนวคิดตางๆ ดังนี้ 
 สุเมธ  แสงนิ่มนวล (2540, หนา 45) ไดกลาวถึงผูบริหาร คือ บุคคลท่ีสามารถในการ
ปกครองบังคับบัญชา หรือผูไดรับแตงต้ัง ยกยอง มอบหมาย ใหเปนหัวหนาหรือผูตัดสินใจ 
แทนกลุม และเปนผูนําในการดําเนินการใหกลุมคนท่ีมาอยูรวมกันทํางานใหสําเร็จ บรรลุ
วัตถุประสงค การบริหารจะตองบริหาร 3 ประการ คือ 
 (1) บริหารตนเอง 
 (2) บริหารคน 
 (3) บริหารงาน 
 ใน 3 ประการนี้ผูบริหารที่ดีจะตองมีทักษะอยู 3 ดาน คือ 
 (1) ทักษะดานความคิด 
 (2) ทักษะดานมนุษย  
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 (3) ทักษะดานเทคนิค 
 Sergiovanni and Others (1980, pp. 338-440) ไดเสนอกลยุทธ 10 ประการสําหรับ
การเปนผูนําผูบริหารที่มีคุณภาพซ่ึงอธิบายลักษณะของทักษะการบริหารดังนี้ 
 (1) ทักษะพื้นฐานจําเปน หมายถึง ทักษะการบริหารที่จําเปนตอการพัฒนาและ
รักษาสมรรถภาพของการเปนผูบริหารไว ซ่ึงมีลักษณะท่ีสําคัญ เชน การใชทฤษฎีภาวะผูนํา 
ตามสถานการณ ทักษะในการใชกลวิธีในการแกปญหาหรือขอขัดแยง การตัดสินใจแบบ มี 
สวนรวมและความสามารถในการใชเทคนิคกระบวนการกลุม ทักษะของผูบริหารดังกลาวสรุปได 
ดังนี้ 
 (1.1) การใชทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณ หมายถึง การใชแบบภาวะผูนํา
ในดานความสัมพันธระหวางผูนํากับสมาชิก  โครงสรางของงาน อํานาจในตําแหนงหรือ
สถานการณท่ีเอ้ือตอผูนําในการทํางาน 
 (1.2) ทักษะในการใชกลวิธีในการแกไขปญหาขัดแยง หมายถึง การขจัด
ความขัดแยง โดยการใชทักษะในการพูดเจรจา การรูจักพูด รูจักฟง ตลอดจนความสามารถในการใช
ขอมูล การรูจักยืดหยุนหรือความสามารถในการมองเห็นภาพรวมของความขัดแยง 
 (1.3) หลักในการบริหารงานเปนทีม หมายถึง การไดผลงานสําเร็จตาม
เปาหมาย ความสามารถในการบริหาร จัดการ การควบคุมทีม เพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพของ
ระบบกลุม 
 (1.4) รูปแบบการตัดสินใจ แบบมีสวนรวม หมายถึง การใหบุคลากรมี 
สวนรวมในการตัดสินใจเพื่อนําไปสูการปรับปรุงคุณภาพของการตัดสินใจ โดยเนนกระบวนการ
แกปญหามากกวาการระบุวิธีการแกปญหา 
 (1.5) ความสามารถในการใชเทคนิคกระบวนกลุม หมายถึง การท่ีผูบริหาร 
มีความสามารถในการใหสมาชิกรูจักการทํางานเปนกลุม การมีสวนรวมกับกลุม ความสามารถใน
การปฏิบัติงานจนประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคของกลุม 
 (2) การมีวิสัยทัศนกวางไกล หมายถึง ความสามารถของผูบริหารในการมองเห็น
และแยกแยะความแตกตาง ตลอดจนมีความเขาใจในความสัมพันธของกลวิธีและกลยุทธ กลาวได
วาผูบริหารที่มีทัศนคติท่ีกวางไกล ทําใหสามารถบริหารงานไดเปนผลสําเร็จไดดียิ่งข้ึน 
 (3) การมีหลักการ หมายถึง การมีความเช่ือม่ันและจุดยืนท่ีชัดเจนเก่ียวกับหนาท่ี
ในองคกร หนาท่ีขององคกรในสังคม มีการดําเนินการตางๆ ภายในองคการอยางมีหลักปฏิบัติ 
 (4) การใชหลักการในการทํางาน หมายถึง การนําเอาหลักการมาเปนกรอบใน
การปฏิบัติงานอยางมีกฎเกณฑและมาตรฐานท่ีชัดเจนในการตัดสินใจ 
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 (5) การใชหลักการปกครอง หมายถึง ความสามารถของผูบริหารที่จะทําให
บุคคลอ่ืนไดปฏิบัติงาน เพื่อใหงานดังกลาวบรรลุเปาหมายตามความตองการ ซ่ึงจะเกี่ยวของกับการ
ใชอํานาจเขามาเกี่ยวของดวยเปนองคประกอบท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานของผูบริหาร 
 (6) การสรางวัตถุประสงค หมายถึง การกําหนดวัตถุประสงคในการทํางาน
รวมกันระหวางบุคลากรในองคกร ทําใหเกิดความชัดเจน มีความแนนอน และมีความหมายในการ
จูงใจใหบุคลากรปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานไดทราบจุดหมายปลายทาง ความสําเร็จหรือความลมเหลว
ของงาน กลาวไดวา เปนการประสานใหบุคลากรทํางาน โดยยึดผลประโยชนขององคกรรวมกัน 
 (7) การวางแผน หมายถึง การนําเอาวัตถุประสงคมากําหนดเปนโครงการ
ปฏิบัติงานท่ีเปนรูปธรรม กลาวถึงโครงสรางและรูปแบบของกิจกรรม การนําแผนไปสูการปฏิบัติ 
ข้ันตอนสําคัญท่ีตองใชในการปฏิบัติ ตลอดจนเปาหมายหลักและกรอบเวลาท่ีตองการใช 
 (8) ความแนวแน หมายถึง ผูบริหารใหความสนใจเอาใจใสตอหลักการประเด็น 
เปาหมาย ผลลัพธของการทํางาน และการใชเวลาในการบริหารงานอยางเต็มประสิทธิภาพ  
 (9) การบริหารบุคลากร หมายถึง การท่ีผูบริหารแสวงหาความรวมมือจาก
บุคลากรการสงเสริมใหเกิดความรัก ความสามัคคีเพื่อความกาวหนาขององคกรท่ีปฏิบัติงานรวมกัน 
 (10) ความรักในหนวยงาน หมายถึง การแสดงออกของบุคลากรท่ีมีตอองคกร 
ในลักษณะท่ีแสดงออกถึงความเช่ือม่ัน การสรางขอตกลงรวมกัน ความผูกพันตอการปฏิบัติงาน 
ตามวัตถุประสงค ทําใหเกิดความตองการในการมีสวนรวมในการทํางานอยางเขมแข็งและจริงจัง 
 Katz (1955, pp. 32-34) เปนนักวิชาการและนักธุรกิจท่ีไดคนคิดวิธีการท่ีเรียกวา 
“สามทักษะ” พบวาผูบริหารตองมีความสามารถในการบริหาร 3 ดาน คือ ทักษะดานเทคนิค  
ทักษะดานมนุษย ทักษะดานมโนมติ ดังมีสาระสําคัญสรุปได ดังนี้ 
 (1) ทักษะดานเทคนิค หมายถึง ความสามารถในการใชเทคนิควิธีการที่เหมาะสม
ในการบริหารงานใหบรรลุผล ทักษะดานเทคนิค เปนทักษะท่ีผูบริหารพัฒนาตนเองไดไมยาก
สวนมากจะบรรจุไวในวิชาตางๆ ทางการบริหารทักษะดานนี้ผูบริหารจะตองมีประกอบดวย 
 (1.1) ทักษะดานการวางแผน 
 (1.2) ทักษะดานกระบวนการกลุมและการติดตอส่ือความหมาย  
 (1.3) ทักษะดานการจัดการ  
 (2) ทักษะดานมนุษย หมายถึง ความสามารถของผูบริหารในการทํางานในฐานะ
สมาชิกของกลุมและความสามารถในการเสริมสรางพลังความรวมมือระหวางสมาชิกของ
หนวยงาน ทักษะท่ีเกี่ยวของกับการทํางานกับคน ซ่ึงเปนส่ิงแวดลอมท่ีสําคัญท่ีสุดผูบริหารจะตอง
พัฒนาตนเองใหมีทักษะทางดานนี้ท่ีสําคัญจะตองรูจักตนเองมีความม่ันใจและม่ันคงในอารมณ 
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พยายามเขาใจผูอ่ืน มีใจกวางและรับฟงความคิดเห็นผูรวมงาน ตองยึดหลัก “รูจักตน เขาใจคน เพื่อ
ผลงาน” 
 (3) ทักษะดานมโนมติ หมายถึง ความสามารถในการเขาใจหนวยงานในทุก
ลักษณะเห็นความสัมพันธระหวางสวนงานและกิจกรรมตางๆ ของหนวยงาน รวมท้ังความสัมพันธ
กับหนวยงานอ่ืน เปนทักษะท่ีผูบริหารระดับหัวหนาหนวยงานจะขาดเสียไมได ทักษะน้ีผูบริหาร
จะตองมีประกอบดวย 
 (3.1) การตัดสินใจ 
 (3.2) การขจัดความขัดแยง 
 ความจําเปนท่ีจะตองมีหรือใชทักษะท้ัง 3 ข้ึนอยูกับความรับผิดชอบของผูบริหาร
โดยท่ีผูบริหารระดับตนจําเปนตองใชทักษะดานเทคนิคมาก และทักษะดานมนุษย และมีทักษะดาน
มโนมตินอยกวาตามลําดับ ผูบริหารระดับกลางใชทักษะดานเทคนิคนอยกวาระดับตน แตอาจตอง
ใชทักษะดานมนุษยและทักษะดานมโนมติมากกวา สวนผูบริหารระดับสูงตองใชทักษะดานมโนมติ
และทักษะดานมนุษยมากกวา สวนทักษะดานเทคนิคใชนอย  
กกกกกกกก ทักษะของผูบริหารที่มีประสิทธิผล 4 ชนิดคือ 
 (1) ทักษะดานการมีสายตากวางไกล คือ เปนผูมีทัศนวิสัยท่ีสามารถมองกวาง
และไกล พรอมกับสามารถเช่ือมโยง “ความคิด” สู “การปฏิบัติ” โดยสามารถถายทอดความคิดจาก
ตนสูลูกนอง โดยลูกนองสามารถมองเห็นตรงกัน และมีความคิดรวมกันและผูกพันรวมกัน 
 (2) ทักษะดานการถายทอดความคิดดวยการติดตอส่ือสาร คือ ผูบริหารท่ีสามารถ
ถายทอดความคิดท่ีมีอยูใหเปนท่ีเขาใจและเกิดจิตสํานึกรวมจากลูกนอง 
 (3) ทักษะดานการรูจักเสริมสราง คือ ทักษะในการเสริมสรางอํานาจใหเพิ่ม
สูงข้ึน ท้ังนี้โดยวิธีรูจักสรางจิตสํานึกรวมใหลูกนองมีสวนรวมในอํานาจท่ีมีอยู เชน การที่ผูบริหาร
ใหลูกนองมีสวนรวมในการชวยพัฒนาเปาหมายและกลยุทธตางๆ โดยท่ีผูบริหารจะไมใชอํานาจ
โดยลําพังตนเองถายเดียว 
 (4) ทักษะในการรูจักตนเอง คือ ผูบริหารท่ีรูจักจุดออนจุดแข็งของตนเอง โดยจะ
รูจักจางหรือใชคนทําในส่ิงท่ีตัวเองไมถนัด การสนใจติดตามผลท่ีเปนไปของงานท่ีทําและรูจัก
สํารวจตนเองตลอดเวลา 
 ดังนั้น จะเห็นไดวา ผูบริหารจําเปนจะตองมีทักษะในการบริหารทรัพยากรทาง
การศึกษาสรุป ไดดังนี้ 
 (1) เพื่อสนับสนุนการดําเนินกิจกรรม เพราะทุกกิจกรรมจําเปนตองไดรับ
ทรัพยากรอยางเหมาะสมและเพียงพอ ท้ังนี้เพื่อใหสามารถดําเนินกิจกรรมไปได 
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 (2) เพื่อเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในการ
จัดสรรทรัพยากรใหแกองคกร 
 (3) เพื่อเปนการควบคุมการดําเนินงานขององคกร หรือผูรับผิดชอบการบริหาร
ทรัพยากร เพื่อใหองคกรทําหรือดําเนินงานเฉพาะในภารกิจท่ีมอบหมาย หรือกระทําภารกิจ 
ในชวงเวลาท่ีกําหนด 
 (4) เพื่อเปนการสงเสริมกิจกรรมใหมๆ เพื่อเสาะแสวงหาความคิดใหมๆ ดวย 
การจัดสรรทรัพยากร 
 (5) เพื่อเปนการกระจายทรัพยากร การบริหารทรัพยากรจะเปนการกระจาย
ทรัพยากรไปยังหนวยงานท่ีมีความตองการจริงตามความเรงดวนของงาน การดําเนินการตาม
นโยบายหรือความจํากัดของทรัพยากร เปนตน 

 
การบริหารงานในโรงเรียน 
 
กกกกกกก การบริหารงานในโรงเรียนถือเปนภารกิจหลักของผูบริหาร  มีนักการศึกษาให
ความหมายไวหลายทานดังนี้ 
 1. ความหมายของการบริหารโรงเรียน 
 การบริหารโรงเรียน เปนภารกิจหลักหนึ่งในการบริหารการศึกษา และจากการศึกษา
เอกสาร พบวา มีนักการศึกษาไดใหความหมายของการบริหารโรงเรียนไวหลายทาน ดังนี้ 
 สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2543, หนา 5) ไดกลาวไววา  ผูบริหารสถานศึกษาเปนตัวช้ีวัด
ท่ีสําคัญตอทิศทางการดําเนินนโยบายทางการศึกษา  หากผูบริหารมีความสามารถสูงมีวิสัยทัศน
กวางไกล  การดําเนินงานทางการศึกษาไปในทิศทางท่ีมุงหวังไวยอมสําเร็จได 
            กรมสามัญศึกษา (2544, หนา 8) ใหความหมาย การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
วา เปนแนวคิดทางการบริหารและการจัดการศึกษาที่มุงใหสถานศึกษามีอิสระในการบริหาร
วิชาการ บุคลากร งบประมาณ และการบริหารทั่วไป ภายใตกฎหมายท่ีกําหนด 
           อุทัย  บุญประเสริฐ (2543, หนา 13) กลาววา การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
เปนกลยุทธในการปรับปรุงการศึกษา โดยเปล่ียนอํานาจหนาท่ีในการตัดสินใจจากระดับรัฐ  
หรือเขตการศึกษา ไปยังโรงเรียนโดยใหผูบริหาร ครู นักเรียน และผูปกครองมีอํานาจควบคุม
กระบวนการจัดการศึกษามากข้ึน โดยใหหนาท่ีรับผิดชอบ ตัดสินใจเกี่ยวกับงบประมาณ บุคลากร 
และหลักสูตร              
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            2. การจัดการศึกษาภายในโรงเรียน 
 การบริหารสถานศึกษามีวัตถุประสงคเพื่อใหการดําเนินงานของสถานศึกษาบรรลุ
เปาหมายหลัก คือ นักเรียนบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไวในหลักสูตร กลาวคือมีคุณลักษณะท่ี 
พึงประสงค เปนคนเกง คนดีและมีความสุข (จันทรานี สงวนนาม, 2545,หนา 52) ดังนั้นโรงเรียนใน
ฐานะหนวยปฏิบัติงานจึงตองมีการกําหนดหลักการและแนวทางในการบริหารงานโรงเรียน 
        3. งานวิชาการ 
 งานวิชาการ หมายถึง งานทุกชนิดในโรงเรียนท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุง พัฒนาการ
เรียนการสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพที่สุดซ่ึงครอบคลุมงานในดานหลักสูตรและการสอน
ตั้งแตการวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการการจัดดําเนินงานเก่ียวกับการเรียนการสอน การจัดบริการ
การสอน และการจัดการวัดและประเมินผล รวมท้ังการติดตามผล ดังนั้นการบริหารงานวิชาการ 
หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกประเภทในโรงเรียน ท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนา การปรับปรุง
กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการสอน หลักสูตร และรวมท้ังการพัฒนาครู เพื่อนําผลแหงการ
พัฒนาท้ังหลายนั้นมาเอ้ืออํานวยและปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพดีมากยิ่งข้ึน      
(อนุศักดิ์  สมิตสันต, 2540, หนา 2) 
               ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543, หนา 3) ไดแบงงานวิชาการตามลักษณะกลุมงาน 
ดังนี้ 
 (1) กลุมงานหลักสูตรและการสอน เปนหนาท่ีของสถานศึกษาในการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษาโดยยึดจากหลักสูตรแกนกลาง โรงเรียนสามารถดัดแปลง ตัดทอน เพิ่มเติมได
ตามความเหมาะสม ในการจัดทําสาระหลักสูตรตองครอบคลุมถึงมาตรฐานการเรียนรูของผูเรียน  
และสาระการเรียนรูท่ีเกี่ยวของกับชุมชนโดยจะตองนํามากําหนดเปนรายละเอียดยอย (กมล  
ภูประเสริฐ, 2544, หนา 35) ดังนี้ 
 (1.1) มาตรฐานชวงช้ัน 
 (1.2) มาตรฐานรายปหรือรายภาค 
 (1.3) สาระการเรียนรูรายปหรือรายภาค 
 (1.4) เวลาเรียนหรือหนวยกิต 
 (1.5) คําอธิบายรายวิชา 
 (1.6) หนวยการเรียนรู 
 (1.7) แผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
             สถานศึกษาจะตองทําการช้ีแจงและประชาสัมพันธให บุคลากรใน
สถานศึกษาผูปกครอง และประชาชนในทองถ่ินทราบถึงหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานของ
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สถานศึกษาจากนั้นจึงนําหลักสูตรมาจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพสงผลตอการพัฒนา
ผูเรียนซ่ึงในปจจุบันกระบวนการสอนไดมีการปฏิรูปการเรียนรูโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 
จัดการเรียนใหสอดคลองกับความถนัด ความสนใจและความตองการของผูเรียน ใหผูเรียนเกิด
ทักษะการแสวงหาความรู ทักษะการคิด ทักษะการจัดการ ทักษะการทํางานเปนทีม ทักษะการเผชิญ
ปญหาและแกปญหา ทักษะการคนควาหาความรู รวมท้ังผู เรียนสามารถนําความรู ท่ีไดไป
ประยุกตใชในสถานการณตางๆ ท่ีหลากหลาย 
              (2) กลุมงานนิเทศการศึกษาและการพัฒนาคุณภาพการสอน การนิเทศเปน
กระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูนิ เทศและผู รับการนิเทศเพื่อพัฒนางานในหนา ท่ี 
ความรับผิดชอบ เปนการพัฒนาบุคลากรรูปแบบหน่ึงท่ีใหผลรวดเร็ว การนิเทศภายในสถานศึกษามี
หลักการสําคัญ ดังนี้ (กมล  ภูประเสริฐ, 2544, หนา 59 - 60) 
 (2.1) การนิเทศตองมุงท่ีคุณภาพผูเรียนเปนสําคัญ แมวาการนิเทศภายใน 
จะเปนการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา แตส่ิงท่ีพัฒนาจะตองโยงไปสูคุณภาพของผูเรียนท้ังส้ิน 
 (2.2) การนิเทศตองอาศัยความรวมมือภายในสถานศึกษา บุคลากรใน
สถานศึกษาจะตองตระหนักถึงความสําคัญของการนิเทศภายใน รวมมือ รวมใจ รวมคิด รวมทํา 
เพื่อใหบุคลากรแตละคนพัฒนาตนเองไดอยางมีคุณภาพ 
 (2.3) อาศัยวิธีการท่ีหลากหลายท่ีจะเปนส่ิงชวยกระตุนความสนใจและ 
ความรวมมือในการดําเนินการซ่ึงแตละวิธีการจะมีจุดเดนและจุดดอยท่ีจะชวยสงเสริมประสิทธิภาพ
ของกันได 
 (2.4) กระทําอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพจนสรางความรู สึกว า
กระบวนการน้ีเปนส่ิงท่ีขาดไมได กลายเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษา ซ่ึงเปน
การสรางอุปนิสัยของการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
 (2.5) ใชกระบวนการที่ เปนระบบ เพื่อใหมั่นใจไดวางานนิเทศภายใน
สถานศึกษาจะสามารถบรรลุเปาหมายท่ีตองการได โดยในระบบงานท่ีใชกันอยูคือ วงจรของเดิมม่ิง 
หรือ วงจร PDCA 
 P (Plan) คือ การวางแผนปฏิบัติงาน 
 D (Do) คือ การลงมือปฏิบัติตามแผน 
 C (Check) คือ การตรวจสอบกับแผน (การปฏิบัติและผล) 
 A (Act) คือ การแกไขปรับปรุงทําใหดีข้ึนหรือใชกระบวนการนิเทศ
ภายในอีกรูปแบบหนึ่ง ดังนี้ 
 (1) สรางความตระหนักถึงความสําคัญ 
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 (2) วิเคราะหจุดเดน จุดดอยของช้ันเรียนและสถานศึกษา 
 (3) กําหนดจุดท่ีจะพัฒนา 
 (4) กําหนดแผนเชิงกลยุทธหรือแผนพัฒนา 
 (5) ปฏิบัติตามแผน 
 (6) สรุปและประเมินผล 
 (7) รายงานผล 
 เทคนิคในการนิเทศภายในสถานศึกษามีหลายรูปแบบท่ีสถานศึกษา
สามารถดําเนินการไดเอง หรือ อาศัยการชวยเหลือจากภายนอกบางสวน มีดังตอไปนี้ 
 (1) การใหคําอธิบายหรือคําแนะนํา 
 (2) การใหผูท่ีมีความสามารถ สาธิตใหดี 
 (3) การปรึกษาหารือ 
 (4) การระดมสมอง 
 (5) การศึกษาเอกสารรวมกัน 
 (6) การศึกษาจากส่ือ เชน วีดีทัศน รวมกัน 
 (7) การชวยกันจัดหาส่ือท่ีจะชวยใหการสอนดีข้ึน 
 (8) การจัดทีมทําการทดลองวิธีการสอนรวมกัน 
 (9) การผลัดเปล่ียนกันแสดงบทบาทสมมติตามความคิด แลวสรุปเปน
ข้ันตอนการสอนท่ีดี 
 อํานวย  เลิศชยันตี (2542, หนา 3-7) ดังนั้นในการดําเนินงานใดๆนั้นองคกรจะตองมี
การกํากับติดตามงานและประเมินผลการดําเนินงาน ในสถานศึกษาจะตองมีการประเมินผลในเร่ือง
หลักสูตร ประเมินแผน ประเมินการดําเนินการตามหลักสูตร และผลของการใชหลักสูตร  
ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติท่ีกําหนดใหสถานศึกษาจัดการประเมินผูเรียน
โดยพิจารณาจากพัฒนาของผูเรียนความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การรวมกิจกรรม
และการทดสอบควบคูไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแตละระดับและ
รูปแบบการศึกษา (มาตรา 26) ท้ังนี้สถานศึกษาจะตองมีการประเมินตามสภาพจริงโดยใชวิธีการท่ี
หลากหลายท้ังการสังเกตพฤติกรรม การพิจารณาผลงานท่ีสะสมไว การฟงการนําเสนอของผูเรียน 
เพื่อมุงปรับปรุงและพัฒนาผูเรียนอยางแทจริง 
 งานวิชาการถือเปนหัวใจสําคัญของการศึกษา ท่ีทุกโรงเรียนจะตองใหความสําคัญ
เพราะเปาหมายหลักของโรงเรียนคือการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของผูเรียน ซ่ึงงานวิชาการ
เปนงานท่ีเกี่ยวของกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนโดยตรง ซ่ึงครอบคลุมต้ังแตการจัดทํา
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หลักสูตร การนําไปใชและการประเมินผล ดังนั้นโรงเรียนจะตองมีการจัดกระบวนการงานวิชาการ
ท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 4. งานดานงบประมาณ 
 งานดานงบประมาณเปนแนวทางหรือแผนการดําเนินงานการเงินในชวงระยะเวลา
หนึ่ง โดยกําหนดวงเงินคาใชจายในแตละโครงการเขาไปอยางชัดเจนเพื่อใหการใชทรัพยากร
ทางดานการเงินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับความตองการ จําเปน และรายรับ 
(ประเสริฐ  เชษฐพันธ, 2542, หนา 36) หรือ เปนแผนท่ีครอบคลุมทุกๆ ข้ันตอนและลักษณะ 
การปฏิบัติงานสําหรับชวงระยะเวลาหนึ่งท่ีกําหนดแนนอน ดังนั้นงบประมาณจึงเปนการแสดงออก
อยางเปนทางการถึงนโยบายแผนงาน วัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวแลวลวงหนาโดย
ผูบริหารระดับสูงขององคการ หนวยงานรัฐบาล 
 งบประมาณจําแนกออกเปน 2 ลักษณะ (ประเสริฐ  เชษฐพันธ, 2542, หนา 14-15) 
ไดแก 
 (1) เงินงบประมาณ หมายถึง เงินท่ีรัฐบาลจัดสรรใหแกหนวยงานและอนุญาตให
จายหรือใหกอหนี้ผูกพันไดตามวัตถุประสงค ภายในระยะเวลาท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติเงิน
ประมาณรายจาย เงินงบประมาณท่ีโรงเรียนไดรับเพ่ือนํามาจายมี 2 ลักษณะ คือ 
 (1.1) รายจายงบกลาง หมายถึง รายจายท่ีตั้งไวเพื่อจัดสรรใหสวนราชการ
หรือรัฐวิสาหกิจโดยท่ัวไปเบิกจาย ไดแก 
 (1.1.1) เงินเบ้ียหวัดบําเหน็จบํานาญ 
 (1.1.2) เงินชวยเหลือขาราชการและลูกจาง 
 (1.1.3) เงินเล่ือนข้ัน เล่ือนอันดับเงินเดือนและเงินปรับวุฒิขาราชการ 
 (1.1.4) คาใชจายเกี่ยวกับการเสด็จพระราชดําเนินและตอนรับประมุข
ตางประเทศ 
 (1.1.5) เงินราชการลับในการรักษาความม่ันคงของประเทศ 
 (1.1.6) คาใชจายในการดําเนินการรักษาความม่ันคงของประเทศ 
 (1.1.7) คาทดแทนสําหรับผูไดรับอันตรายในการรักษาความม่ันคงของ
ประเทศ (1.1.8) เงินสํารองจายเพื่อกรณีฉุกเฉินหรือจําเปน 
 (1.1.9) เงินสมทบโครงการเงินกูและความชวยเหลือจากตางประเทศ 
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 นอกเหนือจากเงินดังกลาว อาจต้ังรายจายรายการอ่ืนๆ ไวในงบกลางตาม
ความเหมาะสมเปนปๆ ไป เชน คาใชจายตามโครงการพัฒนาจังหวัด เปนตน 
 (1.2) รายจายของสวนราชการและรัฐวิสาหกิจ ไดแก 
 (1.2.1) หมวดเงินเดือนและคาจางประจํา 
 (1.2.2) หมวดคาจางช่ัวคราว 
 (1.2.3) หมวดคาตอบแทน ใชสอยและวัสดุ 
 (1.2.4) หมวดคาสาธารณูปโภค 
 (1.2.5) หมวดคาครุภัณฑ ท่ีดิน และส่ิงกอสราง 
 (1.2.6) หมวดเงินอุดหนุน 
 (1.2.7) หมวดรายจายอ่ืนๆ 
 (2) เงินนอกงบประมาณ หมายถึง เงินท้ังปวงท่ีอยูในความรับผิดชอบของสวน
ราชการนอกจากเงินงบประมาณรายจาย เงินรายไดแผนดิน เงินเบิกเกินสงคืน และเงินเหลือจายป
เกาสงคืน ไดแกเงินตอไปนี้ 
 (2.1) เงินบํารุงการศึกษา 
 (2.2) เงินบํารุงลูกเสือ 
 (2.3) เงินบํารุงเนตรนารี 
 (2.4) เงินบํารุงยุวกาชาด 
 (2.5) เงินและทรัพยสินท่ีมีผูบริจาคโดยมีวัตถุประสงค 
 (2.6) เงินประกันซองและเงินประกันสัญญา 
 (2.7) เงินภาษีหัก ณ ท่ีจาย 
 (2.8) เงินโครงการอาหารกลางวัน 
 งานงบประมาณจะครอบคลุมงานต้ังแตการจัดต้ังงบประมาณ  การบริหาร
งบประมาณ และการรายงานงบประมาณโดยแบงตามกลุมงานไดดังนี้ 
 (1)  กลุมงานนโยบายและแผน เปนงานวางแผนงบประมาณ วาจะใชเงินทํา
อะไรบาง โดยจะตองพิจารณาถึงจุดมุงหมายทางการศึกษา ถือเปนงานท่ีสรางความม่ันใจในความ
ครอบคลุมของกระบวนการจัดสรรทรัพยากรวางบประมาณท่ีนําไปใชสอดคลองกับเจตนารมณของ
สถานศึกษา 
 (2)  กลุมงานการงบประมาณ เปนการปฏิบัติงานงบประมาณตามนโยบายและ
แผนท่ีกําหนดไว โดยเปนการจัดสรรเงินจากงบประมาณของทางโรงเรียนท่ีมีอยู 
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 (3)  กลุมงานจัดหารายไดและกองทุนโรงเรียน เปนกลุมงานท่ีรับผิดชอบในการ
จัดหารายไดเพิ่มเติมใหแกโรงเรียนนอกเหนือจากเงินงบประมาณท่ีโรงเรียนจัดสรรไว เพื่อนําเงินมา
ใชในการดําเนินกิจการของโรงเรียน 
 กระบวนการบ ริหารงานงบประมาณแบ ง เปน ข้ันตอนดั งนี้  (ประ เส ริฐ   
เชษฐพันธ, 2542, หนา 22-24) 
 (1)  ศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการโดยศึกษาขอมูลการใชเงิน
งบประมาณในโครงการตางๆ ท่ีผานมาไดรับประโยชนมากนอยเพียงใด ศึกษาและตรวจสอบ
การเงินและบัญชี และตรวจสอบพัสดุของโรงเรียนวาโรงเรียนมีพรอมหรือยัง มีสภาพพัสดุอยางไร 
 (2)  การวางแผนโดยประชุมผูมีสวนเกี่ยวของเพ่ือชวยระดมความคิดโครงการท่ี
เปนประโยชนตอโรงเรียน เพื่อจัดทําแผนการใชเงินท่ีมีประสิทธิภาพ 
 (3)  การดําเนินการตามแผนและการควบคุม โดยตรวจสอบวาไดลงมือทําสําเร็จ
ไปเพียงไร การจัดเก็บใชพัสดุใหไดประโยชนอยางคุมคา และจัดใหมีการตรวจสอบภายใน  
อยางนอยปละ 1 คร้ัง 
 (4)  การประเมินผล โดยแบงเปนการประเมินผลกอนการดําเนินงาน ระหวางการ
ดําเนินงาน และเม่ือส้ินสุดการดําเนินงาน แลวรายงานผลใหท่ีประชุมทราบ พรอมท้ังรับฟงความ
คิดเห็นและขอบกพรองของปญหาตาง ๆ เพื่อจะไดนําไปปรับปรุงแกไขตอไป 
 งานการเงินของโรงเรียนนั้นประกอบไปดวยเงินงบประมาณและเงินนอก
งบประมาณ ซ่ึงโรงเรียนจะตองนํางบประมาณมาจัดสรรเพื่อใชในการดําเนินงานของโรงเรียน 
ดังนั้นในการบริหารงบประมาณจะตองคํานึงถึงเปาหมายงานท่ีวางไว โดยจะทําอยางไรใหการใช
เงินงบประมาณมีประสิทธิภาพและเสียคาใชจายนอยท่ีสุด ซ่ึงจะใชการประเมินเพื่อตรวจสอบผลท่ี
เกิดข้ึน 
 5. งานดานการบริหารบุคคล 
 งานดานการบริหารบุคคลเปนการบริหารทรัพยากรมนุษย เพื่อใชคนใหเหมาะสมกับ
งานตามวัตถุประสงคและความตองการของหนวยงาน โดยจะตองมีการวางแผน การจัดสรรการ
ธํารงรักษาบุคลากรเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดในการดําเนินงาน (ประเสริฐ  เชษฐพันธ, 2542, หนา 
120)  ดังนั้นเม่ือพิจารณาการบริหารบุคคลในแงกระบวนการจึงเปนการดําเนินงานท่ีเกี่ยวเนื่องกัน
เปนลูกโซตั้งแตการวางนโยบาย การกําหนดแผนและความตองการดานบุคลากร การสรรหา  
การเลือกสรร การพัฒนา การโอนยาย และการพนจากการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากรไดแบง
บุคลากรในโรงเรียนออกเปน 2 ประเภท ใหญๆ ไดแก 
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 (1) บุคลากรที่เกี่ยวกับการสอน หมายถึง ผูท่ีมีหนาท่ีทําการสอนในวิชาตางๆ 
ไดแก ครูประจําช้ัน ครูประจําวิชา หรือครูพิเศษตางๆ 
 (2) บุคลากรที่ไมเกี่ยวกับการสอน หมายถึงบุคคลท่ีทําหนาท่ีงานดานธุรการการ
ปกครองใหเกิดความสะดวก ปลอดภัย ไดแก เจาหนาท่ีธุรการ เจาหนาท่ีหองสมุด เจาหนาท่ี
ทะเบียน รวมตลอดถึงยาม คนงาน และภารโรงดวยซ่ึงสามารถแบงงานบริหารบุคคลตามกลุมงาน  
 ประเสริฐ  เชษฐพันธ (2542, หนา 121-122) ไดเสนอกระบวนการบริหารงานบุคคล 
ดังนี้  
 (1) การวางแผนกําลังคน หรือจัดอัตรากําลังคน ไดแก การที่จะกําหนดวาใน
โรงเรียนมีความจําเปนตองใชครู หรือผูทําหนาท่ีตางๆเปนจํานวนเทาไร และจะตองมีคุณสมบัติ
อยางไร จึงจะสามารถใหดําเนินงานของโรงเรียนเปนไปได 
 (2) การสรรหาหรือการรับสมัครบุคคลเขาทํางาน ไดแก การท่ีจะเสาะหาแหลง
บุคคลท่ีมีคุณสมบัติตามความตองการที่จะใชปฏิบัติงาน 
 (3) การคัดเลือกบุคคลเขาทํางาน หมายถึง การใชวิธีการตางๆ เพ่ือเลือกบุคคลท่ี
คิดวามีคุณสมบัติเหมาะสมที่สุด ท่ีจะมาปฏิบัติงานในโรงเรียน 
 (4) การนําเขาสูงาน มีจุดมุงหมายสําคัญ คือ ตองการใหผูเขามาใหมไดรูจักกับ
งานและองคประกอบตางๆ ของโรงเรียน เพื่อใหการปรับตัวของผูเขามาทํางานใหมเปนไปไดอยาง
รวดเร็ว อันจะทําใหประสิทธิภาพในการทํางานสูงข้ึน 
 (5) การประเมินบุคลากร หมายถึง การตรวจสอบและพิจารณาถึงผลงานท่ีได
กระทําไปแลว ท้ังนี้เพื่อประโยชนในการที่จะปรับปรุงการทํางาน หรือเพื่อใหเปนรากฐานในการ
พิจารณาความดี ความชอบ เปนตน 
 (6) การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การหาวิธีการสงเสริมใหผูปฏิบัติงานอยู ไดมี
ความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน เชน ไดรับความรูเพิ่มข้ึน มีวิธีการทํางานดีข้ึน 
 (7) การตอบแทนบุคลากร หมายถึงการจัดหาส่ิงตอบแทนการทํางานของ
ผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนรูปวัตถุ เชน เงิน หรือสิทธิบางอยางก็ได 
 (8) การสรางสภาพความมั่นคงในการทํางานของบุคลากร หมายถึงการกําหนด
มาตรฐานตางๆเพ่ือสรางความรูสึกม่ันคงในอาชีพใหแกผูปฏิบัติงาน เชน ความรูสึกม่ันคงท่ีจะไม
ถูกกล่ันแกลงจากผูมีอํานาจในการปกครองบังคับบัญชา การกําหนดอายุการทํางาน เปนตน 
 (9) การปกครองบังคับบัญชา ผูบริหารโรงเรียนยอมมีหนาท่ีปกครองบุคลากรใน
โรงเรียนท้ังหมดโดยตําแหนง คําวาการบังคับบัญชามักจะมีความหมายในเชิงใชอํานาจบังคับใหทํา
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ตามที่ส่ังการลงมา ซ่ึงก็คงปฏิเสธไมไดวาไมเปนความจริง แตผูบังคับบัญชาที่ดีนั้นจะพยายามใช
อํานาจภายใน เชน ความเช่ือถือศรัทธามากกวาอํานาจ 
 (10) การใหพนจากงาน เปนกระบวนการบริหารบุคคลข้ันสุดทายในการพนจาก
ตําแหนงหนาท่ีการงาน หรือหมดสิทธ์ิท่ีจะไดรับเงินเดือน ดวยสาเหตุหลายๆประการ เชน ลาออก 
จางออก ทุพพลภาพ ตาย เกษียณอายุ หรือ การถูกใหออก เปนตน 
 ในการดําเนินงานของโรงเรียนนั้น ตองอาศัยบุคลากรภายในสถานศึกษาทําหนาท่ีใน
การจัดการเรียนการสอน รวมทั้งการทําหนาท่ีงานสนับสนุนตางๆของโรงเรียน ส่ิงท่ีควรคํานึงถึงคือ
การไดมาซ่ึงครู อาจารยท่ีมีความรู ความสามารถ และสามารถปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับการเรียน 
การสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นงานบริหารบุคคลจึงเปนกระบวนการดําเนินงานต้ังแต 
การวางแผนกําลังคน สรรหา คัดเลือก รักษาและพัฒนาบุคลากร จนกระท่ังพนจากงาน 
 6. งานดานบริหารท่ัวไป 
 งานดานการบริหารทั่วไปเปนงานท่ีชวยประสาน  สงเสริมและสนับสนุน 
การบริหารงานอ่ืนๆ ใหบรรลุตามาตรฐานคุณภาพและเปาหมายท่ีกําหนดไว ซ่ึงถือเปนงานพ้ืนฐาน
คุณภาพและเปาหมายท่ีกําหนดไว ซ่ึงถือเปนงานพื้นฐานของระบบองคการ ท่ีทําหนาท่ีสนับสนุน
การทํางานของโรงเรียนใหสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ แบงตามกลุมได ดังนี้ (อุทัย 
บุญประเสริฐ, 2540, หนา 30) 
 (1) กลุมงานธุรการและสารบรรณ งานธุรการ เปนงานเกี่ยวกับเอกสารตางๆ ท่ีจะ
เปนตองปฏิบัติท้ังท่ีเปนหนวยงานภายในและงานติดตอกับบุคคลหรือหนวยงานภายนอก เพื่อให
หนวยงานดานอ่ืนๆ สามารถดําเนินงานไปไดอยางดีและมีประสิทธิภาพ สวนงานสารบรรณเปน
งานท่ีเกี่ยวกับหนังสือ นับต้ังแตการคิด เขียน พิมพ จัดสง รวมถึงการลงทะเบียนรับเอกสาร และ
หนังสือราชการและนํามาเก็บเขาท่ี คนหาตลอดจนหาทําลาย  
 (2) กลุมงานการเงินและการบัญชี เปนงานทีเกี่ยวของกับการรับและการ 
เบิกจายเงิน การเก็บรักษาตัวเงิน และการจัดทําบัญชีรายรับ-จาย ตลอดจนการควบคุมและตรวจสอบ
เกี่ยวกับการเงินและการบัญชี เงินคาธรรมเนียมเงินบริจาค เงินอุดหนุนการศึกษาตางๆ เปนตน โดย
จะตองตรวจสอบจํานวนเงิน ใบเสร็จ เบิกเงินและนําฝาก เก็บหลักฐานการเงินตางๆ นํามาจัดทํา
บัญชีประเภทตางๆ ตามกําหนด 
 (3) กลุมงานพัสดุและการจัดจ างบริการ  ทําหนา ท่ีในการจัดซ้ือ  จัดจาง 
แลกเปลี่ยน ควบคุมและจําหนายตามระเบียบ ดวยความรวดเร็ว ทันเวลา มีการจัดทําทะเบียนวัสดุ
และครุภัณฑใหครบถวน พรอมดําเนินการเพื่อซอมแซมและบํารุงพัสดุเปนประจํา รวมท้ังการใหยืม
ครุภัณฑโดยจัดทําใบยืมตามแบบท่ีกําหนด 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

49 

 (4) กลุมงานอาคาร สถานท่ี การพัฒนาพื้นท่ีและส่ิงแวดลอม เปนงานดูแล
รับผิดชอบ รักษา ซอมแซม อาคารเรียน อาคารประกอบการไมใหชํารุดเสียหาย รูจักใชอาคารและ
สถานที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด มีการจัดวางผังการปลูกดอกไมและส่ิงปลูกสรางในโรงเรียน 
พรอมดูแลรักษาบริเวณโรงเรียนใหสะอาด จัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูใหเกิดข้ึนใน
โรงเรียนรวมทั้งมีการประเมินผลเกี่ยวกับงานอาคารสถานท่ีวาไดรับประโยชนมากนอยแคไหน 
โดยพิจารณาถึงความเพียงพอความเหมาะสม ความปลอดภัย สุขลักษณะ ระยะทางติดตอใชสอย 
การยืดหยุน ประสิทธิภาพการประหยัด การขนานตัวและรูปราง เพื่อเปนเครื่องตัดสินใจในการ
ปรับปรุงและพัฒนาอาคารสถานท่ีใหดียิ่งข้ึนไป 
 (5) กลุมงานรักษาความปลอดภัยในโรงเรียนเปนงานรักษาความปลอดภัย
เกี่ยวกับบุคคล เอกสารและสถานท่ี ในดานบุคคลจะมีการตรวจสอบประวัติใหแนชุดกอนรับเขามา
ทํางาน มีการรักษาความปลอดภัยใหบุคลากรและนักเรียนในโรงเรียน เชน การจัดยามรักษาการ  
ณ ประตูทางเขาออก สําหรับเอกสารจะมีการเก็บรักษาในสถานท่ีปลอดภัยและจัดเวรยามรักษา
ความปลอดภัย ดานสถานท่ีก็เชนกันควรจัดใหมีเวรยามดูแลสถานท่ี ติดต้ังไฟใหแสงสวางในเวลา
กลางคืน และอาจดําเนินการจัดอบรมหลักสูตรการบรรเทาสาธารณภัย การดําเนินการตางๆ ก็เพื่อ
สรางความปลอดภัยใหเกิดข้ึนท้ังกับตัวบุคคลตลอดจนทรัพยสินของโรงเรียน 
 (6) กลุมงานประชาสัมพันธ มีหนาท่ีเปนส่ือกลางสัมพันธ ท่ีชวยสรางความ
เขาใจอันดี ระหวางหนวยงานภายในโรงเรียนและนอกโรงเรียน ทําหนาท่ีตอนรับผูมาติดตอกับ
โรงเรียนจัดทําส่ือขอความชี้แจงเร่ืองราวตางๆ ใหองคการ ผูปกครอง และชุมชนทราบ โดยอาจจะ
ทําเปนสารขาวสาร รายงานประจําป เปนตน รวมท้ังทําการสํารวจความคิดเห็นของนักเรียนสมาชิก
ภายในโรงเรียน และชุมชน เพื่อประโยชนในการดําเนินงานของโรงเรียน 
 (7) กลุมงานบริการอนามัยและโภชนา  มีหนา ท่ี รับผิดชอบเกี่ยวกับงาน 
ดานอนามัยโรงเรียนและสวนบุคคล จัดเก็บบันทึกระเบียนสุขภาพ ประสานงานการตรวจสุขภาพ
ประจําป และ ดูแลรักษาเคร่ืองเวชภัณฑในหองพยาบาลใหเรียบรอย นอกจากนี้ยังรับผิดชอบ
ควบคุมดูแลจัดจําหนายอาหารใหกับนักเรียนใหถูกตองตามหลักโภชนาการ ดูแลสถานท่ี เคร่ืองมือ
เคร่ืองใชในการประกอบอาหารใหสะอาด เพื่อสรางสุขลักษณะท่ีดีภายในโรงเรียน 
 (8) กลุมงานโครงการชุมชนสัมพันธ มีหนาท่ีในการสรางความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน ใหมารวมกันปฏิบัติภารกิจตาง ๆ ท่ีมีอยูใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว โดยมี
หลักการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน โดยใชกระบวนการ 2 ทาง คือ การนํา
โรงเรียนออกสูชุมชนและการนําชุมชนมาสูโรงเรียน (ประเสริฐ  เชษญพันธ, 2542, หนา 137) 
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 งานบริหารท่ัวไป มีหนาท่ีสําคัญในการประสานและสนับสนุนงานดานอ่ืนๆ ให
เปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว เปนงานอํานวยความสะดวกใหแกนักเรียน โรงเรียน และ
บุคคลตางๆ ท่ีมีการติดตอกับทางโรงเรียนใหไดรับการบริหารที่มีประสิทธิภาพ ดวยสุขลักษณะและ
ส่ิงแวดลอมท่ีดี รวมท้ังมีการประชาสัมพันธและงานโครงการชุมชนสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ
และความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียนและชุมชนอีกดวย 
 7. หลักการและแนวคิดในการบริหารงานโรงเรียน 
 สํานักงานการปฏิรูปการศึกษา (2544, หนา 8-40) ไดเสนอหลักการและแนวคิดใน
การบริหารงานท้ัง 4 ดาน ตามแนวการกระจายอํานาจไวดังนี้ 
 (1) งานวิชาการ 
 (1.1) ยึดหลักใหสถานศึกษาจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาใหเปนไปตามกรอบ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานและสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของ
ชุมชนและสังคมอยางแทจริงโดยมีครู ผูบริหาร ผูปกครอง และชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินงาน 
 (1.2) มุงสงเสริมสถานศึกษาใหจัดกระบวนการเรียนรู โดยถือวาผูเรียน 
มีความสําคัญสูงสุด 
 (1.3) มุงสงเสริมใหชุมชนและสังคมใหมีสวนรวมในการกําหนดหลักสูตร 
กระบวนการเรียนรู รวมทั้งเปนเครือขายและแหลงการเรียนรู 
 (1.4) มุงจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐาน โดยจัดใหมีดัชนีช้ีวัด
คุณภาพการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูและสามารถตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาได
ทุกชวงช้ันท้ังระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 
 (1.5) มุงสงเสริมใหมีการรวมมือเปนเครือขาย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ
คุณภาพในการจัดการศึกษา 
 (2) งานดานงบประมาณ 
 (2.1) ยึดหลักความเทาเทียมกันและความเสมอภาคทางโอกาสการศึกษาของ
ผูเรียนในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยรัฐจัดสรรเงินอุดหนุนเปน
คาใชจายใหแกสถานศึกษาของรัฐและเอกชนอยางเทาเทียมกัน 
 (2.2) มุงเนนการเสริมสรางประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลของระบบ 
การจัดการงบประมาณโดยใหเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีความเปนอิสระในการตัดสินใจ 
มีความคลองตัวควบคูกับความโปรงใสและความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบไดจากผลสําเร็จของงาน
และทรัพยากรที่ใช 
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 (2.3) ยึดหลักการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการงบประมาณ โดยจัดสรร
งบประมาณใหเปนวงเงินรวมแกเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 
 (3) งานดานการบริหารบุคคล 
 (3.1) ยึดหลักการบริหารเพื่อใหเกิดการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง 
 (3.2) ยึดหลักความเปนอิสระในการบริหารงานบุคคลของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
และสถานศึกษาตามนโยบาย กฎหมายและหลักเกณฑท่ีกําหนด 
 (3.3) ยึดหลักธรรมาภิบาล 
 (4) งานดานการบริหารทั่วไป 
 (4.1) ยึดหลักความเปนอิสระในการบริหารและจัดการศึกษาดวยตนเองให
มากท่ีสุด โดยเขตพื้นท่ีการศึกษามีหนาท่ีกํากับ ดูแล สงเสริม สนับสนุนและประสานงานใน 
เชิงนโยบายใหสถานศึกษาจัดการศึกษาใหเปนไปตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
 (4.2) มุ งส ง เสริมประสิทธิภาพและประสิทธิพลใหการบริหารและ 
การจัดการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ตามหลักการการบริหารงานท่ีมุงเนน
ผลสัมฤทธ์ิของงานเปนหลัก โดยเนนความโปรงใส ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได ตามกฎเกณฑ 
กติกา ตลอดจนการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน และองคการที่เกี่ยวของ 
 (4.3) มุงพัฒนาองคกรท้ังระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาใหเปนองคกรสมัยใหม 
โดยนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชอยางเหมาะสม สามารถเช่ือมโยง ติดตอส่ือสารกันไดอยาง
รวดเร็วดวยระบบเครือขายและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
 (4.4) การบริหารทั่วไปเปนกระบวนการสําคัญท่ีจะชวยประสาน สงเสริมและ
สนับสนุนใหการบริหารงานอ่ืนๆ บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยมี
บทบาทหลักในการประสาน สงเสริม สนับสนุน และการอํานวยความสะดวกตางๆ ในการ
ใหบริการการศึกษาตามอัธยาศัยตามบทบาทของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษา 
ตลอดจนการจัดและใหบริการการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคกร หนวยงาน และสถานสังคมอ่ืนๆ 
 (4.5) การจัดการศึกษาภายในโรงเรียนนั้นประกอบดวยงานหลัก 4 ประการ 
ไดแก งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหารท่ัวไป ท่ีจะตองดําเนินงานไป
อยางมีประสิทธิภาพเพื่อใหการพัฒนาโรงเรียนเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว รวมถึงคุณภาพท่ี
เกิดข้ึนแกตัวผูเรียนดวย 
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การมีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษา 
 
 1. ความหมายการมีสวนรวม 
 เมตต  เมตตการุณจิต (2541, หนา 17) กลาววา การมีสวนรวม คือ การเปดโอกาสให
ประชาชนไมวาจะเปนบุคคลหรือกลุมบุคคล เขามามีสวนรวมในกิจกรรมไมวาจะเปนทางตรงหรือ
ทางออม ในลักษณะของการรับรู รวมคิด รวมทํา ท่ีมีผลกระทบตอตนเองหรือชุมชน 
 การมีสวนรวม คือ กระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเก่ียวของในทุกข้ันตอน
ตั้งแตการรวมรับรู รวมคิดริเร่ิม รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติ และรวมตรวจสอบ โดยใชพลัง
ความสามารถในดานตางๆ ของตนเองรวมกับการความรูและวิทยาการที่เหมาะสมอยางสรางสรรค
พรอมไปกับการเปนผูรับแบงปนผลประโยชน และรวมกันรับผิดชอบในผลกระทบท่ีตามมาดวย 
 ถวิลวดี  บุรีกุล และ พิชิต  พิทักษเทพสมบัติ (2546, หนา 224 - 225) การมีสวนรวม 
คือ กระบวนการแลกเปล่ียนขอมูลและความคิดเห็นเพื่อแสวงหาทางเลือก และการตัดสินใจตางๆ
เกี่ยวกับโครงการท่ีเหมาะสมและเปนท่ียอมรับรวมกัน ทุกฝายท่ีเกี่ยวของจึงควรเขารวมใน
กระบวนการนี้ตั้งแตเร่ิมแรกจนกระท่ังถึงการติดตามและประเมินผลเพื่อใหเกิดความเขาใจและ 
การรับรู  เรียนรู การปรับเปล่ียนโครงการรวมกันซ่ึงจะเปนประโยชนตอทุกฝาย 
 จากความหมายของการมีสวนรวมนั้นนักวิชาการไดนํามาใชรวมกันในรูปแบบตางๆ
และไดถูกตีความไปในความหมายตางๆ ข้ึนอยูกับสภาพความคิด ความเช่ือถือ และความยึดม่ันของ
แตละบุคคล แตละหนวยงาน แตละองคการ ท้ังยังข้ึนอยูกับกาลเวลาและพื้นท่ี ดังนี้ (ยงยุทธ        
พนาสนธ์ิ, 2546, หนา 21) 
 จันทรานี  สงวนนาม (2545, หนา 69) การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การที่
บุคคลไดมีสวนเกี่ยวของในการปฏิบัติงานท้ังในดานการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจและ 
การปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล สอดคลองกับ สมยศ  นาวีการ(2545, หนา 1) ท่ีไดให
ความหมายการบริหารแบบมีสวนรวม คือ กระบวนการของการใหผูใตบังคับบัญชามีสวนเกี่ยวของ
ในกระบวนการตัดสินใจแบบมีสวนรวม เนนการมีสวนเกี่ยวของอยางแข็งขันของบุคคล ใช
ความคิดสรางสรรคและความเช่ียวชาญในการแกปญหาของการบริหารที่สําคัญ โดยต้ังอยูบน
พื้นฐานของแนวความคิดการแบงอํานาจหนาท่ีของผูบริหารใหเขากับผูใตบังคับบัญชา โดยใหมี
สวนเกี่ยวของอยางแทจริงในกระบวนการตัดสินใจท่ีสําคัญขององคการ 
 ยงยุทธ  พนาสนธ์ิ (2546, หนา 21) การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการศึกษา 
หมายถึง การที่ประชาชนมีสวนเขาไปกําหนดการจัดการศึกษาโดยมีสวนรวมในการตัดสินใจ  
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การรวมดําเนินการ การรวมสนับสนุนและสงเสริมการจัดการศึกษา และการมีสิทธิรวมรับ
ผลประโยชนจากการจัดการศึกษาท้ังโดยทางตรงและทางออม  
 ชูชาติ  พวงสมจิตร (2542, หนา 6-7) ไดใหความหมายของการสงเสริมใหชุมชนเขา
มามีสวนรวมกับสถานศึกษาวา หมายถึง การสนับสนุนสงเสริมใหประชาชน องคกรทองถ่ิน 
องคกรของรัฐ  และองคกรเอกชนที่แวดลอมสถานศึกษาได เขามามีสวนรวมรับผิดชอบ 
การดําเนินงานของสถานศึกษา โดยมีการสวนรวมรับผิดชอบดังกลาว หมายถึงการรวมสนับสนุน
การดําเนินงาน การรวมทํา การรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมกํากับติดตามตรวจสอบ และรวมรับผลอัน
เกิดจากการดําเนินงานรวมกันระหวางสถานศึกษาและชุมชน โดยผูท่ีควรมีบทบาทมากท่ีสุดในการ
สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนกับสถานศึกษา คือ ผูบริหารสถานศึกษา 
 พัชรี  สิโรรส และคนอื่นๆ (2546, หนา 2) การมีสวนรวมของประชาชน คือ 
กระบวนการซ่ึงประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียไดมีโอกาสแสดงทัศนะ แลกเปล่ียนขอมูลและ 
ความคิดเห็น เพ่ือแสวงหาทางเลือกและการตัดสินใจตางๆเกี่ยวกับโครงการท่ีเหมาะสมและเปนท่ี
ยอมรับรวมกัน ทุกฝายท่ีเกี่ยวของจึงควรเขารวมในกระบวนนี้ตั้งแตเร่ิมจนกระท่ังถึงการติดตามและ
ประเมินผล เพ่ือใหเกิดความเขาใจและการรับรู เรียนรู การปรับเปล่ียนโครงการรวมกัน ซ่ึงจะเปน
ประโยชนตอทุกฝาย 
 จากความหมายของการมีสวนรวมนั้น  สรุปไดว าการมีสวนรวม  หมายถึง 
กระบวนการที่เปดโอกาสใหบุคคลท่ีมีสวนเกี่ยวของ เขามามีรวมในการดําเนินงานต้ังแตการเร่ิมคิด 
การวางแผนนําไปปฏิบัติ และประเมินผล รวมท้ังมีสวนไดรับผลประโยชนท่ีเกิดข้ึน เพื่อให 
การดําเนินงานบรรลุวตัถุประสงคท่ีตั้งไวรวมกัน 
 2. แนวคิดการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  
 ระบบการศึกษาตามนัยแหงแผนการศึกษาแหงชาติถือเปนระบบท่ีใหบุคคลไดศึกษา
และเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาตนเองท้ังในดานปญญา จิตใจ รางกายและสังคมอยาง
สมดุล และสามารถสรางความเจริญกาวหนาใหแกประเทศ ภายใตระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยเปนประมุข โดยในมาตรา 15 ไดกําหนดการจัดการศึกษาไว 3 รูปแบบ ไดแก 
(วิโรจน  สารรัตนะ, 2546, หนา 123) 
 (1) การศึกษาในระบบโรงเรียน เปนการศึกษาท่ีกําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา
หลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปนเง่ือนไขของการสําเร็จการศึกษาท่ี
แนนอน 
 (2) การศึกษานอกระบบโรงเรียน เปนการศึกษาท่ีมีความยืดหยุนในการกําหนด
จุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปนเง่ือนไขสําคัญของการสําเร็จ
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การศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหาและ 
ความตองการของบุคคลแตละกลุม 
 (3) การศึกษาตามอัธยาศัย เปนการศึกษาที่ใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตาม
ความสนใจ  ศักยภาพ  ความพรอมและโอกาส  โดยศึกษาจากบุคคลประสบการณ  สังคม 
สภาพแวดลอม ส่ือ หรือแหลงความรูอ่ืนๆ 
 ดังนั้นเพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุเปาหมายท่ีวางไวตองอาศัยความรวมมือจาก 
ทุกฝายท้ังภายในโรงเรียน ผูปกครอง ศิษยเกา และชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดและบริหาร
การศึกษา (ทิพวรรณ  จันทรสถิตย, 2546, หนา 13) ดังจะเห็นไดจากพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่กําหนดหลักในการจัดการศึกษาไวในมาตรา 8 ดังนี้ 
 (1) เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน 
 (2) ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
 (3) มีการพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง 
 รวมท้ังในมาตรา 9 (6) ท่ีกําหนดการจัดระบบ โครงสรางและกระบวนการศึกษาให
ยึดหลักการมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคม มาตรา 
57 กําหนดใหหนวยงานทางการศึกษาระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนใหมีสวนรวมในการจัด
การศึกษาโดยนําประสบการณ ความรอบรู ความชํานาญ และภูมิปญญาทองถ่ินของบุคคลดังกลาว
มาใช  เพื่อใหเกิดประโยชนทางการศึกษาและยกยองเชิดชูผู ท่ีสงเสริมและสนับสนุนการ 
จัดการศึกษา รวมทั้งมาตรา 58 (2) ใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครอง 
สวนทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบัน
สังคมอ่ืน ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาโดยเปนผูจัดและมีสวนรวมในการจัดการศึกษา การบริจาค
ทรัพยสินและทรัพยากรอ่ืนใหแกสถานศึกษาและมีสวนรวมรับภาระคาใชจายทางการศึกษา 
ตามความเหมาะสมและความจําเปน 
 ดังนั้นรัฐจึงไดวางแผนทางในการดําเนินงานโรงเรียนโดยยึดหลักการบริหารแบบมี
สวนรวมท่ีใชโรงเรียนเปนฐาน ดังนี้ (อุทัย  บุญประเสริฐ, 2543, หนา 154 - 155) 
 (1) หลักการกระจายอํานาจ เปนการกระจายอํานาจการจัดการศึกษาจาก
กระทรวงและสวนกลางไปยังสถานศึกษาใหมากท่ีสุด โดยมีความเช่ือวาโรงเรียนเปนหนวยสําคัญ
ในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาการศึกษาของเด็ก 
 (2) หลักการมีสวนรวม เปนการเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของและผูมีสวนไดเสียมี
สวนรวมในการบริหารตัดสินใจ และรวมจัดการศึกษาท้ังครู ผูปกครอง ตัวแทนชุมชนตัวแทน 
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ศิษยเกา และตัวแทนนักเรียน การท่ีบุคคลมีสวนรวมในการจัดการศึกษาจะเกิดความรูสึกเปน
เจาของและรับผิดชอบในการจัดการศึกษามากข้ึน 
 (3) หลักการคืนอํานาจการจัดการศึกษาใหประชาชนในอดีตการจัดการศึกษาจะ
ทํากันหลากหลายบางแหงก็ใหวัดหรือองคกรในทองถ่ินเปนผูดําเนินการตอมามีการรวม 
การจัดการศึกษาไปใหกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อใหเกิดเอกภาพและมาตรฐานทางการศึกษาและ
ตอมาเม่ือประชากรเพ่ิมมากข้ึน ความเจริญกาวหนาตางๆ รุดหนาไปอยางรวดเร็ว การจัดการศึกษา
โดยสวนกลางเร่ิมมีขอจํากัด เกิดความลาชาและไมตอบสนองความตองการของผูเรียน และชุมชน
อยางแทจริง จึงตองมีการคืนอํานาจใหทองถ่ินและประชาชนไดจัดการศึกษาเองอีกคร้ัง 
 (4) หลักการบริหารตนเองในระบบการศึกษาทั่วไป มักจะกําหนดใหโรงเรียน
เปนหนวยปฏิบัติตามนโยบายของสวนกลาง โรงเรียนไมมีอํานาจอยางแทจริง แตไมไดปฏิเสธเร่ือง
การทํางานใหบรรลุเปาหมาย และนโยบายของสวนรวม แตมีความเช่ือวาวิธีการทํางานให 
บรรลุเปาหมายนั้นทําไดหลายวิธี การท่ีสวนกลางทําหนาท่ีเพียงกําหนดนโยบายและเปาหมายแลว
ปลอยใหโรงเ รียนมีระบบการบริหารดวยตนเอง  โดยใหโรงเ รียนมีอํานาจหนา ท่ีและ 
ความรับผิดชอบในการดําเนินงาน ผลท่ีไดนาจะประสิทธิภาพสูงกวาเดิมท่ีทุกอยางถูกกําหนดมา
จากสวนกลาง ไมวาจะโดยทางตรงหรือทางออม 
 (5) หลักการตรวจสอบและถวงดุล สวนกลางมีหนาท่ีกําหนดนโยบายและ
ควบคุมมาตรฐาน มีองคกรอิสระ ทําหนาท่ีตรวจสอบคุณภาพการบริหารและการจัดการศึกษา
เพื่อใหมีคุณภาพและมาตรฐานเปนไปตามท่ีกําหนดและเปนไปตามนโยบายของชาติสอดคลองกับ
หลักการสําคัญท่ีเสนอรูปแบบในการพัฒนาปฏิรูปการศึกษาของรัฐ 
 สรุปไดวาแนวทางการปฏิรูประบบการบริหารและการจดัการศึกษาจะมุงปรับเปล่ียน
แนวความคิดการบริหารและการจัดการของโรงเรียนใหมีอิสระและเสรีมากข้ึนปรับเปล่ียน 
การตัดสินใจจากกรมในสวนกลางเปนการตัดสินใจในพื้นท่ีทุกสวนของสังคม มีการกระจายอํานาจ
ไปสูทองถ่ินและสถานศึกษา เพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษาโดยมี 
สวนรวมในทุกข้ันตอนของการดําเนินงาน ทําใหเกิดความรูสึกรับผิดชอบและเปนเจาของโรงเรียน
รวมกัน อันจะกอใหเกิดความรวมมือ รวมในในการบริหาร ในขณะเดียวกันโรงเรียนก็มีหนาท่ีใน
การสงเสริมการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของในการบริหารงานโรงเรียนโดยรัฐจะทําหนาท่ีเปน 
ผูตรวจสอบการจัดการศึกษาของโรงเรียนใหเปนไปตามนโยบายท่ีกําหนดไว 
 3. คุณลักษณะและรูปแบบการมีสวนรวม 
 การบริหารแบบมีสวนรวมเปนแนวคิดท่ีไดรับความนิยมในการบริหารในปจจุบัน
เพราะสอดคลองกับแนวคิดในเร่ืองประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชน ซ่ึงเปนกระแสท่ีมีความสําคัญ
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ยิ่งในปจจุบัน (ทิพวรรณ  จันทรสถิตย, 2546, หนา 15) ในการเขาไปมีสวนรวมของประชาชนใน
การบริหารการศึกษาแบงได 2 ลักษณะดังนี้ 
 (1) การเขาไปมีสวนรวมโดยทางตรง คือ การเขาไปมีสวนรวมในลักษณะของ
การปฏิบัติงานและรับผิดชอบหนาท่ีโดยตรง ไดแก ผูบริหาร ครู นักเรียน และบุคลากรทุกฝาย ท้ังนี้
ประชาชนสามารถเขาไปมีสวนรวมในรูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษาได 
 (2) การเขาไปมีสวนรวมโดยทางออม จะเปนในรูปแบบของการเปนผูแทนจาก
ฝายตางๆ เชน ผูปกครอง ชุมชน องคกรทองถ่ิน และผูท่ีเกี่ยวของในการจัดการศึกษาทุระดับ 
รวมทั้งในรูปของสมาคมผูปกครองนักเรียน สมาคมศิษยเกา เปนตน 
 ลักษณะท่ีสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม มีดังนี้ (ธรรมรส  โชติกุญชร, 2540, 
หนา 224) 
 (1) เปนกระบวนการของการใหผูใตบังคับบัญชามีสวนเกี่ยวของในกระบวนการ
ตัดสินใจ 
 (2) เปนการมีสวนรวมอยางแข็งขันของบุคคล 
 (3) ใชความคิดสรางสรรคและความเช่ียวชาญในการแกปญหาของการบริหาร 
 (4) ผูบริหารแบงอํานาจหนาท่ีการบริหารใหกับผูใตบังคับบัญชา 
 (5) ผูใตบังคับบัญชามีสวนเกี่ยวของอยางแทจริง 
 การมีสวนรวม จะมากหรือนอยนั้นข้ึนอยูกับความรับผิดชอบของผูรวมงานและ
ระดับความสําคัญของงาน ประกอบกับเวลา สถานการณ และพฤติกรรมการทํางานของผูรวมงาน  
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545, หนา 16-17) ไดเสนอผูมีควรมีสวนรวมใน 
การจัดการศึกษา ดังนี้ 
 (1) ผูปกครอง 
 (2) นักเรียน 
 (3) ครู 
 (4) ผูบริหาร 
 (5) บุคลากรท่ีไมไดปฏิบัติการสอน 
 (6) คณะกรรมการเขตหรือคณะกรรมการที่ปรึกษาโรงเรียนในทองถ่ินและ
สมาชิกสภาโรงเรียน 
 (7) สมาชิกในชุมชน 
 (8) สมาชิกสภาเทศบาล 
 (9) ตัวแทนจากองคกรชนพื้นเมือง 
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 (10) ภาคธุรกิจ 
 (11) ตัวแทนเขตพื้นท่ีการศึกษาใกลเคียง 
 (12) ตัวแทนการศึกษาระดับหลังมัธยมศึกษา 
 (13) หุนสวนทางการศึกษาอ่ืน ๆ 
 ลักษณะของการบริหารจัดการแบบมีสวนรวม (ถวิล  มาตรเล่ียม, 2544, หนา 88-82) 
ดังนี้ 
 (1) การบริหารจะตองเกี่ยวของกับคน 2 กลุมใหญ คือ กลุมกําหนดนโยบาย และ
กลุมจัดทําแผนงานหรือโครงการ ซ่ึงท้ังสองกลุมจะตองปฏิบัติงานรวมกันอยางเหนียวแนนและ
สอดประสานกัน 
 (2) การบริหารเปนความรวมมือ ชวยเหลือ และประสานสัมพันธกันระหวาง
บุคลากรท้ังหมดของโรงเรียน นักเรียน และชุมชน 
 (3) จุดเนนของการบริหาร เนนการทําหนาท่ีหลักของโรงเรียน นั่นคือ กิจกรรม
การเรียนและการสอน 
 (4) กลุมกําหนดนโยบาย ซ่ึงไดแก คณะกรรมการบริหารโรงเรียนจะทําหนาท่ี
สําคัญคือ กําหนดเปาหมายและวิเคราะหปญหาและความตองการกําหนดนโยบาย ใหความเห็นใน
การจัดสรรงบประมาณ และประเมินผลสําเร็จของเปาหมาย นโยบาย และการสนองตอบตอปญหา 
ความตองการ 
 (5) กลุม หรือ ทีมงานจัดทําแผนงาน และโครงการ ซ่ึงปกติจะประกอบไปดวย
คณะครู อาจารย เจาหนาท่ี มีหนาท่ีจัดทําแผนงาน โครงการท่ีสอดคลองเปาหมายและนโยบาย 
 (6) แผนงาน หรือ โครงการท่ีจัดทําข้ึน จะสะทอนใหเห็นถึงทิศทางการจัดสรร
ทรัพยากรที่จะใชในการดําเนินงานตามแผน 
 (7) การนําแผนงาน หรือ โครงการไปปฏิบัติ และการประเมินผลโครงการ เปน
ภารกิจสําคัญของทีมงานแผนงาน และ โครงการ 
 (8) มีการแบงหนาท่ีกันอยางชัดเจนระหวางกลุมนโยบายและกลุมแผนงาน
โครงการ 
 (9) กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมประกอบดวยการกําหนดเปาหมายและ
วิเคราะหปญหา การกําหนดนโยบาย การวางแผน การกําหนดงบประมาณ การนําแผนไปปฏิบัติ 
และการประเมินผล 
 โกวิทย  พวงงาม (2543, หนา 189 - 191) ไดเสนอวิธีการใหกลุมองคกรในชุมชนได
เขามามีสวนรวม ดังตอไปนี้ 
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 (1) การรวมคิด 
 การร วม คิดสร า งสรรค วิ สั ย ทั ศน ขององค ก ร  โดยร วมกั น คิ ดว า 
ภาพความสําเร็จท่ีควรจะเกิดข้ึนในอนาคตคืออะไร โดยใชขอมูลพ้ืนฐานขององคกร ภายใตทิศทาง
การพัฒนาประเทศของโลก การจัดใหมีกิจกรรมสรางวิสัยทัศนจะชวยใหเกิดการสรางจิตสํานึกใน
การรวมกันปฏิบัติงานพัฒนา จะทําใหคนเห็นปญหา เห็นความจําเปนท่ีตองแกปญหา และรวมกลุม
กันเพื่อแกปญหา เปรียบเสมือนการตั้งปณิธานรวมกันวา เราตองการใหเกิดอะไรข้ึนและจะกาวไปสู
ความฝนตามวิสัยทัศนตองทําอะไรบาง การรวมคิดยุทธศาสตรวาจะทําใหเกิดการรวมกลุมเพื่อสราง
พลังความเขมแข็งของคนในชุมชน 
 (2) การจัดทําแผนรวมกัน 
 หลังจากไดคิดวิสัยทัศนและยุทธศาสตรท่ีกําหนดรวมกันไวแลวนั้น จะตองมี
การวางแผนการดําเนินงานรวมกันของคนในองคกรตาง ๆ ท่ีรวมกลุมกันข้ึนในแผนการดําเนินงาน
นั้นอาจจะมีโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีตองดําเนินการเพ่ือเปนการปญหาและเปนการพัฒนาเพื่อ
อนาคต การวางแผนจะชวยใหเกิดระบบการจัดการ เปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจของสมาชิก
ในกลุมท่ีไดแสดงความคิดเห็นรวมกันแตตน การปฏิบัติกิจกรรมตามแผนจึงจะเปนไปไดอยางดี 
 (3) รวมปฏิบัติ 
 เปนการรวมคนในกลุมตางๆ ใหทํางานรวมกันตามแผนท่ีวางไวภายใต
จิตสํานึกท่ีจะแกปญหาท่ีเกิดข้ึนใหเปนไปตามภารกิจท่ีตกลงกันไว ในการปฏิบัติงานตองอาศัย
ความรวมมือจากองคกรอ่ืน เพื่อรวมปฏิบัติกิจกรรมนั้นใหประสบผลสําเร็จ 
 (4) รวมติดตามผล ประเมินผล 
 การติดตามผล ประเมินผลการดําเนินงานท่ีกลุมไดคิดปฏิบัติรวมกันนั้น  
จะทําใหทราบความกาวหนาของการปฏิบัติงาน ทราบปญหาอุปสรรค เพื่อมารวมกันคิดหาทาง
แกปญหาทําใหมีความเขมแข็งและปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่อง อันจะสงผลใหเกิดการพัฒนาของ
องคกร 
 (5) รวมรับประโยชน 
 ผลจากการที่ทุกคน ทุกองคกรไดรวมคิด รวมวางแผน รวมปฏิบัติ และเกิดผล
ตามท่ีตั้งจุดประสงคและเปาหมายไว ทุกคนก็จะไดรับประโยชนจากการปฏิบัติรวมกัน และทกุคนก็
จะไดรับประโยชนจากการปฏิบัติรวมกันและทุกคนก็ตองรักษาประโยชนท่ีไดนี้ใหไดรับตลอดไป
กลาวไดวา การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาภายในโรงเรียนนั้น สามารถเกิดข้ึนไดท้ังโดยตรงและ
โดยออม เกิดข้ึนไดตั้งแต การรวมคิด การรวมวางแผน การรวมปฏิบัติ การรวมติดตามผล 
ประเมินผล และรวมรับประโยชน ตลอดจนการใหขวัญกําลังใจ โดยจะมากนอยเพียงใดนั้นข้ึนอยู
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กับบทบาทหนาท่ีของแตละบุคคล ซ่ึงผลจากการมีสวนรวมนี้จะกอใหเกิดสัมพันธภาพท่ีดีระหวาง
โรงเรียนกับผูปกครองและชุมชน ทําใหการดําเนินงานเปนไปอยางราบร่ืน และเปนไปตาม
เปาหมายท่ีกําหนดไวรวมกัน 
 4. ประโยชนของการมีสวนรวม 
 สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง (2545, หนา 9-10) เสนอประโยชนของการบริหารแบบมีสวนรวม
ไวดังนี้ 
 (1) การมีสวนรวมกอใหเกิดการระดมความคิดและอภิปรายรวมกันระหวาง
ผูเกี่ยวของทําใหเกิดความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ทําใหการปฏิบัติมีความเปนไปไดมากกวาการคิด
เพียงคนเดียว 
 (2) การมีสวนรวมในการบริหารมีผลในทางจิตวิทยา คือ ทําใหเกิดการตอตาน
นอยลง ในขณะเดียวกันก็จะเกิดการยอมรับมากข้ึน นอกจากนี้ ยังเปนวิธีการท่ีผูบริหารสามารถใช
ทดสอบวาส่ิงท่ีตนเองรูตรงกับส่ิงท่ีผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชารูหรือไม 
 (3) เปดโอกาสให มีการ ส่ือสารท่ีดีกว า  สามารถแลกเปล่ียนขอมูลและ
ประสบการณในการทํางานรวมกัน ตลอดจนการเสริมสรางความสัมพันธท่ีดีตอหนวยงานมากข้ึน 
 (4) เปดโอกาสใหผูรวมงานหรือผูเกี่ยวของมีโอกาสไดใชความสามารถและ
ทักษะในการทํางานรวมกัน เกิดความมีน้ําใจและความจงรักภักดีตอหนวยงานมากข้ึน 
 การบริหารแบบมีสวนรวมถูกนํามาใชในการบริหารงานองคกรอยางแพรหลายมาก
ข้ึนรวมท้ังการบริหารงานในโรงเรียน ท้ังนี้เนื่องจากประโยชนของการบริหารแบบมีสวนรวมท่ีชวย
ใหโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงคท่ีสําคัญทางการศึกษาอยางนอย 4 ประการ คือ (อุบล  เลนวารี, 2545, 
หนา 46) 
 (1) จะทําใหนักเรียนไดรับประโยชนมากข้ึน 
 (2) โรงเรียนมีความรับผิดชอบตอนักเรียนมากข้ึน 
 (3) สังคมมีสวนรวมมากข้ึน 
 (4) สถานศึกษามีระบบการบริหารจัดการท่ีดี 
 5. ประโยชนของการบริหารแบบมีสวนรวมในสถานศึกษา (อุทัย  บุญประเสริฐ, 2543, 
หนา 39) 
 (1) เปนการระดมผูเช่ียวชาญ และผูมีประสบการณเพื่อรวมกันจัดการศึกษาเพื่อ
เปดโอกาสใหครู เจาหนาท่ีและชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจในเร่ืองสําคัญของโรงเรียน 
 (2) ขวัญและกําลังใจของครูดีข้ึน 
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 (3) เปนการระดมทรัพยากรดานการเงินและดานวิชาการเพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนในโรงเรียน 
 (4) สรางและสนับสนุนใหเกิดผูนําใหม ๆ ในทุกระดับ 
 (5) เพิ่มปริมาณและคุณภาพการติดตอส่ือสาร 
 (6) สรางความยืดหยุนในการทํางาน ทําใหเกิดการริเร่ิมจัดทําโครงการใหมๆ 
เพื่อใหตรงกับความตองการของผูเรียนมากข้ึน 
 (7) การที่ครูและผูปกครองมีสวนรวมในการบริหารงบประมาณจึงเกิดแนวการที่
จะตองใชงบประมาณโดยประหยัดและเกิดประโยชนสูงสุด 
 (8) เปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนในโรงเรียนไดเสนอความคิดเห็นในการ
ปรับปรุงการศึกษา 
 (9) ชุมชนมีสวนรวมและมีสิทธิในการบริหารและจัดการศึกษา 
 (10) การบริหารและการตัดสินใจทําดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได 
 (11) ทําใหเกิดความคิดสรางสรรคในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนและ
โครงการใหมๆ 
 การมีสวนรวมจะทําใหเกิดผลการปฏิบัติงานมีความเปนไปไดสูง ตลอดจนผูรวมงาน
มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากข้ึนดวย ผลดีท่ีจะเกิดจากการมีสวนรวมของประชาชนใน 
การจัดการศึกษาจะเกิดท้ังกับตัวคนในชุมชนโรงเรียน  และท่ีสําคัญอยางยิ่งคือการพัฒนา
ประเทศชาติ คือ (ยงยุทธ  พนาสนธ์ิ, 2546, หนา 26-27)  
 (1) โรงเ รียนสามารถจัดการศึกษาไดสอดคลองกับความเปนจริงและ 
ความตองการของชุมชน ทําใหผูจบการศึกษาสามารถกลับเขาไปทํางานในชุมชนได มิไดมุงแตจะ
เขาไปทํางานในเขตเมืองเพียงอยางเดียว กลาวคือเปนการศึกษาท่ีไมตองตัดขาดผูเรียนออกจาก
รากฐานของชุมชน ทําใหโรงเรียนเปนรากฐานของการพัฒนาประเทศอยางแทจริง 
 (2) การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการศึกษา กอใหเกิดความรูสึกมี
อํานาจกับคนในชุมชนอันจะนําไปสูความรับผิดชอบตางๆ ซ่ึงเปนจุดเร่ิมตนท่ีดีในการพัฒนา
ประชาธิปไตยข้ันพื้นฐาน 
 (3) การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการศึกษาชวยใหการจัดการศึกษา
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สามารถนําความรูท่ีไดเรียนจากโรงเรียนไปใชประโยชนไดจริง 
เพราะเปนความรูท่ีสนองตอชุมชน 
 (4) การมีสวนรวมของประชาชนทางการศึกษาเปดโอกาสใหมีการใชทรัพยากร
ในทองถ่ินมากข้ึน และเม่ือการปกครองทองถ่ินพัฒนาข้ึนจนถึงระดับท่ีมีผลตอชีวิตของคนใน
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ชุมชนอยางชัดเจนแลว คนในชุมชนจะรูวาเขาเองไมไดเปนเพียงผูคอยรับผลประโยชนจาก
การศึกษาและการพัฒนาเทานั้น แตเขาจะตองเปนผูใหดวย 
 สรุปไดวาการบริหารแบบมีสวนรวมในโรงเรียนนั้นกอใหเกิดประโยชนกับโรงเรียน 
นักเรียน ครู รวมทั้งบุคคลท่ีเกี่ยวของ เชน ผูปกครอง อันจะสงผลถึงการพัฒนาชุมชนและสังคมของ
ประเทศ 
 6. การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูมีสวนเก่ียวของ 
 การจัดการศึกษาไมใชเร่ืองของฝายใดฝายหนึ่ง แตเปนของทุกฝายท่ีมีสวยเก่ียวของ 
วิโรจน  สารรัตนะ ไดเสนอผูควรมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ดังนี้ (วิโรจน  สารรัตนะ, 2546, 
หนา 285)  
 (1) ผู เ รียน  มีสวนรวมในการกําหนดความตองการวางแผนการเ รียนรู  
จัดกิจกรรมและประเมินผล ไดเรียนรูตามความถนัด ความสนใจ ไดปฏิบัติจริง เรียนรูอยางมี
ความสุข บูรณาการความรูกับชีวิตประจําวัน 
 (2) ครู รูจักนักเรียนเปนรายบุคคล เตรียมเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรูท่ี
สอดคลองกับผูเรียน คอยชวยเหลือ อํานวยความสะดวกในกระบวนการเรียนรูและเปดโอกาสให
ผูเรียนมีสวนรวมทุกข้ันตอน 
 (3) สถาบันผลิตครู วิจัยและพัฒนาองคความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนท่ีผูเรียน
สําคัญท่ีสุด เผยแพรองคความรู ผลิตครูท่ีมีคุณภาพ สนับสนุนทางวิชาการ 
 (4) ผูบริหารสถานศึกษามีสวนรวมกับผูเรียนและครูในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู สนับสนุนกิจกรรมการเรียนรูท่ีผูเรียนสําคัญท่ีสุด นําผลการประเมินผูเรียนมาใชกําหนด
นโยบาย 
 (5) ส่ือมวลชน ประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจในการจัดการเรียนรูใหกับ
ผูเรียน ครู พอแม และผูเกี่ยวของอ่ืนๆ 
 (6) องคกรอ่ืนๆ สนับสนุนกิจกรรมการเรียนรูท่ีผู เ รียนสําคัญท่ีสุดในเร่ือง
วิชาการ ทรัพยากร บุคลากร แหลงเรียนรูตางๆ 
 (7) หนวยงานกลาง กําหนดนโยบาย เปาหมาย และมาตรฐานกลาง กระจาย
อํานาจใหแกสถานศึกษา ครู อาจารย ติดตามและประเมินผล 
 (8) ชุมชน มีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูและเปนแหลงภูมิปญญา 
 7. การมีสวนรวมของครู 
 ครู เปนผูมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนา
ประเทศในดานตางๆ เปนอยางยิ่ง ดังพระบรมราโชวาทในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ตอนหนึ่ง
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วา “หนาท่ีครูมีความสําคัญยิ่ง เพราะเปนหนาท่ีปลูกฝงความรูความคิดและจิตใจเยาวชน ผูเปนครูจึง
จัดไดวาเปนผูมีบทบาทสําคัญมากในการสรางสรรคบันดาลอนาคตของชาติบานเมือง” ดังนั้น 
การเปนครูท่ีดีหรือครูตามอุดมการณจะตองเปนผูท่ีมีความรูดี มีคุณธรรมและมีความสามารถใน 
การปฏิบัติได ความรูทางวิชาการของครูตองเปนความรูท่ีรูจริง ทันกับความกาวหนาทางเทคโนโลยี 
โดยท่ีครูจะตองศึกษาและทําความเขาใจในวิชาการใหถองแทกอนลงมือสอนหรือลงมือปฏิบัติ  
การเตรียมการสอนจึงเปนส่ิงจําเปนสําหรับครู รวมทั้งการเขาใจปจจัยในการเรียนของผูเรียน เพื่อจะ
ไดเกิดความสัมพันธท่ีดีระหวางครูและนักเรียน ภาระหนาท่ีของครูมี 7 ประการ คือ (ปรียาพร  
วงศอนุตรโรจน, 2543, หนา 50-52)  
 (1) หนาท่ีการสอนและเผยแพรวิชาการ ไดแก รับผิดชอบการดําเนินการสอน
รายวิชาใหลุลวงดวยดี รวมทั้งการเผยแพรวิชาความรูแกผูสนใจอ่ืนๆ เชน สอนวิชาตางๆ  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา อาจารยนิเทศ เปนวิทยากรเผยแพรวิชาชีพแกประชาชน เปนตน 
 (2) หนาท่ีใหการสนับสนุนและใหบริการการเรียนรู ไดแก รับผิดชอบดําเนินการ
จัดหาจัดหมวดหมู เก็บรักษา ซอมบํารุงและใหบริการเกี่ยวกับเคร่ืองมือเคร่ืองใช วัสดุอุปกรณ 
อาคารสถานท่ี ยานพาหนะและอื่นๆ อันเปนการสนับสนุนและใหบริการแกการสอนการเรียนของ
สถานศึกษาทั้งนี้ เพื่ออํานวยใหกระบวนการสอนการเรียนดังกลาวเปนไปโดยราบร่ืนและ 
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 (3) หนาท่ีการบริการและปกครองนักเรียน ไดแก รับผิดชอบดําเนินการเก่ียวกับ
การอํานวยการใหการศึกษาเพื่อใหดําเนินชีวิตในฐานะผูเรียนอยางราบร่ืน และรวมถึงการให
การศึกษาเสริมหลักสูตร การแนะนําหรือแนะแนวทั้งดานการศึกษา การเตรียมตัวเพ่ืออาชีพและ 
การแกปญหาสวนตัว ท้ังยังรวมถึงการจัดระบบการปกครอง ดูแลนักศึกษาใหอยูในระเบียบ  
มีศีลธรรมและวัฒนธรรมอันดี เชน อาจารยท่ีปรึกษา อาจารยแนะแนว เปนตน 
 (4) หนาท่ีการบริหารงานวิชาการ บุคลากร และสถาบัน ไดแก รับผิดชอบ
ดําเนินการบริหารและตัดการในหนวยงานยอย และหนวยงานใหญใหเปนไปอยางราบร่ืนและ
เรียบรอยตามบทบาทและหนาท่ีท่ีไดกําหนดไว ท้ังในดานวิชาการ บุคลากร ธุรการ และอ่ืนๆ ของ
หนวยงานนั้น  
 (5) หนาที่การพัฒนาสถาบัน ไดแก รับผิดชอบดําเนินการในเร่ืองท่ีเปนการสราง
ความเจริญกาวหนาเฉพาะดาน หรือเฉพาะเร่ืองใหแกหนวยงานโดยรวมคือ สถานศึกษา โดยมี
จุดมุงหมายใหเปนไปตามนโยบาย หรือหลักการที่ผูบริหารสถาบันกําหนดให 
 (6) หนาท่ีธุรกิจและบริการทั่วไป ไดแก รับผิดชอบดําเนินการหรือกระทําการ
เพื่อใหธุรการ และดานบริการทั่วไปของหนวยงานยอย และหนวยงานใหญ 
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 (7) หนาท่ีอ่ืนๆ ไดแก รับผิดชอบดําเนินการในหนาท่ียอยอ่ืนๆ 
 สอดคลองกับบทหนาท่ีของครูตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานดังนี้ (เอกรินทร                 
ส่ีมหาศาล, 2545, หนา 175-176) 
 (1) วางแผนสรางหนวยการเรียนรู กําหนดกิจกรรมการเรียนรู 
 (2) จัดทําแผนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนสําคัญ เปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรู
จากการปฏิบัติจริง แสดงออกอยางอิสระและมีสวนรวมทุกกิจกรรม 
 (3) จัดทําและพัฒนาสื่อการเรียนรู ใหผู เรียนเกิดการเรียนรู ท้ังภายในและ
ภายนอก สถานศึกษา ใชแหลงการเรียนรูอ่ืนๆ ในชุมชน เชน หองสมุด พิพิธภัณฑ สวนสารธารณะ 
แหลงผลิตศิลปหัตถกรรมพื้นบาน 
 (4) พัฒนาตนเองใหเปนบุคคลท่ีใฝรู ทันตอเหตุการณอยูเสมอ 
 (5) เปนแบบอยางท่ีดี มีคุณธรรม ปฏิบัติตอเพื่อนครู และผูเรียน 
 (6) จัดสภาพแวดลอมของหองเรียนและสถานศึกษาใหเอ้ือตอการเรียนรูใหมี
บรรยากาศดึงดูดความสนใจ ทาทายใหผูเรียนอยากมีสวนรวม 
 (7) จัดการวัดผล และประเมินผลการเรียนรูท่ีสอดคลองกับสภาพจริงของผูเรียน 
โดยประเมินจากการปฏิบัติ การสังเกต การสัมภาษณจากแฟมสะสมงาน 
 (8) จัดทําวิจัยในช้ันเรียนเพื่อพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ประสาน
ขอมูลระหวางสถานศึกษา บาน และชุมชน เพื่อการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค 
 นอกเหนือจากหนาท่ีท่ีกลาวขางตนแลว ครูควรจะมีบทบาทสําคัญในการเปน
ผูรวมงานผูรวมตัดสินใจ เปนนักพัฒนา นักปฏิบัติ และควรมีสวนรวมในการวางแผนและ 
การตัดสินใจในเร่ืองตางๆ เพื่อใหการสอนมีประสิทธิผลและรวมพัฒนาโรงเรียนอยางกระตือรือรน 
(อุทัย  บุญประเสริฐ, 2545, หนา 40-41) นอกจากนี้ครูยังมีบทบาทสําคัญในการสรางความรวมมือ
กันระหวางโรงเรียนและบานโดยครูจะทําหนาท่ีการประสานงาน ใหขอมูลขาวสารและสราง 
ความเขาใจกันระหวางผูปกครองและโรงเรียน  
 สุมาลี  คุมชัยสกุล (2544, หนา 17-19) ไดแบงการทําหนาท่ีของครูและโรงเรียนได 
ดังนี้ 
 (1) การทําหนาท่ีของครู 
 (1.1) ครูตองออกแบบกิจกรรมและวางแผนกิจกรรมท่ีกําหนดใหผูปกครองมี
สวนรวมอยางชัดเจนวาตองการใหผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมระดับใด ลักษณะใด และ 
มากนอยเพียงไร 
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 (1.2) ครูตองประสานแผนและขอมูลไปสูผูปกครองใหเกิดความชัดเจน  
ครูจําเปนตองมีทักษะการส่ือสาร และการจัดการท่ีดี โดยผานส่ือท่ีมีความหมายและมีประสิทธิภาพ
ในลักษณะการส่ือสาร 2 ทาง จะชวยใหครูและผูปกครองไดปรับความคิด ความเขาใจ และความ
คาดหวังใหสอดคลองสัมพันธกัน 
 (1.3) ครูตองมีความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนา  ตองเปน 
ผูสังเกตการณและผูฟงท่ีดีไมแทรกแซงบทบาทการมีสวนรวมของผูปกครอง ในขณะเดียวกันตอง
เปนผูใหกําลังใจและสนับสนุนใหผูปกครองมีความม่ันใจในการมีสวนรวม 
 (1.4) ครูตองเปนนักวิจัยและสามารถใชและเก็บรวบรวมขอมูลจากการ
ปฏิบัติงานในแตละบทบาททั้งในสวนของผูปกครองและของตนเองเพ่ือนําไปสูการศึกษา คนควา 
วิเคราะห และพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครอง และเด็กๆ ตอไป 
 (2) การทําหนาท่ีของโรงเรียน  
 โรงเรียนควรมีนโยบายและบรรยากาศที่เปดกวางเอ้ือเฟอและเปนมิตรตอ
ผูปกครอง พอแมผูปกครองเปนกลุมคนท่ีสําคัญมากอีกกลุมหนึ่ง เดิมโรงเรียนไมไดคิดวาผูปกครอง
คือผูมีสวนไดเสีย หรือ เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาเรามองแตวา ผูปกครองเอาเด็กมาฝากไวใหครู
สอน บางโรงเรียนมีปายหามผูปกครองเขามาในบริเวณโรงเรียน หรือหามผูปกครองข้ึนบนอาคาร 
แตในการปฏิรูปการศึกษาผูปกครองจะมีบทบาทในฐานะผูมีสวนรวมจัดการศึกษา ยิ่งผูปกครอง
รวมตัวกันไดเขมแข็งเทาใดก็จะมีประโยชนกับการศึกษามากเทานั้น (รุง  แกวแดง, 2545, หนา 187) 
พอแม ผูปกครองควรมีบทบาทท่ีจะเขามามีสวนรวมในการปฏิรูปการเรียนรูของผูเรียน เพราะผูมี
สวนไดเสียโดยตรงตอผลของคุณภาพการเรียนรูของเด็ก (ปราโมทย  อักษรหร่ัง, 2544, หนา 7) 
 ครู ถือเปนบุคลากรหลักในการดําเนินงานของโรงเรียน ซ่ึงหนาท่ีหลักในการ
ดําเนินการสอน เผยแพรวิชาการ โดยใชแนวทางการสงเสริมนักเรียนใหเกิดการเรียนรูท้ังในช้ัน
เรียนและนอกหอง ในขณะเดียวกันก็ทําหนาท่ีเปนตนแบบใหแกนักเรียนอันจะดําเนินไปทางท่ี
เหมาะสม นอกเหนือจากงานหลักแลว ครูยังทําหนาท่ีสําคัญในการประสานความเขาใจระหวางบาน
กับโรงเรียน ชุมชนกับโรงเรียน ทําใหครูไดรับทราบขอมูลตางๆมากมาย ดังนั้นครูในฐานะผูเผชิญ
กับเหตุการณตางๆโดยตรง ควรจะมีบทบาทเปนนักพัฒนาและโรงเรียนควรจะสงเสริมบทบาทการ
มีสวนรวมของครูในการดําเนินงานของโรงเรียนมากย่ิงข้ึน เพื่อใชศักยภาพของครูท่ีมีอยูมารวม
พัฒนาโรงเรียนอยางเต็มท่ี 
 8. การมีสวนรวมของผูปกครอง 
 บทบาทของพอแมในการจัดการเรียนรูใหแกลูก  เปนบทบาทท่ีเดนชัดและมี
ความสําคัญตอการวางรากฐานท่ีม่ันคงใหแกชีวิตของเด็ก เปนท่ียอมรับกันวา พอแมคือครูคนแรก
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ของลูก นอกเหนือจากการเปนผูใหชีวิตแลว ยังเปนผูอบรมเล้ียงดูใหลูกมีพัฒนาการท่ีเหมาสม 
ท้ังดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา การอบรมของพอแมมีผลตอการเจริญเติบโต  
การแสดงออก บุคลิกภาพ และทัศนคติของลูก เด็กเรียนรูทั้งจากการอบรมส่ังสอนโดยตรง การฝก
ปฏิบัติ และการซึมซับจากสภาพแวดลอม และตัวแบบท่ีเด็กเห็นอยูเปนประจํา ในการสงเสริมการ
เรียนรูของลูก เพื่อใหลูกเติบโตเปนคนดี เกง และมีความสุข ตามแนวทางของการปฏิรูปการเรียนรู 
พอแมตองมีภาระหนาท่ีหลายประการ ไดแก (ผุสดี  กุฏอินทร, 2547) 
 (1) หนาท่ีการจัดใหลูกไดรับการศึกษาตามท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีกําหนดใหพอแมผูปกครองมีหนาท่ีจัดใหบุตรหรือบุคคลซ่ึงอยูในความดูแล
ไดรับการศึกษาภาคบังคับ รวมท้ังการศึกษาที่นอกเหนือจากการศึกษาภาคบังคับ ตามความพรอม
ของครอบครัว สําหรับการใหการศึกษาในระดับท่ีสูงข้ึนไป พอแมมีหนาท่ีสงเสริมและสนับสนุน
ใหลูกไดศึกษาตอตามความสามารถ ความสนใจ และความถนัด เพื่อการประกอบอาชีพในอนาคต 
 (2) หนาท่ีในการใหรวมมือกับโรงเรียนในการจัดการเรียนรูใหแกลูก บาน และ
โรงเรียนควรรวมมือกันอยางใกลชิดในการพัฒนาการเรียนรูของเด็ก พอแมสามารถใหความรวมมือ
กับโรงเรียนเพื่อสงเสริมการเรียนรูของลูกไดหลายวิธี ดังนี้ 
 (2.1) จัดส่ิงอํานวยความสะดวกในการเรียนใหแกเด็ก เชน เคร่ืองเขียน วัสดุ 
อุปกรณท่ีใชในการเรียนวิชาตางๆ หรือ ชวยจัดหาส่ือการเรียนท่ีโรงเรียนจําเปนตองใช 
 (2.2) ใชบานเปนแหลงการเรียนรูสําหรับลูกและเพ่ือนๆ ของลูก เชน 
ครอบครัวท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทํางานศิลปหัตถกรรมก็อนุญาตใหลูกๆ มาศึกษาดูงานได 
 (2.3) ชวยเปนวิทยากรใหแกโรงเรียนในเร่ืองท่ีพอแมมีความสามารถพิเศษ 
และอาสาสมัครชวยงานตางๆ ของโรงเรียน เชน ชวยสอนและชวยซอมคอมพิวเตอร ชวยสอน
ศิลปะ ดนตรี ชวยเปนวิทยากรในเร่ืองท่ีเด็กสนใจท่ีจะทําโครงการ เปนตน 
 (2.4) รวมมือกับครูในการสงเสริมการเรียนรูของลูกเม่ือลูกทํางานท่ีครู
มอบหมาย เชน ใหคําปรึกษาแกลูกเม่ือครูมอบหมายงานใหมาปรึกษาหารือหรือขอความรูพอแม 
หรือใหพอแมรวมอยูในกระบวนการแสวงหาความรูของเด็ก เปนตน 
 (2.5) มีสวนรวมในการพัฒนาโรงเรียน เชน เปนกรรมการสถานศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 40 ซ่ึงระบุใหมีผูแทน
ผูปกครองเปนกรรมการดวย หรือชวยทํางานของสมาคมผูปกครองและครู ชวยปฏิบัติงานตามท่ี
โรงเรียนขอความรวมมือ แสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะแกโรงเรียนในการปรับปรุงแกไข
การดําเนินงานบางเร่ือง โดยคํานึงถึงประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

66 

 (3) หนาท่ีในการจัดประสบการณเพื่อพัฒนาความสามารถของเด็ก โดยตระหนัก
วา เด็กแตละคนมีความแตกตางกัน มีความสามารถตางๆ กันไป พอแมควรมีบทบาทสําคัญในการ
พัฒนาและคนพบความถนัดของลูกไดจากการสังเกต และทํากิจกรรมตางๆ รวมกัน เม่ือพบวา ลูกมี
ความสามารถในดานใด ควรสงเสริมใหมีความเกง ความชํานาญในดานนั้น รวมท้ังพัฒนาปญญา
ดานอ่ืนๆ ดวย เพื่อใหลูกมีความสามารถเฉพาะท่ีเดนชัดของตนเองในการจัดประสบการณเพื่อ
พัฒนาความสามารถของเด็กพอแมควรปฏิบัติ ดังนี้ 
 (3.1) จัดประสบการณตรงใหแกเด็กเพื่อใหเด็กไดความรูจากสถานท่ีจริง 
เชน พาไปเที่ยวสวนสัตว สวนสาธารณะ พิพิธภัณฑ สถานท่ีทองเท่ียวทางธรรมชาติ ส่ิงเหลานี้จะ
ชวยใหเด็กไดประสบการณจริงท่ีมีคุณคามหาศาล ชวยใหเด็กรักธรรมชาติ รักแผนดินไทย และ 
เปนการสรางความผูกพันกับสมาชิกในครอบครัวดวย 
 (3.2) สงเสริมใหเด็กมีทักษะตางๆท่ีจําเปน และมีความใฝรูใฝเรียน ดวยการ
ทํากิจกรรมตางๆ กับลูกและพูดคุยกับลูกขณะทํางาน เชน การประกอบอาหาร การดูแลรักษาตนไม 
เปนตน เด็กจะไดพัฒนาภาษา ความคิด การสังเกต และความรู จากการท่ีพอแมตั้งคําถามใหเด็กคิด 
พอแมควรฝกใหลูกสังเกตส่ิงตางๆ ในชีวิตประจําวัน และต้ังคําถามกระตุนความคิด เพื่อใหเด็กได
ความรูหรือตองการหาความรูเพิ่ม 
 (3.3) ใหเวลาเพ่ือสงเสริมการเรียนรูของเด็ก และเรียนรูพรอมกับเด็ก เชน 
พูดคุยกับเด็กเกี่ยวกับเร่ืองราวในหนังสือท่ีเด็กอาน สนทนาเกี่ยวกับขอมูลจากอินเตอรเน็ตวิจารณ
ขาวในหนังสือพิมพ ฟงวิทยุ ดูโทรทัศนพรอมกับลูก เพื่อชวยใหคําแนะนําและกระตุนใหคิด
วิเคราะหและรูจักเลือกรับขอมูลท่ีเหมาะสม 
 (3.4) สง เส ริมให เด็ก เ รียน รูการแกปญหา  พอแมควรฝกฝนให ลูก
เตรียมพรอมท่ีจะเผชิญปญหาและเรียนรูการแกปญหาต้ังแตยังเยาว ท้ังปญหาทางรางกาย จิตใจ 
อารมณ สังคม การเรียน การทํางาน ใชสติปญหาแกปญหาไดดวยตนเอง ดวยการฝกหัดอบรมลูกให
กลาเผชิญปญหาโดยพอแมดูแลอยูหางๆ ใหลองทํา ลองหาวิธีแกไข ฝกใหคิดวิเคราะห หาเหตุผล 
สะสมความม่ันใจ อดทน พากเพียร ไมหวั่นไหว กลาสู และแกไขปญหาดวยสติปญญา 
 (4) ใหการอบรมบมนิสัยใหลูกมีคุณธรรมการท่ีลูกจะเติบโตเปนพลเมืองท่ีดีมี
คุณภาพน้ัน ยอมมีรากฐานมาจากครอบครัว พอแมมีบทบาทท่ีสําคัญยิ่งในการเปนแบบอยางใหเด็ก
ซึมซับส่ิงท่ีดีงาม การประพฤติปฏิบัติคานิยม ทัศนคติของพอแมลวนสงผลตอชีวิตของลูก ดังนั้น
ผูปกครองควรมีหนาท่ีดังนี้ 
 (4.1) เปนแบบอยางท่ีดี การเปนแบบอยางท่ีดีของพอแมนั้น เปนเร่ืองท่ีเด็ก
สังเกตไดจากชีวิตประจําวัน เชน การที่พอแมปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม แสดงความมีน้ําใจ
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ตอเพื่อนบานและปฏิบัติตนตามแนวทางของศาสนา เปนตน เด็กเรียนรูดวยการเลียนแบบ 
การกระทําของพอแมดวยการใหเด็กชวยทํางานบาน ชวยดูแลญาติผูใหญ ชมเชยที่เด็กทําดี เด็กจะ
เกิดความภาคภูมิใจ ซ่ึงจะชวยใหเด็กมีความรูสึกท่ีดีตอตนเอง รูสึกวาตนเองมีคุณคา และพรอมท่ีจะ
เผ่ือแผน้ําใจแกผูอ่ืน 
 (4.2) สนทนา แนะนํา ตักเตือน เลาเร่ืองและแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน  
ใหเด็กรูจักตัดสินใจหาขอสรุป การสนทนาโดยใชสถานการณและตัวอยางท่ีดีเปนวิธีการที่ชวย
เสริมสรางคุณธรรมใหแกเด็ก นอกจากนี้พอแมควรใหคําแนะนํา ชี้แนะแนวทางที่ถูกท่ีควรและ
ตักเตือน เพื่อปองกันปญหา โดยคํานึงถึงวัยและสภาพแวดลอมของเด็ก 
 นอกเหนือจากบทบาทของผูปกครองแลว เครือขายพอแม ผูปกครองในสถานศึกษา 
ก็มีสวนสําคัญ ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2547) 
 (1) เครือขายพอแม ผูปกครอง ในสถานศึกษา การปฏิรูปการศึกษาตาม พ.ร.บ. 
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มีจุดมุงหมายในการมีสวนรวมจัดการศึกษาของโรงเรียนให 
เกิดประสิทธิภาพและคุณภาพท้ังในดานวิชาการ การพัฒนาผูเรียน และการพัฒนาบรรยากาศท่ีเอ้ือ
ตอการเรียนรูในการเลือกต้ังคณะกรรมการเครือขายระดับโรงเรียนอาจเปนการเลือกตั้งจากผูแทน
คณะกรรมการเครือขายระดับช้ันเรียน จากคณะกรรมการบริหารโรงเรียน และจากสมาคม
ผูปกครองและครูเขารวมเปนกรรมการดวย 
 (2) การจัดต้ังสมาคม และชมรมผูปกครองและครู เพื่อเปดโอกาสใหพอแม 
ผูปกครอง เขามามีสวนรวมพัฒนาโรงเรียน พิจารณาแกไขปญหาตางๆสงเสริมการศึกษา การเรียน
การสอนของบุตรหลาน สนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน รวมท้ังหาทุนมาพัฒนาและชวยเหลือ
โรงเรียน 
 (3) จัด ต้ังคณะกรรมการการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในโรงเ รียนระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชนไดนําไปถือปฏิบัติ ทําใหพอแม ผูปกครองไดเขา
ไปมีบทบาทและมีสวนรวมจัดการศึกษาในฐานะคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีจํานวน 7 – 
15 คน ประกอบดวย ผูแทนพอแม ผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน ผูแทนศิษยเกา ผูทรงคุณวุฒิ และใหผูบริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษาเปนกรรมการ
และเลขานุการ 
 การมีสวนรวมของผูปกครองกับโรงเรียนแบงตามลักษณะการมีสวนรวมในฐานะ
ผูรับและผูปฏิบัติ จําแนกได 4 ลักษณะ คือ (กุลยา  ตันติผลาชีวะ, 2544, หนา 31-32)  
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 (1) ผูปกครองเปนเพียงผูรับขาวสาร โดยมีสวนรวมในการเขารวมประชุมปรึกษา
ครูและผูปกครอง เขารวมการประชุมปรึกษากลุม ไดรับจดหมายหรือจดหมายขาว ตอนรับครูมา
เยี่ยมท่ีบาน ไปเยี่ยมโรงเรียน และรวมกิจกรรมพิเศษท่ีโรงเรียน 
 (2) ผูปกครองเปนผูเรียน โดยมีสวนรวมในการฝกทักษะเปนผูปกครอง การเรียน
ทักษะการสอน เรียนภาษาและเรียนหลักสูตรพิเศษสําหรับผูปกครอง 
 (3) ผูปกครองเปนครู โดยมีสวนรวมในการอาสาสมัครงานบาน งานธุรการ 
การพัฒนาส่ืออุปกรณ เปนครูผูชวย รวมประเมินผล และเปนวิทยากร 
 (4) ผูปกครองเปนผูรวมวินิจฉัยส่ังการ โดยมีสวนรวมในสมาคมครูผูปกครอง 
เปนท่ีปรึกษาสภาผูปกครอง และเปนสมาชิกทีมการจัดการ 
 วิธีการสรางการมีสวนรวมของผูปกครอง มี 4 วิธี กุลยา  ตันติผลาชีวะ (2544, หนา     
33–34)  
 (1) วิธีใหมีสวนรวมในการทํางาน เปนวิธีท่ีมุงใหผูปกครองเขามามีสวนรวมใน
การทํางานตามความสามารถของผูปกครองเอง เชน การเปนผูชวยครู การเปนพี่เล้ียงเด็ก การหาทุน 
การรวมทํางานธุรการ เปนตน การมีสวนรวมแบบน้ีผูปกครองจะไดผลประโยชนรวมดวยคอนขาง
เปนเอกเทศ 
 (2) วิธีใหมีสวนรวมโดยเนนกระบวนการ เปนการมีสวนรวมท่ีเกี่ยวของกับ
กระบวนการจัดการศึกษา เชน การวางแผนหลักสูตร การคัดเลือกตํารา การวางมาตรฐานการทํางาน 
เปนตน วิธีการนี้กําลังแพรหลาย เพราะท้ังผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมอยางแทจริงใน 
การตัดสินใจทางการศึกษา 
 (3) วิธีการมีสวนรวมโดยเนนการพัฒนา เปนการมีสวนรวมท่ีมุงพัฒนาคุณภาพ
ครอบครัวเปนหลัก ซ่ึงเปนประโยชนตอผูปกครองโดยตรง เพราะผูปกครองท่ีเขารวมจะไดเรียนรู
วิธีปฏิบัติท่ีเปนการสรางเสริมครอบครัว 
 (4) วิธีการมีสวนรวมแบบสมบูรณ คือ การประมวลวิธีการดังกลาวขางตน 
มาประสานกันโดยเนนครอบครัวเปนศูนยกลางใหครอบครัวมีท้ังสวนรวมในการตัดสินใจและ 
รวมกิจกรรมของโรงเรียน จากการท่ีผูปกครองเขามามีสวนรวมกับโรงเรียนนั้น นอกจากลด 
ขอขัดแยงระหวางบานและโรงเรียนแลว ยังสรางความเขาใจท่ีดีตอกันเพราะบางคร้ังขอขัดแยง
ระหวางบานและโรงเรียนเกิดจากโรงเรียนมิไดมีการจัดหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพสังคมและ
ส่ิงแวดลอมของเด็ก การใหผูปกครองมีสวนรวมกับโรงเรียนเปนทางแกขอขัดแยงดานนี้ท่ีดีท่ีสุด 
ไมเพียงเทานั้นโรงเรียนตองรักษาการใหสารสนเทศเกี่ยวกับนโยบายและปฏิรูปของโรงเรียนถึง
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ผูปกครองอยางตอเนื่องดวย นอกจากนี้ควรใหผูปกครองไดเขามารวมกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน
ซ่ึงชวยไดมากเชน การหาทุน การรวมกิจกรรมโรงเรียน การชวยพิจารณาตัดสินใจเกี่ยวกับโรงเรียน 
 กลยุทธสูความสําเร็จในการจัดการศึกษารวมกันระหวางโรงเรียน ครอบครัวและ
ชุมชน ดังนี้ 
 (1) การสรางบทบาทของผูปกครอง โดยโรงเรียนจะใหคําแนะนําและ 
ความชวยเหลือในดานทักษะการดูแลและการสรางความเขาใจในการพัฒนาของเด็กและวัยรุน 
รวมทั้งการสรางบรรยากาศในบานท่ีสนับสนุนตอพัฒนาการของนักเรียนท่ีเหมาะสมกับวัย 
 (2) สรางการส่ือสารระหวางโรงเรียนกับครอบครัว เกี่ยวกับหลักสูตรการเรียน
และความกาวหนาของนักเรียนโดยใชการส่ือสารท่ีประสิทธิภาพระหวางบานสูโรงเรียนและ
โรงเรียนสูบาน 
 (3) จัดทําโครงการอาสาสมัครจากผูปกครองในการเขารวมทํางานและจัดตาราง
งานโดยจัดกิจกรรมเขารวมในโครงการตางๆของโรงเรียน 
 (4) สรางการเรียนรูท่ีบานโดยมีผูปกครองชวยดูแลกิจกรรมตางๆของนักเรียน 
เชน การบาน และกิจกรรมของโรงเรียน เปนตน 
 (5) สรางการตัดสินใจรวมกันระหวางโรงเรียน ผูปกครอง ผูสนับสนุน ตลอดจน
คณะกรรมการ ท่ีปรึกษาของโรงเรียน และสมาคมผูปกครอง 
 (6) สงเสริมความรวมมือกับชุมชนในการจัดหาทรัพยากรและบริการอ่ืนๆ  
การจัดการศึกษาไมใชเพียงหนาท่ีของโรงเรียนเทานั้น ยังเปนหนาท่ีของผูปกครองที่จะสนับสนุน
การบริหารงานของโรงเรียนใหบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนดและตรงกับความตองการของสังคม  
ซ่ึงผูปกครองอาจเขามามีบทบาทในการเปนอาสาสมัครเปนวิทยากร เปนผูใหคําแนะนํา หรือเขามา
เปนตัวแทนผูปกครองเพื่อรวมในการบริหารงานโรงเรียน ซ่ึงโรงเรียนในฐานะหนวยงานองคกร
ตองกําหนดนโยบายและการดําเนินงานท่ีสนับสนุนการเขามามีสวนรวมของผูปกครองอยางชัดเจน 
และในขณะเดียวกันตองมีการสื่อสารโดยใหขอมูลขาวสารกับผูปกครองเพ่ือสรางความเขาใจและ
ความรวมมืออันดีตอกัน 
 9. แนวทางการศึกษาคุณลักษณะและรูปแบบของการมีสวนรวม 
 ผูวิจัยไดกําหนดเปนกรอบในการวิจัยเร่ือง การบริหารแบบมีสวนรวมท้ัง 4 ดาน คือ 
ดานวิชาการ ดานบริหารบุคลากร บริหารงบประมาณ และดานบริหารงานท่ัวไปโดยศึกษารูปแบบ
และกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมเพ่ือใชในการวิจัยตอไป 
 การบริหารแบบมีสวนรวมเปนแนวความคิดท่ีไดรับความนิยมในการบริหารใน
ปจจุบันเพราะสอดคลองกับแนวคิดในเร่ืองประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชนซ่ึงเปนกระแสท่ีมี
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ความสําคัญยิ่งในปจจุบัน (ทิพวรรณ  จันทรสถิตย, 2546, หนา 15) ในการเขาไปมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารการศึกษาแบงได 2 ลักษณะ ดังนี้ (เมตต  เมตตการุณจิต, 2540, หนา 55 
และสัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง, 2545, หนา 13)  
 (1) การเขาไปมีสวนรวมโดยทางตรง คือ การเขาไปมีสวนรวมในลักษณะของ
การปฏิบัติงานและรับผิดชอบหนาท่ีโดยตรง ไดแก ผูบริหาร ครู นักเรียน และบุคลากรทุกฝายท้ังนี้
ประชาชน สามารถเขาไปมีสวนรวมในรูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษาได 
 (2) การเขาไปมีสวนรวมโดยทางออม จะเนนในรูปแบบของการเปนผูแทนจาก
ฝายตางๆ เชน ผูปกครอง ชุมชน องคกรทองถ่ิน และผูท่ีเกี่ยวของในการจัดการศึกษาทุกระดับท้ังใน
รูปแบบของสมาคมผูปกครองนักเรียนและสมาคมศิษยเกา 
 จากความหมายของการมีสวนรวมนั้น  สรุปไดว า  การมีสวนรวมหมายถึง
กระบวนการที่เปดโอกาสใหบุคคลท่ีมีสวนเกี่ยวของ เขามามีสวนรวมในการดําเนินการผูวิจัยจึงมี
ความสนใจท่ีจะศึกษาการมีสวนรวมตามทฤษฏีของ Cohen & Uphoff (1977, p. 6) ซ่ึงแบงรูปแบบ
ของการมีสวนรวมเปน 4 ชนิด ดังนี้ 
 (1) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ ริเร่ิมตัดสินใจ
ดําเนินการตัดสินใจ และตัดสินใจปฏิบัติการ 
 (2) การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน ประกอบดวย การสนับสนุนดานทรัพยากร
การบริหาร และการประสานงานความชวยเหลือ 
 (3) การมีสวนรวมในการรับผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการพัฒนาไมวาจะเปน
ผลประโยชนทางดานวัตถุ ผลประโยชนทางสังคม หรือผลประโยชนสวนบุคคล 
 (4) การมีสวนรวมในการประเมินผล ตอการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา
นอกจากนี้ Cohen & Uphoff ยังไดแสดงความสัมพันธของการมีสวนรวมดังภาพท่ี 2.1 
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    _________________ หมายถึง การสงผลโดยตรง 
    …………………….. หมายถึง การสงผลยอนกลับ 
 
ภาพท่ี 2.1 ภาพแสดงความสัมพันธของชนิดการมีสวนรวม 
ท่ีมา: อัจฉรา  โพธิยานนท, 2539, หนา 101  
 
กกกกกกกก จากภาพจะเห็นไดวา Cohen & Uphoff ไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในช้ันตัดสินใจมาก ดังจะเห็นไดจากภาพจุดเร่ิมตนท่ี (1) การตัดสินใจ ซ่ึง Cohen & 
Uphoff แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธเสนทึบ การตัดสินใจจะมีผลตอการปฏิบัติการ และจากการ
ปฏิบัติการจึงสงผลตอไปยังการรับผลประโยชนและการประเมินผล ในขณะเดียวกันการตัดสินใจ
จะ มีผลโดยตรงต อการ รับผลประโยชน และการประ เ มิน  ดั งจะ เห็นได จ าก เสน ทึบ  
แสดงความสัมพันธและในขณะเดียวกัน  การประเมินผลจะมีความสัมพันธโดยตรงกับ 
การปฏิบัติการและการตัดสินใจ ซ่ึงแสดงใหเห็นโดยเสนประ และยังแสดงใหเห็นชัดดวยวา  
การปฏิบัติการจะสงผลยอนกลับไปยังการตัดสินใจดวย 
 ในการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียในการบริหารงานหรือการจัดการศึกษาใน
โรงเรียนอยางมีคุณภาพ โดยเฉพาะในชวงของการปฏิรูปการศึกษา นวัตกรรมในการบริหารงานเพื่อ
กาวไปสูความสําเร็จเร่ืองหนึ่งท่ีมีการนําเสนอ และนํามาใชในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย

 

ตัดสินใจ 

 

รับผลประโยชน 

 

ประเมินผล 

 

ปฏิบัติงาน 
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อยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลเปนอยางยิ่งก็คือกระบวนการ PDCA ของ "Deming" 
PDCA” มาจากคําภาษาอังกฤษ 4 คํา ไดแก Plan (วางแผน) Do (ปฏิบัติ) Check (ตรวจสอบ) Act 
(ดําเนินการใหเหมาะสม) 
 แนวคิดเกี่ยวกับวงจร PDCA เร่ิมข้ึนเปนคร้ังแรกโดยนักสถิติซ่ึงไดพัฒนาจากการ
ควบคุมกระบวนการเชิงสถิติท่ี ในสหรัฐอเมริกาเม่ือทศวรรษ 1930 ในระยะเร่ิมแรก วงจรดังกลาว
เปนท่ีรูจักกันในช่ือจนกระท่ังราวทศวรรษท่ี 1950 ไดมีการเผยแพรอยาง กวางขวางโดยปรมาจารย
ทางดานการบริหารคุณภาพ หลายคนจึงเรียกวงจรนี้วา " วงจร Deming "  เม่ือเร่ิมแรก Deming  
ไดเนนถึงความสัมพันธ 4 ฝาย ในการดําเนินธุรกิจเพื่อใหไดมาซ่ึงคุณภาพ และความพึงพอใจของ
ลูกคา ซ่ึงไดแก ฝายออกแบบ ฝายผลิต ฝายขาย และฝายวิจัย ความสัมพันธองท้ัง 4 ฝายนั้น จะตอง
ดําเนินไปอยางตอเนื่อง เพื่อยกระดับคุณภาพของสินคาตามความตองการของลูกคาท่ีเปล่ียนแปลง
อยูตลอดเวลา โดยใหถือวาคุณภาพจะตองมากอนส่ิงอ่ืนใด  
กกกกกกกก ตอมาแนวคิดเกี่ยวกับกับวงจร Deming ไดถูกดัดแปลงใหเขากับวงจรการบริหาร  
ซ่ึงประกอบดวย ข้ันตอนการวางแผน ข้ันตอนการปฏิบัติ ข้ันตอนการตรวจสอบ และข้ันตอนการ
ดําเนินการใหเหมาะสม (ซ่ึงในระยะเร่ิมแรกหมายถึงการปรับปรุงแกไข) แตยังไมสามารถใชงานได
อยางมีประสิทธิผล เพราะแตละข้ันตอนถูกมอบหมายใหเปนหนาท่ีรับผิดชอบของแตละฝาย ขณะท่ี
ฝายบริหารกําหนดแผนงานและต้ังเปาหมายสําหรับพนักงาน พนักงานก็ตองลงมือปฏิบัติใหบรรลุ
ตามเปาหมายท่ีฝายบริหารไดกําหนดข้ึน ในขณะท่ีผูตรวจสอบคอยตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานเปนระยะๆและรายงานผลใหผูบริหารทราบ หากการปฏิบัติงานมีความผิดพลาดหรือ
เบ่ียงเบนไปจากเปาหมายก็จะไดแกไขไดทันที พนักงานท่ีสามารถปฏิบัติงานไดตามเปาหมายก็จะ
ไดรางวัลเปนการตอบแทน แตถาไมสามารถทําไดตามเปาหมายก็จะถูกประเมินผลการปฏิบัติงานท่ี
ต่ํา การดําเนินงานในลักษณะนี้จะเห็นไดวาคอนขางแข็งกระดาง นอกจากผูบริหารจะไมประเมิน
ศักยภาพของพนักงานซ่ึงเปนผูท่ีรูดีท่ีสุดเกี่ยวกับกระบวนการทํางานแลว ยังขาดวิสัยทัศนท่ีดีใน
เร่ืองของการประสานงานภายในหนวยงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหพนักงานมีสวนรวมใน
ข้ันตอนการวางแผนและแกไขปรับปรุงใหดีข้ึน อยางไรก็ตาม วงจร Deming ไดพัฒนาไปในทิศทาง
ท่ีนุมนวลข้ึน ในประเทศญ่ีปุนซ่ึงไดใหความสําคัญกับพื้นฐานการบริหารงาน 2 อยาง นั่นก็คือ  
การส่ือสารและความรวมมือรวมใจจากทุกคนในหนวยงาน โดยผูบริหารยังคงเปนผูกําหนด
แผนงาน แตจะส่ือสารผานชองทางหัวหนางานและพนักงานตามลําดับข้ันเปาหมายถูกกําหนดข้ึน
ตามความเหมาะสมเปนไปได 
กกกกกกกก เราใชวงจร PDCA เพื่อการปรับปรุงงานอยางตอเนื่อง ทุกคร้ังท่ีวงจรหมุนครบรอบก็
จะเปนแรงสงใหหมุนในรอบตอไป วิธีการใหมๆ ท่ีทําใหเกิดการปรับปรุงก็จะถูกจัดทําเปน
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มาตรฐานการทํางาน ซ่ึงจะทําใหการทํางานมีการพัฒนาอยางไมส้ินสุด เราอาจเร่ิมดวยการปรับปรุง
เล็กๆ นอยๆ กอนท่ีจะกาวไปสูการปรับปรุงท่ีมีความซับซอนมากยิ่งข้ึน    
กกกกกกกก วงจร PDCA สามารถประยุกตใชไดกับทุกๆ เร่ือง นับต้ังแตกิจกรรมสวนตัว เชน        
การปรุงอาหาร การเดินทางไปทํางานในแตละวัน การต้ังเปาหมายชีวิต การดําเนินงานในระดับ
บริษัท จนกระท่ังในระดับสถาบันการศึกษา หรือท่ีนํามาใชในระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
 โครงสรางของวงจร PDCA 
 ข้ันตอนท้ัง 4 ข้ันตอนของวงจร PDCA ประกอบดวย "การวางแผน" อยางรอบคอบ
เพื่อ " การปฏิบัติ " อยางคอยเปนคอยไป แลวจึง "ตรวจสอบ" ผลท่ีเกิดข้ึน วิธีการปฏิบัติใดมี
ประสิทธิผลท่ีสุด ก็จะจัดใหเปนมาตรฐาน หากไมสามารถบรรลุเปาหมายได ก็ตองมองหาวิธีการ
ปฏิบัติใหมหรือใชความพยายามใหมากข้ึนกวาเดิม 
 (1) ข้ันตอนการวางแผน 
 ข้ันตอนการวางแผนครอบคลุมถึงการกําหนดกรอบหัวขอท่ีตองการปรับปรุง
เปล่ียนแปลง ซ่ึงรวมถึงการพัฒนาส่ิงใหมๆ การแกปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานพรอมกับ
พิจารณาวามีความจําเปนตองใชขอมูลใดบางเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลงนั้น โดยระบุวิธีการเก็บ
ขอมูลใหชัดเจน นอกจากนี้ จะตองวิเคราะหขอมูลท่ีรวบรวมได แลวกําหนดทางเลือกในการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงดงักลาว 
 การวางแผนยังชวยให เราสามารถคาดการณ ส่ิง ท่ี เกิด ข้ึนในอนาคต  
และชวยลดความสูญเสียตางๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได ท้ังในดานแรงงาน วัตถุดิบ ชั่วโมงการทํางาน เงิน 
เวลาฯลฯ โดยสรุปแลว การวางแผนชวยใหรับรูสภาพปจจุบัน พรอมกับกําหนดสภาพท่ีตองการให
เกิดข้ึนในอนาคต ดวยการผสานประสบการณ ความรู และทักษะอยางลงตัว โดยท่ัวไปการวางแผน
มีอยูดวยกัน 2 ประเภทหลักๆ ดังนี้ 
 ประเภทท่ี 1 การวางแผนเพื่ออนาคต เปนการวางแผนสําหรับส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน
ในอนาคตหรือกําลังจะเกิดข้ึน บางอยางเราไมสามารถควบคุมส่ิงนั้นไดเลย แตเปนการเตรียม 
ความพรอมของเราสําหรับส่ิงนั้น 
 ประเภทท่ี 2 การวางแผนเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลงเปนการวางแผนเพื่อ
เปล่ียนแปลงสภาพท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันเพื่อสภาพท่ีดีข้ึน ซ่ึงเราสามารถควบคุมผลที่เกิดในอนาคตได
ดวยการเร่ิมตนเปล่ียนแปลงต้ังแตปจจุบัน 
 (2) ข้ันตอนการปฏิบัติ  
 ข้ันตอนการปฏิบัติ คือ การลงมือปรับปรุงเปล่ียนแปลงตามทางเลือกท่ีได
กําหนดไวในข้ันตอนการ วางแผน ในข้ันนี้ตองตรวจสอบระหวางการปฏิบัติดวยวาไดดําเนินไปใน
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ทิศทางท่ีตั้งใจหรือไม พรอมกับส่ือสารใหผูท่ีเกี่ยวของรับทราบดวย เราไมควรปลอยใหถึงวินาที
สุดทายเพื่อดูความคืบหนาท่ีเกิดข้ึน หากเปนการปรับปรุงในหนวยงานผูบริหารยอมตองการทราบ
ความคืบหนาอยางแนนอน เพื่อจะไดมั่นใจวาโครงการปรับปรุงเกิดความผิดพลาดนอยท่ีสุด 
 (3) ข้ันตอนการตรวจสอบ 
 ข้ันตอนการตรวจสอบ  คือ  การประเมินผลที่ได รับจากการปรับปรุง
เปล่ียนแปลง แตข้ันตอนนี้มักจะถูกมองขามเสมอการตรวจสอบทําใหเราทราบวาการปฏิบัติในข้ันท่ี
สองสามารถบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีไดกําหนดไวหรือไม ส่ิงสําคัญก็คือ เราตองรูวาจะ
ตรวจสอบอะไรบางและบอยครั้งแคไหน ขอมูลท่ีไดจากการตรวจสอบจะเปนประโยชนสําหรับ
ข้ันตอนถัดไป 
 (4) ข้ันตอนการดําเนินงานใหเหมาะสม 
 ข้ันตอนการดําเนินงานใหเหมาะสมจะพิจารณาผลที่ไดจากการตรวจสอบ  
ซ่ึงมีอยู 2 กรณี คือ ผลท่ีเกิดข้ึนเปนไปตามแผนที่วางไว หรือไมเปนไปตามแผนท่ีวางไว หากเปน
กรณีแรก ก็ใหนําแนวทางหรือกระบวนการปฏิบัตินั้นมาจัดทําใหเปนมาตรฐาน พรอมท้ังหาวิธีการ
ท่ีจะปรับปรุงใหดียิ่งข้ึนไปอีก ซ่ึงอาจหมายถึงสามารถบรรลุเปาหมายไดเร็วกวาเดิม หรือเสีย
คาใชจายนอยกวาเดิม หรือทําใหคุณภาพดียิ่งข้ึนก็ไดแตถาหากเปนกรณีท่ีสอง ซ่ึงก็คือผลที่ไดไม
บรรลุวัตถุประสงคตามแผนท่ีวางไว เราควรนําขอมูลท่ีรวบรวมไวมาวิเคราะห และพิจารณาวาควร
จะดําเนินการอยางไรตอไปนี้ 
 (4.1) มองทางเลือกใหมท่ีนาจะเปนไปได 
 (4.2) ใชความพยายามใหมากข้ึนกวาเดิม 
 (4.3) ขอความชวยเหลือจากผูรู 
 (4.4) เปล่ียนเปาหมายใหม 
 การวางแผนการดําเนินงานเราตองกําหนดเปาหมายท่ีตองการบรรลุผลสําเร็จ 
อาจจะเปนเปาหมายระยะส้ัน หรือเปาหมายระยะยาวก็ไดแตเปาหมายท่ีดีจะตอง SMARTER  
ซ่ึงประกอบไปดวย 
 Specific -  เฉพาะเจาะจง มีความชัดเจน 
 Measurable - สามารถวัดและประเมินผลได 
 Acceptable -  เปนท่ียอมรับไดของผูปฏิบัติ 
 Realistic -  ตั้งอยูบนพื้นฐานของความเปนจริง 
 Time Frame - มีกรอบเวลากําหนด 
 Extending -  ทาทาย และเพิ่มศักยภาพของผูปฏิบัติ 
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 Rewarding -  คุมคากับการปฏิบัติ  

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
กกกกกกกก1. งานวิจัยในประเทศไทย 
 ในสวนของงานวิจัยท่ีเกี่ยวของการบริหารแบบมีสวนรวมในโรงเรียนโดยตรงนั้น 
ยังไมปรากฏ แตมีงานวิจัยท่ีใกลเคียงดังนี้ 
 สมชาย  เบาหลอเพชร (2542, บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ศึกษาปญหาการวางแผน
บริหารโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารของผูบริหารโรงเรียน และครูผูมีสวนรวมในการวางแผน 
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดอุดรธานี ประชากร ไดแก ผูบริหารโรงเรียนและครู 
เค ร่ืองมือท่ี เปนแบบสอบถาม  ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารโรงเ รียน  และครูผู มีสวนรวม 
ในการวางแผนมีทัศนะตอปญหากระบวนการวางแผนการบริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดใหญ 
ขนาดกลาง  และขนาดเล็กมีระดับปญหารวมทุกดาน  และรายดานอยูในระดับปานกลาง  
เม่ือพิจารณารายดานแลวโดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดานการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและ
ความตองการ มีปญหามากท่ีสุดรองลงมาคือ ดานการวางแผน และดานการดําเนินการตามแผน 
สวนการประเมินมีปญหานอยท่ีสุดผูบริหารและครูมีสวนรวม มีความเห็นเกี่ยวกับปญหา 
การวางแผนไมแตกตางกัน ท้ังรายดานและรายรวมทุกดาน สวนผูบริหารและครุมีสวนรวมใน 
การวางแผนในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาการวางแผนการบริหารโรงเรียน 
โดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการวางแผน มีปญหาแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โรงเรียนขนาดใหญมีปญหามากกวาโรงเรียนขนาดกลางในดานอ่ืนๆ 
มีปญหาไมแตกตางกัน 
 ภาวนา  วงสวาห (2541, บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเร่ือง การตัดสินใจแบบใหมีสวนรวม
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเพทมหานคร ผลวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร มีความเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจแบบใหมีสวนรวมของ
ผูบริหารโรงเรียนในการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 7 งาน อยูในแบบ “ผูบริหารหรือกับครูอาจารย
ในโรงเรียนเปนกลุมแลวตัดสินใจเอง” ผูบริหารโรงเรียนท่ีมีระยะเวลาการดํารงตําแหนงตางกัน  
มีความเห็นวาการตัดสินใจแบบใหครูมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนในการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียน 7 งานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ยกเวน งานนิเทศภายใน 
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผูบริหารโรงเรียนท่ีดํารงตําแหนงอยูใน
ขนาดโรเรียนท่ีมีขนาดแตกตางกัน มีความเห็นวาการตัดสินใจแบบใหครูมีสวนรวมของผูบริหาร
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โรงเรียนในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 7 งาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 
ระดับ  .05 ยกเวน  งานหลักสูตร  และการนําหลักสูตรไปใช  และงานการเรียนการสอน  
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 เลอศักดิ์  รัชณาการ (2545, หนา 142) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาสัมพันธระหวาง
การมีสวนรวมของครูในการตัดสินใจสั่งการของผูบริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจใน 
การปฏิบัติงานของครุในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดชุมพร 
ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมของครูในการตัดสินใจส่ังการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
โดยภาพรวมและรายองคประกอบสูงกวาระดับปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมและรายองคประกอบ 
สูงกวาระดับปานกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ 0.1 การมีสวนรวมของครูในการตัดสินใจ
ส่ังการของผูบริหารโรงเรียนโดยภาพรวมและรายองคประกอบมีความสัมพันธในทางบวกกับความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษาในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
ประถมศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 เอกราช  ฉัตรใจคํา (2542, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมใน 
การจัดการโรง เ รียนของคระกรรมการโรง เ รียน  สังกั ด สํ านักงานการประถมศึกษา 
อําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา กรรมการโรงเรียนสวนใหญมีสวนรวมใน 
การสนับสนุน สงเสริมใหมีกิจกรรมตางๆ เพื่อสรางความสัมพันธกับโรงเรียนกับชุมชน เพื่อจัด 
กิจกรรมทางสังคมรวมกันสนับสนุนใหชุมชนทองถ่ินใชโรงเรียนเปนศูนยกลางในการพัฒนาและ
ประสานงานใหโรงเรียนไดเขารวมในกิจกรรมของหมูบานในโรงเรียน ประชุมวางแผนใน 
การกําหนดแนวทางในการแสวงหาเงินทุน จัดหารายไดหาวัสดุอุปกรณตางๆ เพื่อมอบใหแก
โรงเรียน รวมพิจารณาแตงต้ังอนุกรรมการ ประสานงานระหวางโรงเรียนกับองคกรทองถ่ิน 
ท้ังภาครัฐและเอกชน ใหความเห็นชอบแผนการจัดกิจกรรมใหบริหารชุมชนและทองถ่ิน และ 
หาแนวทางใหความชวยเหลือดานการเงินและงบประมาณแกโรงเรียน รวมจัดทําแผนหรือโครงการ
ท่ีตองการใชเงินหรืองบประมาณและตรวจสอบการใชจายเงินรวมติดตามผลการดําเนินการ 
ตลอดจนใหขอเสนอแนวทางแกไขปญหา ประสานงานกับวิทยากรภายนอก เพื่อใหความชวยเหลือ
ดานการขาดแคลนบุคลากรแกทางโรงเรียน ใหการสนับสนุนสงเสริมใหใชแหลงความรูและวัสดุ
ในทองถ่ินมาประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การวางแผนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร
โดยการพานักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานที่จากแหลงความรูตางๆ ในชุมชนและสนับสนุน 
การใหครูไดจัดกิจกรรมการสอนซอมเสริมแกนักเรียน 
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 ดาราวรรณ  ศรีกาญจนา (2548, บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารงาน
วิชาการของขาราชการครู โรงเรียนซอยแอนเนกซ สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร
ตามความคิดเห็นของขาราชการครู ในการมีสวนรวมบริหารงานวิชาการโรงเรียน ไดแบงการ
บริหารงานวิชาการ ออกเปน 9 ดาน ดังนี้ ดานหลักสูตรและกานนําไปใช ดานการเรียนการสอน
ดานวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอน ดานวัดผลและประเมินผล ดานหองสมุด  
ดานนิเทศการศึกษา ดานการวางแผนและกําหนดวิธีการดําเนินงาน ดานสงเสริมการสอน ดานการ
ประชุมและอบรมทางวิชาการ ผลการวิจัย พบวา ขาราชการครูมีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมใน
การบริหารงานวิชาการ ท้ัง 9 ดานอยูในระดับมากโดยเรียงลําดับ จากมากไปนอยดังนี้ ดานการเรียน
การสอน ดานการวัดผลและประเมินผล ดานหลักสูตรและการนําไปใช ดานการนิเทศศึกษา  
ดานการวางแผนและกําหนดวิธีการดําเนินงาน ดานวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการสอน  
เม่ือศึกษาแยกเปนรายดาน พบวา การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการทั้ง 9 ดานมีการมีสวน
รวมรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก  
 นภารัตน  ชูทองรัตน (2548, บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานตาม
แผนปฏิบัติการประจําปสูงสุดตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษาใน 
เขตกรุง เทพมหานคร  ผลการวิจัยพบดังนี้  ครูโรงเ รียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาใน 
เขตกรุงเทพมหานครมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอการปฏิบัติการประจําป ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมาก 4 ปจจัย เรียงตามลําดับดังนี้ นโยบาย 
การวางแผนดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ดานลักษณะงานท่ีทํา ดานการมีสวนรวมใน 
การทํางาน และอยูในระดับปานกลาง 1 ปจจัยไดแก ดานขวัญและกําลังใจ ผลการเปรียบเทียบปจจัย
ท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจําปตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชน 
ประเภทสามัญในเขตกรุงเทพมหานครพบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาประสบการณในการทํางานและ
ตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอการปฏิบัติการประจําป แตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 การมีสวนรวมดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช ไดแก การวิเคราะหเนื้อหา
หลักสูตรและแผนการสอน ดานการเรียนการสอน ไดแก การจัดการเรียนการสอน ใหสอดคลองกับ
เนื้อหาสาระ ดานวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอน ไดแก การกําหนดนโยบาย และ
แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการใชส่ือการสอนดานการวัดผลและประเมินผล ไดแก การกําหนด
วิธีการวัดผลและประเมินผล ดานหองสมุด ไดแก การจัดใหมีพื้นท่ีและมุมหนังสือประจําหองเรียน 
ดานการนิเทศศึกษา ไดแก การนําผลการนิเทศมาปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
ดานการวางแผนและการกําหนดการวิธีการดําเนินงาน ไดแกการวางแผนการบริหารงานวิชาการ 
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ดานสงเสริมการสอน ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงค  
ดานการประชุมอบรมทางวิชาการ ไดแก การเขาการอบรม ศึกษาดูงาน การนิเทศการสอนการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
 สุภาพร  รอดถนอม (2542, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองความสัมพันธระหวางภาวะ
ผูนําการเปล่ียนแปลงและการบริหารการแบบมีสวนรวมของผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลกับ
ประสิทธิผลองคการตามการรับรูของอาจารยพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง มีความสัมพันธทางบวกในระดับสูงกับประสิทธิผล
องคการการบริหารแบบมีสวนรวม มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางกับประสิทธิผล
องคการและกลุมตัวแปรที่สามารถรวมกันพยากรณประสิทธิผลองคการได คือการกระตุนปญญา 
การกระจายอํานาจและการใหอํานาจในการตัดสินใจ การสรางวิสัยทัศน การถายทองวิสัยทัศน  
และการปลูกฝงคานิยม 
 ธนาวรรณ   สมช่ืน (2548, บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมในการบริหาร
สถานศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  ในทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระบุรี ใน 4 ดาน ไดแก ดานวิชาการ ดานงานงบประมาณ  
ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารทั่วไป ผลวิจัยพบวา การมีสวนรวมในการบริหาร
สถานศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา
รายดาน พบวา ดานท่ีมีระดับการมีสวนรวมระดับสูงสุด คือดานการบริหารท่ัวไปรองลงมา
ตามลําดับ คือ ดานงบประมาณ ดานวิชาการ สวนดานท่ีมีคาระดับการมีสวนรวมตํ่าสุด คือ  
ดานการบริหารงานบุคคล สวนการเปรียบเทียบมีสวนรวมในการบริหารงานสถานศึกษาข้ึนพื้นฐาน 
จําแนกตามวุฒิการศึกษา และขนาดของสถานศึกษาโดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน 
พบวา เม่ือเปรียบเทียบตามขนาดของสถานศึกษา ดานวิชาการ และดานบริหารท่ัวไปแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ชูชาติ  ประสูติแสงจันทร (2544, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืององคประกอบของ
ผูบริหารที่สงผลตอวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลราชบุรี ผลการวิจัยพบวา 
องคประกอบดานคุณลักษณะและพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารอยูในระดับมาก และวิสัยทัศน
ของผูบริหารโดยรวมและรายดานอยูในระดับมากเชนเดียวกัน สําหรับองคประกอบของผูบริหารท่ี
สงผลตอวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียน โดยรวม คือ ดานคุณลักษณะและดานสถานภาพ 
 ธัญญาณี  สังขารมย (2543, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองศักยภาพในการพัฒนาเพื่อ
เขาสูมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนมีศักยภาพในการพัฒนาเพ่ือเขาสูมาตรฐานคุณภาพ
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การศึกษาในมาตรฐาน ดานผลผลิต ดานกระบวนการและดานปจจัย ในระดับมากและเม่ือพิจารณา
ในแตละรายการพบวาสวนใหญโรงเรียนมีศักยภาพในการพัฒนาในระดับมากมีเพียงรายการเดียวท่ี
โรงเรียนมีศักยภาพการพัฒนาในระดับปานกลาง คือ การทําวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือนําผลการวิจัยมาใช
พัฒนาการเรียนการสอน 
 ชูศักดิ์  ชาญชาง (2544, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมของผูบริหาร
โรงเรียนท่ีสงผลตอการมีสวนรวมตามบทบาทของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา พบวา 
พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับมากทุกดาน ท้ังในภาพรวมและจําแนกเปนรายดานซ่ึงการมี 
สวนรวมตามบทบาทของกรรมการโรงเรียน อยูในระดับปานกลาง ยกเวนดานการรับทราบ
ความกาวหนาการดําเนินงานตามแผนและดานการเสริมสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชนอยูในระดับมาก และพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนท่ีสงผลตอการมีสวนรวมตามบทบาท
ของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษาโดยภาพรวมพบวามีสองดาน  คือ การจูงใจและ 
การกําหนดเปาหมาย 
 อุบล  นิ่มนวล (2545, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการบริหารโรงเรียนท่ี
สัมพันธกับการปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ึนพื้นฐาน ผลการวิจัย
พบวา พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียนโดยภาพรวมอยูในระดับมาก สําหรับการปฏิบัติ
ตามหนาท่ีตามบทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโดยภาพรวมอยูในระดับมากและ
พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียนกับการปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีความสัมพันธกันทุกดาน 
 ไพรัตน  หงสเทียบ (2544, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาที่สงผลตอการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน
ศูนยกลางในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 5  ผลการวิจัยพบวา 
 (1) การบริหารงานวิชาการของผูบริหารตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา  
โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือแยกพิจารณาเปนรายดานพบวา มาตรฐานท่ี 4 และมาตรฐาน
ท่ี 6  อยูในระดับมาก 
 (2) การบริหารงานวิชาการของผูบริหารตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา  
โดยภาพรวมและมาตรฐานท่ี  3 และมาตรฐานท่ี  4 และมาตรฐานท่ี  6 มีความสัมพันธกับ 
การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 (3) การบริหารงานวิชาการของผูบริหารตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา สงผล
ตอการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลางโดยภาพรวม เม่ือพิจารณาเปนรายมาตรฐาน
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พบวามาตรฐานท่ี 3 และมาตรฐานท่ี 4 สงผลตอดานพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนและพฤติกรรม
การสอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดวย 
 สาลี   งามสม  (2545, หนา  58) ไดทําการวิจัยเ ร่ืองความพึงพอใจของครูตอ 
พฤติกรรมการบริหารแบบมีสวนรวม พบวา ระดับความพึงพอใจของครูตอพฤติกรรมการบริหาร
แบบมีสวนรวมของผูบริหารในงานบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  7 งานอยู ในระดับมาก  
โดยเรียงลําดับความพึงพอใจจากมากไปหานอย ของแตละงานดังนี้ งานบริหารท่ัวไป งานวิชาการ 
งานปกครองนักเรียน งานบริการ งานโรงเรียนกับชุมชน งานธุรการ และงานอาคารสถานท่ี 
 ศิริพร  อุดมกุศลศรี (2545, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการบริหารของ
ผูบริหารโรงเรียนท่ีจําแนกมาตรฐานคุณภาพนักเรียนโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน 
การประถมศึกษาจังหวัดราชบุรี ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียน 
ท้ังสองกลุมในภาพรวมอยูในระดับมาก 
 วารุณี  สิงหเสนห (2545, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการบริหารของ
ผูบริหารที่สงผลตอการประกันคุณภาพงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดนครปฐม พบวา พฤติกรรมการบริหารของผูบริหาร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  
เ ม่ือพิจารณาแตละพฤติกรรมจะพบวาอยู ในระดับมากท้ัง  6 พฤติกรรม  และพบวาพฤติ
กรรมการบริหารของผูบริหารดานการควบคุมการปฏิบัติงานสงผลตอการประกันคุณภาพงาน
วิชาการ ดานการบริหารและการจัดการ 
 เสง่ียม  เปาเลง (2546, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองสภาพการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน เขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัย
พบวา การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพอยูในระดับสูงสุด สวนการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
การศึกษาอยูในอันดับตํ่าสุด การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจําแนกตามขนาด
สถานศึกษา ตําแหนงหนาท่ีของบุคลากร และสภาพแวดลอมในการทํางานดานการไดรับการ
สนับสนุนจากเขตพื้นท่ีการศึกษาที่แตกตางกันมีการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
แตกตางกัน และสภาพแวดลอมในการทํางาน ดานการไดรับความรวมมือจากผูรวมงานและ 
การไดรับการฝกอบรมการประกันคุณภาพการศึกษา มีการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาแตกตางกัน 
 พัชรี  เวชยันตวิวัฒน (2546, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการบริหารของ
ผูบริหารท่ีสงผลตอมาตรฐานคุณภาพการศึกษาโรงเรียนกอนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานัก
บริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ผลการวิจัยพบวา ระดับพฤติกรรมการบริหาร
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ของผูบริหารโรงเรียนระดับกอนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  
อยูในระดับมากท้ังภาพรวมและแยกพิจารณาเปนรายดาน 
 จุฑารัตน  อินทะแสน (2545, บทคัดยอ)ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนนํารองการใชหลักสูตรการศึกษาข้ึนพ้ืนฐานพุทธศักราช  2544 สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติเขตการศึกษา 5 พบวา 
 (1) ดานการพัฒนาหลักสูตร ทุกโรงเรียนไดพัฒนาหลักสูตรตามแนว การจัดทํา
หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกอบขอมูลดานสภาพเศรษฐกิจและสภาพชุมชนของโรงเรียน 
ทุกโรงเรียนมีการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน โดยเนนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักเรียนใน
ดานระเบียบวินัยและกิริยามารยาท หลักสูตรท่ีจัดทําประกอบดวย สาระการเรียนรู 8 กลุม 
และกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีการจัดทําคูมือประกอบการใชหลักสูตร จากการศึกษาพบวา ผูท่ีมี 
สวนรวมในการจัดทําหลักสูตรของแตละโรงเรียน ยังไมมีความรูความเขาใจเพียงพอเกี่ยวกับ
หลักสูตรการศึกษาข้ึนพื้นฐานและกระบวนการจัดทําหลักสูตร 
 (2) ดานการจัดการเรียนรูตามหลักสูตร พบวา ครูไดมีการจัดทําแผนการ  
จัดการเรียนรูไดรับการอบรมในการจัดทําหลักสูตรและไดรับมอบหมายงานตามความเหมาะสม 
จากการศึกษาไดพบวา ครูมีภาระงานมาก ครูมีคุณวุฒิ และพ้ืนความรูไมตรงกับวิชา ท่ีไดรับ
มอบหมายใหทําการสอน 
 (3) ดานแหลงเรียนรูและสนับสนุนการศึกษามีการสนับสนุนแหลงเรียนรูท้ัง
ภายใน และภายนอกโรงเรียน จัดบริการโสตทัศนูปกรณและส่ือ โดยหองสมุดของโรงเรียน  
และจากการศึกษาพบวาหนังสือ เอกสาร ส่ิงพิมพ ส่ือ และโสตทัศนูปกรณมีจํานวนไมเพียงพอ 
เนื่องจากมีงบประมาณจํากัด 
 (4) ดานการวัดและประเมินผล มีการวัดผล และประเมินผลตามระเบียบ แตครู
สวนใหญประสบปญหาในดานความรูความเขาใจ วิธีการและกระบวนการวัดและประเมินผลที่
หลากหลาย 
 (5) ดานการนิเทศ ทุกโรงเรียน ไดมีการวางแผนนิเทศภายใน โดยผูบริหาร
โรงเรียน และฝายวิชาการใชวิธีการเยี่ยมชั้นเรียน แตไมพบวาไดมีการบันทึกผลการนิเทศ และไมมี
การจัดดําเนินการนิเทศอยางเปนทางการ 
 ทิศนา  แขมมณี และคณะ (2547, หนา 1-10) ไดศึกษาโครงการวิจัยและพัฒนาเพื่อ
ปฏิรูปการเรียนรูท้ังโรงเรียน พบวา  โรงเรียนท่ีเนนการปฏิรูปสวนใหญมีระดับการปฏิรูปการเรียนรู
ท้ังโรงเรียนอยูในระดับดีถึงมาก โดยผลการดําเนินช้ีใหเห็นวาปจจัยที่เอ้ือใหเด็กเกิดการพัฒนาการ
เรียนรูท้ังโรงเรียนดวยการวิจัยและพัฒนา ไดแก การทํางานแบบมีสวนรวมของทุกฝายท้ังท่ีเปน
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เครือขายภายในและภายนอกของโรงเรียน โดยมีจุดมุงหมายรวมกัน คือ พัฒนาคุณภาพของนักเรียน
ใหมีผลการเรียนรูตามหลักสูตรการเรียนรูข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2544 และตามเปาหมายท่ีโรงเรียน
กําหนด      
 เอ่ียม  มังคลาด (2547, บทคัดยอ) ศึกษาการใชหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน 
พุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2533) ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
ข้ันพื้นฐานสังกัดสํานักงานการศึกษาจังหวัดพะเยา พบวา ดานการบริหารและบริหารหลักสูตร 
ผูบริหารสวนใหญมีกานจัดเก็บขอมูลข้ันพื้นฐานเพื่อใชประโยชนในการนําหลักสูตรไปใช  
มีการเตรียมบุคลากรโดยการประชุมช้ีแจง สงครูไปอบรม การจัดครูเขาสอนพิจารณาโดยเปนผู 
มีคุณวุฒิและประสบการณในการสอน มีส่ือวัสดุอุปกรณและเอกสารเปนหลักสูตรไวบริหาร  
โดยจัดไวเปนหองเอกเทศ สําหรับปญหาดานการบริหารและบริการหลักสูตร สวนใหญประสบ
ปญหาดังนี้ คือ ขาดงบประมาณสนับสนุนและไดรับขอมูลเกี่ยวกับหลักสูตรลาชา การจัดครู 
เขาสอนไมตรงตามวุฒิ จํานวนครูและวัสดุ ส่ือการสอนประกอบหลักสูตรมีไมเพียงพอและ 
ขาดสถานท่ีสําหรับจัดบริการแหลงวิทยาการ ดานการดําเนินการเรียนการสอนตามหลักสูตร 
ครูผูสอนสวนใหญไดรับความรูเกี่ยวกับหลักสูตร โดยศึกษาดวยตนเองและเขารับการอบรม  
มีการปรับหลักสูตรใหสอดคลองกับทองถ่ิน โดยการพัฒนาการะบวนการเรียนการสอนและกําหนด
กิจกรรมเสริม หลักสูตร จัดทําแผนการสอนเปนรายภาคเรียนและรายสัปดาห ใชเทคนิควิธี 
สอนหลายๆ วิธีตามความเหมาะสมของเน้ือหาจัดการเรียนการสอนท่ีเนนทักษะกระบวนการโดยให
นักเรียนเปนผูทํากิจกรรมดวยตนเอง มีการซอมเสริมนอกเวลาเรียน มีการวัดผลและประเมินผล 
การเรียนเพื่อปรับปรุงและพัฒนาผูเรียนโดย ยึดจุดประสงค การเรียนรูเปนเกณฑ สําหรับปญหาดาน
การดําเนินการเรียนการสอน สวนใหญประสบปญหาดังนี้ คือ ครูขาดความเขาใจในการปฏิบัติ  
ตามหลักสูตรในดานการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนทักษะกระบวนการและขาดทักษะวิธีการวัด
ประเมินผล 
 ดานการสนับสนุนและสงเสริมการใชหลักสูตร ผูบริหารสวนใหญมีกี่กิจกรรม
สนับสนุนใชหลักสูตรเปนบางครั้ง มีการนิเทศติดตามผลการใชหลักสูตรโดยใชรูปแบบการนิเทศ
อยางไมเปนทางการและใชเคร่ืองมือ หนวยงานตนสังกัดและชวยเหลือครูท่ีมีปญหาดานการเรียน 
การสอนโดยใหเขารับการอบรม สําหรับปญหาดานการสนับสนุนและสงเสริมการใชหลักสูตร 
สวนใหญประสบปญหาดังนี้ คือ ผูบริหารไมมีเวลาและขาดเคร่ืองมือสําหรับการนิเทศขาด
งบประมาณและบุคลากรในการจัดกิจกรรมสนับสนุนการใชหลักสูตร แนวทางในการนําหลักสูตร
ไปใชในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพะเยา 
ผูบริหารและครูผูสอนตองมีการศึกษาวิเคราะหสถานการณ ปจจุบัน ปญหา ความตองการและ
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ทรัพยากรของโรงเรียน การวางแผนกําหนดแนวทางและการจัดทําโครงการ การดําเนินการปฏิบัติ
ตามแผนงานหรือโครงการและการประเมินแผนงานหรือโครงการใหเปนระบบตลอดปการศึกษา 
 เทิดชาติ  ชัยพงศ (2540, บทคัดยอ)ไดศึกษาเร่ืองการใชหลักสูตรประถมศึกษา 
พุทธศักราช 2521(ฉบับปรับปรุ พุทธศักราช 2533)ในโรงเรียนอําเภอขุนตาล จังหวัดเชียงรายได
เสนอแนะแนวทางในการใชหลักสูตรฉบับปรับปรุงของโรงเรียนประถมศึกษาดังนี้ 
 (1) การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนผูบริหารควรใหความสําคัญและจัดเก็บขอมูลได
เปนปจจัยในการวางแผนและจัดการศึกษาในโรงเรียนซ่ึงควรแตงตั้งคณะทํางานวิเคราะหขอมูลท่ี
จําเปนและจัดสรางเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูลใหครอบคลุมทุกดาน โดยเฉพาะขอมูลเกี่ยวกับ
นักเรียนและขอมูลท่ีจําเปนการจัดการเรียนการสอน เชน แหลงวิทยากร วัสดุ ครุภัณฑตางๆ เปนตน 
ซ่ึงขอมูลตางๆ เหลานี้จะสงเสริมการปฏิบัติหนาท่ีของครูผูสอนและนักเรียนใหเกิดการเรียนรูตาม
จุดมุงหมายของหลักสูตรไดดยีิ่งข้ึน 
 (2) ครูผูสอนควรศึกษาทําความเขาใจ ทฤษฏีการเรียนรู จิตวิทยาการศึกษา 
หลักสูตร วิธีสอนและวิเคราะหขอมูลนักเรียนในดานตางๆ เชน สุขภาพ ความถนัด ความสนใจ  
เปนตน ซ่ึงเปนขอมูลในการวางแผนการสอนของครู 
 (3) การวางแผนหรือโครงการดานวิชาการ  ผูบริหารควรใหความสําคัญ
เชนเดียวกับการวางแผนงานดานอ่ืนๆ ซ่ึงผูบริหารควรใหบุคลากรมีสวนรวมในการวางแผน เชน 
ใหเปนคณะทํางานใหเสนอโครงการเปนตน หาทางสงเสริมใหบุคลากรเกิดความรูความเขาใจและ
เกิดทักษะในการจัดทําแผน เชน ใหการอบรม การศึกษาเอกสารเปนตน นําขอมูลท่ีไดวิเคราะห
รวบรวมไวแลวมาเปนขอมูลในการวางแผน สนับสนุน วัสดุอุปการณตางๆ แกครูผูสอน เพื่อวาง
แผนการสอนและมอบหมายใหครูไดสอนตามกลุมประสบการณ ลดงานพิเศษตางๆ ใหครูท่ี
รับผิดชอบนอยลงและใหครูมีการวางแผนการสอนไดมากข้ึน 
 (4) การดําเนินการผูบริหารตองใหความสําคัญและปฏิบัติงาน ตามแผนงานและ
โครงการ ตามที่ไดวางแผนไว จัดบริการวัสดุหลักสูตรแกครูผูสอนใหครูผูสอนมีสวนรวมในการ
นิเทศภายในโรงเรียนใหมากท่ีสุดโดยเนนความสําคัญของการนิเทศภายในเปนหลัก สําหรับ
ครูผูสอนควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการสอนท่ีวางไวโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 
เนนกระบวนการเรียนการสอนการเรียนรูตามแนวดําเนินการของหลักสูตรประถมศึกษา 
พุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2533) 
 (5) การประเมินผล ผูบริหารควรมีการประเมินแผนงานและโครงการตางๆ  
ท้ัง 3 ระยะ คือระยะกอนการดําเนินการ ระหวางการดําเนินการ และหลังการดําเนินการโดยใช
รูปแบบวิธีการประเมินหลาย ๆ วิธีตามความเหมาะสมอยางเปนระบบและตอเนื่อง ครูผูสอนควรมี
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การประเมินแผนการสอนท้ังกอนสอน ระหวางสอน และหลังดําเนินการสอน มีการสรุปและพัฒนา
แผนการสอน ควรวัดและประเมินผลการเรียนของนักเรียนดวยเคร่ืองมือวัดผลตางๆ หลายหลาย วิธี
ใหครอบคลุมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน 
 วศินี  พิเดช (2545, บทคัดยอ)ไดทําการศึกษารูแบบการมีสวนรวมในการใช
หลักสูตรการศึกษาขึ้นพื้นฐานของบุคลากรหลักสูตรในโรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดพิจิตร พบวา 
บุคลากรหลักสูตรตองการมีสวนรวมในการใชหลักสูตรการศึกษาขึ้นพื้นฐาน ท้ัง 3 ดาน คือ  
ดานการบริหารและการบริการหลักสูตร ดานการดําเนินงานการใชหลักสูตรและตองการสนับสนุน
และสงเสริมการใชหลักสูตร และความคิดเหน็ของผูเช่ียวชาญ บุคลากรหลักสูตรควรมีสวนรวมใน
การใชหลักสูตร การศึกษาข้ึนพื้นฐานท้ัง 3 ดาน เชนกัน เม่ือวิเคราะห ความสอดคลองซ่ึงใชคาเฉล่ีย
ของความคิดเห็นอยูระหวาง 3.50-5.00 พบวา ผูบริหารและครู ควรมีสวนรวมในการใชหลักสูตร
การศึกษาข้ึนพื้นฐานท้ัง 3 ดาน คือ ดานบริหารและบริการหลักสูตร การดําเนินงานการใชหลักสูตร 
และการสนับสนุน และสงเสริมการใชหลักสูตรในทุกกิจกรรม คณะกรรมการสถานศึกษาควรมี
สวนรวมในการใชหลักสูตรการศึกษาข้ึนพื้นฐานในดานการบริการและบริการหลักสูตรควรจัดใหมี
กิจกรรมในการจัดวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของการบริหาร ในดานการดําเนินงานการใชหลักสูตร
ควรจัดใหมีกิจกรรมในการปรับหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพทองถ่ิน และการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอน และในดานการสนับสนุนและสงเสริมการใชหลักสูตร ควรจัดใหมีกิจกรรมใน
การจัดตั้งศูนยวิชาการและบริการทางวิชาการ เพื่อสนับสนุน สงเสริมการใชหลักสูตร 
 ศยามา  ศรมยุรา (2545, บทคัดยอ) ศึกษาการประเมินการใชหลักสูตรการศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ของโรงเรียนนํารองและโรงเรียนเครือขายการใชหลักสูตร สังกัด
สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เขตภูมิภาคตะวันตก ผลการวิจัยพบวา 
ดานบริบท ปจจัยภายในและภายนอกของการศึกษา จุดมุงหมายของหลักสูตร โครงสรางของ
หลักสูตรและสาระการเรียนรูของหลักสูตร โดยภาพรวมของสถานศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตกมีการ
ปฏิบัติอยูในเกณฑปานกลาง ดานปจจัยเบ้ืองตน คุณลักษณะของครู คุณลักษณะของนักเรียนและ
ส่ือการเรียนรูโดยภาพรวมของสถานศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตกมีการปฏิบัติอยูในเกณฑปานกลาง 
ดานกระบวนการ การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา การบริหารหลักสูตรการจัดการเรียนรูและการวัด
และการประเมินผลโดยภาพรวมของสถานศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตกมีการปฏิบัติอยูในเกณฑปาน
กลาง ดานผลการปฏิบัติตามกระบวนการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา การบริหารหลักสูตร  
การจัดการเรียนรู และการวัดประเมินผล โดยภาพรวมของสถานศึกษาเขตภูมิภาคตะวันตกมีผลการ
ปฏิบัติอยูในเกณฑปานกลาง 
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 ธีรภัทร  เจริญดี (2542, บทคัดยอ)วิจัยเร่ืองการศึกษาการมีสวนรวมของผูปกครองใน
โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติเขตการศึกษา 11 พบวา  
การมีสวนรวมของผูปกครองทั้ง 4 ดาน ท่ีศึกษาวิจัย ไดแก ดานวิชาการ ดานงานบริหาร ดานการ
พัฒนานกัเรียน ดานการติดตอส่ือสาร ผูปกครองมีการปฏิบัติในการมีสวนรวมในโรงเรียนในระดับ 
ปานกลางและมีความคาดหวังท่ีจะเขาไปมีสวนรวมในโรงเรียนในระดับมาก 
 ทรงเดช  สิทธิประเสิรฐ (2548,หนา 97-105)ไดศึกษาการบริหารงานหลักสูตร
สถานศึกษาของโรงเรียนบานปาสักนอย พบวา แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา  
มีแนวทางการพัฒนา 3 ข้ันตอน ไดแก การกําหนดปญหา การกําหนดแนวทางการพัฒนาการบริหาร
จัดการหลักสูตรสถานศึกษา ซ่ึงมีกระบวนการพัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 4 
ข้ันตอน  ไดแก การวางแผนการเตรียมการใชหลักสูตรสถานศึกษา การดําเนินการบริหาร 
การดําเนินการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา การตรวจสอบประเมินผลการบริหารจัดการ
หลักสูตรสถานศึกษา การปรับปรุงการพฒันากระบวนการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาและ
การประชุมผูเกี่ยวของกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาอันสงผลตอการพัฒนาการบริหาร
จัดการหลักสูตรสถานศึกษา ดานการวางแผนเตรียมการใชหลักสูตรสถานศึกษาประกอบดวยการ
เตรียมความพรอมของผูบริหารการเตรียมความพรอมของบุคลากร การเตรียมความพรอมระบบ
ขอมูลสารสนเทศ การเตรียมความพรอมดานหลักสูตรสถานศึกษา การเตรียมความพรอมดาน
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการเตรียมความพรอมดานคณะกรรมการดําเนินงานฝายตางๆ 
ของสถานศึกษา  ดานการดํา เนินการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา  ประกอบดวย  
การบริหารงานบุคคลการบริหารงานการเงินและพัสดุการบริหารงานอาคารสถานท่ี การบริหารงาน
หลักสูตร(การนําหลักสูตรไปใช)ดานการตรวจสอบประเมินผลการบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษาประกอบดวย 3 ตัวบงช้ี ไดแก ผลท่ีเกิดกับนักเรียน พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยูใน
ระดับ ดี นักเรียนผานผานการประเมินการอาน คิดวิเคราะหและเขียนคิดเปนรอยละ 97.65  
ผานการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของหลักสูตรสถานศึกษารอยละ 100 และผานการ
ประเมินกิจกรรมพัฒนาผูเรียน รอยละ100 ผลท่ีเกิดกับครูพบวา สภาพขวัญกําลังใจของครูเกี่ยวกับ
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาอยูในระดับดี และความพึงพอใจของครูตอสภาพการพัฒนาการ
บริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาอยูระดับปานกลาง ผลท่ีเกิดข้ึนกับคณะกรรมการสถานศึกษา 
ข้ันพื้นฐานและชุมชน พบวา มีความตระหนักเขาใจบทบาทหนาท่ีและใหความรวมมือในการจัด
การศึกษาอยูในระดับดี สวนการปรับปรุงพัฒนากระบวนการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา
ดําเนินการดังนี้ พัฒนาครูผูสอน พัฒนาผูบริหาร พัฒนาคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

86 

ชุมชน  พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและพัฒนาดานอ่ืนๆ ท่ี
เกี่ยวของ 
 ปานจิต  เ อ่ียมเจริญ (2546, บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมของครูในการ
บริหารงานวิชาการ โรงเรียนคันนายาว สํานักงานเขตคันนายาว สังกัดกรุงเทพมหานคร ใน 4 ดาน 
คือ เปาหมาย บทบาท การตัดสินใจและการติดตอส่ือสาร ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมของครู
ในการบริหารวิชาการโรงเรียนโดยรวมและรายดานในดานอยูในระดับปานกลาง เรียงลําดับจาก
มากไปหานอย  ไดแก  การมีสวนรวมของครูในโรงเรียน  การบริการงานดานวิชาการ 
ในดานเปาหมายการมีสวนรวมของครูในดานการบริหารงานวิชาการในดานบทบาท การมีสวนรวม
ของครูในการบริหารงานในดานการติดตอส่ือสาร และการมีสวนรวมของครูในการบริหารงาน
วิชาการดานการตัดสินใจ ตามลําดับ 
 ประยุทธ  ตรีชัย (2544, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของครู 
ในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสระบุรี โดยวิเคราะห
ตามสถานภาพของครู ไดแก เพศ อายุ ประสบการณ การปฏิบัติงาน และวุฒิการศึกษา ผลการวิจัย 
พบวา การมีสวนรวมของครูในการบริหารงานโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานประถมศึกษา 
จังหวัดสระบุรี โดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง การเปรียบเทียบการมีสวนรวมของครูใน
การบริหารโรงเรียน จําแนกตามเพศ อายุ ประสบการณในการปฏิบัติงาน และวุฒิการศึกษา พบวา 
ครูท่ีเปนเพศหญิง กับเพศชาย มีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ครูท่ีมี
อายุ 46 ลงมา กับครูท่ีมีอายุ 46 ปข้ึนไป มีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนไมแตกตางกัน ครูท่ีมี
ประสบการณการปฏิบัติงาน 23 ปลงมา กับครูท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงาน 23 ปข้ึนไป  
มีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน ไมแตกตางกัน ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรีกับครูท่ีมี 
วุฒิการศึกษาปริญญาตรี สูงกวามีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนไมแตกตางกัน 
 2. งานวิจัยในตางประเทศ 
 ผูวิจัยไดศึกษาจากตําราและเอกสารตางๆ งานวิจัยตางประเทศในเร่ืองของการ
บริหารแบบมีสวนรวมในโรงเรียนซ่ึงวิจัยท่ีผูวิจัยไดทําการศึกษาดังตอไปนี้ 
 Dondero (1993, p. 1607-A) ไดศึกษาเร่ือง การจัดการโรงเรียนท่ีอาศัยโรงเรียนเปน
พื้นฐาน ระดับการมีสวนรวมในการตัดสินใจของครู ประสิทธิผลและความพึงพอใจในงาน 
ผลการศึกษาพบวา การจัดการโรงเรียนท่ีอาศัยโรงเรียนเปนฐานมีการจัดการในโรงเรียน  
ตามขอเสนอแนะของครูผูรวมงาน โดยกําหนดบทบาทหนาท่ีใหมีสวนรวมในการตัดสินใจและ
กําหนดกฎระเบียบในการปกครองตนเองจะพบวา ครูท่ีไดรับความรับผิดชอบและใหมีสวนรวมใน
การตัดสินในรวมกันจะมีความสุขุมรอบคอบ โรงเรียนมีการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน
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นอกจากน้ัน การท่ีครูไดมีโอกาสรวมในการตัดสินใจพบวา มีความสัมพันธในดานบวกกับขวัญ
กําลังใจในเชิงบวกตอการปฏิบัติงาน 
 Jacob (1974, p. 12)ไดศึกษาสาเหตุของผลการปฏิบัติงานท่ีไมมีประสิทธิผล 
(Ineffective Performance) นักบริหารอยางนอยรอยละ 30 ระบุวาสาเหตุเกิดจาก การขาดเปาหมาย
และวัตถุประสงคขององคการหรือหนวยงานที่ชัดเจน วิธีและระเบียบปฏิบัติไมมีประสิทธิภาพ  
การฝกอบรมหรือโครงการพัฒนาทักษะมีไมเพียงพอหรือไมมีประสิทธิผล ภาวะผูนําในการบริหาร
ไมเพียงพอความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชาภายในองคการและระหวางองคการไมดี และขวญั
ของบุคลากรไมดี นอกจากนี้ผูบริหารรอยละ 90 เช่ือวาผลการปฏิบัติงานอาจปรับปรุงใหดีข้ึนได
ดวยการใชทักษะและความรูท่ีเหมาะสม 
 Townsend  (1997, pp. 95-124) ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยท่ีทําใหโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพระหวางโรงเรียนชุมชนในออสเตรเลียและสหรัฐอเมริกา พบวาส่ิงสําคัญ คือ 
คุณลักษณะของบุคลากรที่มีความทุมเท รวมแรงรวมใจ มีความเช่ียวชาญทางวิชาการและผูบริหาร
โรงเรียนท่ีมีความเปนผูนําจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู ปลอดภัย ชุมชนจะมีทัศนคติท่ีดีตอ
โรงเรียน 
 Robert (1998, p. 237) ไดทําการวิจัยเร่ือง การวิเคราะหประสิทธิผลของการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐานตามการรับรูของผูมีสวนรวมไดสวนเสียในโรงเรียนและชุมชนโดยมี
วัตถุประสงคเพื่อการศึกษาการนําการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานไปใชในโรงเรียนแหงหนึ่งใน 
Illinois โดยศึกษาความสัมพันธของตัวแปร 4 ตัว คือ ภาวะผูนํา บรรยากาศ ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน
และการมีสวนรวมของชุมชน ผลการวิจัยพบวา มีปฏิสัมพันธระหวางตัวแปร 4 ตัวและการมี 
สวนรวมของผูเกี่ยวของจะสงผลตอความสําเร็จของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
 Cabe and Flening (1975, p. 4171-A) ไดศึกษาการเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนา
ชุมชนของวิทยาลัยในรัฐเวอจิเนียในป ค.ศ. 1975 พบวา สมาชิกของชุมชนและมหาวิทยาลัยตางมี
ความเช่ือความรวมมือในดานปฏิบัติและการพึ่งพาอาศัยกันเปนส่ิงจําเปนในการพัฒนาชุมชน ถามี
ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันมากเทาไร โอกาสแหงความสําเร็จของกลุมท่ีมีสวนรวมก็มีมากยิ่งข้ึน
เทานั้น 
 Becerra (1974, p. 6887-A) ไดศึกษาถึงบทบาทของผูบริหารการศึกษาและการมี 
สวนรวมในการตัดสินใจของชุมชน พบวา การตัดสินใจเกี่ยวกับปญหาใดๆ ท่ีเกี่ยวกับสถานศึกษา
นั้นๆ ผูบริหารและผูแทนชุมชนตองรวมมือกันและทําความเขาใจเกี่ยวกับโครงการทางการศึกษา
ตามบทบาทและหนาท่ีนโยบายท่ีไดตกลงกันไวและผูบริหารจะตองเขาใจตลอดท้ังตองสนใจ
เกี่ยวกับความแตกตางของชุมชน 
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 Hakanen (1975, p. 6004-A) ไดสํารวจความคิดเห็นของผูปกครองและกลุม
นักวิชาการเกี่ยวกับการส่ือสารระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผลการวิจัยพบวา  
 (1) ผูปกครองยังขาดความรูท่ีเพียงพอเก่ียวกับความเปนไปของโรงเรียนและ
นักศึกษาไดเสนอแนะใหมีการติดตอส่ือสารระหวางโรงเรียนกับชุมชนใหมากข้ึน 
 (2) การขาดขอมูลขาวสาร  การติดตอภายในชุมชน  ทําใหผูปกครองขาด
ความสัมพันธกันภายในชุมชน 
 (3) เครื่องมือท่ีใชติดตอยังไมเพียงพอ มีขอเสนอใหมีการแจงนโยบายการติดตอ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน จุดมุงหมาย ความรับผิดชอบ รายระเอียดเกี่ยวกับการเงิน เวลาและ 
ความจําเปนดานอ่ืนๆ ของโรงเรียนใหกับชุมชนทราบ 
 สรุปจากผลงานวิจัยท้ังในประเทศและงานวิจัยในตางประเทศ พบวา ในการบริหาร
โรงเรียนนั้นการมีสวนรวมของผูใตบังคับบัญชาและผูมีสวนเกี่ยวของหรือมีสวนได เสีย 
ในดานตางๆ กอใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลตอองคกรเมื่อผูบริหารโรงเรียนไดเปดโอกาสให
ครู   ผูปกครอง  คณะกรรมการสถานศึกษา  และผู ท่ี เ ก่ียวของกับโรงเ รียนไดมีสวนรวม 
ในการดําเนินงานทุกฝายท่ีเกี่ยวของไดมีโอกาสทํางานรวมกัน  ก็จะมีผลทําใหงานบรรลุ
วัตถุประสงคไดโดยผูบริหารโรงเรียนตองวางแผนและจัดระบบการทํางานท่ีดี การบริหารแบบมี
สวนรวมในโรงเรียนจะเปนการสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานสรางเสริมความสามัคคีแก
หมูคณะเกิดความพึงพอใจของบุคลากรและผูใชบริการโรงเรียน 
 


