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ความสัมพนัธ์ระหว่างการบรหิารโรงเรยีนกบัแรงจงูใจในการปฏิบัติงาน

ของครูในกลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร

พิมพรรณ หล�่ำน้อย1

บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนของครูในกลุ่ม 

โรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจใน 

การปฏิบตังิานของครใูนกลุม่โรงเรยีนที ่1 สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษากรงุเทพมหานคร และ 

3) เพือ่ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการบรหิารโรงเรยีนกบัแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของครใูนกลุม่โรงเรียนที ่1 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ครูผู้สอนใน 

กลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 205 คน  

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู คอื แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการศึกษาพบว่า 1) การบริหารงาน 

โรงเรียนตามความคิดเห็นของครูในกลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

กรงุเทพมหานคร ภาพรวม อยูใ่นระดับมาก เมือ่พิจารณารายด้านโดยเรียงตามล�ำดับค่าเฉล่ีย จากมากมาหาน้อย 

ได้แก่ ด้านการบรหิารงบประมาณ ด้านการบรหิารงานบคุลากร ด้านการบรหิารงานวชิาการ และด้านการบรหิารทัว่ไป 

2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในกลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

กรงุเทพมหานคร ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณารายด้านโดยเรยีงตามล�ำดบัค่าเฉลีย่ จากมากมาหาน้อย 

ได้แก่ ปัจจัยจูงใจ และปัจจัยค�้ำจุน ตามล�ำดับ 3) ความคิดเห็นระหว่างการบริหารโรงเรียนกับแรงจูงใจใน 

การปฏิบัติงานของครูในกลุ่มโรงเรียนท่ี 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

พบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับค่อนข้างสูง (r = 0.801) มีนัยส�ำคัญทางสถิติในระดับ 0.01 

ค�ำส�ำคัญ : ความสัมพันธ์ การบริหารงานโรงเรียน แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
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Abstract

	 The objectives of this research were to: 1) study the opinion of teachers concerning 

the school administration in Group 1 schools in Bangkok Primary Educational Service Area 

Office, 2) study the work motivation of teachers in Group 1 schools in Bangkok Primary 

Educational Service Area Office, and 3) study the relationship between school administration 

and work motivation of teacher in Group 1 schools in Bangkok Primary Educational Service 

Area Office. The sample consisted of 205 teachers in Group 1 schools in Bangkok Primary 

Educational Service Area Office. The research instrument was a five scale rating questionnaire. 

The statistics used in data analysis were percentage, mean, standard deviation, and Pearson 

Product Moment Correlation Coefficient. The results revealed that : 1) the overall opinion 

toward school administration of teachers in Group 1 schools in Bangkok Primary Educational 

Service Area Office was at high level. When considering each aspect, it was found that the 

budget administration was rated the highest followed by human resource administration, 

technical administration and general administration respectively. 2) The overall work motivation 

of teachers in Group 1 schools in Bangkok Primary Educational Service Area Office was rated 

at high level. When considering each aspect, it was found that motivation factors were rated 

the highest followed by hygiene factors. 3) the relationship between school administration 

and work motivation of teachers in Group 1 schools in Bangkok Primary Educational Service 

Area Office was positive at 0.01 level (r= 0.801) of significance.
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บทน�ำ

	 การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มุ่งสู่การจัดการศึกษาต้องเป็น

ไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม

และวฒันธรรมในการด�ำรงชวีติ สามารถอยูร่่วมกบัผูอ้ืน่ได้อย่างมคีวามสขุ (พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต,ิ 

2542, หน้า 2) กระบวนการจดัเรยีนรูท้างการศกึษาจงึเป็นกระบวนการเรยีนรูเ้พือ่ความเจรญิงอกงามของบคุคล

และสังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความ

ก้าวหน้าทางวชิาการ การสร้างองค์ความรูอั้นเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้และปัจจัยเก้ือหนนุ

ให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, 2542, หน้า 2) จากสถานการณ์

การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  โรงเรียนต้องมีการปรับตัวให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน โดยมีการจัดการเชิงคุณภาพ 

ประกอบไปด้วยเน้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญัมกีารปรบัปรงุอย่างต่อเนือ่ง เน้นการพฒันาคร ูส่งเสรมิให้ครเูกดิแรงจงูใจ

ในการปฏิบัติงาน ซึ่งโรงเรียนที่มีผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศก็เป็นต้นทุนทางปัญญา อีกประการหนึ่งโรงเรียน 

ต้องมกีารบรหิารงานเป็นระบบอย่างต่อเน่ืองท่ีค�ำนงึถงึการปฏบิตังิานของครใูนโรงเรยีนทกุ ๆ  ด้าน การบรหิารงาน 

ที่ประสบผลส�ำเร็จเป็นการท�ำให้ครูในโรงเรียนน�ำศักยภาพของตนเองออกมาใช้อย่างเต็มก�ำลังความสามารถ 

สูงสุดอย่างไม่ย่อท้อ บรรลุเป้าหมายอย่างมีความสุข

	 การบริหารองค์กรที่แตกต่างกันมอีิทธิพลต่อการสร้างแรงจงูใจให้บุคคลในองค์กรได้แตกต่างกนั และ

เม่ือองค์กรมีการเปลีย่นแปลงไม่ว่าจะเป็นด้านพฤตกิรรม โครงสร้างหรอืกระบวนการ การบรหิารงานในองค์กร

ก็จะกระทบกระเทือน โดยการเปลี่ยนแปลงนั้น อาจจะมีผลในเชิงบวก หรือในเชิงลบต่อการบริหาร ซ่ึงจะมี

อิทธิพลต่อการปฏิบัติงาน ด้านประสิทธิผลขององค์กรด้วย ถ้าการบริหารองค์กรสอดคล้องกับความต้องการ

ของบุคคล เช่น มุ่งที่บุคคลและการบรรลุเป้าหมายแล้ว พฤติกรรมการปฏิบัติงานก็ไปสู่จุดมุ่งหมาย แต่ถ้าหาก 

การบริหารมีลักษณะตรงกันข้ามกับจุดมุ่งหมาย ความต้องการกับแรงจูงใจอาจจะคลาดเคลื่อนลดน้อยลง  

การบรหิารงานในองค์กรเป็นความรูส้กึ ความเข้าใจหรอืการรบัรูข้องสมาชิกภายในองค์กรทีม่ต่ีอสภาพแวดล้อมใน 

การท�ำงาน ทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม ซึ่งจะเป็นแรงกดดันส�ำคัญที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลและ 

ทุกสิ่งทุกอย่างในองค์กร 

	 การบริหารองค์กรมีผลต่อความรู้สึกของบุคลากรภายในองค์กรด้วยปัจจัยต่าง ๆ ภายในองค์กรที่ส่ง 

ผลต่อการท�ำงาน หรืออีกนัยหนึ่งคือการรับรู้ของบุคลากรภายในองค์กรต่อสภาวะแวดล้อมในการท�ำงาน 

	 พส ุเดชะรนิทร์ (2554) กล่าวว่าการบรหิารโรงเรยีนทีดี่มคีวามเหมาะสมจะส่งผลต่อการจงูใจของครูใน

โรงเรียน ผูบ้รหิารทีส่ามารถบรหิารโรงเรยีนได้อย่างเหมาะสม ย่อมจะส่งผลกบัแรงจูงใจในการปฏบิติังานของครู

ในโรงเรยีน ซึง่ครทุูกคนย่อมอยากท่ีจะท�ำงานด้วยความสขุกาย สบายใจ สามารถปฏบิตัหิน้าทีใ่ห้ได้ผลดทีีส่ดุแต่ถ้า

การบรกิารโรงเรยีนไม่ดีแล้ว ย่อมท�ำให้ครใูนโรงเรยีนไม่รูส้กึจงูใจทีจ่ะท�ำงาน การสร้างแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน 

เป็นวิธีการสุดท้ายที่ผู้บริหารบางท่านอาจจะมองข้ามไปเพราะถือว่าเป็นเรื่องเล็กไม่ส�ำคัญ แต่ความเป็นจริง 

แล้วกลับเป็นความคิดที่ผิด 
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	 ดังนั้นการบริหารโรงเรียนน่าจะมีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ถ้าแรงจูงใจใน 
การปฏบิตังิานของครใูนโรงเรยีนไม่ดอีาจส่งผลให้ครเูกดิความเบือ่หน่าย เฉือ่ยชา ท้อแท้ ขาดความกระตอืรอืร้น 
ในการปฏิบัติหน้าท่ี และไม่อยากมาปฏิบัติหน้าที่ในการสอน หากโรงเรียนมีแรงจูงใจที่เอื้ออ�ำนวยต่อ 
การปฏิบัติงาน มีการปรับปรุงแก้ไขการบริหารงานนั้น ครูในโรงเรียนจะได้รับแรงกระตุ้น มีขวัญและก�ำลังใจ  
เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในโรงเรียน แสวงหาวิธีการเพ่ิมทักษะขบวนการต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 
และน�ำทักษะนั้นมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด แรงจูงใจที่เกื้อหนุนจะส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้ปฏิบัติงานให้ได้ 
พัฒนาศักยภาพของตนได้อย่างเต็มท่ี ซึ่งจะน�ำไปสู ่การสร้างสรรค์นวัตกรรมและการพัฒนาต่อเนื่อง  
จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยต้องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารโรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติ
งานของครูในกลุ่มโรงเรียนท่ี 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาปรับปรุงให้โรงเรียนมีการท�ำงานในโรงเรียนที่เหมาะสม ส่งเสริมให้ครูมีแรงจูงใจใน
การปฏิบัติการสอนเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพือ่ศกึษาความคดิเหน็เก่ียวกบัการบริหารโรงเรียนของครูในกลุ่มโรงเรียนที ่1 สังกดัส�ำนกังานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร
	 2. เพือ่ศกึษาแรงจงูใจในการปฏบัิตงิานของครใูนกลุม่โรงเรยีนที ่1 สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร
	 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารโรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในกลุ่ม
โรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 	 1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในกลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2558 จ�ำนวน 12 โรงเรียน จ�ำนวนครูทั้งหมด 440 คน
	 	 1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในกลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาใน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2558 
จ�ำนวน จ�ำนวน 12 โรงเรียน จ�ำนวนครูทั้งหมด 440 คน โดยใช้ตารางก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ (Kreicie 
& Morgan, 1970, หน้า 608) ได้กลุ่มตัวอย่าง รวมทั้งสิ้น 205 คน และสุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีเทียบสัดส่วน
โดยสุ่มอย่างง่าย 
	 2.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 	 ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่
	 	 1. แบบสอบถามข้อมลูสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะค�ำถามเป็นแบบให้เลอืกตอบ 
(check list)
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	 	 2.	แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนของครูในกลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เป็นแบบสอบถาม แบบมาตรประมาณค่า (rating scale) 

	 	 3.	แบบสอบถามเกีย่วกบัแรงจงูใจในการปฏบิติังานของครูในกลุม่โรงเรยีนที ่1 สงักดัส�ำนกังานเขต 

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เป็นแบบสอบถาม แบบมาตราประมาณค่า (rating scale)  

ตามแนวคิดของ Likert Scales 

	 3.	การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยมีขั้นตอน ดังนี้

	 	 3.1 ขอหนังสือจากโครงการบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ออกหนังสือถึงผู้บริหารใน

กลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อขอความอนุเคราะห์

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 3.2 ส่งหนงัสอืขอความอนเุคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม พร้อมแบบสอบถามไปยงัผู้บริหารใน 

กลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 12 โรงเรียน  

เพื่อขอความอนุญาตเก็บข้อมูลประชากรที่เป็นผู้บริหารในระดับต่าง ๆ และกลุ่มตัวอย่าง

	 	 3.3 เมื่อได้รับอนุญาตจากผู้บริหารในกลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้ง 12 โรงเรียนแล้ว ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง

	 	 3.4 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปเก็บข้อมูล จ�ำนวน 205 ฉบับ และได้รับคืนมา จ�ำนวน 205 ฉบับ  

คิดเป็นร้อยละ 100

	 	 3.5 น�ำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์

	 4.	การวิเคราะห์ข้อมูล

	 	 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการน�ำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบ 

ความสมบรูณ์ แล้วน�ำแบบสอบถามไปท�ำการวเิคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ส�ำเรจ็รปูโดยก�ำหนด แนวทาง

การวิเคราะห์ ดังนี้

	 	 1. แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดย (frequency) และหา 

ค่าร้อยละ (percentage) น�ำเสนอในรูปแบบตารางประกอบค�ำบรรยาย

	 	 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนของครูในกลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร แบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ใช้วิธีวิเคราะห์โดยใช ้

ค่าเฉลี่ย (x) และส่วนความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

	 	 3. แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในกลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ใช้วิธีวิเคราะห์ 

โดยใช้ค่าเฉลีย่ (x) และส่วนความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายของค่าเฉลีย่ และวิเคราะห์ความ 

สมัพนัธ์ระหว่างการบรหิารโรงเรยีนกบัแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของครูในกลุม่โรงเรยีนที ่1 สงักดัส�ำนกังานเขต

พืน้ท่ีการศึกษาประถมศกึษากรงุเทพมหานคร โดยใช้สถิตค่ิาสัมประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (correlation coefficient) 
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แบบเพียร์สัน (pearson product moment correlation) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป ก�ำหนด

เกณฑ์การแปลค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เกณฑ์ในการพิจารณาระดับความสัมพันธ์ 

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย

	 สรุปผลการวิจัย

	 1.	ผลการวเิคราะห์เกีย่วกบัข้อมลูส่วนบคุคลของกลุม่ตัวอย่าง ครใูนกลุม่โรงเรยีนที ่1 สงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร

	 	 จ�ำแนกตามเพศ พบว่า ครสู่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ คดิเป็นร้อยละ 69.76 และเพศชาย คดิเป็นร้อยละ 

30.24

	 	 จ�ำแนกตามอายุ พบว่า ครูส่วนใหญ่มีอายุต�่ำกว่า 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 95.61 และอายุ 40 ปี 

ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 4.39

	 	 จ�ำแนกตามวฒุกิารศกึษา พบว่า ครสู่วนใหญ่มวีฒุกิารศกึษาในระดับปรญิญาตรแีละต�ำ่กว่าปรญิญาตรี 

คิดเป็นร้อยละ 90.73 และปริญญาโทหรือสูงกว่าปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 9.27

	 	 จ�ำแนกตามประสบการณ์ในการสอน พบว่า ครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการสอนเริ่มตั้งแต่

ปฏิบัติการสอน 1–5 ปี คิดเป็นร้อยละ 70.73 และประสบการณ์ในการสอนต้ังแต่ 5 ปีขึ้นไปคิดเป็น 

ร้อยละ 29.27

	 	 จ�ำแนกตามจ�ำนวนกลุม่ตวัอย่างตามขนาดของโรงเรียน พบว่า จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างตามขนาดของ 

โรงเรียนส่วนใหญ่เป็นขนาดกลาง มีจ�ำนวนนักเรียน 121–160 คน คิดเป็นร้อยละ 46.34 รองลงมา คือ  

ขนาดใหญ่ มีจ�ำนวนนักเรียน 601–1,500 คน คิดเป็นร้อยละ 33.17 และขนาดเล็ก มีจ�ำนวนนักเรียนน้อยกว่า 

120 คน คิดเป็นร้อยละ 20.49

	 2.	 เพื่อศึกษาการบริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูในกลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า การบริหารงานโรงเรียนตามความคิดเห็น 

ของครูในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรายด้าน โดยเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  

ได้แก่ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคลากร ด้านการบริหารงานวิชาการ และด้าน 

การบริหารทั่วไป 

	 3.	เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในกลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในภาพรวมมีค่า

เฉล่ียอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านปัจจัยจูงใจ และด้านที่มี

ค่าเฉล่ียรองลงมา ได้แก่ ด้านปัจจัยค�้ำจุน โดยทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

มีรายละเอียดดังนี้

	 	 แรงจูงใจด้านปัจจัยจูงใจ โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายด้าน

โดยเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ด้านความรับผิดชอบ ความส�ำเร็จ
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ในหน้าที่การงาน ความก้าวหน้าในต�ำแหน่งหน้าที่การงาน และการได้รับการยอมรับนับถือ ตามล�ำดับโดย 

ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

	 	 แรงจงูใจด้านปัจจัยค�ำ้จนุ โดยภาพรวม มค่ีาเฉล่ียอยูใ่นระดับมาก เมือ่พิจารณาค่าเฉล่ียรายด้านโดย

เรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ นโยบายการบริหาร ความสัมพันธ์ของบุคลากรในองค์กร สภาพ

การท�ำงาน ความมั่นคงในการท�ำงาน และเงินเดือนและผลประโยชน์ที่ได้รับ ตามล�ำดับโดยทุกด้านมีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับมาก 

	 4.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารโรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน

กลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า 

การบริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูมีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยรวมมี

ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.01 กล่าวคือ ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร

โรงเรียน กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในกลุ่มโรงเรียนที่ 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษากรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธ์เชิงบวก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านได้ผลดังนี้ การวิเคราะห์ความ

สัมพันธ์ระหว่างการบริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู ด้านที่มีความสัมพันธ์สูงสุดกับแรงจูงใจใน 

การปฏิบัติงานของครูโดยภาพรวม คือ ด้านการบริหารงานบุคลากร รองลงมา คือ ด้านการบริหารทั่วไป  

รองลงมาอีก คอื ด้านการบรหิารงานวชิาการ และด้านการบรหิารงานงบประมาณ ตามล�ำดบั ทีร่ะดบันยัส�ำคญั 

ทางสถิติ 0.01

	 	 เมื่อพิจารณาแรงจูงใจด้านปัจจัยจูงใจ สรุปได้ว่า การบริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูมี

ความสมัพนัธ์กบัแรงจงูใจในการปฏบัิตงิานของครโูดยรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัค่อนข้างสงู ทีร่ะดบั

นัยส�ำคัญทางสถิติ 0.01 กล่าวคือ ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารโรงเรียน กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 

ครูในกลุ่มโรงเรียนท่ี 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ด้านปัจจัยจูงใจ  

มีความสัมพันธ์เชิงบวก   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านได้ผลดังนี้ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพการ

บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู ด้านท่ีมีความสัมพันธ์สูงสุดกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูด้าน

ปัจจัยจูงใจ คือ ด้านการบริหารงานบุคลากร รองลงมา คือ ด้านการบริหารทั่วไป รองลงมาอีก คือ ด้านการ

บริหารงานวิชาการ และด้านการบริหารงานงบประมาณตามล�ำดับ ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.01

	 	 เมื่อพิจารณาแรงจูงใจด้านปัจจัยค�้ำจุน สรุปได้ว่า การบริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู

มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับค่อนข้างสูง  

ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.01 กล่าวคือ ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารโรงเรียน กับแรงจูงใจในการปฏิบัติ

งานของครูในกลุ่มโรงเรียนท่ี 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ด้านปัจจัย

ค�้ำจุน มีความสัมพันธ์เชิงบวก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านได้ผลดังนี้ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการ

บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู ด้านท่ีมีความสัมพันธ์สูงสุดกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู

ด้านปัจจัยค�้ำจุน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ รองลงมา คือ ด้านการบริหารงานบุคลากร รองลงมาอีก 

คือ ด้านการบริหารท่ัวไป และด้านการบริหารงานงบประมาณ ตามล�ำดับ ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.01
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	 อภิปรายผลการวิจัย

	 ผู้วิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบสมมติฐานการวิจัย มีประเด็นส�ำคัญที่จะน�ำมา

อภิปรายผล ดังนี้

	 1. เพือ่ศกึษาการบรหิารโรงเรยีนตามความคดิเหน็ของครูในกลุ่มโรงเรียนท่ี 1 สังกดัส�ำนกังานเขตพ้ืนที่

การศกึษาประถมศกึษากรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่า การบริหารงานโรงเรียนตามความคดิเหน็ของครูใน

ภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก โดยพจิารณา 4 ด้าน เรยีงตามล�ำดับจากมากลงมา คอื ด้านการบรหิารงบประมาณ ด้าน

การบริหารงานบุคลากร ด้านการบรหิารงานวชิาการ และด้านการบรหิารทัว่ไป ทัง้นีอ้าจเนือ่งจากผูบ้ริหารนัน้ให้

ความส�ำคญักบัการบรหิารงานทีไ่ด้คณุภาพ และค�ำนงึถึงผลประโยชน์ของส่วนร่วมเป็นส�ำคญั ท�ำให้ผลการบริหาร 

ในทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของคเชนพงษ์ สุมาลย์โรจน์ (2550, หน้า 11) ได้ให้ความ

หมายไว้ว่า กิจกรรมต่าง ๆ ที่เป็นภาระหน้าท่ีของโรงเรียน ซ่ึงผู้บริหารโรงเรียนจะต้องท�ำหน้าท่ีส่งเสริม 

สนับสนุน ประสานงานนิเทศ ก�ำกับ ควบคุมดูแล ติดตามประเมินผล แก้ไขปัญหา พัฒนางานด้านต่าง ๆ เพื่อ

ให้การปฏิบัติงานเหล่านั้นเป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

มากที่สุด

	 2. เพือ่ศกึษาแรงจงูใจในการปฏบัิตงิานของครใูนกลุม่โรงเรยีนที ่1 สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษากรงุเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏบิติังานของครูในภาพรวมมค่ีาเฉล่ียอยูใ่น

ระดับมาก โดยพิจารณารายด้านพบว่าแรงจูงใจด้านปัจจัยจูงใจ และแรงจูงใจด้านปัจจัยค�้ำจุน มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมากทุกด้าน ทั้งนี้อาจเนื่องจากผู้บริหารมีนโยบายในการด�ำเนินงานที่ชัดเจน และเอื้อประโยชน์ให้แก่ครู

ผู้สอน มีการด�ำเนินงานที่สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรในองค์กร นับว่าเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลต่อ

แรงจูงใจในการปฏบัิตงิาน ซึง่สอดคล้องกับงานวจิยัของนงนารถ โซ๊ะมณ ี(2551, หน้า 76) ได้ท�ำการศกึษาเรือ่ง 

ความสมัพนัธ์ระหว่างการใช้ฐานอ�ำนาจของผูอ้�ำนวยการโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏบิติังานของครูโรงเรียน

ขยายโอกาสอ�ำเภอบางน�้ำเปรี้ยว ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนขยายโอกาสในอ�ำเภอบางน�้ำเปรี้ยว ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา 

เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านปัจจยักระตุน้ อยูใ่นระดบัมากทกุด้าน และ 

ด้านปัจจัยค�้ำจุนอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล�ำดับ 

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน และ 

ความส�ำเรจ็ของงาน เมือ่พจิารณารายละเอยีดเป็นรายด้านพบว่า ปัจจัยจูงใจทีม่ค่ีาเฉล่ียสูงสุดได้แก่ ลักษณะงาน 

ที่ปฏิบัติ อาจเป็นเพราะว่างานท่ีได้รับมอบหมายนั้นตรงกับความรู้ความสามารถ ท�ำให้ได้มีโอกาสได้ใช ้

ความรูค้วามสามารถอย่างเต็มที ่มอีสิระในการท�ำงานและมส่ีวนร่วมในการแก้ไขและปฏิบตังิานในทุกส่วนของ

การท�ำงาน ท�ำให้เกิดความรักในงานและอยากที่จะปฏิบัติหน้าที่ต่อไป จึงเป็นปัจจัยที่มีแรงจูงใจในการท�ำงาน

สงูสดุ และค่าเฉลีย่น้อยท่ีสดุได้แก่ การได้รบัการยอมรบันบัถือ ทัง้นีอ้าจเน่ืองจากครเูป็นบคุลากรทางการศึกษา 
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ทีมุ่ง่เน้นในการพฒันาผูเ้รยีนเป็นหลกั มไิด้มุง่เน้นในผลประโยชน์ส่วนตน ดังนัน้ในด้านการได้รับการยอมรับนบัถือ

นั้น จึงให้ความส�ำคัญน้อยที่สุด ในส่วนปัจจัยค�้ำจุนที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ นโยบายการบริหาร อาจเป็นเพราะ 

ว่านโยบายการบริหารนั้น เป็นสิ่งแวดล้อมในการท�ำงานส่วนแรก ๆ ที่จะเป็นแรงผลักดันให้เกิดแรงจูงใจใน 

การท�ำงาน โดยภาพรวมนัน้องค์กรต้องมกีารบรหิารจัดการทีดี่และมกีระบวนการบรหิารท่ีพฒันาต่อไปอย่างไม่ 

สิน้สดุ โดยผูบ้รหิารนัน้เป็นส่วนส�ำคญัในการทีจ่ะบรหิารโรงเรยีนโดยใช้เทคนิคความสามารถในการโน้มน้าวจติใจ 

ครใูห้ปฏิบตังิานอย่างเต็มความสามารถ ส่วนปัจจยัค�ำ้จนุทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยท่ีสุดได้แก่ เงนิเดอืนและผลประโยชน์

ทีไ่ด้รบั อาจเป็นเพราะว่าบคุลากรทางการศกึษาเป็นระบบราชการ ซึง่มเีงนิเดอืนและผลประโยชน์ทีไ่ด้รบัไม่ได้ 

อยู่ในระดับสูงมาก มีการพิจารณาขึ้นตามความเหมาะสม และมีสวัสดิการต่าง ๆ ตามระเบียบของโรงเรียน 

เป็นส�ำคัญ ดังนั้นจึงมีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าด้านอื่น ๆ

	 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารโรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในกลุ่ม

โรงเรยีนที ่1 สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษากรงุเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่า การบรหิาร 

โรงเรียนตามความคิดเห็นของครูมีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยรวมมีความสัมพันธ ์

ทางบวกในระดับสงู ระดบันัยส�ำคญัทางสถิต ิ0.01 กล่าวคอื ความสมัพนัธ์ระหว่างการบรหิารโรงเรยีน กบัแรงจงูใจ 

ในการปฏิบตังิานของครใูนกลุม่โรงเรยีนที ่1 สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษากรงุเทพมหานคร 

มีความสัมพันธ์เชิงบวก ทั้งนี้อาจเนื่องจากแรงจูงใจในการปฏิบัติงานนั้น เป็นปัจจัยท่ีส�ำคัญประการหนึ่งท่ีจะ

สร้างพลังขับเคลื่อนให้บุคลากรในองค์กรเกิดขวัญและก�ำลังใจในการท�ำงานให้องค์กรได้อย่างสูงสุด ดังนั้น

การบริหารโรงเรียนที่ดีนั้นจึงมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพิทักษ์ อุดมชัย 

(2552, หน้า 108) ได้ท�ำการศึกษาหน้าที่ทางการบริหารที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสังกัด 

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผลการวิจัยพบว่า หน้าท่ีทางการบริหารท้ัง 4 ด้าน คือ  

ด้านการจัดการองค์การ ด้านการน�ำ  ด้านการควบคุม และด้านการวางแผน มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจใน 

การปฏิบตังิานของครใูนสงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาขอนแก่น เขต 5 และสามารถร่วมกนัพยากรณ์ได้ว่า 

ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏบัิตงิานของครใูนสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาขอนแก่น เขต 5 ได้ร้อยละ 44.00 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

	 จากการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารโรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 

ในกลุ่มโรงเรียนท่ี 1 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ 

ดังนี้

	 1.	ข้อเสนอแนะทั่วไป

	 	 1.1 ผูบ้รหิารและฝ่ายทีเ่กีย่วข้องควรจะมกีารพัฒนาระบบส่ืออเิล็กทรอนกิส์ให้ทนักบัสถานการณ์

ปัจจุบัน มีการสร้างนวัตกรรม หรือเทคโนโลยีทางการศึกษาใหม่ ๆ สร้างแหล่งเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้

อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์สูงสุด
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	 	 1.2 ผูบ้ริหารและฝ่ายทีเ่ก่ียวข้องควรจะมกีารตรวจสอบอปุกรณ์และสิง่อ�ำนวยความสะดวกท่ีจ�ำเป็น 

ในการเรียนการสอนอย่างสม�่ำเสมอ โดยวัสดุอุปกรณ์ดังกล่าวควรอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานและเพียงพอต่อ 

การใช้งานตลอดเวลา

	 	 1.3 ผู้บริหารและฝ่ายที่เกี่ยวข้องควรจะมีการส่งเสริม สนับสนุน และสร้างขวัญก�ำลังใจใน 

การท�ำงานให้แก่ครูผู้สอน เช่น การเชิดชู ยกย่อง ประกาศเกียรติคุณ เพื่อให้ครูผู้สอนเกิดความภาคภูมิใจใน

การปฏิบัติหน้าที่ รู้สึกถึงคุณค่าขอบตนเอง และมีก�ำลังใจในการที่จะปฏิบัติงานที่ดีต่อไป 

	 	 1.4 ผู้บริหารและฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องควรจะจัดสิ่งอ�ำนวยความสะดวก ครุภัณฑ์ และสภาพแวดล้อม 

ที่เอื้อต่อการเรียนการสอน ทั้งในด้านของครูผู้สอนและผู้เรียน เพ่ือให้บรรยากาศในการเรียนเป็นไปด้วย 

ความราบรื่น 

	 2.	ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1 ในการศกึษาในครัง้นีเ้ป็นเพียงการศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการบรหิารโรงเรยีนกบัแรงจงูใจ

ในการปฏิบตังิานของครใูนกลุม่โรงเรยีนที ่1 สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษากรงุเทพมหานคร 

เท่าน้ัน ดงันัน้ในการศกึษาครัง้ต่อไปควรท�ำการศกึษากบักลุ่มตวัอย่างในกลุม่อืน่ ๆ  ร่วมด้วย เพือ่จะได้ทราบถงึ 

ความแตกต่างของผลการศึกษา

	 	 2.2 ควรท�ำการศึกษาตัวแปรอื่น ๆ  เพิ่มเติม นอกเหนือจากตัวแปรที่ศึกษาแล้ว เช่น การมีส่วนร่วม

ในการบริหาร ขวัญและก�ำลังในการท�ำงาน เป็นต้น

	 	 2.3 ควรท�ำการสัมภาษณ์ผู้บริหารและครูในแต่ละโรงเรียนร่วมด้วย เพ่ือจะได้ข้อมูลเชิงลึก 

ที่ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น
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