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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสมรรถภาพตามพันธกิจและวิธีการพัฒนาสมรรถภาพ
ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือวิเคราะห์โมเดลองค์ประกอบและตัว
บ่งช้ีสมรรถภาพตามพันธกิจของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร และ 3) เพ่ือศึกษา
แนวทางในการพัฒนาสมรรถภาพตามพันธกิจของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา ได้แก่ ครูในโรงเรียนเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 368 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ 
 ผลการวิจัยพบว่า การวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถภาพตามพันธกิจของครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก (4.00) เมื่อ
วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถภาพตามพันธกิจของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานครเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีความรู้ในเน้ือหารายวิชาที่สอน ค่าเฉลี่ย 
4.40 รองลงมาคือ ยอมรับฟังความคิดและเหตุผลของผู้อ่ืน ค่าเฉลี่ย 4.39 มีทักษะในการสื่อสาร
ระหว่างครูกับนักเรียน และครูกับครู ค่าเฉลี่ย 4.29 และสามารถให้คําปรึกษาด้านการใช้ชีวิต และ
การศึกษาต่อกับนักเรียนได้ ค่าเฉลี่ย 4.26 ตามลําดับ   

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจสมรรถภาพตามพันธกิจของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ โดยมีจํานวนตัวแปรทั้งสิ้น 52 ตัว
แปร คือ ด้านการบริการวิชาการและการวิจัย จํานวน 20 ตัวแปร ตัวแปรที่สามารถอธิบายด้านการ
บริการวิชาการและการวิจัยสูงสุด ได้แก่ มีความเป็นผู้นําในการบริการวิชาการ ด้านการสอน จํานวน 
10 ตัวแปร พบว่า ตัวแปรที่สามารถอธิบายด้านการสอนสูงสุด ได้แก่ สามารถถ่ายทอดเน้ือหาที่ยาก
ซับซ้อนให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่ายข้ึน ด้านการพัฒนาชุมชน จํานวน 9 ตัวแปร พบว่า ตัวแปรที่สามารถ
อธิบายด้านการพัฒนาชุมชนสูงสุด ได้แก่ มีความรู้ ความชํานาญในเรื่องที่จะถ่ายทอดต่อชุมชน ด้าน
การดูแลนักเรียน จํานวน 8 ตัวแปร พบว่า ตัวแปรที่สามารถอธิบายด้านการดูแลนักเรียนสูงสุด ได้แก่ 
ยอมรับฟังความคิดและเหตุผลของผู้อ่ืน และด้านการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน จํานวน 5 ตัวแปร 
พบว่า ตัวแปรท่ีสามารถอธิบายด้านการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนสูงสุด ได้แก่ สามารถออกแบบสื่อ
การเรียนการสอนที่ทันสมัย 
 
คําสําคญั: สมรรถภาพ พันธกิจ แนวทางการพัฒนาสมรรถภาพครู 
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Abstract 
 

The objectives of this study were: 1) to study the competency according to 
the mission and the method of improving the competencies of teachers in secondary 
schools in Bangkok, 2) to analyze the model, components and indicators of the 
performance according to the mission of teachers in secondary schools in Bangkok, 
and 3) to study the guidelines for developing the competency according to the 
mission of teachers in secondary schools in Bangkok. The respondents used in this 
study were 368 teachers in secondary schools in Bangkok. The instrument used in 
this study was the questionnaire. The data were presented in the form of table, 
percentages, mean, standard deviation and exploratory factor analysis. 

The findings from this study showed that:  
The analysis of the opinions about the performance according to the mission 

of teachers in secondary schools in Bangkok was found in the level of “high”. When 
identified in each aspect, it found that the knowledge of content was in a high level 
following by listening to other people's thoughts and reasons, had communication 
skills between teachers and students and teachers and teachers, and life and 
education counseling respectively. 

The result of exploratory factor analysis consisted of 5 factors, 52 variables: 1) 
the academic services and research consisted of 20 variables, it found the most 
effective variable was leadership in academic and research services, 2) a teaching 
consists of 10 variables, it found the most effective variable was able to teach 
complex content for students to understand easily, 3) the community development 
consisted of 9 variables, it found the most effective variable was knowledge and 
expertise in subjects that would transmit to the community, 4) the student care 
consisted of 8 variables, it found the most effective variable was listening to other 
people's thoughts and reasons, and 5) the development of teaching materials 
consisted of 5 variables, it found the most effective variable was able to design 
modern teaching materials. 
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