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บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การศึกษาครั้งน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา

สมรรถภาพตามพันธกิจและวิธีการพัฒนาสมรรถภาพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร เพ่ือวิเคราะห์โมเดลองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีสมรรถภาพตามพันธกิจของครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร และเพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถภาพตาม
พันธกิจของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัย
ดังต่อไปนี้  

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
3. ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ  
4. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
5. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
6. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากร 
ประชากรท่ีศึกษาในครั้งน้ี ได้แก่ ครูในโรงเรียนเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 4,630 คน ดังตารางที่ 
3.1 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาในคร้ังน้ี ได้แก่ ครูในโรงเรียนเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 1 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 4,630 คน 
คํานวณโดยใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 368 คน เป็น
กลุ่มตัวอย่าง และได้ขนาดตัวอย่างในแต่ละโรงเรียนแสดงดังตารางที่ 3.1 
 
ตารางที่ 3.1 แสดงขนาดตัวอย่างในโรงเรียนเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
 

รายชื่อโรงเรียน จํานวนคร ู ขนาดตัวอย่าง 
สตรีวิทยา 105 8 
มัธยมวัดเบญจมบพิตร 37 3 
สวนกุหลาบวิทยาลัย 169 13 
วัดราชาธิวาส 55 4 
โยธินบูรณะ 79 6 
วัดบวรนิเวศ 29 2 
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ตารางที่ 3.1 แสดงขนาดตัวอย่างในโรงเรียนเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 (ต่อ) 
 

รายชื่อโรงเรียน จํานวนคร ู ขนาดตัวอย่าง 
วัดราชบพิธ 88 7 
วัดน้อยนพคุณ 49 4 
เบญจมราชาลยัในพระบรมราชูปถัมภ์ 76 6 
ราชวินิต มัธยม 106 8 
มัธยมวัดมกุฏกษัตริย์ 66 5 
วัดสังเวช 21 2 
เตรียมอุดมศึกษา 153 12 
วัดสระเกศ 27 2 
เทพศิรินทร ์ 77 6 
สายปัญญา ในพระราชินูปถัมภ์ 67 5 
ไตรมิตรวิทยาลัย 58 5 
สามเสนวิทยาลัย 90 7 
ศีลาจารพิพัฒน์ 56 4 
โยธินบูรณะ 2 41 3 
ราชนันทาจารย์สามเสนวิทยาลัย 2 58 5 
ศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภ์ฯ 168 13 
สันติราษฎร์วิทยาลัย 82 7 
มักกะสันพิทยา 39 3 
ศึกษานารี 168 13 
ทวีธาภิเศก 102 8 
สุวรรณพลับพลาพิทยาคม 13 1 
วัดอินทาราม 98 8 
วัดประดู่ในทรงธรรม 35 3 
ทีปังกรวิทยาพัฒน์ (วัดน้อยใน) 51 4 
มัธยมวัดดาวคะนอง 31 2 
ฤทธิณรงค์รอน 51 4 
โพธิสารพิทยากร 108 9 
ธนบุรีวรเทพีพลารักษ์ 36 3 
อุบลรัตนราชกัญญาวิทยาลัย 30 2 
มหรรณพาราม 79 6 
ชิโนรสวิทยาลัย 50 4 
สตรีวัดระฆัง 87 7 
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ตารางที่ 3.1 แสดงขนาดตัวอย่างในโรงเรียนเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 (ต่อ) 
 

รายชื่อโรงเรียน จํานวนคร ู ขนาดตัวอย่าง 
สุวรรณารามวิทยาคม 62 5 
มัธยมวัดดุสิตาราม 79 6 
มัธยมวัดนายโรง 50 4 
สวนอนันต์ 22 2 
พิทยาลงกรณ์พิทยาคม 7 1 
รัตนโกสินทร์สมโภชบางขุนเทียน 74 6 
ทวีธาภิเศก บางขุนเทียน 59 5 
วัดนวลนรดิศ 42 3 
วัดรางบัว 39 3 
สตรีวัดอัปสรสวรรค์ 50 4 
ไชยฉิมพลีวิทยาคม 26 2 
จันทร์ประดิษฐารามวิทยาคม 83 7 
มัธยมวัดหนองแขม 108 9 
บางปะกอกวิทยาคม 184 15 
แจงร้อนวิทยา 28 2 
วัดบวรมงคล 24 2 
วิมุตยารามพิทยากร 12 1 
ปัญญาวรคุณ 96 8 
ราชวินิตบางแคปานขํา 61 5 
ทีปังกรวิทยาพัฒน์ (ทวีวัฒนา) ในพระบรมราชูปถัมภ์ฯ 107 9 
นวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา 111 9 
วัดพุทธบูชา 66 5 
อิสลามวิทยาลยัแห่งประเทศไทย 100 8 
ศึกษานารีวิทยา 96 8 
นวลนรดิศวิทยาคม รัชมังคลาภิเษก 34 3 
มัธยมวัดสิงห์ 183 15 
วัดราชโอรส 10 1 
บางมดวิทยา 43 3 
สวนกุหลาบวิทยาลัย ธนบุร ี 39 3 

รวม 4,630 368 
 

ที่มา : http://data.bopp-obec.info/emis/school.php?Area_CODE=101701 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเร่ือง แนวทางในการพัฒนา

สมรรถภาพของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือที่ใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี  

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีจํานวนทั้งหมด 5 
ข้อ 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นในด้านสมรรถภาพตามพันธกิจของครู เป็น
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ท (Likert’s scale) ที่มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด มีจํานวนทั้งหมด 52 ข้อ  

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถภาพตามพันธกิจของครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร  

ในการกําหนดระดับความคิดเห็นด้านสมรรถภาพตามพันธกิจของครู สําหรับการวิจัยคร้ังน้ี 
จะใช้เกณฑ์ ดังน้ี  

ค่าเฉลี่ย 4.50 - 5.00  หมายถึง มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด  
ค่าเฉลี่ย 3.50 - 4.49  หมายถึง มีระดับความคิดเห็นมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.50 - 3.49  หมายถึง มีระดับความคิดเห็นปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.50 - 2.49  หมายถึง มีระดับความคิดเห็นน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.49  หมายถึง มีระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด 
 

ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ  
ผู้วิจัยได้ศึกษาขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ เพ่ือสร้างแบบสอบถามในการเก็บข้อมูล สามารถ

อธิบายได้ ดังน้ี  
1. ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถภาพของครู เพ่ือนําทฤษฏี

และแนวคิดมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  
2. สร้างแบบสอบถามครอบคลุมเน้ือหาที่ต้องการจะศึกษา ซึ่งแบบสอบถามเกี่ยวกับความ

คิดเห็นในด้านสมรรถภาพตามพันธกิจของครู เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่าของ      
ลิเคิร์ท (Likert’s scale) ที่มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด มีจํานวนทั้งหมด 
53 ข้อ โดยมีระดับการให้คะแนนดังน้ี 

 มากที่สุด ให้ 5 คะแนน 
 มาก  ให้ 4 คะแนน 
 ปานกลาง ให้ 3 คะแนน 
 น้อย  ให้ 2 คะแนน 
 น้อยที่สุด ให้ 1 คะแนน 
3. นําแบบสอบถามที่ได้สร้างขึ้นไปให้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่านตรวจสอบค่าความเที่ยงตรงเชิง

เน้ือหา (Content Validity) ว่าข้อคําถามแต่ละข้อสร้างได้สอดคล้องกับเน้ือหาหรือไม่ โดยใช้ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) และมีเกณฑ์การประเมิน ดังน้ี 
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ค่า +1  หมายถึง ข้อคําถามสามารถนําไปวัดได้อย่างแน่นอน  
ค่า  0  หมายถึง ข้อคําถามไม่แน่ใจว่าจะวัดได้  
ค่า -1  หมายถึง ข้อคําถามไม่สามารถนําไปวัดได้อย่างแน่นอน 

 จากน้ันนําผลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญมาคํานวณหาค่า IOC พบว่า มีดัชนีความสอดคล้อง
อยู่ระหว่าง .33 – 1.00 (ภาคผนวก) แสดงว่าข้อคําถามน้ันสอดคล้องกับข้อความท่ีจะวัด 

4. ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน  
5. นําแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วมาทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่างเป้าหมายจํานวน 30 คน แล้วนํามาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยหาค่า
สัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach‘s alpha coefficient)  
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 1  
1.1 การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับเก่ียวกับสมรรถภาพ

ของครู 
1.2 การสนทนากลุ่มเก่ียวกับสมรรถภาพตามพันธกิจและวิธีการพัฒนาสมรรถภาพของครูใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร โดยครูจํานวน 40 คน เพ่ือหาสมรรถภาพและวิธีการ
พัฒนาสมรรถภาพของครูตามพันธกิจหลัก 
 ขั้นตอนที่ 2 จัดทําแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถภาพตามพันธกิจของครู 

2.1 ผู้วิจัยจะนําข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มในขั้นตอนที่ 1 มาจัดทําเป็นแบบสอบถาม
เก่ียวกับสมรรถนะ  

2.2 นําข้อมูลทั้งหมดมาสร้างเป็นแบบสอบถาม แบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ  
2.3 ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยนําแบบสอบถามความ

คิดเห็นไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพความตรงของเน้ือหา  
2.4 ตรวจสอบค่าความเช่ือมั่น  (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทดลองใช้กับผู้ที่ไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน แล้วนําผลการทดลองมาหาค่าความเช่ือมั่นโดยใช้วิธีสัมประสิทธ์ิอัลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

2.5 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามจนได้แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ นําแบบสอบถามไปแจก
ให้กับครูจํานวน 368 คน   

ขั้นตอนที่ 3 นําข้อมูลแบบสอบถามท่ีได้มาวิเคราะห์ด้วยสถิติองค์ประกอบเชิงสํารวจ 
(Exploratory Factor Analysis: EFA) 

ขั้นตอนท่ี 4 การสนทนากลุ่มเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาสมรรถภาพตามพันธกิจของครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร โดยครูจํานวน 40 คน 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปแนวทางที่ได้ในการพัฒนาสมรรถภาพตามพันธกิจของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
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การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้น สําหรับการวิจัยไปทําการทดสอบหาค่าความเที่ยงตรงเชิง

เน้ือหา (Content Validity) และค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ดังน้ี  
1. การหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเน้ือหาจากผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 ท่าน  
หลังจากน้ันนํามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  
โดยใช้สูตร  IOC =   ∑ R 
       N 
เมื่อ  IOC  หมายถึง ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item – Objective 

Congruence)  
∑R  หมายถึง ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญโดยที่ 

ค่า +1  หมายถึง ข้อคําถามสามารถนําไปวัดได้อย่างแน่นอน  
ค่า  0  หมายถึง ข้อคําถามไม่แน่ใจว่าจะวัดได้  
ค่า -1  หมายถึง ข้อคําถามไม่สามารถนําไปวัดได้อย่างแน่นอน  

N  หมายถึง จํานวนผู้เช่ียวชาญ  
ทั้งน้ีผู้วิจัยเลือกข้อคําถามที่มีค่า IOC เท่ากับหรือมากกว่า 0.5 มาใช้เป็นข้อคําถามจาก 

ผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่านซึ่งได้ตรวจสอบแบบสอบถามแล้วเห็นว่าแบบสอบถามทุกข้อที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น    
มีความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา ครอบคลุมในแต่ละด้าน และครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยมีค่า
ดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 ส่วนข้อคําถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตํ่ากว่า 0.5 
ผู้วิจัยได้ทําการตัดทิ้งตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ  

2. การหาค่าความเช่ือมั่น ผู้วิจัยนําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วไปทดสอบ (try-out) กับกลุ่ม
ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มประชากรที่จะศึกษา จํานวน 30 คน และหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach‘s alpha coefficient) ได้ค่าความเช่ือมั่น
เท่ากับ .985   
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ครูในโรงเรียนเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 368 คน 
โดยมีขั้นตอนดังน้ี  

1. จัดเตรียมแบบสอบถามความคิดเห็นเรื่อง แนวทางในการพัฒนาสมรรถภาพของครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยประสานครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พร้อมทั้งนัดวันและ
เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

2. ผู้วิจัยทําการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูในโรงเรียนเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเก็บแบบสอบถาม
ด้วยตนเอง จํานวน 368 ฉบับ 
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3. เมื่อกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์
ของคําตอบในแบบสอบถาม  

4. นําแบบสอบถามมากรอกลงในโปรแกรมสําเร็จรูปทางด้านสถิติ และทําการวิเคราะห์หาค่า
ทางสถิติ และรายงานผลการวิจัยต่อไป 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  

ผู้วิจัยนําแบบสอบถามที่ได้รับทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ
และนํามาวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้คอมพิวเตอร์ในการคํานวณค่าสถิติด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป โดยมี
ขั้นตอนดังน้ี  

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จะวิเคราะห์โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และค่า   
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 1.1 ค่าร้อยละ 
 1.2 ค่าเฉลี่ย 
   สูตร X  =  ∑fx   
           n 
    

X   =  ค่าเฉลี่ย  
    ∑fx =  ผลรวมของผลคูณระหว่างความถี่กับคะแนน 
     n =  จํานวนผู้ให้ข้อมูล 
 
 1.3 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

       
      

 S.D.   = (X  -  X)2 

                 n – 1 
                  
 เมื่อ    S.D.  แทน   ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
           X แทน   ค่าคะแนน 
           n          แทน   จํานวนผู้ให้ข้อมูล 
                   แทน   ผลรวม 
 

2. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory) มีขั้นตอนดังน้ี 
 2.1 วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ และใช้ข้อมูล

จากกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 368 คน โดยใช้การวิเคราะห์ด้วยวิธีการสกัดองค์ประกอบหลัก (Principal 
Component Analysis) และหมุนแกนแบบตั้งฉาก (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธี Varimax 
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Rotation เพ่ือได้กลุ่มตัวแปรแยกออกตามองค์ประกอบหลัก ซึ่งมีเกณฑ์การเลือกตัวแปรที่เข้าอยู่ใน
องค์ประกอบตัวใดตัวหน่ึงดังนี้ 

  1) พิจารณาจากค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalue) ที่มากกว่า 1  
  2) ค่าองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรแต่ละตัวขององค์ประกอบน้ันมี

ค่าต้ังแต่ .5 ขึ้นไป 
  3) องค์ประกอบแต่ละตัวสามารถบรรยายตัวแปรต้ังแต่ 3 ตัวขึ้นไปตามวิธีของ     

ไคเซอร์ (Kaiser)  
 2.2 กําหนดช่ือองค์ประกอบร่วมจากตัวแปรสังเกตได้หลายๆ ตัว ที่ร่วมกันช้ีวัด

สมรรถภาพของครูในแต่ละองค์ประกอบ 
 2.3 นําผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ มาประกอบการสร้างกรอบแนวคิดใน

การสร้างโมเดลองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีสมรรถภาพตามพันธกิจของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาเขต
กรุงเทพมหานคร 




