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- แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถาม 
 

คุณภาพชีวติในการท างานของพนักงานบริษทั เอเพก็ซ์ทอยส์ จ ากดั 

 
       แบบสอบถามน้ี เ ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา  หลัก สูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต   
มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี  จึงใคร่ขอความร่วมมือจากทุกท่านในการตอบแบบสอบถามให้ครบทุก    
ขอ้ตามความจริง เพื่อประโยชน์ทางวิชาการต่อไป ขอ้มูลท่ีท่านตอบจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลับ จะ
น าเสนอผลงานวจิยัในภาพรวม 
 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 
 ส่วนท่ี 1   ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี 2  คุณภาพชีวติในการท างานของพนกังาน 
 

ค าช้ีแจง   โปรดท าเคร่ืองหมาย  ()  ลงใน         หรือช่องวา่งตามความเป็นจริงของท่าน 

ส่วนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

                            ส าหรับ 

      ผู้วจัิย 

1. เพศ 

  1 ) ชาย 2)   หญิง 

2. อาย ุ

 1) ต ่ากวา่ 30 ปี 2) 30 – 40 ปี 

 3) 41 – 50 ปี 4) มากกวา่ 50 ปี   

3. ระดบัการศึกษา 

   1) ต ่ากวา่ปริญญาตรี 2) ปริญญาตรี 

 3) สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 1) ต ่ากวา่ 20,000 บาท 2) 20,000 บาท – 30,000 บาท  

 3) 30,001 บาท – 40,000 บาท 4) มากกวา่ 40,000 บาท 
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                   ส าหรับ 
      ผู้วจัิย 

5. ระดบัต าแหน่ง 
   1) ระดบัปฏิบติัการ 2) ระดบับงัคบับญัชา 
 3) ระดบัผูจ้ดัการ 
6. ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 
   1) ต ่ากวา่ 10 ปี 2) 10 – 15 ปี 
 3) 15 ปีข้ึนไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที ่2    คุณภาพชีวติในการท างานของพนักงาน 
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รายการ 

 
 

มาก
ที่สุด 

 
 

มาก 

 
 

ปาน
กลาง 

 
 

น้อย 

 
 

น้อย
ที่สุด 

รายได้และค่าตอบแทน      

1.  ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บเพียงพอต่อการด ารงชีพ      
2.  ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บเหมาะสมกบัต าแหน่งงานท่ี

ปฏิบติั 
     

3.  สวสัดิการต่าง ๆ ท่ีไดรั้บเพียงพอและเหมาะสม      
4.  ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บเม่ือเปรียบเทียบกบัส่วนงาน

อ่ืนท่ีคลา้ยกนัถือว่าเพียงพอและเป็นธรรม 
     

ความมั่นคงและความก้าวหน้า      

5.  มีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้และความสามารถใน
การปฏิบติังาน เช่น ศึกษาดูงาน อบรม สัมมนา 
ศึกษาต่อ เป็นตน้ 

     

6.  มีโอกาสไดรั้บมอบหมายงานท่ีตอ้งใชค้วามรู้
ความสามารถและความรับผดิชอบมากข้ึน 

     

7.  ผูบ้งัคบับญัชาใหค้วามรู้สึกมัน่คงในการท างาน      
8.  หน่วยงานส่งเสริม และสนบัสนุนใหมี้

ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีสูงข้ึน 
     

9.  มีความพึงพอใจในต าแหน่งงานท่ีท าอยู ่      
 การบริหารงาน 
 10.  การบริหารงานในองคก์ารมีรูปแบบท่ีน่าพึงพอใจ 

     

 11.  ผูบ้งัคบับญัชายอมรับฟังความคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะ 

     

 12.  ผูบ้งัคบับญัชาใหค้วามเสมอภาคในการ
ปฏิบติังาน 

     

 13.  สามารถแสดงความคิดเห็นในเร่ืองงานไดอ้ยา่ง
เตม็ท่ี 

     

 

ส่วนที ่2    คุณภาพชีวติในการท างานของพนักงาน (ต่อ) 
 

ระดับความคิดเห็น 

  ส าหรับ   
   ผู้วจัิย 
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รายการ 

 
 

มาก
ที่สุด 

 
 

มาก 

 
 

ปาน
กลาง 

 
 

น้อย 

 
 

น้อย
ที่สุด 

การพฒันาศักยภาพ 
14.  ไดรั้บการอบรมในสายงานอยา่งสม ่าเสมอ 

     

15.  มีอิสระในการใชค้วามรู้ความสามารถ ความคิด
สร้างสรรคใ์หเ้กิดประโยชน์ในงาน 

     

16.  ไดรั้บมอบหมายให้ปฏิบติังานท่ีใชค้วามรู้
ความสามารถและรับผดิชอบมากข้ึน 

     

17.  มีโอกาสเขา้รับการอบรมพฒันาความรู้
ความสามารถ   

     

ความภาคภูมิใจในองค์การ 
18.  รู้สึกภาคภูมิใจในการปฏิบติังานกบัองคก์าร 

     

19.  องคก์ารของท่านเป็นองคก์ารท่ีมีช่ือเสียงท่ีดี      

ความปลอดภัยในการท างาน 
20.  หน่วยงานมีการเขม้งวดเร่ืองการป้องกนั

อุบติัเหตุ และจดัอบรมเร่ืองความปลอดภยัให้
พนกังานอยา่งสม ่าเสมอ 

     

21.  มีอุปกรณ์เคร่ืองมือ เคร่ืองใชเ้พียงพอและ
เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 

     

22.  รู้สึกปลอดภยัขณะปฏิบติังาน      

23.  สภาพแวดลอ้มในการท างานมีความ
สะดวกสบาย และเหมาะสม 

     

สังคมสัมพนัธ์ 
24.  ไดรั้บความร่วมมือจากผูร่้วมงานเสมอ 

     

25.  เม่ือมีปัญหาในการท างานเพื่อนร่วมงานจะช่วย
เสมอ 

     

26.  ท่านและเพื่อนร่วมงานมีทศันคติในการ
ปฏิบติังานท่ีดีต่อกนั 

     

ส่วนที ่2  คุณภาพชีวติในการท างานของพนักงาน (ต่อ) 
 

ระดับความคิดเห็น 

  ส าหรับ   
   ผู้วจัิย 
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รายการ 

 
 

มาก
ที่สุด 

 
 

มาก 

 
 

ปาน
กลาง 

 
 

น้อย 

 
 

น้อย
ที่สุด 

ภาวะอสิระจากงาน 
27.  ปริมาณงานท่ีรับผดิชอบไม่ส่งผลกระทบต่อ

ชีวิตส่วนตวัของท่าน 

     

28.  มีความสุขกบัการปฏิบติังานในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

     

29.  พอใจเก่ียวกบัการก าหนดเวลาท างานและเวลา
พกั 

     

30.  ลกัษณะงานปัจจุบนัท าให้สามารถจดัสรรเวลา
ท างาน และเวลาส่วนตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

 

ขอขอบคุณทุกท่านท่ีเสียสละเวลาตอบแบบสอบถาม 

ระดับความคิดเห็น 

  ส าหรับ 

   ผู้วจัิย 
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ประวตัผู้ิวจิยั 

 
ช่ือ – นามสกุล  นายวทิยา  พิบูลยส์วสัด์ิ 

วนั เดือน ปี เกดิ  7 กุมภาพนัธ์ 2496 

ภูมิล าเนา  กรุงเทพมหานคร 

 

ประวตัิการศึกษา 

 พ.ศ. 2517 - ม.ศ. 5 โรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรี 
 พ.ศ. 2552 - ปริญญาตรีศิลปศาสตร์บณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 
 
ประวตัิการท างาน 

- อดีตหวัหนา้ข่าวการเมือง และบรรณาธิการข่าว นสพ.เดลิมิเร่อร์ 
- อดีตผูจ้ดัการฝ่ายบุคคลบริษทั เอเพก็์์ทอยส์ จ ากดั และบริษทันนเครือ 

ปัจจุบนั  -     เจา้ของธุรกิจท่องเท่ียว “วทิยา วคิตอร่ีทวัร์” 
- หุน้ส่วนร้านอาหาร “บา้นกลางน ้า 2” 
- ท่ีปรึกษาบริษทั เอเพก็์์ทอยส์ จ ากดั และบริษทันนเครือ 
- ท่ีปรึกษาบริษทั เมทเทิลพลาสติก จ ากดั 
- ท่ีปรึกษาชมรมบริหารทรัพยากรบุคคล บางขนุเทียน 
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