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บททีÉ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 เพืÉอให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการนําเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล และการแปรความหมาย จึง

กาํหนดสญัลกัษณ์ และอกัษรยอ่ทางสถิติทีÉใชด้งันีÊ   

 สญัลกัษณ์และอกัษรยอ่ทางสถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู  

 n         หมายถึง จาํนวนผูต้อบแบบสอบถาม   

 x̄   หมายถึง ค่าเฉลีÉย 

 S.D.  หมายถึง ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 

 t  หมายถึง การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีÉย 

 F  หมายถึง การวิเคราะห์ความแปรปรวน 

 SS   หมายถึง ผลรวมของคะแนนเบีÉยงเบนยกกาํลงัสอง (Sum of Squares) 

 MS   หมายถึง ค่าคะแนนเฉลีÉยของผลบวกกาํลงัสองของคะแนน (Mean of Squares) 

 df  หมายถึง ระดบัชัÊนของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 

 Sig   หมายถึง ระดบันยัสาํคญัทางสถิติจากการทดสอบทีÉคาํนวณไดใ้ชใ้นการสรุปผล

การทดสอบสมมติฐาน 

 *  หมายถึง ความมีนยัสาํคญัทางสถิติ ทีÉระดบั α 0.05 

 

4.1 การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล  

 การวิเคราะห์ขอ้มลูผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัโดยแบ่งการนาํเสนอออกเป็น 6 

ตอนดงันีÊ  คือ 

 ตอนทีÉ 1 การวิเคราะห์ขอ้มลูทั Éวไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนทีÉ 2 การวิเคราะห์ระดบัการรับรู้สืÉอประชาสมัพนัธ ์ 

 ตอนทีÉ 3 การวิเคราะห์ระดบัปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ  

 ตอนทีÉ 4 การวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างลกัษณะของประชากรกบัการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ 

 ตอนทีÉ 5 การวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างการรับรู้สืÉอประชาสมัพนัธแ์ต่ละประเภทกบัการตดัสิน

เขา้ศึกษาต่อ 

  ตอนทีÉ 6 การวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามแบบปลายเปิด ของผูต้อบแบบสอบถามทีÉมีความเห็น

ตรงกนัหรือมีความใกลเ้คียงกนั 
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4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนทีÉ 1 การวเิคราะห์ข้อมูลทัÉวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   การวิเคราะห์ขอ้มูลทั Éวไปของผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ เพศ โรงเรียนทีÉจบการศึกษา เกรดเฉลีÉย 

GPA ทีÉจบการศึกษา ภูมิลาํเนา สาขาวิชาทีÉกาํลงัศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนของครอบครัว โดยแจกแจง

จาํนวนและค่าร้อยละ ดงันีÊ  

 

ตารางทีÉ 4.1 แสดงจาํนวนและค่าร้อยละเกีÉยวกบัขอ้มลูทั Éวไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ข้อมูลทัÉวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํนวน ร้อยละ 

1.เพศ 

ชาย 

หญิง 

 

104 

149 

41.10 

58.90 

รวม 253 100.00 

2.โรงเรียนทีÉจบการศึกษา 

โรงเรียนสายสามญัรัฐบาล                              

โรงเรียนสายสามญัเอกชน        

 การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.)  

โรงเรียน/วิทยาลยัสายอาชีวะรัฐบาล    

โรงเรียน/วิทยาลยัสายอาชีวะเอกชน 

198 

18 

1 

14 

22 

78.30 

7.10 

0.40 

5.50 

8.70 

รวม 253 100.00 

3.เกรดเฉลีÉย GPA ทีÉจบการศึกษา 

1.00 – 1.50        

1.51 – 2.00   

2.01 – 2.50  

2.51 – 3.00   

3.01 – 3.50   

มากกวา่ 3.51 ขึÊนไป 

 

2 

17 

72 

93 

63 

6 

 

0.80 

6.70 

28.50 

36.80 

24.90 

2.40 

รวม 253 100.00 
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ตารางทีÉ 4.1 (ต่อ) 

ข้อมูลทัÉวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํนวน ร้อยละ 

4. ภูมลิาํเนา 

กรุงเทพมหานคร 

ภาคกลาง   

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  

ภาคใต ้ 

       ภาคเหนือ  

 

28 

181 

34 

2 

8 

 

11.10 

71.50 

13.40 

0.80 

3.20 

รวม 253 100.00 

5. สาขาวชิาทีÉท่านกาํลงัศึกษา 

1. สาขาวิชาการศึกษาปฐมวยั 

2. สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา 

3. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

4. สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ 

5. สาขาวิชานิเทศศาสตร์ เอกการโฆษณาและการประชาสมัพนัธ ์

6. สาขาวิชานิเทศศาสตร์ เอกวิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน ์

7. สาขาวิชาการจดัการ 

8. สาขาวิชาการจดัการทรัพยากรมนุษย ์

9. สาขาวิชาการจดัการธุรกิจระหว่างประเทศ 

10. สาขาการจดัการโลจิสติกส์ 

11. สาขาวิชาการตลาด 

12. สาขาวิชาการบญัชี 

13. สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

14. สาขาวิชาอุตสาหกรรมบริการ เอกธุรกิจการโรงแรม 

15. สาขาวิชาอุตสาหกรรมบริการ เอกธุรกิจนาํเทีÉยว 

16. สาขาวิชาการจดัการอุตสาหกรรม 

17. สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 

18. สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 

19. สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 

 

21 

14 

15 

10 

13 

17 

29 

4 

4 

37 

7 

14 

10 

8 

6 

8 

7 

11 

18 

 

8.30 

5.50 

5.90 

4.00 

5.20 

6.70 

11.50 

1.60 

1.60 

14.60 

2.80 

5.50 

4.00 

3.20 

2.39 

3.20 

2.40 

4.30 

7.10 

รวม 253 100.00 
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ตารางทีÉ 4.1 (ต่อ) 

ข้อมูลทัÉวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํนวน ร้อยละ 

6. รายได้เฉลีÉยต่อเดือนของครอบครัว 

ตํÉากว่า 5,000 บาท 

5,000 – 10,000 บาท 

10,001 – 15,000 บาท          

15,001 – 20,000 บาท 

20,001 – 25,000 บาท 

25,001 – 30,000 บาท 

30,001 – 50,000 บาท 

มากกว่า 50,000 บาท 

 

8 

44 

64 

37 

40 

35 

18 

7 

 

3.20 

17.40 

25.30 

14.60 

15.80 

13.80 

7.10 

2.80 

รวม 253 100.00 

 

จากตารางทีÉ 4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทั Éวไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า 

  1. จากกลุ่มตวัอย่างทีÉใชใ้นการวิจยั พบว่า นักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรีส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง จาํนวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 58.90 อนัดบัรองลงมาเป็นเพศชาย จาํนวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 

41.10  

 2. จากกลุ่มตวัอย่างทีÉใชใ้นการวิจยั พบว่านักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรีส่วนใหญ่จบจาก

โรงเรียนสายสามญัรัฐบาล จาํนวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 78.30 อนัดบัรองลงมาคือโรงเรียน/วิทยาลยัสาย

อาชีวะเอกชน จาํนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 8.70 โรงเรียนสายสามญัเอกชน จาํนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 

7.10 โรงเรียน/วิทยาลยัสายอาชีวะรัฐบาล จาํนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 5.50 และ กศน. จาํนวน 1 คน คิด

เป็นร้อยละ 0.40  

 3. จากกลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยั พบว่า นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรีส่วนใหญ่มีเกรดเฉลีÉย 

GPA ทีÉจบการศึกษาระหว่าง 2.51 – 3.00 จาํนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 36.80 อนัดับรองลงมา ได้แก่

ระหว่าง 2.01 – 2.50 จาํนวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 28.50 ระหว่าง 3.01 – 3.50 จาํนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 

24.90 ระหว่าง 1.51 – 2.00 จาํนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 6.70 มากกว่า 3.51 ขึÊนไปจาํนวน 6 คน คิดเป็นร้อย

ละ 2.40 และ ระหว่าง 1.00 – 1.50 จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.80   

4. จากกลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยั พบว่า นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรีส่วนใหญ่มีภูมิลาํเนา

อยูภ่าคกลาง จาํนวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 71.50 อนัดบัรองลงมา ไดแ้ก่ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จาํนวน 

34 คน คิดเป็นร้อยละ 13.40 ภาคเหนือ จาํนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 3.20 และภาคใต ้จาํนวน 2 คน คิดเป็น

ร้อยละ 0.20  
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5. จากกลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยั พบว่า นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรีส่วนใหญ่เลือกเรียน

สาขาการจดัการโลจิสติกส์ จาํนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 14.60 อนัดบัรองลงมา ไดแ้ก่สาขาวิชาการจดัการ 

จาํนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 11.50 สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย จาํนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 8.30 

สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า จาํนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 7.10 สาขาวิชานิเทศศาสตร์ เอกวิทยุกระจายเสียง

และวิทยโุทรทศัน์จาํนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 6.70 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์จาํนวน 15 คน คิดเป็น

ร้อยละ 5.90 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา และสาขาวิชาการบญัชี จาํนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 5.50 เท่ากนั 

สาขาวิชานิเทศศาสตร์ เอกการโฆษณาและการประชาสมัพนัธจ์าํนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 5.22 สาขาวิชา

วิทยาการคอมพิวเตอร์ จาํนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 4.30 สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ และสาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ จาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00 เท่ากนั สาขาวิชาอุตสาหกรรมบริการ เอกธุรกิจการ

โรงแรม และสาขาวิชาการจดัการอุตสาหกรรม จาํนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 3.20 เท่ากนั สาขาวิชาการตลาด 

และสาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 2.40 เท่ากนั สาขาวิชาอุตสาหกรรมบริการ 

เอกธุรกิจนาํเทีÉยว จาํนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 2.39 และสาขาทีÉมีนักศึกษาเรียนน้อยทีÉสุดคือสาขาวิชาการ

จดัการทรัพยากรมนุษย ์และสาขาวิชาการจดัการธุรกิจระหว่างประเทศ จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.60 

เท่ากนั 

6. จากกลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยั พบว่า นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรีส่วนใหญ่รายไดเ้ฉลีÉย

ต่อเดือนของครอบครัวระหว่าง 10,001 – 15,000 บาท จาํนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 25.30 รองลงมาคือ 

ระหว่าง 5,000 – 10,000 บาท จาํนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 17.40 ระหว่าง 20,001 – 25,000 บาท จาํนวน 40 

คน คิดเป็นร้อยละ 15.8 ระหว่าง15,001 – 20,000 บาท จาํนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 14.60 ระหว่าง 25,001 

– 30,000 บาท จาํนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 13.80 ระหว่าง 30,001 – 50,000 บาท จาํนวน 18 คน คิดเป็น

ร้อยละ 7.10 ตํÉากว่า 5,000 บาท จาํนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 3.20 และมากกว่า 50,000 บาท จาํนวน 7 คน 

คิดเป็นร้อยละ 2.80 ดงัทีÉแสดงรายละเอียดในตารางทีÉ 1 
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 ตอนทีÉ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกีÉยวกับ การรับรู้สืÉอประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

สมุทรปราการ  

ตารางทีÉ 4.2 แสดงค่าเฉลีÉยและค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานเกีÉยวกบัการรับรู้สืÉอประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั 

ราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการ แต่ละประเภท ทีÉมีต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ โดยเรียงตามลาํดบัจากมากไป

หานอ้ยดงันีÊ  

ลาํดบั/ประเภทสืÉอ x̄  S.D. ระดับความคดิเห็น ลาํดบั 

  1.สืÉอมวลชน 2.33 1.13 เห็นดว้ยนอ้ย 5 

  2.สืÉอสิÉงพิมพ ์ 2.78 1.13 เห็นดว้ยปานกลาง 3 

  3.สืÉอออนไลน์ 3.28 1.40 เห็นดว้ยปานกลาง 1 

  4.สืÉอบุคคล 3.10 1.17 เห็นดว้ยปานกลาง 2 

  5.สืÉอกิจกรรม 2.63 1.69 เห็นดว้ยปานกลาง 4 

รวมทัÊงหมด 2.91 1.53 เห็นด้วยปานกลาง  

 

จากตารางทีÉ 4.2 ของผูต้อบแบบสอบถามพบว่า ความคิดเห็นดา้นการรับรู้สืÉอประชาสัมพนัธ์ แต่ละประเภท 

ทีÉมีต่อการตดัสินใจเข้าศึกษาต่อโดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นดว้ยปานกลาง จาํแนกประเภทของสืÉอทีÉมี

ความเห็นจากปานกลางไปหานอ้ย คือ  สืÉอออนไลน์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยปานกลาง (x̄ = 3.28)  

สืÉอบุคคล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยปานกลาง (x̄ = 3.10) สืÉอสิÉงพิมพ ์โดยภาพรวมอยู่ในระดบัเห็น

ดว้ยปานกลาง (x̄ = 2.78) สืÉอกิจกรรมโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยปานกลาง (x̄ = 2.63) และน้อยสุด

คือสืÉอมวลชน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยนอ้ย (x̄ = 2.33) ดงัทีÉแสดงรายละเอียดในตารางทีÉ 4.2 
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ตารางทีÉ 4.3 แสดงค่าเฉลีÉยและค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานเกีÉยวกบัการรับรู้สืÉอประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั 

ราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการ แต่ละประเภท ทีÉมีต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ 

1. สืÉอมวลชน x̄  S.D. ระดับความคดิเห็น ลาํดบั 

(1) หนงัสือพิมพ ์ 2.39 1.14 เห็นดว้ยนอ้ย 2 

(2) นิตยสาร 2.44 1.17 เห็นดว้ยนอ้ย 1 

(3) สถานีโทรทศัน์ (TV) 2.30 1.16 เห็นดว้ยนอ้ย 3 

(4) สถานีวิทยกุระจายเสียง (Radio) 2.20 1.04 เห็นดว้ยนอ้ย 4 

รวม 2.33 1.13 เห็นด้วยน้อย  

 

จากตารางทีÉ  4.3 ของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า สืÉอมวลชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยน้อย             

(x̄ = 2.33) จาํแนกเป็นรายประเภทของสืÉอทีÉมีความเห็นด้วยน้อยคือนิตยสารมีค่าเฉลีÉยอยู่ในระดบัน้อย       

(x̄ = 2.44) หนังสือพิมพมี์ค่าเฉลีÉยอยู่ในระดบัน้อย  (x̄ = 2.39) สถานีโทรทศัน์ (TV) มีค่าเฉลีÉยอยู่ในระดบั

นอ้ย  (x̄ = 2.30) และสถานีวิทยกุระจายเสียง (Radio) มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบันอ้ย  (x̄ = 2.20)  
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ตารางทีÉ 4.4 แสดงค่าเฉลีÉยและค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานเกีÉยวกบัการรับรู้สืÉอประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั 

ราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการ ขอสืÉอสิÉงพิมพ ์ทีÉมีต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ 

2. สืÉอสิÉงพมิพ์ x̄  S.D. ระดับความคดิเห็น ลาํดบั 

(5) แผน่พบัประชาสมัพนัธ ์ 2.98 1.11 เห็นดว้ยปานกลาง 3 

(6) แผน่ผา้ยางประชาสมัพนัธ ์ 2.82 1.15 เห็นดว้ยปานกลาง 4 

(7) ป้ายบิลบอร์ด (Bill board) 2.77 1.11 เห็นดว้ยปานกลาง 5 

(8) โปสเตอร์ประชาสมัพนัธ ์ 3.09 1.13 เห็นดว้ยปานกลาง 1 

(9) ป้ายไมป้ระชาสมัพนัธ ์ 2.61 1.09 เห็นดว้ยปานกลาง 6 

(10) วารสารมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 3.08 1.15 เห็นดว้ยปานกลาง 2 

(11) จดหมายตรงไปบา้นนกัศึกษา (Direct mail) 2.10 1.17 เห็นดว้ยนอ้ย 7 

รวม 2.78 1.13 เห็นด้วยปานกลาง  

 

จากตารางทีÉ 4.4 ของผูต้อบแบบสอบถามพบว่า สืÉอสิÉ งพิมพ ์โดยภาพรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยปานกลาง     

(x̄ = 2.78) จาํแนกเป็นรายประเภทของสืÉอทีÉมีความเห็นดว้ยปานกลางคือโปสเตอร์ประชาสัมพนัธ์มีค่าเฉลีÉย

อยู่ในระดับปานกลาง  (x̄ = 3.09) วารสารมหาวิทยาลยัราชภัฏธนบุรีมีค่าเฉลีÉยอยู่ในระดับปานกลาง           

(x̄ = 3.08) แผน่พบัประชาสมัพนัธมี์ค่าเฉลีÉยอยู่ในระดบัปานกลาง  (x̄ = 2.98) แผ่นผา้ยางประชาสัมพนัธ์มี

ค่าเฉลีÉยอยู่ในระดับปานกลาง  (x̄ = 2.82) ป้ายบิลบอร์ด (Billboard)มีค่าเฉลีÉยอยู่ในระดับปานกลาง            

(x̄ = 2.77) ป้ายไมป้ระชาสมัพนัธมี์ค่าเฉลีÉยอยู่ในระดบัปานกลาง  (x̄ = 2.61) และในระดบัเห็นดว้ยน้อยคือ

จดหมายตรงไปบา้นนกัศึกษา (Direct mail) มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัปานกลาง  (x̄ = 2.10) 
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ตารางทีÉ 4.5 แสดงค่าเฉลีÉยและค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานเกีÉยวกบัการรับรู้สืÉอประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั 

ราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการ ของสืÉอออนไลน์ทีÉมีต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ 

3. สืÉอออนไลน์ x̄  S.D. ระดับความคดิเห็น ลาํดบั 

(12) เวบ็ไซตม์หาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 3.98 1.00 เห็นดว้ยอยา่งมาก 1 

(13) อีเมลม์หาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 2.89 1.19 เห็นดว้ยปานกลาง 3 

(14) เฟซบุ๊คมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 3.45 1.21 เห็นดว้ยอยา่งมาก 2 

(15) ซีดี (CD) แนะนาํมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 2.79 2.21 เห็นดว้ยปานกลาง 4 

รวม 3.28 1.40 เห็นด้วยปานกลาง  

 

จากตารางทีÉ 4.5 ของผูต้อบแบบสอบถามพบว่า สืÉอออนไลน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยปานกลาง   

(x̄ = 3.28) จาํแนกเป็นรายประเภทของสืÉอทีÉมีความเห็นดว้ยอยา่งมากคือเวบ็ไซตม์หาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรีมี

ค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 3.98) เฟซบุ๊คมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรีมีค่าเฉลีÉยอยู่ในระดบัมาก (x̄ = 3.45) 

ดา้นทีÉมีความเห็นด้วยปานกลางมีดังนีÊ  อีเมลม์หาวิทยาลยัราชภัฏธนบุรีมีค่าเฉลีÉยอยู่ในระดับปานกลาง       

(x̄ = 2.89) และซีดี (CD) แนะนาํมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรีมีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̄ = 2.79) 

 

ตารางทีÉ 4.6 แสดงค่าเฉลีÉยและค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานเกีÉยวกบัการรับรู้สืÉอประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั 

ราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการ ของสืÉอบุคคลทีÉมีต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ 

4. สืÉอบุคคล x̄  S.D. ระดับความคดิเห็น ลาํดบั 

 (16) เจา้หนา้ทีÉของมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 3.08 1.14 เห็นดว้ยปานกลาง 3 

(17) ครูแนะแนวโรงเรียนทีÉท่านศึกษา 3.21 1.17 เห็นดว้ยปานกลาง 1 

(18) อาจารยม์หาวิทมยาลยัราชภฏัธนบุรี 3.21 1.15 เห็นดว้ยปานกลาง 1 

(19) รุ่นพีÉทีÉเรียนในมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 3.09 1.17 เห็นดว้ยปานกลาง 2 

(20) ผูป้กครอง/ญาติ และเพืÉอนบา้น 2.92 1.23 เห็นดว้ยปานกลาง 4 

รวม 3.10 1.17 เห็นด้วยปานกลาง  

 

จากตารางทีÉ 4.6 ของผูต้อบแบบสอบถามพบว่า สืÉอบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยปานกลาง        

(x̄ = 3.10) จาํแนกเป็นรายประเภทของสืÉอทีÉมีความเห็นดว้ยปานกลางคือครูแนะแนวโรงเรียนทีÉท่านศึกษา

และอาจารยม์หาวิทมยาลยัราชภฏัธนบุรีมีค่าเฉลีÉยอยู่ในระดบัปานกลาง (x̄ = 3.21) เท่ากนั รุ่นพีÉทีÉเรียนใน

มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรีมีค่าเฉลีÉยอยู่ในระดบัปานกลาง (x̄ = 3.09) เจา้หน้าทีÉของมหาวิทยาลยัราชภัฏ

ธนบุรีมีค่าเฉลีÉยอยู่ในระดบัปานกลาง (x̄ = 3.08) และผูป้กครอง/ญาติและเพืÉอนบา้นมีค่าเฉลีÉยอยู่ในระดบั

ปานกลาง  (x̄ = 2.92) 
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ตารางทีÉ 4.7 แสดงค่าเฉลีÉยและค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานเกีÉยวกบัการรับรู้สืÉอประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยั 

ราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการ ของสืÉอกิจกรรมทีÉมีต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ 

5. สืÉอกจิกรรม x̄  S.D. ระดับความคดิเห็น ลาํดบั 

(21) ทาํกิจกรรมร่วมกบัโรงเรียนของท่าน 2.90 1.90 เห็นดว้ยปานกลาง 1 

(22) ออกบูธนิทรรศการ 2.64 1.10 เห็นดว้ยปานกลาง 2 

(23) ตลาดนดัการศึกษา 2.36 1.07 เห็นดว้ยเนอ้ย 3 

รวม 2.63 1.69 เห็นด้วยปานกลาง  

 

จากตารางทีÉ 4.7 ของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า สืÉอกิจกรรมโดยภาพรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยปานกลาง    

(x̄ = 2.63) จาํแนกเป็นรายประเภทของสืÉอทีÉมีความเห็นดว้ยปานกลาง โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อยคือ

ทาํกิจกรรมร่วมกบัโรงเรียนมีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̄ = 2.90) และออกบูธนิทรรศการมีค่าเฉลีÉยอยู่

ในระดบัปานกลาง (x̄ = 2.64) และตลาดนดัการศึกษามีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบันอ้ย (x̄ = 2.36) โดยลาํดบั 
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 ตอนทีÉ 3 การวเิคราะห์ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถามด้านเกีÉยวกบัปัจจยัทีÉมผีลต่อการตดัสินใจเข้าศึกษา

ต่อ  

ตารางทีÉ 4.8 แสดงค่าเฉลีÉยและค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานเกีÉยวกบัปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ 

ปัจจยัทีÉมผีลต่อการตดัสินใจเข้าศึกษาต่อ x̄  S.D. ระดับความคดิเห็น ลาํดบัทีÉ 

1.สาขาวิชาทีÉเปิดสอนตรงกบัความตอ้งการ 3.69 0.91 เห็นดว้ยอยา่งมาก        3 

2.ภาพลกัษณ์และความมีชืÉอเสียงของมหาวทิยาลยัฯ 3.27 0.76 เห็นดว้ยปานกลาง 9 

3.มีศกัยภาพเท่ากบัมหาวิทยาลยัเอกชน 3.09 0.84 เห็นดว้ยปานกลาง 14 

4.มีอาจารยที์Éมีคุณภาพ 3.68 0.82 เห็นดว้ยอยา่งมาก 4 

5.มีหอ้งสมุดและแหล่งเรียนรู้ทนัสมยั 3.67 1.04 เห็นดว้ยอยา่งมาก 5 

6.บรรยากาศและสิÉงแวดลอ้มร่มรืÉนและสวยงาม 3.52 1.12 เห็นดว้ยอยา่งมาก 7 

7.อาคารเรียนและหอ้งเรียนทนัสมยั 3.23 0.96 เห็นดว้ยปานกลาง 12 

8.วิธีการสอนและบรรยากาศของการเรียน 

การสอนดี 
3.46 0.86 เห็นดว้ยอยา่งมาก 8 

9.มีสิÉงอาํนวยความสะดวกแกน้กัศึกษา 2.80 0.99 เห็นดว้ยปานกลาง 15 

10.ความสะดวกสบายในการเดินทาง 2.22 1.08 เห็นดว้ยนอ้ย 18 

11.มีการจดัสรรทุนเพืÉอการศึกษาและการช่วยเหลือ

ทางการเงิน 
3.26 0.96 เห็นดว้ยปานกลาง 10 

12.ค่าเรียนไม่แพงมากเมืÉอเปรียบเทียบ 

กบัสถาบนัอืÉน 
4.23 0.83 

เห็นดว้ยอยา่งมาก 
1 

13.มีโอกาสสาํเร็จการศึกษาค่อนขา้งสูง 3.76 0.89 เห็นดว้ยอยา่งมาก 2 

14.อาจารยด์ูแลและใส่ใจนกัศึกษา 3.65 0.90 เห็นดว้ยอยา่งมาก 6 

15.มีผลงานนกัศึกษาทีÉไดรั้บรางวลั  3.17 0.90 เห็นดว้ยปานกลาง 13 

16.การไดง้านทาํของบณัฑิตเมืÉอจบการศึกษา 3.27 0.92 เห็นดว้ยปานกลาง 9 

17.ความสะดวกเรืÉองหอพกัในมหาวิทยาลยัฯ 2.70 1.02 เห็นดว้ยปานกลาง 16 

18.ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลยัฯ 2.57 1.21 เห็นดว้ยปานกลาง 17 

19.มหาวิทยาลยัมีการส่งเสริมกิจกรรมใหน้กัศึกษา 3.25 0.94 เห็นดว้ยปานกลาง 11 

20.มหาวิทยาลยัมีการส่งเสริมกิจกรรมดา้นทาํนุบาํรุง

ศิลปวฒันธรรม 
3.12 0.95 

เห็นดว้ยปานกลาง 
14 

รวม 3.28 0.95 เห็นด้วยปานกลาง  
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จากตารางทีÉ 4.8 ของผูต้อบแบบสอบถามเกีÉยวกบัปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อโดยภาพรวมอยู่

ในระดับกลาง (x̄ = 3.28) จาํแนกเป็นรายด้านทีÉมีความเห็นด้วยอย่างมากมีดงันีÊ  ค่าเรียนไม่แพงมากเมืÉอ

เปรียบเทียบกบัสถาบนัอืÉนอยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 4.23) มีโอกาสสาํเร็จการศึกษาค่อนขา้งสูงอยู่ในระดบัมาก 

(x̄ = 3.76) สาขาวิชาทีÉเปิดสอนตรงกบัความตอ้งการอยู่ในระดบัมาก (x̄ = 3.69) มีอาจารยที์Éมีคุณภาพอยู่ใน

ระดบัมาก (x̄ = 3.68) มีหอ้งสมุดและแหล่งเรียนรู้ทนัสมยัอยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 3.67) อาจารยด์ูแลและใส่ใจ

นักศึกษาอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.65) บรรยากาศและสิÉงแวดล้อมร่มรืÉ นและสวยงามอยู่ในระดับมาก            

(x̄ = 3.52) และวิธีการสอนและบรรยากาศของการเรียนการสอนดีอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.46) ด้านทีÉมี

ความเห็นด้วยปานกลางมีดงันีÊ  การได้งานทาํของบัณฑิตเมืÉอจบการศึกษา และภาพลกัษณ์และความมี

ชืÉอเสียงของมหาวิทยาลยัฯอยู่ในระดับกลาง (x̄ = 3.27) เท่ากัน มีการจัดสรรทุนเพืÉอการศึกษาและการ

ช่วยเหลือทางการเงินมีอยู่ในระดบักลาง (x̄ = 3.26) มหาวิทยาลยัมีการส่งเสริมกิจกรรมให้นักศึกษาอยู่ใน

ระดบักลาง (x̄ = 3.25) อาคารเรียนและห้องเรียนทนัสมยัอยู่ในระดบักลาง (x̄ = 3.23) มีผลงานนักศึกษาทีÉ

ไดรั้บรางวลัอยูใ่นระดบักลาง (x̄ = 3.17) มหาวิทยาลยัมีการส่งเสริมกิจกรรมดา้นทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม

อยูใ่นระดบักลาง (x̄ = 3.12) มีศกัยภาพเท่ากบัมหาวิทยาลยัเอกชนอยู่ในระดบักลาง (x̄ = 3.09) มีสิÉงอาํนวย

ความสะดวกแก้นักศึกษาอยู่ในระดบักลาง (x̄ = 2.80) ความสะดวกเรืÉ องหอพกัในมหาวิทยาลยัฯอยู่ใน

ระดบักลาง (x̄ = 2.70) และระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลยัฯ อยู่ในระดบักลาง (x̄ = 2.57) 

และในระดับเห็นด้วยน้อยคือความสะดวกสบายในการเดินทางอยู่ในระดับน้อย (x̄ = 2.22) ดังทีÉแสดง

รายละเอียดในตารางทีÉ 3 
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 ตอนทีÉ 4 การทดสอบสมมตฐิาน การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะของประชากรกับการ

ตดัสินใจเข้าศึกษาต่อ 

สมมติฐานทีÉ 1 ลกัษณะประชากรทีÉแตกต่างกนัทาํใหน้กัศึกษาตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อในมหาวิทยาลยั

ราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการแตกต่างกนั 

ตารางทีÉ 4.9 แสดงค่าจาํนวนร้อยละ และค่าสถิติทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะประชากร กบัการ

ตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการแตกต่างกนั 

ลกัษณะประชากร 
ค่าสถิตทิดสอบ 

จาํนวน ร้อยละ t -test ค่า P-value 

1. เพศ 

1.1 ชาย 

1.2 หญิง     

2. โรงเรียนทีÉจบการศึกษา 

2.1 สามญัรัฐบาล 

2.2 สามญัเอกชน 

2.3 กศน. 

2.4 อาชีววะรัฐบาล 

2.5 อาชีวะเอกชน 

3. เกรดเฉลีÉย GPA ทีÉจบ 

3.1 1.00-1.50 

3.2 1.51-200 

3.3 2.01-2.50 

3.4 2.51-3.00 

3.5 3.01-3.50 

3.6 >3.51 

4. ภูมิลาํเนา 

4.1 กรุงเทพฯ 

4.2 ภาคกลาง 

4.3 ภาคอีสาน 

4.4 ภาคเหนือ 

4.5 ภาคใต ้

 

104 

149 

 

198 

18 

1 

14 

22 

 

2 

17 

72 

93 

63 

6 

 

28 

181 

34 

2 

8 

 

41.10 

58.90 

 

78.30 

7.10 

0.40 

5.50 

8.70 

 

0.80 

6.70 

28.50 

36.80 

24.90 

2.40 

 

11.10 

71.50 

13.40 

0.80 

3.20 

74.343 

 

 

232.315 

 

 

 

 

 

501.674 

 

 

 

 

 

 

215.414 

 

 

 

 

 

.011 

 

 

.039 

 

 

 

 

 

.000 

 

 

 

 

 

 

.163 

 

 

 

 

 

* ≤ .05 
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ตารางทีÉ 4.9 (ต่อ) 

ลกัษณะประชากร 
ค่าสถิตทิดสอบ 

จาํนวน ร้อยละ t -test ค่า P-value 

5. สาขาวิชาทีÉกาํลงัศึกษา 

5.1 การศึกษาปฐมวยั 

5.2 คอมพิวเตอร์ศึกษา 

5.3 รัฐประศาสนศาสตร์ 

5.4 ออกแบบนิเทศศิลป์ 

5.5 นิเทศ-โฆษณา 

5.6 นิเทศ-วิทย ุ

5.7 การจดัการ 

5.8 การจดัการทรัพยากรมนุษย ์

5.9 การจดัการธุรกิจระหว่าง

ประเทศ 

5.10 การจดัการโลจิสติกส์ 

5.11 การตลาด 

5.12 การบญัชี 

5.13 คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

5.14 ธุรกิจการโรงแรม 

5.15 ธุรกิจนาํเทีÉยว 

5.16 การจดัการอุตสาหกรรม 

5.17 เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5.18 วิทยาการคอมพิวเตอร์ 

5.19 วิศวกรรมไฟฟ้า  

 

21 

14 

15 

10 

13 

17 

29 

4 

4 

 

37 

7 

14 

10 

8 

6 

8 

7 

11 

18 

 

8.30 

5.50 

5.90 

4.00 

5.10 

6.70 

11.50 

1.60 

1.60 

 

14.60 

2.80 

5.50 

4.00 

3.20 

2.40 

3.20 

2.80 

4.30 

7.1 

942.941 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.076 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* ≤ .05 
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ตารางทีÉ 4.9 (ต่อ) 

ลกัษณะประชากร 
ค่าสถิตทิดสอบ 

จาํนวน ร้อยละ t -test ค่า P-value 

6. รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนของ

ครอบครัว 

6.1 <5000 

6.2 5000-10000 

6.3 10001-15000 

6.4 15001-20000 

6.5 20001-25000 

6.6 25001-30000 

6.7 30001-50000 

6.8 >50000                                           

 

 

8 

44 

64 

37 

40 

35 

18 

7 

 

 

3.20 

17.40 

25.30 

14.60 

15.80 

13.80 

7.10 

2.80 

454.841 .000 

 

* ≤ .05 

 

จากตารางทีÉ 4.9 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างลกัษณะของประชากรกบัการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อ

ในมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการพบว่า ดา้นภูมิลาํเนา สาขาวิชาทีÉกาํลงัศึกษาไม่มีความแตกต่าง

กนัอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 นั Éนคือปฏิเสธสมมติฐาน ส่วนดา้น โรงเรียนทีÉจบการศึกษา เพศ 

เกรดเฉลีÉย GPA ทีÉจบการศึกษา และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนของครอบครัวมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสาํคญั

ทางสถิติทีÉระดบั .05  นั Éนคือยอมรับสมมติฐาน แต่เมืÉอพิจารณาโดยรวมทัÊ ง 6 ดา้นพบว่า ไม่มีความแตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 นัÊนคือปฏิเสธสมมติฐานซึÉงหมายความว่า นักศึกษามหาวิทยาลยั

ราชภฏัธนบุรี ทีÉมีลกัษณะประชากรแตกต่างกนั มีการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 

สมุทรปราการไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ทีÉระดบั .05 ซึÉงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้ 
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             ตอนทีÉ 5 การทดสอบสมมตฐิาน การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้สืÉอประชาสัมพันธ์แต่

ละประเภทกบัการตดัสินเข้าศึกษาต่อ 

สมมติฐานทีÉ 2 การรับรู้สืÉอประชาสัมพนัธ์แต่ละประเภทแตกต่างกนั ทาํให้นักศึกษาตดัสินใจเขา้

ศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการแตกต่างกนั 

ตารางทีÉ 4.10 แสดงค่าจาํนวนร้อยละ และค่าสถิติทดสอบการรับรู้สืÉอประชาสมัพนัธ์แต่ละประเภทแตกต่าง

กนั ทาํใหก้ารตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการแตกต่างกนั 

การรับรู้สืÉอประชาสัมพนัธ์ ค่าสถิตทิดสอบ 

 x̄  S.D. t-test ค่า P-value 

1. สืÉอมวลชน     

   1.1หนงัสือพิมพ ์     

    1.2 นิตยสาร 

    1.3 สถานีโทรทศัน์ (TV) 

    1.4 สถานีวิทยกุระจายเสียง (Radio) 

2.39 

2.44 

2.30 

2.20 

1.14 

1.17 

1.16 

1.04 

2.156 

2.340 

2.227 

1.692 

.001 

.000 

.001 

.002 

2. สืÉอสิÉงพมิพ์     

  2.1 แผน่พบัประชาสมัพนัธ ์

  2.2 แผน่ผา้ยางประชาสมัพนัธ ์

 2.3 ป้ายบิลบอร์ด (Bill board) 

 2.4 โปสเตอร์ประชาสมัพนัธ ์

 2.5 ป้ายไมป้ระชาสมัพนัธ ์

 2.6 วารสารมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 

 2.7 จดหมายตรงไปบา้นนกัศึกษา (Direct mail)      

2.98 

2.82 

2.77 

3.09 

2.61 

3.08 

2.10 

1.11 

1.15 

1.11 

1.13 

1.09 

1.15 

1.17 

2.431 

2.377 

2.390 

2.461 

1.763 

2.052 

1.703 

.000 

.000 

.000 

.000 

.006 

.003 

.087 

3. สืÉอออนไลน์     

   3.1 เวบ็ไซตม์หาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 

   3.2 อีเมลม์หาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 

   3.3 เฟซบุ๊คมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 

  3.4 ซีดี (CD) แนะนาํมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 

3.98 

2.89 

3.45 

2.79 

1.00 

1.19 

1.21 

2.21 

1.618 

2.030 

2.430 

2.745 

.001 

.011 

.001 

.997 

4. สืÉอบุคคล     

   4.1 เจา้หนา้ทีÉของมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 

   4.2 ครูแนะแนวโรงเรียนทีÉท่านศึกษา 

   4.3 อาจารยม์หาวิทมยาลยัราชภฏัธนบุรี 

   4.4 รุ่นพีÉทีÉเรียนในมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 

   4.5 ผูป้กครอง/ญาติ และเพืÉอนบา้น 

3.08 

3.21 

3.21 

3.09 

2.92 

1.14 

1.17 

1.15 

1.17 

1.23 

2.700 

2.650 

3.101 

2.599 

2.713 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
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การรับรู้สืÉอประชาสัมพนัธ์ ค่าสถิตทิดสอบ 

 x̄  S.D. t-test ค่า P-value 

5.สืÉอกจิกรรม     

    5.1 ทาํกิจกรรมร่วมกบัโรงเรียนของท่าน 

    5.2 ออกบูธนิทรรศการ 

    5.3 ตลาดนดัการศึกษา 

2.90 

2.64 

2.3 

1.90 

1.10 

1.07 

6.805 

2.442 

1.967 

.853 

.000 

.000 

*≤ .05 
 

จากตาราง 4.10 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบการรับรู้สืÉอประชาสมัพนัธก์บัการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อใน

มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการพบว่า ดา้นสืÉอกิจกรรม และสืÉอออนไลน์ ไม่แตกต่างกนัอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 นั Éนคือปฏิเสธสมมติฐาน ส่วนดา้นสืÉอสิÉงพิมพ ์สืÉอมวลชน และสืÉอบุคคล มี

ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉดบั .05 นั Éนคือยอมรับสมมติฐาน แต่เมืÉอพิจารณาโดยรวมทัÊ ง 6 

ดา้นพบว่า ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05นั ÉนคือปฏิเสธสมมติฐานซึÉงหมายความว่า 

นักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี รับรู้สืÉอประชาสัมพนัธ์แต่ละประเภทแตกต่างกนั มีการตดัสินใจเขา้

ศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ทีÉระดบั 0.05 

ซึÉงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้

 

ตอนทีÉ 6 การวเิคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามแบบปลายเปิดของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูปลายเปิดของผูต้อบแบบสอบถาม 

 จากแบบสอบถามของผูต้อบแบบสอบถามทีÉมีความเห็นตรงกนัหรือมีความใกลเ้คียงกนัจากคาํถาม 

ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี สมุทรปราการ ควรเพิÉมสืÉอการประชาสัมพันธ์ประเภทใด

นอกเหนือจากทีÉทางมหาวิทยาลยัฯใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั เพืÉอใหต้รงกบัความตอ้งการของนักเรียน ทีÉจะตดัสินใจ

เขา้ศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี สมุทรปราการ พบว่าผูต้อบแบบถามส่วนใหญ่มีความเห็นว่าควร

เขา้แนะแนวตามสถานศึกษาให้มากขึÊน และควรเพิÉมสืÉอออนไลน์ให้มีความหลากหลายมากกว่าปัจจุบัน  

ดา้นบริการผูต้อบแบบถามส่วนใหญ่อยากจะให้ปรับปรุงระบบการเดินทางเขา้ ออกให้มีความสะดวกมาก

ขึÊน รถรับส่งยงัไม่เพียงพอ ปรับปรุงอินเตอร์เน็ต และโรงอาหารใหดี้ขึÊน 

  




