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บทที ่2 

 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

การศึกษาวิจัยการบทเรียนออนไลน เรื่อง การเรียนรูคําศัพทคอมพิวเตอรพรอมภาพประกอบ สําหรับ

นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร และสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ โดยสามารถแบงออกเปนหัวขอตางๆ ไดดังนี้ 

 

1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการเรียนแบบออนไลน 

2.  องคประกอบของการเรียนการสอนแบบออนไลน 

3.  กระบวนการออกแบบและพัฒนาบทเรียนออนไลน 

4.  ระบบการจัดการเรียนรู (LMS: Learning Management System) 

5.  หลักการหาคุณภาพและประสิทธิภาพบทเรียน 

6. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนแบบออนไลน 

 

ความหมายของการเรียนแบบออนไลน (Online Learning) 

 

การเรียนแบบออนไลน (Online Learning) มีผูใหความหมายและคําจํากัดความไวหลาย

ทาน แตบอยครั้งท่ีมีผูสับสนกับคําวาอีเลิรนนิง (e-Learning) วาเหมือนหรือแตกตางกันอยางไร 

ดังนั้นจึงควรทําความเขาใจความหมายและความสัมพันธของคํา 2 คํานี้ใหตรงกันกอน 

   

ตวงรัตน ศรีวงษคล (2546) ไดสรุปความหมายของ e-Learning ออกเปน 3 กลุมกวางๆ 

ดังตอไปนี้ ความหมายท่ี 1: e-Learning หมายถึง การเรียนการสอนท่ีถายทอดผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

(Electronic Media) เชน สื่อวีดิทัศน (Video tape) สื่อบันทึกเสียง (Audio tape) สัญญาณทาง

โทรทัศน สัญญาณทางคอมพิวเตอร สัญญาณดาวเทียม (Satellite) และอ่ืนๆ โดยเนนวา ถาเปนสื่อ

อิเล็กทรอนิกสก็เรียกวา e-Learning ความหมายท่ี 2: e-Learning หมายถึง สิ่งท่ีถายทอดผานทาง

คอมพิวเตอร เชน คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI: Computer Assisted Instruction) คอมพิวเตอรชวย
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สอนแบบมัลติมีเดีย (Multimedia Computer Assisted Instruction: MMCAI) รวมท้ังเครือขาย

อินเทอรเน็ต และ อินทราเน็ต ความหมายท่ี 3: e-Learning หมายถึง สิ่งท่ีสื่อผานทางอินเทอรเน็ต 

(Internet) เชนการสอนบนเว็บ (Web-Based Instruction) การเรียนออนไลน (Online Learning) 

การประชุมทางไกลผานเว็บ (Web Conference) การเรียนทางไกลจาก วีดิทัศนตามอัธยาศัย (Video 

on-Demand) และ Audio on-Demand ท่ีผานเครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) เทคโนโลยขีองเว็บ 

(Web Technology) กิจกรรมการเรียนท่ีสามารถติดตอปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียนและ/หรือ

กับผูสอน เชนทาง e-Mail ทาง Web Board และทาง Online Chat เปนตน 

 

จตุรงค ตรีรัตน (2012) ไดอางถึงแนวคิดของ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2544:43) ท่ีวา การ

เรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส ผูเรียนสามารถเลือกสื่อการเรียนการสอนไดตามความถนัดและ ความ

สนใจ ท้ังในรูปแบบของตัวอักษร รูปภาพ ภาพสรางสรรค จึงทําใหประสิทธิภาพการเรียนรูของ 

ผูเรียนเพ่ิมข้ึน 

 

 จากบทความศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ มีการสรุปความหมายของ          

e-Learning จากผลการวิจัยเรื่อง “พัฒนาการและทิศทางของ e-Learning ในประเทศไทย” วา     

e-Learning คือกระบวนการเรียนการสอนผานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  และสื่อ

อิเล็กทรอนิกสอ่ืนๆ ซ่ึงมีวัตถุประสงคในการลดขอจํากัดดานเวลาและสถานท่ีระหวางผูเรียนและ

ผูสอน  ชวยใหผูเรียนสามารถเรียนไดตามความตองการและความจําเปนของตนไดอยางตอเนื่อง

ตลอดชีวิต (ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา, 2547)  

 

  จุฑารัตน นกแกว  ไดรวบรวมและสรุปนิยามของคํา 2 คํานี้มาจากบทความตางประเทศ ชื่อ         

“e-Learning, online learning, and distance learning environments : Are they the 

same?” ดังนี้วา e-Learning หมายถึง การเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส เปนคําท่ียังมีการใชใน

หลายนิยาม โดยท่ัวไปเนนการเขาถึงโดยผานเครื่องมือ เทคโนโลยี ไมใชเฉพาะเนื้อหาและวิธีการสอน

ท่ีนําสงดวยสื่อซีดี วิดีโอ ดาวเทียมและโทรทัศนปฏิสัมพันธ อยางไรก็ตาม ปจจุบันมีผูใหนิยาม

ความหมายรวมไปถึง การสงผานความรู ประสบการณผูเรียนรายบุคคลผานกระบวนการสรางความรู 

ซ่ึงอาจรวม การเรียนออนไลน หลักสูตรออนไลน การเรียนบนเว็บ ท้ังนี้ แมจะยังไมมีคุณลักษณะ

เฉพาะ ของ e-Learning แตการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส ตองมีโปรแกรม วัสดุและเว็บ ท่ี

สามารถจัดเตรียมผูเรียนเปนรายบุคคลได  
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สวน Online Learning เปนคําท่ีใชเรียกสื่อเทคโนโลยี การเขาถึงประสบการณการเรียนผาน

การใชเทคโนโลยีท่ีตองการปรับปรุงการเขาถึงโอกาสทางการศึกษาถึงผูเรียน โดยสิ่งท่ีไดไมเฉพาะแต

การเขาถึง แตจะไดการเชื่อมตอ ความยืดหยุน และการปฏิสัมพันธ 

 

จุฑารัตน นกแกว ไดสรุปวา e-Learning เปนการเรียนท่ีเขาถึงระยะไกลและระยะใกล 

(remote and non - remote) หรือ การใชการเรียนแบบผสมผสานท่ีมีท้ังระบบการเรียนในชั้นเรียน

และการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส สวน Online Learning เปนคําท่ีมีการใชท้ังการเรียนใน

และนอกมหาวิทยาลัย (on-off campus) 

 

ตวงรัตน ศรีวงษคล ไดกลาววาจุดเดนของ Online Learning คือหลักการ 

“Anywhere…...Anytime” หมายถึง ผูเรียน อยากจะเรียนเม่ือไร ท่ีไหน ก็ได เชน ผูเรียนอยูไกลจาก

สถานท่ีเรียน หรือ การจราจรติดขัดมากทําใหเสียเวลาในการเดินทาง ถาเปนเชนนี้ผูเรียนจะได

ประโยชนอยางยิ่งหากเรียนดวยระบบ Online Learning แมแตผูสอนเอง ก็ไดรับความสะดวกเชนกัน 

เพราะสามารถจะตรวจสอบผลงาน หรือ การบาน ท่ีผูเรียนสงเขามาและใหคําแนะนํา ขอคิดเห็น 

Feedback ไดตลอดเวลา จะเปนเม่ือไหร สถานท่ีใด ก็ไดตลอด 24 ชั่วโมง 

 

ฟาฏินา วงศเลขา (2011)  กลาววา การเรียนการสอนผานระบบออนไลนเปนอีกหนึ่ง

ทางเลือกท่ีจะสื่อการเรียนรูท่ีสามารถเอ้ืออํานวยความสะดวกใหผูเรียน  ท้ังในเรื่องของเวลา  สถานท่ี  

และคาใชจายท่ีลดลง  จึงเหมาะสมอยางยิ่งกับการศึกษาในยุคไอทีท่ีโลกไรพรมแดน  ดังท่ีปจจุบัน

หลายประเทศไดพัฒนาข้ึนเพ่ือวัตถุประสงคในการใชเปนสื่อหลักสําหรับแทนครูในการสอนทางไกล  

ดวยแนวคิดท่ีวาสื่อการเรียนแบบนี้ สามารถชวยถายทอดเนื้อหาไดใกลเคียงกับการสอนจริงของ

ครูผูสอนนั่นเอง 

 

ถนอมพร เลาหจรัส ผูเรียนท่ีเรียนจากสื่อท่ีเปนอิเล็กทรอนิกสสามารถศึกษาเนื้อหาใน

ลักษณะออนไลน ซ่ึงไมใชเพียงแคการสอนในลักษณะเดิมๆ และนําเอกสารการสอนมาแปลงใหอยูใน

รูปดิจิทัลและนําไปวางไวบนเว็บไซต หรือระบบบริหารจัดการการเรียนรู เทานั้น แตครอบคลุมถึง

กระบวนการในการเรียนการสอน หรือการอบรมท่ีใชเครื่องมือทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือให

เกิดความยืดหยุนทางการเรียนรู (flexible learning) สนับสนุนการเรียนรูในลักษณะท่ีผูเรียนเปน 

ศูนยกลาง (learner-centered) และการเรียนในลักษณะตลอดชีวิต (life-long learning) ซ่ึงอาศัย

การเปลี่ยนแปลงดานกระบวนทัศน (paradigm shift) ของท้ังกระบวนการในการเรียนการสอนดวย 
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ซ่ึงอาจารยสามารถนําไปใชในลักษณะการผสมผสานกับการสอนในชั้นเรียนได ท้ังนี้ ถนอมพร     

เลาหจรัสแสง (น.12) ไดแนะนําใหใช e-Learning เปนสื่อเติม (Complementary) หมายถึงการนํา 

e-Learning ไปใชในลักษณะเพ่ิมเติมจากวิธีการสอนในลักษณะอ่ืนๆ เชน นอกจากการบรรยายใน    

หองเรียนแลวผูสอนยังออกแบบเนื้อหาใหผูเรียนเขาไปศึกษาเนื้อหาเพ่ิมเติมจาก e-Learning โดย

เนื้อหาท่ีผูเรียนเรียนจาก e-Learning ผูสอนไมจําเปนตองสอนซํ้าอีกแตสามารถใชเวลาในชั้นเรียนใน 

การอธิบายในเนื้อหาท่ีเขาใจไดยากคอนขางซับซอน หรือเปนคําถามท่ีมีความเขาใจผิดบอยๆ 

นอกจากนี้ยัง สามารถใชเวลาในการทํากิจกรรมท่ีเนนใหผู เรียนไดเกิดการคิดวิเคราะหแทนได 

นอกจากนี้      e-Learning อาจยังไมเหมาะสมท่ีจะใชในลักษณะแทนท่ีผูสอน (Replacement) 

ตัวอยางการใชในลักษณะสื่อเติม เชน ผู สอนมอบหมายใหผู เรียนศึกษาเนื้อหาดวยตนเองจาก         

e-Learning ในวัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่งกอนหรือหลังการเขาชั้นเรียน รวมท้ัง ใหกําหนด

กิจกรรมท่ีทดสอบความเขาใจของผูเรียนในเนื้อหาดังกลาวในชวงของการเรียนตามปรกติ เปนตน 

 

 จากความหมายและคําจํากัดความขางตน สามารถสรุปไดวา การเรียนแบบออนไลน คือ การ

เรียน การสอนในลักษณะท่ีมีการถายทอดเนื้อหาผานทางสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน ซีดีรอม เครือขาย

คอมพิวเตอร (อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต อินเทอรเน็ต) ทางสัญญาณวิทยุ สัญญาณโทรทัศน หรือ 

สัญญาณดาวเทียม (Satellite) ฯลฯ เปนตน ซ่ึงการเรียนลักษณะนี้อาจมีชื่อเรียกอ่ืนๆ เชน อีเลิรนนิง 

(e-Learning) การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-Based Learning) การศึกษาทางไกลผานเทคโนโลยี

สารสนเทศ (Distance Learning via Information Technology) การเรียนทางไกลผานดาวเทียม 

(Distance Learning via Satellite) หรือ ระบบวิดีโอออนดีมานด (Video on Demand)  เปนตน 

หรือสรุปใหสั้นวา สิ่งท่ีเปน e-Learning ท่ีสามารถเรียนรูและสื่อสารผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต 

(Internet) ก็คือการเรียนแบบออนไลน (Online Learning) นั่นเอง 

 

 ท้ังนี้การเรียนรูแบบออนไลนไดเขามามีบทบาทสําคัญตอแวดวงการศึกษาไทย  ซ่ึงพบวา

ปจจุบันมีเว็บไซตมากมายท่ีเผยแพรเนื้อหาสาระอันเปนประโยชนในลักษณะของสื่อการเรียนรู

ออนไลนท่ีผูสนใจสามารถเลือกเรียนรูไดอยางกวางขวาง มีโครงการท่ีนาสนใจอยางยิ่งคือ โครงการ

สงเสริมการบูรณาการนวัตกรรมการจัดการศึกษาดวยสื่ออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการเรียนรู หรือท่ีเรียกวา 

NOE Plaza (Network of Education Plaza) ตลาดการศึกษาออนไลน เปนตัวอยางรูปแบบการ 

บูรณาการความรวมมือของหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเทคโนโลยีและ

การจัดการศึกษาของชาติ โดยการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนและบริหารจัดการระบบ

การศึกษาใหสอดคลองและทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเปนอยูอยางเชนปจจุบันและในอนาคต 
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องคประกอบของการเรียนการสอนแบบออนไลน 

 

ผูชวยศาสตราจารยบุญเก้ือ ควรหาเวช (2545) อธิบายไววาการเรียนแบบออนไลน (Online  

Learning หรือ e-Learning) มีองคประกอบท่ีสําคัญอยู 4 สวน แตละสวนจะตองออกแบบใหเชื่อม

สัมพันธกันเปนระบบ และจะตองทํางานประสานกันไดอยางลงตัว คือ 

 

          1. เนื้อหาของบทเรียน ถือวาเปนสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุด 

          2. ระบบบริหารการเรียน เนื่องจากการเรียนแบบออนไลนหรือ e-Learning นั้นเปนการเรียน

ท่ีสนับสนุนใหผูเรียนไดศึกษา เรียนรูไดดวยตัวเอง ระบบบริหารการเรียนท่ีทําหนาท่ีเปนศูนยกลาง 

กําหนดลําดับของเนื้อหาในบทเรียน นําสงบทเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอรไปยังผูเรียน ประเมินผล

ความสําเร็จของบทเรียน ควบคุม และสนับสนุนการใหบริการท้ังหมดแกผูเรียน จึงถือวาเปน

องคประกอบของ e-Learning ท่ีสําคัญมาก เราเรียกระบบนี้วา "ระบบบริหารการเรียน"  

(LMS: e-Learning Management System)  

3. การติดตอสื่อสาร การเรียนแบบ e-Learning ถือวาเปนการเรียนทางไกลอีกรูปแบบหนึ่ง 

แตสิ่งสําคัญท่ีทําให e-Learningมีความโดดเดนและแตกตางไปจากการเรียนทางไกลท่ัว ๆ ไปก็คือ

การนํารูปแบบการติดตอสื่อสารแบบ 2 ทาง มาใชประกอบในการเรียน เพ่ือเพ่ิมความสนใจ และ

ความตื่นตัวของผูเรียนท่ีมีตอบทเรียนใหมากยิ่งข้ึน ตลอดจนใชเปนเครื่องมือท่ีจะชวยใหผูเรียนได

ติดตอ สอบถาม ปรึกษาหารือ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางตัวผูเรียนกับครูผูสอน และ

ระหวางผูเรียนกับเพ่ือนรวมชั้นเรียนคนอ่ืน ๆ โดยเครื่องมือท่ีใชในการติดตอสื่อสารอาจแบงไดเปน 2 

ประเภทดังนี้ 

              1) ประเภท real-time ไดแก Chat (message, voice), White Board / Text slide,  

        Real-time Annotations, Interactive Poll, Conferencing และอ่ืน ๆ 

              2) ประเภท non real-time ไดแก Web Board และ   e-Mail 

4. การสอบ / วัดผลการเรียน โดยท่ัวไปแลวการเรียนไมวาจะเปนการเรียนในระดับใดหรือ

เรียนวิธีใด ก็ยอมตองมีการสอบ / การวัดผลการเรียน เปนสวนหนึ่งอยูเสมอ การสอบ / การวัดผล

การเรียนจึงเปนสวนประกอบสําคัญท่ีจะทําใหการเรียนแบบ e-Learning เปนการเรียนท่ีสมบูรณ 

กลาวคือในบางวิชาจําเปนตองวัดระดับความรูกอนเขาสมัครเขาเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดเลือกเรียนใน

บทเรียนหรือหลักสูตรท่ีเหมาะสมมากท่ีสุด ซ่ึงทําใหการเรียนท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด เม่ือเขาสูบทเรียน

ในแตละหลักสูตรก็จะมีการสอบยอยทายบท และการสอบใหญกอนท่ีจะจบหลักสูตร ระบบบริหาร

การเรียน จะเรียกขอสอบท่ีจะใชมาจากระบบบริหารคลังขอสอบ (Test Bank System) 
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กระบวนการออกแบบและพัฒนาบทเรียนออนไลน 

 

ไพโรจน ตีรณธนากุล ไพบูลย เกียรติโกมล และเสกสรรค แยมพินิจ (2546) ไดเสนอข้ันตอน

การพัฒนาบทเรียนออนไลน 5 ข้ันตอนหลัก ดังนี้ 

            1.  ข้ันการวิเคราะห (Analysis) 

  2.  ข้ันการออกแบบ (Design) 

  3.  ข้ันการพัฒนา (Development) 

  4.  ข้ันการสราง (Implementation) 

  5.  ข้ันการประเมินผล (Evaluation) 

 

1. ข้ันการวิเคราะห (Analysis) 

 

 ผูพัฒนาตองทําความเขาใจกับเนื้อหาท่ีจะนํามาสรางบทเรียนเพ่ือกําหนดใหชัดเจนวาจะ

ใหผูเรียนเรียนอะไรบาง เรียนหัวขออะไรกอนหรือหลัง ไมใหบทเรียนนั้นมากหรือนอยเกินไป ยากหรือ

งายเกินไป ดังนั้นผูพัฒนาจะตองตระหนักและใหความสําคัญกับเนื้อหาสาระท่ีจะถูกบรรจุอยูใน

บทเรียน แลววิธีการท่ีดีวิธีหนึ่งก็คือการวิเคราะหเนื้อหาท่ีจะนํามาผลิตเปนบทเรียน การวิเคราะห

เนื้อหาเปนข้ันตอนแรกของการพัฒนาบทเรียนมีข้ันตอนยอย ๆ 3 ข้ันตอน คือ 

 1.1  การสรางแผนภูมิระดมสมอง (Brain Storm Chart Creation) 

  ข้ันการสรางแผนภูมิระดมสมองเปนการนําเทคนิคการระดมสมองเขามาประยุกตใช

เพ่ือรวบรวมหัวเรื่องท่ีควรจะมีอยูในบทเรียนโดยโยงออกจากชื่อเรื่องหลักขยายออกไปเปนชั้นๆ มีเสน

เชื่อมใหเห็นความสัมพันธของหัวเรื่องหลักกับหัวเรื่องยอย หลังจากผานกระบวนการระดมสมองแลว

ผลท่ีไดจะเปนแผนภูมิระดมสมองท่ีแสดงถึงหัวเรื่องท่ีควรจะมีอยูในบทเรียน 

 1.2 การสรางแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ (Concept Chart Creation) 

  แผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธคือ การจัดกลุมของหัวเรื่องท่ีระดมสมองไดใหเปนกลุมหรือ

หมวดหมูท่ีสัมพันธกันโดยนําแผนภูมิระดมสมองมาทําการศึกษาความถูกตอง ความสอดคลอง 

ความสัมพันธและความตอเนื่องกันของหัวเรื่อง อาจมีการตัดหรือเพ่ิมหัวเรื่องตามเหตุผลและความ

เหมาะสม 

 1.3 การสรางแผนภูมิโครงขายเนื้อหา (Content Network Chart Creation) 

  แนวคิดของแผนภูมิโครงขายเนื้อหา คือ นําหัวเรื่องท่ีไดจากแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ

มาจัดลําดับความสัมพันธของเนื้อหา โดยพิจารณาลําดับกอนหลังหรือคูขนานกันตามความจําเปน 
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2. ข้ันการออกแบบ (Design) 

 

  ในการออกแบบบทเรียนจะมีข้ันตอนหลัก 2 ข้ันตอน ท่ีตองทําอยางตอเนื่องกันคือ 

2.1 การกําหนดกลวิธีในการนําเสนอหนวยการเรียนและเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

ของเนื้อหาแบงเปนข้ันตอนยอยๆ 3 ข้ันตอน คือ 

 

   2.1.1 การแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียน 

    การแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียน จะเริ่มแบงเนื้อหาเปนหนวย โดย

พิจารณากลุมเนื้อหาท่ีสามารถจัดไวในหนวยเดียวกันได ภายใตกรอบเวลาหรือเง่ือนไขท่ีกําหนดไว 

เนื้อหาในแตละกรอบก็คือ แตละหนวยการเรียนท่ีตองการ 

    การแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียน เปนการแบงเนื้อหาใหมีขนาด

เหมาะสมกับการเรียนเนื้อหาแตละครั้ง ทําใหการเรียนเนื้อหาแตละหนวยมีขนาดเหมาะสมกับผูเรียน 

เนื้อหาท่ีมีปริมาณเหมาะสม ทําใหผูเรียนมีโอกาสใครครวญเนื้อหาและเรียนรูไปทีละข้ันตามลําดับ 

ประสิทธิผลการเรียนรูจะสูง ทําใหผูเรียนสามารถประสบความสําเร็จในการเรียนไดสูง 

   2.1.2 การสรางแผนภูมิหนวยการเรียนวิชา 

    เม่ือจัดแบงหนวยการเรียนในแผนภูมิโครงขายเนื้อหาเสร็จแลว ใหนําแตละ

หนวยมาจัดลําดับและความสัมพันธในแนวเดียวกับแผนภูมิโครงขายเนื้อหา ซ่ึงจะไดแผนภูมิหนวยการ

เรียนวิชา (Course Flow Chart) 

   2.1.3 การกําหนดและเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของเนื้อหาแตละหนวยการ

เรียนเปนการนําหัวขอเรื่องเนื้อหาแตละหนวยการเรียน มาพิจารณากําหนดวัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรมท่ีเหมาะสม แลวเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีไดกําหนด กํากับไวแตละหนวยการเรียน

ใหเปนระบบชัดเจน 

 

  2.2   การออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละหนวยการเรียน 

   การออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละหนวยการเรียน เปนการออกแบบ 

การสอนใน (Instructional Design) และการวางแผนการสอน ซ่ึงจะตองออกแบบการสอนให

เหมาะสมกับเนื้อหาและกลุมเปาหมาย โดยเลือกวิธีการสอน สื่อการสอนท่ีเหมาะสมนํามาใช 
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3. ข้ันการพัฒนา (Development) 

 

      ข้ันตอนการพัฒนาหนวยการเรียน เปนการพัฒนาเนื้อหาหนวยการเรียนใหสมบูรณกอน

นําไปสรางบทเรียนออนไลน ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

3.1  การเขียนรายละเอียดเนื้อหาลงบนกรอบการสอน 

   การเขียนรายละเอียดเนื้อหาลงบนกรอบการสอน หรือการเขียนสคริปตหลังจากได

ออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละหนวยการเรียนเสร็จแลว ตามลําดับเนื้อหาและวิธีการสอนท่ีได

ออกแบบไวจนกระท่ังครบทุกเนื้อหาก็จะเสร็จสิ้นกระบวนการนี้ 

3.2  การจัดลําดับกรอบการสอน 

   หลังจากท่ีเขียนกรอบการสอนเสร็จแลวในข้ันนี้จะเปนการนํากรอบการสอนมา

ตรวจสอบลําดับการนําเสนอตามท่ีไดวางแผนไว วามีความตอเนื่องกันหรือไม ในการตรวจสอบลําดับ

เนื้อหาจะมีการตรวจสอบ 2 ข้ันตอน คือ การตรวจสอบความตอเนื่องของเนื้อหาในหนวยการเรียน

เดียวกันเพ่ือดูวามีความเหมาะสมตอเนื่องกันหรือไม และตอบสนองวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

ครบถวนหรือไม การตรวจสอบความเชื่อมโยงของเนื้อหาในแตละหนวยการเรียนเพ่ือดูวาการเชื่อมโยง

ของเนื้อหาแตละหนวยเปนไปตามท่ีไดวิเคราะหไวหรือไมภายหลังจากท่ีทํางานตรวจสอบลําดับของ

เนื้อหาตามข้ันตอนแลวถึงวาเสร็จสิ้นกระบวนการจัดลําดับกรอบการสอน 

3.3  การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา 

   ภายหลังการนํากรอบการสอนไปจัดเรียงลําดับและตรวจสอบลําดับอยางถูกตอง

แลว ในข้ันตอนนี้เปนการนําเอาบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึนไปทําการตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาท่ี

พัฒนาข้ึน โดยทํา 2 ดานตอเนื่องกัน คือ 

   1.  การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 

   2.  การนําไปทดลองกับกลุมเปาหมายท่ีจะเรียนเนื้อหานั้นๆ 

   การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ เปนการรับรองคุณภาพของ

เนื้อหานั้นวาถูกตองกอนท่ีจะนําไปพัฒนาเปนบทเรียน การตรวจสอบนั้นอาจจะใหผูเชี่ยวชาญประเมิน

ลงในกรอบการสอน หรือประเมินควบคูกับแบบฟอรมท่ีเปนปลายเปด 

   ภายหลังจากการประเมินความถูกตองของเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญและปรับแกแลว 

ข้ันตอนตอไปนําไปทดลองกับกลุมเปาหมายท่ีจะเรียนเนื้อหานั้นๆ เพ่ือทดสอบความเขาใจในการเรียน

เนื้อหาและการสื่อความหมายของสํานวนท่ีใช ตลอดจนรูปแบบท่ีสื่อความหมายตอผูเรียน ในข้ันนี้

จะตองใชกลุมเปาหมายจริง ใหทดลองเรียนเนื้อหา และหากสงสัยหรือไมเขาใจตรงไหนใหผูเรียนเขียน

ไว จากนั้นจึงรวบรวมขอมูลท่ีไดมาปรับแกใหสมบูรณและตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญอีกครั้ง หลังจาก

ปรับปรุงแกไขสมบูรณแลว ถือวาจบข้ันตอนการตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา 
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  3.4   การสรางแบบทดสอบและประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ 

   ในข้ันตอนนี้จะเปนการเขียนแบบทดสอบและประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ 

แลวนําแบบทดสอบไปหาคุณภาพกับกลุมผูเรียน เม่ือผูเรียนทําขอสอบเสร็จแลวใหนําขอสอบมาหาคา

ความยากงาย คาอํานาจจําแนก และคาความเชื่อม่ัน 

 

   หลังจากนําแบบทดสอบไปทดลองแลว นําขอท่ียังไมไดตามเกณฑไปปรับปรุงแกไข 

แลวนําไปทดลองจนกวาจะใชได ผลท่ีไดท้ังหมด ไดแก กรอบการสอนท่ีไดตรวจสอบคุณภาพแลว 

และแบบทดสอบท่ีไดตามเกณฑ จะรวมกันเปนตัวบทเรียนท่ีพรอมดวยสวนของการวัดและการ

ประเมินผลดวย ซ่ึงพรอมท่ีจะนําไปจัดทําเปนบทเรียนออนไลนตอไป 

 

4. ข้ันการสราง (Implementation) 

 

  ข้ันการสราง คือ การพัฒนาเนื้อหาสูบทเรียนออนไลนนี้ เปนข้ันท่ีทําตอจากข้ันการ

พัฒนาหนวยการเรียน โดยมีรายละเอียดและข้ันตอน 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

  4.1   การเลือกโปรแกรมท่ีจะใชนําเสนอบทเรียน 

   เปนการคัดเลือกโปรแกรมท่ีเหมาะในการใชพัฒนาเปนบทเรียน ซ่ึงในปจจุบันมี

โปรแกรมมากมายท่ีสามารถนําเสนอบทเรียนได โดยแตละโปรแกรมมีความสามารถในการสรางงานท่ี

แตกตางกัน ดังนั้น ผูพัฒนาบทเรียนจึงควรเลือกโปรแกรมท่ีจะนํามาสราง โดยพิจารณาโปรแกรมท่ี

เหมาะสมและสามารถตอบสนองตอความตองการได 

  4.2   การพัฒนาและจัดเตรียมสื่อท่ีจะใชประกอบบทเรียน 

   ข้ันตอนนี้เปนการจัดเตรียมสื่อตางๆท่ีจําเปนตองใชในการผลิตบทเรียน ไดแก 

ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง ภาพกราฟกตางๆ เชน กราฟกของหัวขอเรื่อง พ้ืนหลัง หรือปุมตางๆ 

เปนตน โดยสื่อตางๆเหลานี้ จะตองผลิตตามกรอบการสอนท่ีไดเขียนไว 

  4.3   การนําขอมูลเนื้อหาลงโปรแกรม 

   ข้ันตอนนี้จะนําขอมูลเนื้อหาท่ีพัฒนาแลวบนกรอบการสอนจัดลงโปรแกรมพรอม

สื่อตางๆท่ีไดเตรียมไว ควรตรวจสอบสื่อตางๆ และลําดับการนําเสนอเนื้อหาวาถูกตองตามกรอบการ

สอนท่ีไดออกแบบการสอนตามท่ีตองการดวย 
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5. ข้ันการประเมินผล (Evaluation) 

 

  ข้ันการประเมินผลบทเรียนออนไลน เปนข้ันตอนสุดทายของการพัฒนาบทเรียน จะตอง

ทําตอจากข้ันการพัฒนาเนื้อหาลงสูโปรแกรม นับเปนข้ันตอนท่ีสําคัญและเปนข้ันตอนท่ีขาดไมไดใน

กระบวนการวิจัยเชิงพัฒนา เพราะเปนการตรวจสอบผลการวิเคราะหและออกแบบวาจะไดผลตาม

ท่ีตั้งเปาไวหรือไมในการประเมินผลบทเรียนท่ีไดพัฒนาข้ึนนี้ จะประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

  5.1 การตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียน 

   ข้ันตอนนี้เปนการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียนท่ีสรางเสร็จแลว โดยให

ผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ ซ่ึงอาจจะตรวจสอบสื่อตางๆ เชน สีของตัวอักษร สีของพ้ืนหลังวา

เหมาะสมหรือไม คุณภาพของเสียงดีหรือไม ภาพท่ีนํามาใชมีความชัดเจนและมีขนาดภาพท่ีเหมาะสม

หรือไม การออกแบบหนาจอ รวมท้ังการเชื่อมโยงของกรอบการสอนในแตละกรอบ ภายหลังจากการ

ตรวจสอบคุณภาพเรียบรอยแลว นํามาปรับปรุงใหสมบูรณก็จะไดบทเรียนท่ีพรอมจะนําไปทดลองหา

ประสิทธิภาพตอไป 

5.2 การทดลองกระบวนการการทดสอบหาประสิทธิภาพ 

   ข้ันตอนนี้เปนการทดลองข้ันตอน หรือกระบวนการในการทดสอบหาประสิทธิภาพ

กอนท่ีจะหาประสิทธิภาพจริง โดยการนํากลุมเปาหมายจํานวนประมาณ 10 คน ทําการทดลอง 

ในขณะทดลองหาประสิทธิภาพนั้นก็เก็บขอมูลตางๆ ไว เชน เวลาท่ีผูเรียนใชในการศึกษา การสื่อสาร

ระหวางบทเรียนกับผูเรียน โดยพบปญหาตางๆก็เก็บเปนขอมูลไว ซ่ึงขอมูลเหลานี้จะเปนประโยชนใน

การหาประสิทธิภาพจริงตอไป แตหากปญหาใดท่ีตองแกไข เชน การสื่อสารระหวางบทเรียนกับผูเรียน 

ก็แกไขขอมูลนั้นใหเรียบรอยกอนท่ีจะนําไปทดสอบหาประสิทธิภาพจริง 

5.3 การทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลการเรียน 

   ข้ันตอนนี้เปนการทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลการเรียน 

ซ่ึงจะใชกลุมตัวอยางเปาหมายไมนอยกวา 30 คน มาทําการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน 

บทเรียนท่ีดีจะมีคาประสิทธิภาพในกระบวนการเรียน จะใกลเคียงกับคาประสิทธิภาพหลังการเรียน 

(E1/E2) และคาประสิทธิผล (Epre - Epost) ควรจะมีคาสูงกวา 60 หากไดผลตามเปาหมายท่ีตั้งไว   

ถือวาบทเรียนนั้นใชไดแตหากไมเปนไปตามท่ีตองการก็จะตองนําไปปรับปรุงแกไขใหไดผลตาม

ตองการ 

5.4 จัดทําคูมือการใชบทเรียน 

 ภายหลังจากการผลิตบทเรียนเสร็จแลว จะตองทําคูมือการใชบทเรียน เพ่ือใชประกอบการ

เรียน หรือหากมีปญหาสงสัยก็สามารถท่ีจะเปดดูไดจากคูมือนี้ ท้ังนี้บทเรียนการสอนนี้เปนบทเรียนท่ี

ผูเรียนจะตองพ่ึงตัวเองและตัวบทเรียนเทานั้น ดังนั้น คูมือจะเปนจุดเริ่มตนท่ีทําใหผูเรียนเขาหา
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บทเรียนไดสะดวกและถูกตองภายในคูมือจะประกอบไปดวย บทนํา เปาหมายของผูเรียน อุปกรณท่ี

ใช การติดตั้งโปรแกรม การกําหนดหนาจอคอมพิวเตอร การเริ่มเขาบทเรียน ขอมูลเสริมท่ีควรทราบ 

ขอควรระวังในการใชงานขอมูลผูพัฒนาบทเรียน วันท่ีเผยแพร เปนตน 

 

ระบบจัดการเนื้อหา (CMS) และ ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 

 

ท้ังสองคํานี้มีสวนเก่ียวของกับ e-Learning และ Online Learning ซ่ึงมีท้ังสวนท่ีเหมือน

และสวนท่ีตางกัน ดังนี้ 

 

ระบบจัดการเนื้อหา (CMS: Content Management System) 

   

CMS มาจากคําวา Content Management System  คือ ระบบจัดการเนื้อหาในเว็บไซต

ตางๆ การทํางานอยูบน Web Server โดยพัฒนามาจากภาษาทางคอมพิวเตอรท่ีนิยมใชกัน อาทิเชน 

PHP, ASP หรือ JPS แตท่ีนิยมกันมากท่ีสุดก็คือ PHP หรือกลาวไดวา CMS คือโปรแกรมประยุกต

สําหรับผูท่ีตองการเผยแพรเนื้อหาเว็บไซต สามารถจัดการเนื้อหาได ท้ังเพ่ิม ลบ และแกไขเนื้อหานั้นๆ 

ไมวาจะเปนเนื้อหาประเภทขอความ รูปภาพ หรือสื่อมัลติมีเดีย เชนเพลงหรือคลิปวีดีโอเปนตน โดย

มักจะนิยมใชงานกับ Blog ขาวสาร สินคา หรือเว็บไซต e-Commerce เปนตน 

 

การใชงาน CMS โดย ผูใชงานไมจําเปนตองมีความรูในการเขียนโปรแกรมก็ได เพราะระบบ 

CMS สวนใหญมักจะใชงานงาย เชน Web Board, blog, facebook, twitter ก็คือ CMS ประเภท

หนึ่ง แตท้ังนี้หากผูใชงานมีความรูทางดานภาษา HTML ก็จะสามารถเขาใจและใชประโยชน ระบบ

การทํางานของ CMS ไดมากกวาคนท่ัวไป  

 

ระบบการจัดการเรียนรู (LMS: Learning Management System) 

 

ฮามีดะห มะดีเยาะ (2007) ไดเรียบเรียง  ความหมายของระบบบริหารการเรียนการสอน 

(LMS: Learning Management System) ท่ีมีนักวิชาการกลาวไวหลายทาน เชน ประกอบ คุปรัตน 

ใหความหมายของ LMS วาเปนระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน หรือ e-Learning เปนซอฟตแวร

ท่ีชวยในระบบจัดการหองเรียนเสมือน ทําให สถาบันการศึกษาหรือแหลงจัดการเรียนการสอน

สามารถใหผูเรียนไดมี Login และ Password เพ่ือมี สิทธิเขาเรียน สามารถจัดการเลือกสรรรายวิชาท่ี

จะเรียน มีบันทึกเก่ียวกับเวลาและขอมูลการเขาเรียน และการทํารายงานผลใหกับระบบการศึกษา 
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กิตติพงษ พุมพวง ไดใหความหมาย LMS วาเปนระบบจัดการเรียนการสอนผาน เครือขาย มีเครื่องมือ

และสวนประกอบท่ีสําคัญสําหรับผูสอน ผูเรียนและผูดูแลระบบ ไดแก ระบบ จัดการรายวิชา ระบบ

จัดการสรางเนื้อหา ระบบบริหารจัดการผูเรียน ระบบสวนการจัดการขอมูล บทเรียน และระบบ

เครื่องมือชวยจัดการสื่อสารและปฏิสัมพันธ และจัดกระบวนการเรียนรู ไดแก การสื่อสาร Chat,     

e-Mail, Web Board การเขาใช การเก็บขอมูลและการรายงานผล เปนตน  

 

ชัยรัตน ไชยพจนพานิช ไดใหความหมายของ LMS วาเปนซอฟตแวรบริหารจัดการ รายวิชา

ท่ีรวบรวมเครื่องมือ ซ่ึงออกแบบไวเพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูใชงาน ในการจัดการเรียน การสอน

ออนไลนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือชวยสนับสนุนผู ใชงาน 4 กลุม คือผู เรียน (Student) ผูสอน 

(Instructor) เจาหนาท่ีทะเบียน (Registration) และผูดูแลระบบ (Administrator) ซ่ึงเครื่องมือและ 

ระดับของสิทธิในการเขาใชท่ีจัดหาไวใหจะมีความแตกตางกันไปตามแตการใชงานของแตละกลุม  

 

ดังนั้นสรุปไดวา LMS หรือ ระบบการจัดการเรียนรู เปนซอฟตแวรท่ีทําหนาท่ีบริหารจัดการ

เรียนการสอนผานเว็บ จะประกอบดวยเครื่องมืออํานวยความสะดวกใหแกผูสอน ผูเรียน ผูดูแลระบบ 

โดยท่ีผูสอนนําเนื้อหาและสื่อการสอนข้ึนเว็บไซตรายวิชาตามท่ีไดขอใหระบบ จัดไวใหไดโดยสะดวก 

ผูเรียนเขาถึงเนื้อหา กิจกรรมตาง ๆ ไดโดยผานเว็บ ผูสอนและผูเรียนติดตอ สื่อสารไดผานทาง

เครื่องมือการสื่อสารท่ีระบบจัดไวให เชน ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส หองสนทนา กระดานถาม - ตอบ 

เปนตน นอกจากนั้นแลวยังมีองคประกอบท่ีสําคัญ คือ การเก็บบันทึกขอมูล กิจกรรมการเรียนของ

ผูเรียนไวบนระบบเพ่ือผูสอนสามารถนําไปวิเคราะห ติดตามและประเมินผลการเรียนการสอนใน

รายวิชานั้นอยางมีประสิทธิภาพ  

 

องคประกอบของระบบการจัดการเรียนรู LMS 

 

องคประกอบของระบบการจัดการเรียนรู LMS ประกอบดวย 5 สวนดังนี้ 

1. ระบบจัดการหลักสูตร (Course Management) กลุมผูใชงานแบงเปน 3 ระดับคือ ผูเรียน 

ผูสอน และผูบริหารระบบ โดยสามารถเขาสูระบบจากท่ีไหน เวลาใดก็ได โดยผาน เครือขาย

อินเทอรเน็ต ระบบสามารถรองรับจํานวนผูใช (User) และ จํานวนบทเรียนได ไมจํากัด โดยข้ึนอยูกับ

ฮารดแวรและ/หรือซอฟตแวร (hardware/software) ท่ีใช และระบบสามารถรองรับการใชงาน

ภาษาไทยอยางเต็มรูปแบบ 
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2. ระบบการสรางบทเรียน (Content Management) ระบบประกอบดวยเครื่องมือในการ

ชวยสรางบทเรียน (Content) ระบบสามารถใชงานไดดีท้ังกับบทเรียนในรูปแบบขอความตัวหนังสือ 

(Text – based)  และบทเรียนในรูปแบบของเพลง วีดีโอ ภาพเคลื่อนไหว  (Streaming Media) 

3. ระบบการทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System) มีระบบคลังขอสอบ 

โดยเปนระบบการสุมขอสอบสามารถจับเวลาการทําขอสอบและการตรวจขอสอบอัตโนมัติ พรอม

เฉลย รายงานสถิติ คะแนน และสถิติการเขาเรียนของนักเรียน 

4. ระบบสงเสริมการเรียน (Course Tools) ประกอบดวยเครื่องมือตางๆ ท่ีใชสื่อสารระหวาง 

ผูเรียน - ผูสอน และ ผูเรียน - ผูเรียน ไดแก กระดานสนทนา (Web Board) และ หองสนทนา (Chat 

room) โดยสามารถเก็บประวัติ (History) ของขอมูลเหลานี้ได 

5. ระบบจัดการขอมูล (Data Management System) ประกอบดวยระบบจัดการไฟลและ

โฟลเดอร ผูสอนมีเนื้อท่ีเก็บขอมูลบทเรียนเปนของตนเอง โดยไดเนื้อท่ีตามท่ีผูดูแลระบบกําหนดให 

 

ระบบการจัดการเรียนรู โปรแกรม Moodle (มูเดิล)  

 

Moodle มาจากคําวา Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment 

(ในปแรก ๆ "M" หมายถึง "Martin's" เปนชื่อผูพัฒนาโปรแกรม) คือ โปรแกรมท่ีมีการประมวลผลใน

เครื่องบริการ (Server-Side Script) ทําหนาท่ีใหบริการระบบอีเลิรนนิง (e-Learning) ทําใหผูดูแล

ระบบสามารถเปดบริการแกผูสอนและผูเรียน ผานบริการ 2 ระบบ คือ 1. ระบบซีเอ็มเอส หรือระบบ

จัดการเนื้อหา (CMS: Course Management System) บริการใหผูสอนสามารถจัดการเนื้อหา 

เตรียมเอกสาร สื่อมัลติมีเดีย แบบฝกหัดตามแผนการจัดการเรียนรูหรือแผนการเรียน และ 2. ระบบ

แอลเอ็มเอส หรือระบบจัดการเรียนรู (LMS: Learning Management System) บริการใหผูเรียนเขา

เรียนรูตามลําดับ ตามชวงเวลา ตามเง่ือนไขท่ีผูสอนไดจัดเตรียมอยางเปนระบบ และประเมินผลการ

เรียนรูของผูเรียน พรอมแสดงผลการเรียนอยางอัตโนมัติได โปรแกรมมีลักษณะเปนโอเพนทซอรท 

(Open Source) ภายใตขอตกลงของจีพีแอล (General Public License) สามารถดาวนโหลดไปใช

งานไดฟรีจากเว็บไซต http://www.moodle.org โดยผูดูแลระบบ (Admin) นําไปติดตั้งในเครื่อง

บริการ (Server) ท่ีเปนเครื่องใหบริการ (Web Server) รองรับภาษาพีเอชพี (PHP Language) และ

มายเอสคิวแอล (MySQL) 

 

ผูพัฒนาคือ Martin Dougiamas  ชาวออสเตรเลีย สําเร็จการศึกษาท้ังทางการศึกษาและ

วิทยาการคอมพิวเตอร  เพราะไดทําวิทยานิพนธปริญญาเอกเพ่ือศึกษาการใชซอฟตแวรเสรีเพ่ือ

สนับสนุนการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต โดยมุงไปในแนวทาง “Social Constructivism” 

http://www.moodle.org/
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Social_constructionist&action=edit&redlink=1
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(http://th.wikipedia.org/wiki/มูเดิล)  โดยมีจุดประสงคเพ่ือชวยคุณครูหรือผู ท่ีทํางานดาน

การศึกษาใหสามารถสรางบทเรียนออนไลนได ความสามารถของ Moodle เนนไปท่ีการมีปฏิสัมพันธ

ระหวางผูเรียนกับเนื้อหาและการรวมกันพัฒนาเนื้อหาบทเรียน  Moodle เวอรชั่นแรก (1.0) ได

เปดตัวในวันท่ี 20 สิงหาคม พ.ศ. 2545 และปจจุบันก็ยังคงพัฒนาตอเนื่องเรื่อยมา ซ่ึงในปจจุบันเปน

เวอรชั่น 2.8.5+   

 

เกวลิน กาญจนพันธ (บทความออนไลน) ไดสรุปวา การจัดการเรียนรูแบบ Social 

Constructivism ของไวกอตสก้ี (Lev Vygotsky) เปนทฤษฎีการเรียนรูท่ีไดศึกษาทางดานพัฒนาการ

ทางปญญาและจะใหความสนใจกับการมีปฏิสัมพันธจากโลกภายนอก การเรียนรูของเด็กจะตองไดรับ

การแนะนําจากผูใหญ ผูสอนจะตองใชเทคนิคตางๆ ออกแบบการสอน เพ่ือใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับ

บุคคลอ่ืน ตลอดจนการนําเทคโนโลยีตางๆ มาชวยสนับสนุนใหบรรลุตามวัตถุประสงค เชน การใช

เครื่องมือสื่อสารทางไกลหรือบริการตางๆ ท่ีมีในเครือขายอินเทอรเน็ต เชน ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 

กระดานสนทนาและหองสนทนา เพ่ือเปนสื่อกลางในการสนทนาอภิปราย คนควา แกไขปญหารวมกับ

ผูเรียนคนอ่ืนๆ ครู และผูเชี่ยวชาญในวงวิชาชีพท่ีอาจอยูหางไกลจากชั้นเรียน เครื่องมือสื่อสารเหลานี้

จะมีสวนชวยใหผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงขอมูล แหลงการเรียนรูตางๆ ท่ีมีรูปแบบแตกตางกัน     

(เกวลิน กาญจนพันธ, 2557) 

 

คุณสมบัติเดนของ Moodle 

 

โปรแกรม Moodle มีคุณสมบัติเดน ดังนี้ 

1. เปนซอฟตแวรท่ีพัฒนาข้ึนในแนว Open Source มีสิทธิ์แบบ GPL (General Public 

Licenseผูใชงานสามารถดาวนโหลดไปติดตั้งใชงานฟรี โดยไมตองจายคาลิขสิทธิ์แตอยางไร 

มีการใช Moodle 53,872 ไซด ใน 225 ประเทศ (https://moodle.net/stats/)  และมี

แนวโนมใช Moodle เพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ 

2. รองรับท้ัง ซีเอ็มเอส (CMS: Course Management System) และ แอลเอ็มเอส (LMS: 

Learning Management System) ชวยรวบรวมวิชาเปนหมวดหมู เผยแพรเนื้อหาของครู 

พรอมบริการใหนักเรียนเขามาศึกษา บันทึกกิจกรรมของนักเรียน และตัดเกรด 
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3. เปนแหลงเผยแพรเอกสารออนไลน สําหรับผูสอนท่ีมีเอกสารท่ีเคยรวบรวมไว เชน Microsoft 

Office, Web Page, PDF หรือ Image หรือไฟลชนิดอ่ืนๆ ก็สามารถสงเขาไปเผยแพรได

โดยงาย 

4. มีระบบติดตอสื่อสารระหวางนักเรียน เพ่ือนรวมชั้น และครู เชน chat หรือ Web Board 

เปนตน นักเรียนฝากคําถาม ครูท้ิงการบานไว ครูนัดสนทนาแบบออนไลน ครูนัดสอนเสริม 

หรือแจกเอกสารใหอานกอนเขาเรียนได 

5. มี ระบบแบบทดสอบ รับการบาน และกิจกรรม ท่ีรองรับระบบใหคะแนนท่ีหลากหลาย  

ใหสงงาน ใหทําแบบฝกหัด ตรวจใหคะแนนแลวทําการสงออก (export) ไปคํานวณใน MS 

Excel ได 

6. สํารองขอมูลเปน .zip แฟมเดียวได ทําใหครูหรือนักเรียนนําไปกูคืนในเครื่องคอมพิวเตอรท่ี

ใดก็ได  

7.  รองรับมาตรฐาน e-Learning กลาง (SCORM: Shareable Content Object Reference 

Model) 

8. รองรับการใชงานมากกวา 75 ภาษา 

องคประกอบภายใน Moodle 

โปรแกรม Moodle ประกอบดวยองคประกอบภายใน ดังนี้ 

1. ระบบจัดการหลักสูตรการเรียนการสอน (Course Management) ใชสําหรับจัดการ

หลักสูตร   รายวิชา ไมวาจะเปนการเพ่ิมหลักสูตรใหม การเพ่ิมเนื้อหารายวิชา การเพ่ิม

กิจกรรมการเรียนการสอน (ใบงาน การบาน แบบทดสอบ) รวมท้ังการประเมินผล และ

ติดตามพฤติกรรมของผูเรียน 

2. ระบบจัดการไซต (Site Management) ใชสําหรับบริหารจัดการเว็บไซต เชนการ

เพ่ิมเติมขาวสารหนาเว็บไซต หรือหนารายวิชาท่ีเปดสอน รวมท้ังการเปลี่ยนแปลง

ตําแหนงการวางขอมูลตางๆ บนหนาเว็บไซต 

3. ระบบจัดการผูใชงาน (User Management) ใชสําหรับจัดการผูใชงานในระบบ เชน 

การจัดกลุมผูเรียน การเพ่ิม ลบ แกไข และคนหาสมาชิก รวมท้ังการกําหนดสิทธิ์ของ

สมาชิกในการเขาถึงขอมูล 

4. ระบบจัดการไฟล (File Management) ใชสําหรับจัดการไฟลในเว็บไซต เชนเอกสาร 

รูปภาพ เสียง และวีดีโอ 

 



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

25 
 

ความตองการดานซอฟตแวรกอนการติดตั้ง Moodle 

 

 กอนการติดตั้ง Moodle ควรเตรียมความพรอม ดังนี้ 

 1    ระบบปฏิบัติการเปน Windows XP/Vista/7/2003/2008, Linux 

 2    โปรแกรมเว็บเซิรฟเวอร (Web Server) เชน Apache, IIS, OMniHTTPd และ Xitami 

3 โปรแกรมแปลภาษาพีเอชพี (PHP Interpreter) 

4 โปรแกรมฐานขอมูล (Database Sever) สําหรับเก็บขอมูลหลักสูตรสามารถเลือกใชได

ท้ัง MySQL, MS SQL Server และ Oracle 

5 โปรแกรมจัดการแกไขซอรสโคด (Text Editor) เชน Edit Plus, Notepad,  

Notepad++ 

6 โปรแกรมเว็บเบราเซอร (Web Browser) สําหรับเรียกใชงานมูเดิล เชน Internet  

Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Safari และ Chrome  

 

ผูใชงานในระบบ Moodle 

 

 ผูใชงานในระบบ Moodle นั้น สามารถสรุปเปนกลุมหลักๆ ได 4 กลุม ดังนี้ 

1. ผูดูแล (Admin) มีหนาท่ี ติดตั้งระบบ บํารุงรักษา กําหนดคาเริ่มตน กําหนดสิทธการ

เปนครู  แกไขปญหาใหแกครู และนักเรียน  

2. ครู (Teacher) มีหนาท่ี เพ่ิมแหลงขอมูล เพ่ิมกิจกรรม ใหคะแนน ตรวจสอบกิจกรรม 

ตอบคําถาม และติดตอสื่อสารกับนักเรียน  

3. นักเรียน (Student) มีหนาท่ี เขาศึกษาแหลงขอมูล และทํากิจกรรม ตามแผนการสอน  

4. ผูเยี่ยมชม (Guest) สามารถเขาเรียนไดเฉพาะวิชาท่ีอนุญาต และถูกจํากัดสิทธในการทํา

กิจกรรม 

 

การเตรียมขอมูลในการพัฒนาบทเรียนดวย Moodle 

 

 กอนการสรางและพัฒนาบทเรียนดวย Moodle จําเปนตองเตรียมความพรอมหลายสวนดังนี้

  1  ผูดูแลระบบ (Admin) มีหนาท่ีในการติดตั้งระบบ Moodle พรอมท้ังการปรับแตงคา

พ้ืนฐานกอนการใชงาน รวมท้ังผูดูแลระบบตองเตรียมขอมูลเพ่ิมเติม ดังนี้ 
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1) เครื่องเซิรฟเวอร (Server) สําหรับติดตั้งระบบ Moodle ควรเปนเครื่องท่ีมี 

หนวยความจําตั้งแต 2 GB ข้ึนไป ท้ังนี้ข้ึนอยูกับจํานวนผูใชงาน 

2) ระบบปฏิบัติการ (Operating System) ท่ีใชติดตั้งระบบมี 3 ชนิด คือ  

Windows Server, Linux Server และ BSD Server 

3) ทําการติดตั้ง Sub-Domain ระบบ e-Learning ของหนวยงาน สวนใหญท่ี  

เปนท่ีนิยม 

4) ตัวติดตั้ง Moodle สามารถดาวนโหลดตัวติดตั้งเวอรชั่นลาสุดไดท่ี  

www.moodle.org 

  2   ผูสอน (Teacher/Instructor) ทําหนาท่ีจัดการหลักสูตรรายวิชาท่ีสอน โดยท่ีผูสอน

ตองเตรียมขอมูล ดังนี้ 

   1)  สรางบัญชีผูใชงาน (Account) สําหรับล็อกอิน (Login) เขาระบบ 

   2)  เลือกรายการวิชาท่ีทําการสอน 

   3)  กําหนดจํานวนครั้งท่ีตองการสอน (เปนครั้ง หรือเปนรายสัปดาห) 

   4)  สรางเนื้อหาการสอน และภาพประกอบ 

   5)  สรางใบงาน และแบบฝกหัด 

   6)  สรางแบบทดสอบแบบตางๆ เชน ถูกผิด จับคู ปรนัย และอัตนัย  

   7)  กําหนดรูปแบบการเรียน (แบบเดี่ยว/แบบกลุม) 

   8)  ติดตามและประเมินผูเรียน 

  3  ผูเรียน (Student/Guest) 

   1)  สมัครสมาชิก 

   2)  ล็อกอินเขาระบบเพ่ือเรียนหลักสูตรตางๆ 

   3)  ทําแบบฝกหัด 

   4)  ทําใบงาน / การบาน 

   5)  สงการบานผานระบบออนไลน 

   6)  ใชงานกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีผูสอนกําหนดใหใชงาน เชน กระดานขาว ระบบสนทนา 

       ออนไลน 
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 ขอดีของ Moodle 

 

 ศุภกร รัตนจันทร (2553) ผูมีประสบการณการใช Moodle ไดใหขอสรุปในการใชงานวา 

ข้ันตอนการติดตั้งไมยุงยากนัก อีกท้ังยังมีคูมือใหคอนขางพรอม ขณะท่ีการทํางานโดยรวมคอนขางจะ

ครอบคลุมกับเนื้อหาท่ีการจัดการการเรียนการสอนสวนใหญใชกัน เชน มีระบบสามารถสรางประกาศ

รายวิชา มีการแนบเอกสารเนื้อหารายวิชา มีระบบติดตอสื่อสารเชน Chat หรือ Web Board มีการ

สรางแบบทดสอบ การสั่งงาน การรับงาน ตรวจงานและใหคะแนน ซ่ึงจะสามารถชวยเหลืออาจารยท่ี

ไมมีเวลาจัดการและพัฒนาโฮมเพจรายวิชาไดมาก อีกท้ังยังสามารถประยุกตใชไดอีกเนื่องจากเปน 

Open Source ท่ีเปดโอกาสใหนักพัฒนาท่ัวไปสามารถพัฒนาไดแบบไมเสียคาลิขสิทธิ์ซอฟตแวรแต

อยางใด จึงมีแนวโนมท่ีชัดเจนวาระบบการเรียนการสอนในปจจุบัน จะตองไดรับการพัฒนาโดยใช

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนสวนสําคัญ ทําใหการเรียนการสอนในอนาคตไมจําเปนท่ีจะตองมีเฉพาะใน

หองเรียนอีกตอไป 

 

แนวโนมของ Moodle 

 

 อาณัติ รัตนถิรกุล (2013) ไดนําเสนอมุมมองท่ีนาสนใจถึงทิศทางของ LMS วา Moodle 

นับเปนระบบ Learning Management System (LMS) หรือ Course Management System 

(CMS) ฟรี มีความสามารถดานการผสมผสานกับเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) มี

ผูใชงานอยูมากท่ีสุดในปจจุบันท่ีนับวันหาคูเปรียบเทียบยากมาก องคกรตางๆ ท้ังสถาบันการศึกษา 

หนวยงานภาครัฐ และเอกชนตางเลือกใชทูล (Tool) นี้ทําระบบ e-Learning ของหนวยงานอยาง

แพรหลาย หากแตวา มีทูลใหมท่ีอาจเขามาแทน Moodle ในอนาคต คือ Edmodo  

 

 Edmodo เปนระบบ LMS ท่ีผนวกระหวาง e-Learning กับ Social Network อาจเรียกได

วาเปน Social Learning ภายในมีระบบบริหารจัดการผูเรียน (User, Group) ระบบจัดการขอมูล 

(Resource: Content) และกิจกรรมการเรียนการสอน (Activity: Assignment, Quiz) แบงแยกสวน

ติดตอผูใชงานออกเปนสองสวนคือ ครู/อาจารย (Teacher) และนักศึกษา (Student) รวมท้ังสามารถ

ติดตั้งโปรแกรมประยุกต (Application) ผานทางอุปกรณไรสาย (Wireless) อยาง Tablet และ 

Smart Phone ได 
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หลักการหาคุณภาพและประสิทธิภาพบทเรยีน  

 

เม่ือบทเรียนไดรับการพัฒนาเสร็จสิ้นแลว อาจยังมีขอผิดพลาดท้ังทางดานเทคนิค  ดาน

เนื้อหา  และดานประสิทธิภาพของบทเรียน  ดังนั้นผูพัฒนาจึงตองนําบทเรียนไปประเมินโดยการ

ทดสอบการใชงานบทเรียน เพ่ือตรวจสอบหาจุดบกพรองและดําเนินการแกไขเพ่ือใหสมบูรณ 

ตลอดจนทดลองการใชงานเพ่ือประเมินถึงประสิทธิภาพของบทเรียนโดยทดสอบคาสถิติตางๆ  ท่ี

เก่ียวของ  โดยท่ัวไปในการประเมินผลบทเรียนจะประเมินผลในดานตางๆ เชน การประเมินผล

ประสิทธิภาพของบทเรียนการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนจากการเรียนผานบทเรียน   

ตลอดจนการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอบทเรียน ซ่ึงตองอาศัยคาสถิติตางๆ ใน

งานวิจัย 

 

สถิติท่ีใชในการหาประสิทธิภาพของบทเรียน (นวัตกรรม) 

 

 การวิเคราะหขอมูลทางสถิติเพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน มีดังตอไปนี้ 

1. สถิติท่ีใชในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนใชสูตร E1/E2 

2. สถิติท่ีใชในการหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใชสูตร t –test Dependent Samples 

3. สถิติท่ีใชในการหาคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพบทเรียน  ความพึงพอใจ

ของผูเรียนใช x  และ SD 

 4. สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพแบบทดสอบ 

4.1 หาคาความงาย (p) คือ การหาความยากงายของขอสอบ (Difficulty) 

4.2 หาคาอํานาจจําแนก (r) 

4.3 หาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชสูตร  

                        KR – 20 ของคูเดอรริชารดสัน 

 

สถิติท่ีใชในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนใชสูตร E1/E2 

 

 ชัยยงค พรหมวงศ (ออนไลน) ไดอธิบายเก่ียวกับกระบวนการและประสิทธิภาพของ

ผลลัพธวา ใหกําหนดเปนเปอรเซ็นตของผลเฉลี่ยของคะแนนแบบฝกหัด หรือกิจกรรมอ่ืนใดท่ีกําหนด

ไวในชุดการสอนของผูเรียนทุกคน (E1) และเปอรเซ็นตของผลเฉลี่ยของผลการสอบหลังเรียนของ

ผูเรียน (E2) นั่นคือ E1/E2 จะเทากับ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ  
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              การคํานวณหาประสิทธิภาพ คือ การหาคาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และ

ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) มีแนวทางการคํานวณ ดังนี้ 

 

 1.  การคํานวณหาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 

   
100x

NxA
X

E 1
1
∑=

 
   เม่ือ 1E  คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

               1X∑  คือ คะแนนรวมของแบบฝกหัดหรือกิจกรรมในบทเรียน 

   A  คือ คะแนนเต็มของแบบฝกหัดหรือกิจกรรมในบทเรียน 

   N  คือ จํานวนผูเรียน 

 

 2.  การคํานวณหาประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) 

   100x
NxB

X
E 2

2
∑=  

  เม่ือ 2E  คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ 

               2X∑  คือ คะแนนรวมของแบบทดสอบหลังเรียน 

   B  คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 

   N  คือ จํานวนผูเรียน 

 

 การกําหนดเกณฑ E1/E2  ใหมีคาเทาใดนั้น ควรพิจารณาการกําหนดเกณฑมาตรฐาน ดังนี้ 

1. เนื้อหาวิชาท่ีเปนความรู ความจํา ควรตั้งเกณฑใหสูงไว คือ 80/80, 85/85, 90/90 

2. เนื้อหาวิชาท่ีเปนทักษะหรือเจตคติ ควรตั้งเกณฑใหต่ําลงมาเล็กนอย คือ 70/70, 75/75  

 

 แตอยางไรก็ตามผูผลิตก็ไมควรตั้งเกณฑไวต่ําจนเกินไปนักเพราะจะทําใหประสิทธิภาพ

ของชุดการสอนท่ีไดไมมีประสิทธิภาพเพียงพอได เนื่องจากไมไดมีการปรังปรุงแตอยางใด ซ่ึงโดยปกติ

ท่ัวไปแลวในข้ันตอนการทดลองครั้งแรกๆ จะไดคาประสิทธิภาพท่ีต่ําแตเม่ือไดรับการปรับปรุงแกไข

แลว คาประสิทธิภาพของชุดการสอนก็จะสูงข้ึนเรื่อยๆ 
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สถิติท่ีใชในการหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

 การทดลองตามแบบแผนการวิจัยแบบ One Group Pretest-Posttest Design คือ การ

ทดลองแบบกลุมเดียว เปนการทดลองท่ีมีการวัดกอนการทดลอง 1 ครั้ง หลังการทดลอง 1 ครั้ง      

มีลักษณะดังนี้ 
                                    

                                                O1                   X                   O2 

                                                        

     O1       คือการสอบกอนท่ีจะทําการทดลอง   (Pre-Test) 

               X        คือการใชนวัตกรรม (Treatment) 

               O2      คือการสอบหลังจากท่ีทําการทดลอง   (Post-Test) 

               O1 และ O2 เปนการวัดดวยเครื่องมือชนิดเดียวกัน หรือคูขนานกัน มีมาตราวัดเดียวกัน 

 

 ไพทูรย เวทการ (2008) ไดอธิบายถึงการดําเนินการทดลองตามรูปแบบการวิจัยแบบนี้วา   

เลือกกลุมตัวอยาง มา 1 กลุม ทําการทดสอบกอนการทดลอง แลวนํานวัตกรรมท่ีทําข้ึนไปใช 

(ทดลอง) กับนักเรียนกลุมนี้  เม่ือทดลองจบตามแผนท่ีวางไว ทําการทดสอบอีกครั้งดวยเครื่องมือเก็บ

รวบรวมขอมูลชุดเดิม เพ่ือดูผลหลังการสอน(ทดลอง) การวิเคราะหขอมูล ทําไดโดยนําผลการวัด  O1 

และ O2  มาคํานวณหาคาเฉลี่ย ( x ) และนําเปรียบเทียบกันโดย ใชสถิติ t-test   แบบ dependent  

ถาผลการวัดของ  O2 สูงกวา O1 แสดงวานวัตกรรมนั้นใชไดผล หรือกลาวไดวานวัตกรรมนั้นใชไดดี

จริง ซ่ึง ผูวิจัยไดนําหลักการนี้มาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เพ่ือหาวาบทเรียนออนไลนท่ีพัฒนาข้ึนใช

ไดผลหรือไม สามารถแสดงข้ันตอนการวิจัยดังกลาวดังนี้ 

 

สอบกอนเรียน ทดลอง สอบหลังเรียน 

ทดสอบกอนทดลอง 

( Pre-Test) 

ดําเนินการทดลองใชนวัตกรรม

บทเรียนออนไลน 

( Treatment) 

 ทดสอบหลังการทดลอง 

(Post-Test) 

 

ภาพ 1 One Group Pretest-Posttest Design 
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เม่ือตองการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุมท่ีไมเปนอิสระ 

จากกัน หรือคาเฉลี่ย 2 คาท่ีไดจากขอมูล 2 ชุดซ่ึงสัมพันธกัน เชน ในการวิจัยครั้งนี้มีขอมูล 2 ชุดท่ีได

จากกลุมตัวอยาง 1 กลุม วัดผล 2 ครั้ง (Pre-Test กับ Post-Test) จึง ใช t-test for dependent 

Samples 

สูตร          t =  

                           df =  n - 1 

เม่ือ  D  แทน ความแตกตางระหวางคะแนนแตละคู 

       n  แทนจํานวนคู 

 

สถิติท่ีใชในการหาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจของผูเรียน  

 

วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของผูใชบริการ โดยหาคาเฉลี่ย ( x ) และหาคาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  

คาเฉลี่ยของตัวอยาง หาไดจาก 

 
 

SD (Standard Deviation) คือ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน หรือ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 หรือ ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน คํานวณไดจาก 

 SD =  

x คือ คาเฉลี่ยเลขคณิต 

x  คือ ขอมูล ( ตัวท่ี 1,2,3…,n)  

n คือ จํานวนขอมูลท้ังหมด 
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การแปลความหมายของระดับความพึงพอใจของผูใชระบบออนไลนนี้ ใชคาเฉลี่ยของผล

คะแนนเปนตัวชี้วัดตามเกณฑในการวิเคราะห มีรายละเอียดดังนี้  

คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด  

คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมาก  

คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจปานกลาง  

คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจนอย  

คาเฉลี่ย 1.00 - 1.49  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด 

 

 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย  

 

           การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย สามารถทําไดดังนี้ 

- ความเปนปรนัย (Objective) หมายถึง มีคําถามชัดเจนสามารถเขาใจไดตรงกันท้ังผูถาม 

และผูตอบสามารถหาคุณภาพไดโดยใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ  

- ความยากงาย (Difficulty) คือ การหาคาความยากงาย (p) เปนรายขอ  

  - อํานาจจําแนก (Discrimination) ใชสัญลักษณ (r) มีคาระหวาง -1.00 ถึง 1.00  

 - ความตรง (Validity) หมายถึง การวัดไดตรงสิ่งท่ีตองการวัด ตรงตามเนื้อหา และตรงตาม

โครงสรางสามารถหาคุณภาพไดโดยใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคลอง (IOC)  

  - ความเท่ียง (Reliability) หมายถึง ความคงเสนคงวาในการวัด การหาความเท่ียงหรือความ

เชื่อม่ันแบบสอบถามใชสัมประสิทธิ์แอลฟา Coefficient-α ของ Cronbach  

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหคุณภาพ  

 

 ใชวิธีการหาคา IOC: Index of Item – Objective Congruence เพ่ือหาคาความเท่ียงของ

ระบบท่ีไดจากการประเมินของผูเชี่ยวชาญ และนํามาเปรียบเทียบเกณฑ (ศศิวิมล ขจรคํา, 2554) 

ดังนี้  

     1 หมายถึง สอดคลอง  

     0 หมายถึง ไมแนใจ 

     -1 หมายถึง ไมสอดคลอง 

    สูตรท่ีใชในการคํานวณ คา IOC =   
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   R = ผลคูณของคะแนนกับจํานวนผูเชี่ยวชาญในแตละระดับความสอดคลอง 

   n = จํานวนผูเชี่ยวชาญท้ังหมด 

  โดย คา IOC มีคาระหวาง -1 ถึง 1 ขอคําถามท่ีดีควรมีคา IOC ใกลเคียง 1 สวนขอท่ีมีคา 

IOC ต่ํากวา 0.5 ควรมีการปรับปรุงแกไข 

 

คาความยากงายของขอสอบ 

 

ความยาก  หมายถึง  จํานวนรอยละหรือคาสัดสวนของผูเรียนท่ีตอบถูกในขอนั้น เม่ือ

เปรียบเทียบกับผูเรียนท้ังหมด  ใชกับเครื่องมือท่ีวัดเปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบประเภท 0 - 1  

สามารถคํานวณหาคาความยากดังนี้ 

 

กรณีท่ี 1  ไมไดแบงผูเรียนเปนกลุมสูงและกลุมต่ํา 

  P    =     R 

                N 

P แทน     คาความยาก 

  R แทน    จํานวนคนท่ีทําขอสอบถูก 

  N แทน    จํานวนคนผูเขาสอบท้ังหมด 

 

กรณีท่ี  2  แบงผูเรียนออกเปนกลุมสูงและกลุมต่ํา 

 

P      =   H + L 

       N 

P แทน     คาความยาก 

  H แทน    จํานวนคนในกลุมสูงทําถูก 

  L แทน    จํานวนคนในกลุมต่ําทําถูก 

  N แทน    จํานวนคนในกลุมสูงและกลุมต่ํารวมกัน 

  คา   P   ท่ีใชได  ควรมีคาอยูระหวาง  .2  ถึง  .8 
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คาอํานาจจําแนก (Discrimination) 

 

อํานาจจําแนก  หมายถึง   ประสิทธิภาพของขอคําถามในการแบงเด็กออกเปนกลุมคนเกง

และออน กลุมผูผานเกณฑกับกลุมผูไมผานเกณฑ ในกรณีท่ีเปนแบบทดสอบ หรือจําแนกผู ท่ีมี     

คุณลักษณะสูงจากผูท่ีมีคุณลักษณะต่ําในกรณีท่ีเปนแบบสอบถาม 

 

กรณีเปนขอสอบท่ีมีการใหคะแนนแบบ  0 - 1 อาจใชวิธีคํานวณคาอํานาจจําแนกโดยมี

ข้ันตอนดังนี้ 

1.  ตรวจคะแนนของทุกคนแลวนํากระดาษคําตอบมาเรียงลําดับคะแนนจากมากไปหานอย 

2.  แบงกลุมสูงและกลุมต่ํา (เทคนิค 50%) 

3. ในขอสอบแตละขอใหนับจํานวนคนตอบถูกในกลุมสูงและกลุมต่ํา แลวแทนคาลงในสูตร

ดังนี้ 

 r    =          H - L  หรือ  H - L 

             NH หรือ NL               N/2   

r  แทน     คาอํานาจจําแนก 

H  แทน จํานวนคนในกลุมสูงท่ีตอบถูก 

L  แทน     จํานวนคนในกลุมต่ําท่ีตอบถูก 

NH หรือ NL      แทน   จํานวนคนในกลุมสูงหรือจํานวนคนในกลุมต่ํา 

คา  R ท่ีใชได ควรมีอยูระหวาง +.2 ถึง + 1.00 

 

คาความเช่ือม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ใชสูตร  KR – 20 ของ           

คูเดอรริชารดสันท้ังนี้คาความเชื่อม่ันของเครื่องมือท้ังฉบับควรมีคา 0.7 ข้ึนไป 

 

สูตร KR – 20   

rtt = 








− 1k
k

 










− ∑2s

pq
1
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เม่ือ rtt แทน  ความเท่ียงของแบบทดสอบ 

k แทน จํานวนขอของแบบทดสอบ 

s2 แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวมท้ังฉบับ 

p แทน สัดสวนของคนทําถูกแตละขอ 

q แทน สัดสวนของคนทําผิดแตละขอ (q = 1 - p) 

 

วิธีของครอนบาค (Cronbach) ใชกับแบบสอบถามท่ีเปนมาตราสวนประมาณคา           

วิธีนี้เรียกวาการหา “สัมประสิทธิ์เอลฟา” (α  =  Coefficient)  ดัดแปลงมาจาก KR - 20 ใชสูตร

ดังนี้ 

 

α = 








− 1k
k

 










− ∑ 2

2

1
t

i

S
S

 

 

เม่ือ α แทน ความเท่ียงของแบบสอบถาม 

 k แทน จํานวนขอคําถาม 

        ∑ 2
iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

 
2
ts  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมท้ังฉบับ 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาบทเรียนออนไลน 

 

ในเรื่องการพัฒนาบทเรียนออนไลน  มีผูทําการวิจัยไวหลายทาน ซ่ึงผูวิจัยขอนําเสนอ  ดังนี้ 

แอนนา พายุพัด (2555) ไดศึกษาการสรางบทเรียนออนไลน โดยใชระบบการจัดการเรียนรู

บนเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่อง หลักการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรในงานธุรกิจ  สําหรับนักศึกษา

ปริญญาตรี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ผลการวิจัยพบวา บทเรียนออนไลนท่ี

พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ  86.63/85.67  สูงกวาเกณฑท่ีกําหนด 80/80  ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และความ พึงพอใจของกลุม

ตัวอยางท่ีมีตอบทเรียนอยูในระดับพึงพอใจมาก 
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            พีระพันธ  เสริมศิริ (2555) ไดศึกษาการสรางบทเรียนออนไลนผานระบบเครือขายวิชา

คอมพิวเตอรพ้ืนฐาน พบวาประสิทธิผลของบทเรียนออนไลนผานระบบเครือขาย  มีคา

เทากับ  0.73  หมายความวาผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมข้ึน จากกอนเรียนคิดเปนรอยละ 73 

ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนและหลังเรียนพบวา นักเรียนท่ีเรียน

โดยใช บทเรียนออนไลนผานระบบเครือขาย มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว    และนักเรียนมีความพึงพอใจตอ

การเรียนดวยบทเรียนออนไลนผานระบบเครือขาย อยูในระดับมากท่ีสุด ( x  = 4.53) ซ่ึงสูงกวา  

สมมุติฐานท่ีตั้งไว 

 

ดวงจันทร  ธนิกกุล (2551) ไดศึกษา การสรางและพัฒนาบทเรียน e-Learning ผานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต  วิชาการติดตั้งไฟฟานอกอาคาร ผลการวิจัยพบวา บทเรียน e-Learning 

ดังกลาวมีประสิทธิภาพ 84.59/81.08 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนมีคาสูงกวากอน

เรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และนักเรียนมีความพึงพอใจบทเรียนในระดับมาก 

 

อัญชริกา จันจุฬา และคณะ (2551) ไดทําการศึกษาผลสัมฤทธิ์และความพึงพอใจในการ

เรียน โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย วิชาภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 

วัดสถิตยชลธาร อําเภอ สิงหนคร จังหวัดสงขลา ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2551 จํานวน 30 คน 

ผลการวิจัย พบวา บทเรียนท่ีผลิตข้ึนมีประสิทธิภาพ 82.88/83.22 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุม

ตัวอยางหลังการเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 และนักเรียนมีความพึงพอใจตอ

บทเรียนอยูในระดับมากท่ีสุด ( x = 4.88, SD = 0.20) 

 

คมธัช  รัตนคช (2551) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องคําควบกล้ํา สําหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห ผลการวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน มีประสิทธิภาพ 80.75/80.67 และคะแนนทดสอบของกลุมตัวอยางหลังเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน สูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

          

          กาญจนา ผาติธํารงศักดิ์ (2553) ไดศึกษาการพัฒนาความสามารถในการจําศัพทภาษาญี่ปุน

โดยการใชสื่อรูปภาพของนักเรียนระดับชั้น ปวช. 2 หอง 1 สาขาภาษาตางประเทศ โรงเรียน        

สันติราษฎรบริหารธุรกิจ ในพระอุปถัมภ โดยเลือกนักเรียนท่ีมีผลการเรียนในเทอมท่ี 1/2553 ท่ีต่ํา

กวา 2.0 ซ่ึงมีจํานวน 15 คน พบวาสื่อดังกลาวทําใหนักเรียนมีความสามารถในการจําคําศัพทมากข้ึน 
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กลาแสดงออกหนาชั้นเรียนและมีการพัฒนาดานการอานภาษาญี่ปุนไดถูกตองมากข้ึนมีเจตคติท่ีดีตอ

วิชาภาษาญี่ปุน ท้ังนี้ นักเรียนยังมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนภาษาญี่ปุนไดดีข้ึนดวย  

 

         เอกรินทร วิจิตตพันธ นพศักดิ์ ตันติสัตยานนท (2555) การพัฒนาบทเรียนออนไลน วิชาการ

โปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี ท่ีมีความสามารถในการเรียนรูท่ีตางกันของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ผลการวิจัย พบวา บทเรียนดังกลาวมีประสิทธิภาพ 

90.10/86.23 ซ่ึงสูงกวาเกณฑ 85/85 ท่ีตั้งสมมติฐานไว และหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

โดยการทดสอบคาที (t-test) พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และจากการวิเคราะหความคิดเห็นของผูใชบทเรียนอยูในระดับดี 

(คาเฉลี่ยรวมอยูท่ี 4.32 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูท่ี 0.36) สรุปไดวาบทเรียนออนไลน วิชาการ

โปรแกรมคอมพิวเตอร ท่ีพัฒนาข้ึน มีประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด สามารถนําไปใชในการ

เรียนการสอนวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีได 
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