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บทที ่3 

  

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย การพัฒนาบทเรียนออนไลน เรื่อง การเรียนรูคําศัพทคอมพิวเตอรพรอม

ภาพประกอบ สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอรและสาขาวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ผูวิจัยไดดําเนินการเพ่ือให

บรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว ซ่ึงประกอบดวย 

 

 1.  ประชากร 

 2.  กลุมตัวอยาง 

 3.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 5.  วิธีการวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากร 

 

ประชากร คือ นักศึกษาปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ธนบุรี ชั้นปท่ี 1 ถึง 4  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร และสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ รวม     

7 หมูเรียน และมีจํานวนท่ีลงทะเบียนท้ังสิ้น 108 คน  

  

กลุมตัวอยาง 

 

 กลุมตัวอยาง ไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive  sampling) เปนการ

เลือกกลุมตัวอยางโดยพิจารณาจากการตัดสินใจของผูวิจัยเอง ลักษณะของกลุมท่ีเลือกเปนไปตาม

วัตถุประสงคของการวิจัย คือ นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร และสาขาวิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ท่ีลงทะเบียนเรียน

ในรายวิชาภาษาอังกฤษสําหรับวิทยาการคอมพิวเตอร 2 (เปดรับลงทะเบียน 2 หมูเรียน คือ หมูเรียน 

01 มีจํานวนนักเรียนท่ีลงทะเบียน 22 คน กับหมูเรียน 40 มีจํานวนนักเรียนท่ีลงทะเบียน 11 คน) 

วิชาภาษาอังกฤษสําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ1 (เปดรับลงทะเบียน 1 หมูเรียน คือ หมูเรียน 01
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จํานวนนักเรียนท่ีลงทะเบียน 14 คน) ประจําภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2557 เม่ือนํานักศึกษารวมกัน

ถือวาเปนกลุมตัวอยาง 1 กลุม ซ่ึงมีจํานวนท้ังสิ้น 47 คน และนํามาใชเปนกลุมตัวอยางในงานวิจัยนี้

ท้ัง 47 คน 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 

 ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1. บทเรียนออนไลน เรื่อง การเรียนรูคําศัพทคอมพิวเตอรพรอมภาพประกอบ สําหรับ

นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอรและสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ          

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

 2.  แบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลนโดยผูเชี่ยวชาญ 

  2.1 แบบประเมินคุณภาพสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 

  2.2 แบบประเมินคุณภาพสําหรับผูเชี่ยวชาญดานสื่อและการนําเสนอ 

 3.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 4.  แบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอบทเรียนออนไลน 

 

 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือในการวิจัย มีรายละเอียดข้ันตอน ดังนี้ 

 

1. การพัฒนาบทเรียนออนไลน 

 

 การพัฒนาบทเรียนออนไลน เรื่อง การเรียนรูคําศัพทคอมพิวเตอรพรอมภาพประกอบ 

สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอรและสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ผูวิจัยไดดําเนินการตามแนวทางของการ

พัฒนาบทเรียนการสอนแบบ IMMCIP (Interactive Multimedia Computer Instruction 

Package) ซ่ึงเปนไปตามแนวทางของคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม

กล า ธนบุ รี  พัฒนา ข้ึน โดย  รศ . ไพ โ รจน  ตี รณธนา กุลหลั กการและ ข้ันตอนการ พัฒนา 

บทเรียน 5 ข้ันตอน คือ ข้ันวิเคราะห (Analysis) ข้ันออกแบบ (Design) ข้ันพัฒนา (Development)  

ข้ันสราง (Implementation) และข้ันประเมินผล (Evaluation) โดยดําเนินการดังนี้ 
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1.1 การวิเคราะหเนื้อหา (Analysis)  

(1) สรางแผนภูมิ (Brainstorm Chart) เพ่ือกําหนดหัวเรื่องของเนื้อหาท่ีควรจะมี 

และนําไปสูวัตถุประสงคท่ีตั้งไว รายละเอียดแสดงอยูในภาคผนวก ก (หนา 77) 

(2) สรางแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ (Concept Chart) ภายหลังการวิเคราะห มีการ 

ตัดหรือเพ่ิมหัวเรื่องตามเหตุผล และความเหมาะสม จัดกลุมใหมในบางหัวเรื่อง รายละเอียดแสดงอยู

ในภาคผนวก ก (หนา 78) 

(3) สรางแผนภูมิโครงขายเนื้อหา (Content Network Chart) ซ่ึงเปนการวิเคราะห  

ความสัมพันธของเนื้อหาในลักษณะของขายงาน เพ่ือจัดลําดับเนื้อหา รายละเอียดแสดงอยูใน

ภาคผนวก ก (หนา 79) 

 

1.2 การออกแบบการสอนบทเรียน (Design) 

ผูวิจัยทําการแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียน ตามหมวดหมูคําศัพท 10 หนวย  

โดย 1 หนวยการเรียนรู ประกอบดวยวัตถุประสงค คําศัพทท่ีเก่ียวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี

สารสนเทศจํานวน 40 คํา และแบบฝกหัด ผูสอนสามารถใชสอนในคาบเรียนไดและนักศึกษาสามารถ

ทบทวนหรือใชเวลาศึกษาดวยตนเองแตละหนวยภายใน 1 สัปดาห โดยผูวิจัยซ่ึงเปนผูสอนทําการ

มอบหมายงานเปนรายสัปดาห  

 

1.3 การพัฒนากรอบเนื้อหาบทเรียน (Development) 

(1) เขียนรายละเอียดเนื้อหา (Script Development) โดยกําหนดรายละเอียด 

เนื้อหาลงในกรอบบทเรียน (Frame) ในแตละหนา เพ่ือกําหนดวาจะใชขอความ ภาพ สี ขนาด แบบ

ตัวอักษร ภาพเคลื่อนไหว เสียงประกอบ เสียงพูด ซ่ึงในแตละอยางนั้นมีลําดับของการปรากฏวาอะไร

จะปรากฏข้ึนกอน - หลัง หรือปรากฏพรอมกันเปนการกําหนดปฏิสัมพันธ (Interaction) กอนลงมือ

ใชโปรแกรมสรางบทเรียน 

(2) จัดทําลําดับเนื้อหา (Storyboard Development) หลังจากเขียนรายละเอียด 

เนื้อหาเสร็จแลว ผูวิจัยไดนํากรอบบทเรียนมาจัดเรียงลําดับการนําเสนอตามท่ีไดวางแผนไว คือ 

เรียงลําดับคําศัพทตามตัวอักษร (Ascending Order) และใชการออกแบบตามท่ีไดออกแบบไว 

(3) ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา (Content Correctness) โดยผูวิจัยไดเนื้อหา 

แบบทดสอบ และแบบฝกหัด ไปใหผูเชี่ยวชาญ 3 ทานตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของ

เนื้อหาของบทเรียน แลวปรับปรุงใหสมบูรณ ดังรายนามตอไปนี้ 
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1) ผูชวยศาสตราจารย ดร. ธญวรรณ กาคํา  ผูอํานวยการศูนยภาษา และ 

อาจารยประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

2) ผูชวยศาสตราจารย ดร. ฐัศแกว ศรีสด อาจารยประจําสาขาวิชาวิทยาการ 

คอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

3) ผูชวยศาสตราจารย ดร. ศรีสวคนธ แดงสะอาด คณบดี และอาจารยประจํา 

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

 

(4) การสรางแบบทดสอบสวนตางๆ ไดแกแบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบ 

ระหวางเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน ผูวิจัยไดใชหลักการวัดผล และไดนํามาวิเคราะหหาคาความ

สอดคลอง (IOC : Index of item objective congruence) ความยากงาย อํานาจจําแนก และความ

เชื่อม่ัน   

     1) วิเคราะหหาคุณภาพของแบบทดสอบโดยใชสถิติในการวิเคราะหเพ่ือหา

คุณภาพของแบบทดสอบ ไดแก สูตรหาคาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (IOC) 

เกณฑการหาคาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค โดยคา IOC ตั้งแต 0.50-1.00 

หมายความวา ขอคําถามนั้นตรงตามเนื้อหา แตถาคา IOC ต่ํากวา 0.50 หมายความวาขอคําถามนั้น

ไมตรงตามเนื้อหา จึงควรตัดท้ิงหรือปรับปรุงใหมใหสอดคลองกับวัตถุประสงค 

   2) วิเคราะหหาคาความยากงาย (p) ของแบบทดสอบ โดยหาจํานวนรอยละหรือ 

คาสัดสวนของผูเรียนท่ีตอบถูกในขอนั้น เม่ือเปรียบเทียบกับผูเรียนท้ังหมดใชกับเครื่องมือท่ีวัดเปน

แบบทดสอบแบบเลือกตอบ 

  การแปลความหมายของคา p แบงไดเปน 5 ชวง (บุญชม ศรีสะอาด, 2535: 50-98) ดังนี้ 

     คา  p =    0 - .19     เปนขอสอบท่ียากมาก 

     คา  p = .20 - .39     เปนขอสอบท่ีคอนขางยาก 

     คา  p = .40 - .60     เปนขอสอบท่ียากพอเหมาะ 

     คา  p = .61 - .80     เปนขอสอบท่ีคอนขางงาย 

     คา  p = .81 - 1.00   เปนขอสอบท่ีงายมาก 

 

   3) วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบ การหาผลตางระหวางสัดสวน 

ของผูตอบถูกในกลุมเกง กับสัดสวนของผูตอบถูกในกลุมออน ประสิทธิภาพของขอคําถามในการแบง

เด็กออกเปนกลุมคนเกงและออน กลุมผูผานเกณฑกับกลุมผูไมผานเกณฑ ในกรณีท่ีเปนแบบทดสอบ 

หรือจําแนกผูท่ีมีคุณลักษณะสูงจากผูท่ีมีคุณลักษณะต่ําในกรณีท่ีเปนแบบสอบถาม 

การแปลความหมายของคา r แบงไดเปน 5 ชวง (บุญชม ศรีสะอาด, 2535: 50-98) ดังนี้ 
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     r   มีคาระหวาง 0.40 ถึง 1.00   จําแนกดีมาก 

     r   มีคาระหวาง 0.30 ถึง 0.39   จําแนกดี 

     r   มีคาระหวาง 0.20 ถึง 0.29   จําแนกพอใช 

     r   มีคาระหวาง -0.19 ถึง +.19   จําแนกไมดี 

     r   มีคาระหวาง 0.40 ถึง -1.00   จําแนกกลับ 

 

   4) หาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชสูตร KR-20  

ของคูเดอรริชารดสัน (พวงรัตน ทวีรัตน, 2535) 

 

1.4 การสรางบทเรียน (Implementation) 

ท้ังเนื้อหา แบบทดสอบและแบบฝกหัดตางๆ รวมกันจะเปนตัวบทเรียน  

(Courseware) ผูวิจัยไดดําเนินการสรางแบงเปน 2 สวน สวนแรกคือบทเรียนออนไลน เรื่อง การ

เรียนรูคําศัพทคอมพิวเตอรพรอมภาพประกอบ สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาการ

คอมพิวเตอรและสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราช

ภัฏธนบุรี สวนท่ีสองคือระบบการจัดการเรียนรู ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

(1) การพัฒนาบทเรียน ผูวิจัยไดดําเนินการโดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

1) เลือกเครื่องมือในการจัดทําบทเรียน ผูวิจัยไดเลือกโปรแกรมสําเร็จรูป 

ไมโครซอฟต พาวเวอรพอยต (Microsoft PowerPoint) ในการนําเสนอบทเรียน ซ่ึงประกอบไปดวย 

คําศัพท ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว คําอธิบายภาษาไทย และเสียงประกอบ 

2) จัดเตรียมทรัพยากรและสวนประกอบดานมัลติมีเดีย เพ่ือนําไปใช 

ประกอบในการนําเสนอบทเรียน 

3) จัดทําบทเรียนออนไลน ผูวิจัยไดนําเนื้อหา แบบทดสอบ แบบฝกหัด ท่ี 

ไดจัดเตรียมไว มาจัดทําและพัฒนาใหเปนบทเรียนข้ึน หลังจากนั้นจึงทําการถายโอนบทเรียนดังกลาว

ไปยังตําแหนงของเว็บไซตท่ี http://cms.dru.ac.th 

 

(2) การสรางระบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดดําเนินการโดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

1) ออกแบบระบบการจัดการเรียนรูของบทเรียน โดยผูวิจัยไดออกแบบให 

มีสวนการจัดการลงทะเบียนของผูเรียน เนื้อหาบทเรียน กระดานขาว แบบทดสอบ แบบฝกหัด 

ปฏิทินกิจกรรมการเรียน สวนของการเรียกดูคะแนนของผูเรียน และสวนของการรายงานผลกิจกรรม 
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2) เลือกโปรแกรมระบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดเลือกโปรแกรม  

Moodle 2.7 

3) สรางระบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดลงโปรแกรม Moodle 2.7 ไปยัง 

ตําแหนงของเว็บไซตท่ื http://cms.dru.ac.th หลังจากนั้นจึงทําการจัดระบบการจัดการเรียนรู 

 

1.5  การตรวจสอบคุณภาพบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึน (Evaluation) 

ผูวิจัยไดใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึน ดังรายนามตอไปนี้  

(1) ผูชวยศาสตราจารย ดร. ฐัศแกว ศรีสด อาจารยประจําสาขาวิชาวิทยาการ 

คอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

(2) ผูชวยศาสตราจารย ดร. ศรีสวคนธ แดงสะอาด คณบดี และอาจารยประจํา 

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

(3) ผูชวยศาสตราจารย ดร. ธญวรรณ กาคํา  ผูอํานวยการศูนยภาษา และอาจารย 

ประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

 

2. การสรางและหาคุณภาพแบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลนโดยผูเช่ียวชาญ 

 

   การสรางแบบประเมินคุณภาพโดยผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยไดนําแบบประเมินของแอนนา 

พายุพัด (2555) เรื่อง หลักการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรในงานธุรกิจสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี มาประยุกตใช ภายใตคําแนะนําของท่ีปรึกษาโดย

แบงแบบประเมินคุณภาพออกเปน 2 ดาน ไดแก 

   2.1  แบบประเมินคุณภาพดานเนื้อหา 

    2.2  แบบประเมินคุณภาพดานสื่อและการนําเสนอ 

 

   โดยใชแบบประเมินท่ีมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับตามวิธีของ 

Likert เปนมาตราสวน 5 ระดับ โดยการกําหนดความหมายคะแนนของตัวเลือกในแบบประเมินแตละ

ขอ ดังนี้ 

    5   คะแนน  หมายถึง  บทเรียนมีคุณภาพดีมาก 

    4   คะแนน  หมายถึง  บทเรียนมีคุณภาพดี 

    3   คะแนน  หมายถึง  บทเรียนมีคุณภาพปานกลาง 

    2   คะแนน  หมายถึง  บทเรียนมีคุณภาพนอย 

    1   คะแนน  หมายถึง  บทเรียนมีคุณภาพนอยท่ีสุด 
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   เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย จากการประเมินคุณภาพดานเนื้อหาและ

ดานสื่อการนําเสนอ ตามวิธีของ Likert เปนมาตราสวน 5 ระดับ โดยการกําหนดความหมายคะแนน

ของตัวเลือกในแบบประเมินแตละขอ มีเกณฑ ดังนี้ 

 

    คะแนนเฉลี่ย     4.50 - 5.00  หมายถึง    บทเรียนมีคุณภาพดีมาก 

    คะแนนเฉลี่ย     3.50 - 4.49  หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพดี 

    คะแนนเฉลี่ย     2.50 - 3.49  หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพปานกลาง 

    คะแนนเฉลี่ย     1.50 - 2.49  หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพนอย 

    คะแนนเฉลี่ย     1.00 - 1.49  หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพนอยท่ีสุด 

 

3. การสรางและหาคุณภาพแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

   ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดใชแบบทดสอบเพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน โดยแยก

แบบทดสอบไวดังนี้ แบบทดสอบกอนเรียน (Pre-Test) เปนแบบทดสอบใชวัดความรูของผูเรียนกอน

ทําการเรียนบทเรียนออนไลน และแบบทดสอบหลังเรียน (Post-Test) เปนแบบทดสอบท่ีใชวัดความรู

ทางการเรียนหลังจากเรียนจบบทเรียนทุกหนวยการเรียนแลว ซ่ึงผูวิจัยดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

     3.1 การกําหนดจํานวนขอสอบ ผู วิจัยไดกําหนดจํานวนขอสอบสําหรับ

แบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน จํานวน 80 ขอ มาจากหนวยการเรียนละ 8 ขอซ่ึง

มีอยูท้ังหมด 10 หนวยดวยกัน 

    3.2  กําหนดรูปแบบของขอคําถามและศึกษาวิธีการเขียนขอสอบ รูปแบบของ 

ขอคําถามนี้ผูวิจัยไดเลือกเปนแบบเลือกตอบท่ีมีคําตอบถูกเพียง 1 ตําตอบใน 1 ขอ ชนิด 4 ตัวเลือก 

หลักในการคิดคะแนน คือ ผูเรียนตอบถูก 1 ขอ ได 1 คะแนน ถาตอบผิดหรือไมตอบ ได 0 คะแนน 

ท้ังนี้มีการสลับขอคําถามและสลับตัวเลือกดวย 

    3.3  นําแบบทดสอบใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาตรวจสอบ  

    3.4  นําแบบทดสอบมาหาคุณภาพ โดยผูวิจัยไดนําแบบทดสอบไปทดลองครั้งท่ี 

1 กับสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 

ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษสําหรับวิทยาการคอมพิวเตอร1 ศูนยสมุทรปราการ จํานวน 11 

คน เพ่ือหาคาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ พบวามีขอ

คําถามหลายขอท่ีควรแกไขหรือตัดท้ิง ผูวิจัยไดดําเนินการแกไขขอคําถามดังกลาวโดยไมตัดท้ิงเพ่ือให

มีขอคําถามจํานวน 80 ขอ จากนั้นนําไปทดลองอีกครั้งกับสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชา

วิทยาการคอมพิวเตอร ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษสําหรับวิทยาการคอมพิวเตอร2         
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ศูนยสมุทรปราการ จํานวน 35 คน แลวหาคาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความ

เชื่อม่ันของแบบทดสอบ (Reliability) ท่ีคํานวณได เทากับ 0.95 ดังรายละเอียดแสดงอยูใน   

ภาคผนวก ข (หนา 89) 

    

4. แบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอบทเรียนออนไลน 

 

  ผูวิจัยไดนําแบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอบทเรียนออนไลน ของ   

แอนนา พายุพัด (2555) เรื่อง หลักการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรในงานธุรกิจสําหรับนักศึกษา

ปริญญาตรี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี มาประยุกตใชเปนแบบประเมินความพึง

พอใจของผูเรียนท่ีมีตอบทเรียนออนไลนเรื่อง การเรียนรูคําศัพทคอมพิวเตอรพรอมภาพประกอบ 

สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอรและสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ประเมินความพึงพอใจ 5 ระดับตามวิธี

ของ Likert เปนมาตราสวน 5 ระดับ โดยการกําหนดความหมายคะแนนของตัวเลือกในแบบประเมิน

แตละขอ ดังนี้ 

    5    คะแนน    หมายถึง    ความพึงพอใจมากท่ีสุด 

    4    คะแนน    หมายถึง    ความพึงพอใจมาก 

    3    คะแนน    หมายถึง    ความพึงพอใจปานกลาง 

    2    คะแนน    หมายถึง    ความพึงพอใจนอย 

    1    คะแนน    หมายถึง    ความพึงพอใจนอยท่ีสุด 

 

    การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของนักศึกษา และความพึงพอใจตอการเรียน

จากบทเรียนออนไลนหรือผานเครือขายอินเทอรเน็ตไดกําหนดความหมายของคาระดับคะแนน ตาม

เกณฑ ดังนี้ 

    คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00    หมายถึง   มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

    คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49    หมายถึง   มีความพึงพอใจมาก 

    คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49    หมายถึง   มีความพึงพอใจปานกลาง 

    คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49    หมายถึง   มีความพึงพอใจนอย 

    คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49    หมายถึง   มีความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

 การวิจัยพัฒนาบทเรียนออนไลน เรื่อง เรื่อง การเรียนรูคําศัพทคอมพิวเตอรพรอม

ภาพประกอบ สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอรและสาขาวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ผูวิจัยไดออกแบบแผนการ

วิจัย โดยใชแบบแผนการทดลอง แบบกลุมทดลองกลุมเดียวท่ีมีการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

 

 1.  ปฐมนิเทศนักศึกษากลุมทดลอง ท่ีจะทําการสอนคําศัพทโดยใชบทเรียนออนไลน เรื่อง 

การเรียนรูคําศัพทคอมพิวเตอรพรอมภาพประกอบ สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาการ

คอมพิวเตอรและสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราช

ภัฏธนบุรี ชี้แจงและแนะนําการใชบทเรียนโดยละเอียด ใหกับท้ัง 3 หมูเรียน แตดําเนินการทีละ     

หมูเรียน 

 

 2.  ทดสอบกอนเรียน (Pre-Test) เม่ือกลุมตัวอยางผานการปฐมนิเทศการใชงานบทเรียน

ออนไลนแลว ผูวิจัยจึงใหกลุมตัวอยางทุกคนทําแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-Test) เพ่ือใหทราบวา

กลุมตัวอยางมีความสามารถอยูในระดับใด 

 

 3. ผูวิจัยมอบหมายใหนักศึกษาทําการศึกษาคําศัพทคอมพิวเตอรพรอมภาพประกอบดวย

ตนเอง สัปดาหละ 1 หนวย จํานวน 10 หนวย ใชเวลา 10 สัปดาห พรอมท้ังใหกลุมตัวอยางทํา

แบบฝกหัดของแตละหนวยการเรียนดวย 

 

 4.  ทดสอบหลังเรียน (Post-Test) โดยผูวิจัยจัดใหกลุมตัวอยางทุกคนทําแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังจากท่ีกลุมตัวอยางทําการเรียนครบทุกหนวยการเรียน เพ่ือใหทราบวากลุม

ตัวอยางมีความสามารถเพ่ิมข้ึนในระดับใด 

 

 5.  การประเมินความพึงพอใจ โดยใหกลุมตัวอยางประเมินความพึงพอใจตอการเรียน 

จากบทเรียนออนไลน เรื่อง การเรียนรูคําศัพทคอมพิวเตอรพรอมภาพประกอบ สําหรับนักศึกษา

ปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอรและสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
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วิธีการวิเคราะหขอมูล 

 

 การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 

 1. วิเคราะหหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยาง โดยการนําผลตางระหวาง 

การทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมาเปรียบเทียบกับตารางนัยสําคัญท่ีระดับ .05 ดวยการคํานวณ 

จากสูตรการทดสอบความแตกตางของขอมูลทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน (t–test Dependent) 

 

 2. วิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียน ผูวิจัยไดวิเคราะหหาประสิทธิภาพระหวางการ

เรียนโดยพิจารณาจากอัตราสวนของประสิทธิภาพของกิจกรรมหรืองานท่ีไดรับมอบหมายตอ

ประสิทธิภาพของผลลัพธโดยพิจารณาจากผลการสอบ (ไพโรจน ตีรณธนากุล, ไพบูลย เกียรติโกมล

และเสกสรรค แยมพินิจ, 2543: 142-143, อางอิงมาจากกรมวิชาการ, 2544) โดยใชสถิติ (E1/E2) 

 

 3. วิเคราะหผลการประเมินความพึงพอใจของผูใช คือ ผูเรียน ท่ีมีตอบทเรียนออนไลน  

เรื่อง การเรียนรูคําศัพทคอมพิวเตอรพรอมภาพประกอบ สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชา

วิทยาการคอมพิวเตอรและสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี สถิติท่ีใชในการวิเคราะหความพึงพอใจของผูใช (พวงรัตน ทวีรัตน, 2535) 

ไดแกคํานวณหาคาเฉลี่ย ( x ) และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
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