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ที่มำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของประเทศไทยในปี 2558 นั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่คนไทยต้องพัฒนา
สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษของตนให้อยู่ในระดับที่สามารถใช้งานได้จริง  อย่างไรก็ตามคนไทยส่วนใหญ่ยัง
ไม่สามารถพูดภาษาอังกฤษให้ถูกต้องและเป็นที่ยอมรับได้ ทั้งนี้ เนื่องจาก ปัญหาในการออกเสียง
ภาษาอังกฤษของคนไทยซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยส าคัญ 2 ประการ คือ ความแตกต่างระหว่างระบบเสียง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  และวิธีการสอนการออกเสียงภาษาอังกฤษให้แก่คนไทย  รัฐบาลไทยได้
ตระหนักถึงปัญหาดังกล่าวนี้จึงได้ส่งเสริมให้ผู้เรียนภาษาอังกฤษได้พัฒนาการออกเสียงภาษาอังกฤษ   
แม้กระนั้นก็ตาม คนไทยก็ยังคงมีปัญหาในการออกเสียงภาษาอังกฤษ เนื่องจากมีปัจจัยหลายอย่างที่มี
อิทธิพลต่อการสอนการออกเสียงภาษาอังกฤษในประเทศไทย ได้แก่  หลักสูตรภาษาอังกฤษที่ใช้ ตัวผู้เรียน 
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ และสภาพแวดล้อมการเรียนการสอน เช่น ห้องเรียนและสื่อการสอน  เช่นเดียวกัน
กับการพัฒนาทักษะอ่ืนๆ ในการเรียนภาษาอังกฤษ การพูดต้องการการฝึกฝนอย่างเสมอ แต่หลักสูตรการ
เรียนภาษาอังกฤษของทุกระดับในสถาบันการศึกษาในประเทศไทยไม่ได้ส่งเสริมหรือจัดเตรียมการฝึกพูด
ไว้อย่างเพียงพอให้แก่นักเรียนไทย ทั้งนี้เนื่องจากห้องเรียนหนึ่งมีจ านวนนักเรียนมากเกินไป เฉลี่ยแล้ว
ประมาณ 40-60 คน ดังนั้น จึงเป็นการยากที่นักเรียนแต่ละคนจะสามารถฝึกพูดรายบุคคลกับครูผู้สอน  
นอกจากนี้  วัตถุประสงค์ของการเรียนและการประเมินความรู้ภาษาอังกฤษของทุกระดับโดยทั่วไปจะ
มุ่งเน้นไปที่ 3 ประเด็นหลัก คือ ด้านไวยากรณ์ การอ่านเพื่อความเข้าใจ และการเขียน  แม้ว่านโยบายการ
สอนภาษาอังกฤษของรัฐบาลได้มุ่งเน้นส่งเสริมให้นักเรียนไทยได้พัฒนาทักษะการพูดและการออกเสียง แต่
ส่วนใหญ่ก็ไม่ได้สร้างแรงจูงใจให้นักเรียนไทยที่จะฝึกหรือพัฒนาการออกเสียงภาษาอังกฤษเลย แต่ให้ความ
สนใจในส่วนของ ค าศัพท์ ไวยากรณ์ และการอ่านเพ่ือความเข้าใจ ซึ่งเป็นส่วนที่ใช้ในการสอบคัดเลือก
นักเรียนเข้าเรียนต่อในระดับมหาวิทยาลัย ครูผู้สอนภาษาอังกฤษก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญที่มีอิทธิพลต่อ
คุณภาพการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทย นอกจากนี้ ยังพบว่า ปัจจุบันพบว่าประเทศไทยขาดแคลน
ครูภาษาอังกฤษที่สามารถออกเสียงภาษาอังกฤษได้ถูกต้อง  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่เป็นคนไทย มีความ
จ าเป็นยิ่งที่จะต้องมีพ้ืนฐานความรู้ด้านการออกเสียงภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี และจ าเป็นต้องออกเสียงได้
ถูกต้องชัดเจนเพ่ือที่จะสามารถเป็นแม่แบบให้แก่ผู้เรียนได้  การที่จะออกเสียงภาษาอังกฤษให้ถูกต้อง
ชัดเจนนั้น ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีการฝึกฝนที่พอเพียงกับครูผู้สอนที่ออกเสียงภาษาอังกฤษเป็นที่ยอมรับ 
อย่างไรก็ตามนักเรียนไทยจ าเป็นที่จะต้องมีโอกาสที่จะฝึกพูดภาษาอังกฤษกับครูเจ้าของภาษาผู้ซึ่งมีความรู้
ด้านสัทศาสตร์เป็นอย่างดี  ครูเจ้าของภาษาจ าเป็นยิ่งที่ต้องคุ้นเคยกับระบบเสียงภาษาอังกฤษเพ่ือที่ว่าจะ
สามารถให้ค าแนะน าท่ีดีในการแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษส าหรับคนไทย  อย่างไรก็ตาม เป็นการ
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ยากท่ีจะหาครูเจ้าของภาษาที่มีความรู้ด้านการออกเสียงเป็นอย่างดี  ครูสอนภาษาอังกฤษคนไทยส่วนใหญ่
จะถนัดในเรื่องของไวยากรณ์ การอ่าน และการเขียน  ครูคนไทยขาดแรงจูงใจหรือมีโอกาสน้อยมากในการ
พัฒนาทักษะการพูดและการออกเสียง เนื่องจาก วิธีการสอนในประเทศไทยไม่ได้เน้นที่ทักษะการพูด 
(นันทนา  รณเกียรติ. 2556:  1-28)       
 การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของประเทศไทยในปี 2558 นั้น ภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการของ
อาเซียนและเป็นภาษาสากลของโลกท่ีใช้กันอย่างแพร่หลาย ดังนั้น ประเทศไทยจึงก าหนดให้ภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาต่างประเทศนักเรียนทุกคนต้องเรียนเพ่ือน าความรู้ไปใช้ในการประกอบอาชีพ และติดต่อสื่อสาร
กับชาวต่างชาติได้ ฉะนั้นเยาวชนคนรุ่นใหม่ต้องเตรียมตัวให้พร้อมเพ่ือที่จะสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือ
รับมือกับการแข่งขันในโลกแห่งอนาคต และพร้อมที่จะก้าวสู่เวทีระดับนานาชาติโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเข้า
สู่ประชาคมอาเซียนได้อย่างมั่นใจ  ด้วยเหตุผลนี้ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จึงได้
ก าหนดอัตลักษณ์ของนักศึกษาไว้ 3 ด้าน คือ 1) มีคุณธรรมจริยธรรม  2) มีทักษะในด้านคอมพิวเตอร์ 
และ 3) มีทักษะในด้านภาษาอังกฤษ (มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี, 2556)  จากรายงานการวิจัยการติดตาม
ผลบัณฑิตคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  ปีการศึกษา 2549-2550 (นงเยาว์ อุทุมพร และคน
อ่ืนๆ, 2550, หน้า 40-68) พบว่า ปัญหาที่พบในการสมัครงาน คือ ขาดคุณสมบัติเพ่ิมเติม เช่น 
ภาษาอังกฤษ และ คอมพิวเตอร์  ความรู้ที่มหาวิทยาลัยควรจัดเพิ่มเติมให้แก่นักศึกษามากที่สุด คือ ความรู้
ทางด้านภาษาอังกฤษ   และจากผลการวิจัยติดตามผลการปฏิบัติงานของบัณฑิตคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ปีการศึกษา 2551-2552 (กริช ภัทรภาคิน และคนอ่ืนๆ, 2553, หน้า  47-73 ) 
พบว่า ความรู้ความสามารถที่ช่วยให้บัณฑิตคณะครุศาสตร์ได้งานท าส่วนใหญ่ คือ ด้านการใช้คอมพิวเตอร์
และด้านภาษาอังกฤษ และความรู้ที่บัณฑิตคณะครุศาสตร์ต้องการให้เพ่ิมเพ่ือเอ้ือประโยชน์ต่อการ
ประกอบอาชีพ ได้แก่ ภาษาอังกฤษ และคอมพิวเตอร์    จากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้านทักษะ
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ภาคการศึกษาที่ 1/ 2556 จ านวน 
749 คน ที่เรียนวิชาภาษาอังกฤษส าหรับครู 1 และวิชาภาษาอังกฤษส าหรับครู 2 (คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี, 2556, หน้า 51-65) พบว่า นักศึกษาที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 50 ในส่วน
ของไวยากรณ์ภาษาอังกฤษมีจ านวน 319 คน คิดเป็นร้อยละ 42.59 ของผู้เข้าสอบทั้งหมด และนักศึกษาที่
มีคะแนนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 50 ในส่วนของทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนภาษาอังกฤษ    
มีจ านวน 234 คน คิดเป็นร้อยละ 31.24 ของจ านวนผู้เข้าสอบทั้งหมด จากข้อมูลการวัดผลสัมฤทธิ์ด้าน
ทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา ดังกล่าว สามารถสรุปปัญหาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษทั้งสี่ด้านของผู้เข้า
สอบ ดังนี้  คือ 1) ทักษะการฟังและพูด (Listening and Speaking Skills)  พบว่า นักศึกษายังไม่
สามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในสถานการณ์ทั่วไปในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพูดสนทนาโต้ตอบ การพูดแสดงความคิดเห็น และยังไม่สามารถน าเสนอข้อมูลโดย
วิธีการพูดได้อย่างสัมฤทธิ์ผล และ 2) ทักษะการอ่านและเขียน (Reading and Writing Skills) พบว่า  
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นักศึกษายังไม่สามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองจากสื่อต่างๆ การแสดงความ
คิดเห็นด้วยการเขียน ไม่สามารถใช้ทักษะการอ่านและการเขียนข้อความได้อย่างมีประสิทธิภาพ ยังขาด
ทักษะหรือเทคนิคในการอ่านเพ่ือหาหัวข้อเรื่อง ใจความส าคัญ และรายละเอียดสนับสนุนจากสื่อสิ่งพิมพ์
และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังไม่สามารถน าเสนอข้อมูลโดยการเขียนภาษาอังกฤษ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังพบว่า นักศึกษายังไม่เข้าใจโครงสร้างไวยากรณ์ หน้าที่ของค า การ
เขียนรูปประโยคพ้ืนฐานภาษาอังกฤษ อีกทั้ง ยังไม่สามารถอ่านข้อความและบทความภาษาอังกฤษเชิง
วิชาการในสาขาวิชาของตนเองและไม่สามารถน าความรู้ภาษาอังกฤษไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นักศึกษาส่วนใหญ่ยังขาดทักษะการอ่านและเขียนข้อความในรายงานและบทความ
ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการชั้นสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาษาอังกฤษที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาของตน และไม่
สามารถน าความรู้และประสบการณ์เรียนภาษาอังกฤษส าหรับวิชาชีพครูไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่าง
สัมฤทธิ์ผล เมื่อพิจารณาสภาพปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษของคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี พบว่า การจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษให้แก่นักศึกษาตลอดหลักสูตร 
(ชั้นปีที่ 1-5) นั้น จ ากัดเพียง 4 วิชา จ านวนทั้งสิ้น 12 หน่วยกิต เท่านั้น ได้แก่ 1) ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร (English for Communication)   2) ภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะการเรียน (English for Study 
Skills) 3) ภาษาอังกฤษส าหรับครู 1 (English for Teachers 1)   และ 4) ภาษาอังกฤษส าหรับครู 2 
(English for Teachers 2)  ซึ่งยังไม่เพียงพอกับการเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนให้แก่นักศึกษาที่ก าลังจะส าเร็จการศึกษาในอนาคต  จากการประเมินปัญหาทักษะ
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี และด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น 
คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจอย่างยิ่งที่จะท าการศึกษาวิจัย เรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียนส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏธนบุรี”  
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ
ในบริบทอาเซียนส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี” ผู้วิจัยได้ก าหนด
วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ดังต่อไปนี้ 
 1. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียน
ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
 2. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ได้บรรลุความมุ่งหมายของการ
ฝึกอบรมโดยผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตรมีทักษะภาษาอังกฤษ 4 ด้าน (การฟัง การพูด การอ่าน 
และการเขียน) โดยการเปรียบเทียบผลสอบก่อนเรียน (pre-test) กับผลสอบหลังเรียน (post-test) 
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 3. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษใน
บริบทอาเซียนส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  โดยการก าหนดเกณฑ์
ประสิทธิภาพ E1/E2 
 4. เพ่ือศึกษาควำมพึงพอใจของผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมต่อหลักสูตรการฝึกอบรมใน 4 ด้าน
รวมกัน  ได้แก่ ด้านเนื้อหา  ด้านวิทยากร ด้านวิธีการสอน และด้านการประเมินผลการฝึกอบรม 
 
สมมุติฐำนของกำรวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ
ในบริบทอาเซียนส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี” ผู้วิจัยได้ก าหนดสมมุติฐาน
ของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ดังต่อไปนี้ 
 1. ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียน           
มีผลสัมฤทธิ์ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียน เพ่ิมข้ึน 
 2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียนส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยรวมและ
เป็นรายด้านอยู่ในระดับมากขึ้นไป 
 
ขอบเขตของกำรวิจัย 

 1. ขอบเขตด้านประชากร 
    ประชำกรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
ปีการศึกษา 2558 จ านวนทั้งสิ้นประมาณ 3,200 คน  
 2. ตัวแปรที่ศึกษำ 
  ตัวแปรที่ศึกษาในครั้งนี้ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก ่
       2.1 ตัวแปรต้น คือ บทเรียน (กิจกรรมและกระบวนการ) ฝึกทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ
ในบริบทอาเซียน ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
  2.2 ตัวแปรตาม คือ  
   2.2.1 ผลสัมฤทธิ์ของการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ได้บรรลุความมุ่งหมายของการ
ฝึกอบรมโดยผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตรมีทักษะภาษาอังกฤษ 4 ด้าน (การฟัง การพูด การอ่าน 
และการเขียน) โดยการเปรียบเทียบผลสอบก่อนเรียน (pre-test) กับผลสอบหลังเรียน (post-test)    
โดยการทดสอบที (t-test) 
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   2.2.2 ประสิทธิผลของของหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียน ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยการ
ก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 70/70 
   2.2.3 ความพึงพอใจของนักศึกษาที่เข้ารับการฝึกอบรมโดยค่าเฉลี่ยของระดับความพึง
พอใจต่อหลักสูตรการฝึกอบรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมในทุกๆด้านรวมกันต้องมีค่าคะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 
3.51  ขึ้นไปจากการทดสอบที (t-test) 
 3. ขอบเขตเนื้อหำเกี่ยวกับอำเซียนของหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้ำงทักษะกำรสื่อสำร
ภำษำอังกฤษในบริบทอำเซียนส ำหรับนักศึกษำคณะครุศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏธนบุรี 
 เนื้อหาในแต่ละบทของ “หลักสูตรฝึกอบเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบท
อาเซียนส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี” ประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก 
(Sections) คือ 1) ส่วนของการฝึกทักษะการฟังและพูด จะเน้นฝึกการฟังและพูดโดยใช้บทสนทนา 
(Conversation) มีการมอบหมายงานให้ผู้เรียนออกไปฝึกปฏิบัตินอกสถานที่โดยการฝึกทักษะการฟัง -พูด
สนทนาในสถานการณ์โดยการสัมภาษณ์นักท่องเที่ยวชาวตะวันตก ณ สถานที่ท่องเที่ยวส าคัญต่างๆในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลโดยมอบหมายเป็นรายกลุ่มย่อยๆ เพ่ือสร้างความกล้าที่จะสนทนา
ภาษาอังกฤษกับชาวตะวันตก 2) ส่วนของการฝึกทักษะการอ่านและเขียน การอ่านเนื้อเรื่องเพ่ือความ
เข้าใจ (Reading Comprehension) แล้วเขียนตอบค าถามเกี่ยวกับเนื้อเรื่องที่อ่านในแต่ละข้อที่อยู่ท้าย
เนื้อเรื่อง พร้อมกับการพัฒนาความรู้ด้านศัพท์ภาษาอังกฤษจากเรื่องที่อ่าน และ 3) ส่วนของการทบทวน
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ เพื่อทบทวนหลักไวยากรณ์ท่ัวไปที่เคยเรียนมาแล้วโดยเน้นหลักไวยากรณ์พ้ืนฐานที่
จ าเป็นในการพัฒนาทักษะทั้ง 4   เนื้อหาในบทเรียนแต่ละบทที่สร้างขึ้นมีการยกตัวอย่างหรือสร้าง
สถานการณ์โดยใช้ข้อมูลและความรู้ทั่วไปที่เกี่ยวกับประเทศต่างๆ ในกลุ่มประชาคมอาเซียนในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา และวัฒนธรรม เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการเสริมสร้างทักษะการฟัง พูด อ่าน และ
เขียนภาษาอังกฤษและขณะเดียวกันก็ได้รับความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับประเทศต่างๆ ในกลุ่มประชาคมอาเซียน 
ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันและเพ่ือการศึกษาหาความรู้ การสนทนาโต้ตอบ 
การเสนอความคิดเห็น การอ่านและการเขียนข้อความโดยเฉพาะเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน และได้รับการ
เสริมสร้างทักษะในการอ่านเพ่ือหาหัวข้อเรื่อง อ่านเพ่ือจับใจความส าคัญและค้นหารายละเอียดสนับสนุน
จากสื่อสิ่งพิมพ์เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ผู้เรียนได้รับการทบทวนและเพ่ิมพูนความรู้และความเข้าใจ
โครงสร้างไวยากรณ์และการเขียนประโยคภาษาอังกฤษที่ถูกต้ อง ผู้ เรียนสามารถน าความรู้และ
ประสบการณ์การฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียนไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างสัมฤทธิ์ผล 
 
นิยำมศัพทเ์ฉพำะ 
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 1. หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้ำงทักษะกำรสื่อสำรภำษำอังกฤษในบริบทอำเซียน หมายถึง 
เนื้อหาวิชา กิจกรรม ประสบการณ์ และการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษซึ่งจัดไว้อย่างมีระบบเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียนและเพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียนมีความงอกงามทั้งด้าน
พุทธิพิสัย เจตพิสัย และทักษะพิสัย โดยมีองค์ประกอบส าคัญของหลักสูตร 4 ส่วน ได้แก่ 1) วัตถุประสงค์ 
(Ojectives) ของหลักสูตร เป็นการก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการให้เกิดแก่ผู้เรียน คือ การเสริมสร้าง
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทั้งสี่ด้าน คือ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ตามสถานการณ์ 
(situations) หรือวัตถุประสงค์เฉพาะ (spectic purposes) ต่างๆ ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จนกระทั่ง
เกิดเป็นความรู้ ทักษะ และทัศนคติ ที่จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากข้ึนกว่าเดิม 2) เนื้อหำ (Contents) ของหลักสูตร เป็นการก าหนด
ขอบเขตและความเข้มข้นของสาระความรู้ ทักษะและประสบการณ์ โดยเนื้อหาในบทเรียนแต่ละบทที่จะ
สร้างนั้นจะเป็นกิจกรรมและแบบฝึกหัดเพ่ือเสริมสร้างทักษะทั้ง 4 ด้านที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และใน
แต่ละกิจกรรมจะสอดแทรกข้อมูล ความรู้ทั่วไป หรือยกตัวอย่างเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนในด้านต่างๆ 
ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา และวัฒนธรรม 3) กิจกรรมกำรฝึกอบรม (Instructional Activities) 
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร จะอยู่ภายใต้หลักการ เทคนิคต่างๆ 
และสื่อการฝึกอบรมหรืออุปกรณ์ช่วยสอน ส าหรับการสอนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ 
(Teaching English as a Foreign Language) ที่จะใช้ในการถ่ายทอดความรู้ ทักษะ เจตคติให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเพ่ือให้การสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ 4) กำร
ประเมินผลกำรฝึกอบรม (Evaluation) การตรวจสอบผลการเรียนว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรหรือไม่ ต้องปรับปรุงแก้ไขอย่างไร  
 2. นักศึกษำคณะครุศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏธนบุรี หมายถึง นักศึกษาที่ก าลังศึกษาในชั้น
ปีที ่1-4 ปีการศึกษา 2558 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
 3. ประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้ำงทักษะการสื่อสำรภำษำอังกฤษในบริบท
อำเซียน หมายถึง ผลการประเมินคุณภาพของหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียนที่เป็นไปตามเกณฑ์ประสิทธิภาพที่ก าหนด คือ E1/E2 เท่ากับ 70/70  
การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ โดยก าหนดให้ E1 เป็นค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ คือ การ
ประเมินผลต่อเนื่องซึ่งสามารถสังเกตได้จากการท ากิจกรรมกลุ่มและการปฏิบัติงานรายบุคคลที่ได้รับจาก
ผู้สอน และ E2 เป็นประสิทธิภาพของผลลัพธ์เป็นการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียน  
ส่วนประสิทธิภาพของหลักสูตรการฝึกอบรม พิจารณาจากเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้ว่า ผู้เข้ารั บการฝึกอบรม
สามารถเปลี่ยนพฤติกรรมไปในระดับไหนจึงจะเป็นที่ยอมรับและที่น่าพอใจ 
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 4. ผลสัมฤทธิ์ของกำรจัดประสบกำรณ์กำรเรียนรู้  หมายถึง การผลลัพธ์ของการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ของการฝึกอบรมโดยผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตรมีทักษะภาษาอังกฤษ 4 
ด้าน (การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน) เพ่ิมข้ึน 
 5. ควำมพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้ำงทักษะกำรสื่อสำรภำษำอังกฤษในบริบท
อำเซียน หมายถึง ความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียนใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านวิทยากร ด้านวิธีการสอน และ
ด้านการประเมินผลการฝึกอบรม ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ค่าเฉลี่ยของระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตร
ฝึกอบรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมในทุกๆด้านรวมกันต้องมีค่าตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไปจากผลการทดสอบที    
(t-test) จึงจะถือว่าหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียน
ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 
 ผลของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏธนบุรี ในการเตรียมความพร้อมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียน และจะเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อผู้บริหารสถาบันการศึกษาและครูผู้สอนภาษาอังกฤษทั้งภาครัฐและเอกชนในการ
พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียนส าหรับนักศึกษาใน
สถาบันการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและตรงกับความต้องการของผู้เรียนและผู้เรียนมีความพึงพอใจ  ใน
การศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบท
อาเซียนส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ในครั้งนี้  ผู้วิจัยได้สร้า งบทเรียน
ภาษาอังกฤษและน าไปใช้พัฒนาเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียนทั้ง 4 ด้านของ
ผู้เรียน คือ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ตามสถานการณ์ (situations) หรือวัตถุประสงค์เฉพาะ 
(spectic purposes) ต่างๆ โดยเนื้อหาในบทเรียนแต่ละบทที่จะสร้างนั้นจะมีการสอดแทรกข้อมูลหรือ
ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับประเทศต่างๆในกลุ่มประชาคมอาเซียนในด้านต่างๆ ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม 
การศึกษา และวัฒนธรรม ทั้งนี้เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบท
อาเซียน  
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กรอบแนวคิดกำรวิจัย 

ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษใน
บริบทอาเซียนส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบ
การวิจัย โดย ตัวแปรต้น คือ บทเรียน (กิจกรรมและกระบวนการ) ฝึกทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษใน
บริบทอาเซียน ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  และ ตัวแปรตำม คือ 1) 
ผลสัมฤทธิ์ของการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ได้บรรลุความมุ่งหมายของการฝึกอบรมโดยผู้ที่ผ่านการ
ฝึกอบรมตามหลักสูตรมีทักษะภาษาอังกฤษ 4 ด้าน (การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน) โดยการ
เปรียบเทียบผลสอบก่อนเรียน (pre-test) กับผลสอบหลังเรียน (post-test) โดยการทดสอบที (t-test)  
2) ประสิทธิผลของของหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทอาเซียน 
ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยการก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ E1/E2 
เท่ากับ 70/70 และ 3) ความพึงพอใจของนักศึกษาที่เข้ารับการฝึกอบรมโดยค่าเฉลี่ยของระดับความพึง
พอใจต่อหลักสูตรการฝึกอบรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมในทุกๆด้านรวมกันต้องมีค่าคะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ ดัง
ภาพประกอบ 1 

 

ตัวแปรต้น  ตัวแปรตำม 
บทเรียน (กิจกรรมและกระบวนการ)  
ฝึกทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบท
อาเซียนส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

 1) ผลสัมฤทธิ์ของกำรจัดประสบกำรณ์กำร
เรียนรู้ โดยผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตรมี
ทักษะภาษาอังกฤษ 4 ด้าน (การฟัง การพูด การ
อ่าน และการเขียน) โดยการเปรียบเทียบผลสอบ
ก่อนเรียน (pre-test) กับผลสอบหลังเรียน 
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(post-test) โดยการทดสอบที (t-test)   
2) ประสิทธิผลของของหลักสูตรฝึกอบรมโดย
การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 
70/70 
3) ควำมพึงพอใจของผู้ที่เข้ำรับกำรฝึกอบรมต่อ
หลักสูตรกำรฝึกอบรมใน 4 ด้านรวมกัน  ได้แก่ 
ด้านเนื้อหา  ด้านวิทยากร ด้านวิธีการสอน และ
ด้านการประเมินผลการฝึกอบรม 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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