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บทคัดยอ 

โครงการวิจัย  : การพัฒนาทักษะการภาษาและวัฒนธรรมไทยของผูนําองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

จังหวัดสมุทรปราการ 

ชื่อผูวิจัย  : นางสาวนวพร  ธานีวัฒน 

สังกัด  : คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สาขาวิชาภาษาไทย 

การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาความตองการพัฒนาทักษะการใชภาษาอังกฤษเพื่อ

การสื่อสาร และศึกษาการพัฒนาทักษะการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของผูนําองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน จังหวัดสมุทรปราการ ใหมีประสิทธิภาพอยางยั่งยืน เปนการวิจัยแบบผสมเนนการวิจัยเชิง

ปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ  กลุมตัวอยางทีใ่ชไดแก ผู นําองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัด

สมุทรปราการ จํานวน 212 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถาม และแบบ

สัมภาษณ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คาความถี ่คารอยละ คาเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน 

คาสถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก  t-test, F-test และการวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA) ผล

การศึกษามีดังนี้    

 ผู นําองคกรปกครองทองถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ มีความเขาใจเกี่ยวกับระดับของ

ภาษาไทยอยูในระดับปานกลาง มีความปญหาดานทักษะทางภาษาไทยในระดับนอยที่สุด มี

ความตองการพัฒนาทักษะทางภาษาไทยในระดับนอย มีความรูความเขาใจทางดานวัฒนธรรม

ไทยในระดับมากที่สุด และมีความตองการพัฒนาทักษะทางดานวัฒนธรรมไทยในระดับปาน

กลาง 

 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการใชภาษาและวัฒนธรรมไทยสําหรับผูนําองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดสมุทรปราการ เมื ่อจําแนกตามเพศและกลุ มอายุ โดยรวมพบวา มี

ความสามารถในการใชภาษาและวัฒนธรรมไทยไมแตกตางกัน  แตเมื่อพิจารณาตามองคประกอบที่

สําคัญในแตละดานพบวามีความสามารถในการใชภาษาและวัฒนธรรมไทยแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05      

ดานความตองการพบวา ผูนํามีองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความตองการพัฒนาทักษะการ

ใชภาษาและวัฒนธรรมไทย ดานการฟง ดานการพูด ดานการอานและดานการเขียน สวนใหญมีความ

ตองการพัฒนาในระดับปานกลาง เก่ียวกับการฟงขาวสารสถานการณบานเมือง การพูดในที่สาธารณะ 

การเขียนจดหมายอิเล็กทรอนิกส การอานจดหมายอิเล็กทรอนิกส เมื่อพิจารณาโดยจําแนกตาม

ขอมูลสวนบุคคล พบวา ดานเพศมีความตองการพัฒนาทักษะการใชภาษาและวัฒนธรรมไทยไม

แตกตางกัน แตเมื่อพิจารณาทุกดาน พบวา มีความตองการพัฒนาทักษะการสื่อสาร ดานภาษาและ

วัฒนธรรมไทย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05                  
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ผลการวิจัยครั้งนี ้ เปนแนวทางการพัฒนาผูนําองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัด

สมุทรปราการ ในการพัฒนาศักยภาพของตนเองและองคการใหมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล 
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Abstract 

Research Project : Development of Thai cultural and language skills for 

executives of local administration offices, Samutprakarn Province. 

Researcher  : Miss Nawapon  Thaneewat 

Office   : Faculty of Humanities and Social Sciences, Thai Program  

The purposes of this research were to  study the need for Thai Language and 

Thai Culture competency development and to study the development of 

communicative English usage of  Samutprakan’s local government organization 

leaders to achieve sustainable efficiency. This study employed mix methodology 

including both qualitative and quantitative research approaches and utilized rating-

scale questionnaires and in-depth interview instruments. The sample consisted of 

212 local government leaders. Frequency, percentage, mean, standard deviation 

(S.D.), t-test, f-test, and ANOVA were employed in the data analysis. 

The study result revealed as followed: 

1. Executives from local administration offices, Samutprakarn Province 

had the understanding in Thai language proficiency in a moderate level. They had 

problems in Thai language skills in the lowest level and needed the development of 

Thai language skills in a low level. Also, they had the understanding in Thai culture in 

the highest level and needed the development of Thai cultural skills in a moderate 

level.  

2. The comparison of Thai cultural and language skills of executives of 

local administration offices, Samutprakarn Province according to age and gender 

showed that overall there was no significant difference; however, considering each 

aspect separately, it was found that there was significant difference in Thai cultural 

and language skills at the 0.5 level. 

3. According to the study of the need for development of Thai cultural 

and language skills for executives of local administration offices, Samutprakarn 

Province in 3 aspects; namely, Thai language proficiency; Thai language skills; and 

Thai culture, the result showed that most of executives of local administration 

offices, Samutprakarn Province needed the development of Thai cultural and 

language skills in a moderate level. Data collected from experts and the in-depth 
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interview with executives provides some means for the development of Thai cultural 

and language skills for executives of local administration offices, Samutprakarn 

Province. It could be concluded that to develop these 4 skills, firstly, there should 

be the knowledge and proficiency evaluation test in Thai cultural and language skills 

for the executives and grouping according to their ability, so that training or seminar, 

or manual can be conducted accordingly and appropriately to the capability of Thai 

cultural and language skills of executives of local administration offices, 

Samutprakarn Province.  
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