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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจัยเรื่องการศึกษากระบวนการเรียนรู้การสืบทอดภูมิปัญญาท้องถ่ินด้านศิลปวัฒนธรรม ความ
เช่ือและการนำไปใช้ประโยชน์ของประชาชนในชุมชน ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 4 ขั้นตอน 
ดังน้ี 
  4.1 สำรวจกลุ่ม/ชุมชน/องค์กรที่มีแนวปฏิบัติที่ดี 

4.2 ศึกษาลำดับขั้นตอนองค์ประกอบและปัจจัยที่เก่ียวข้องของกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน  
ที่ทำให้ชุมชนเข้มแข็ง 

  4.3 ศึกษาตัวบ่งช้ีของกลุ่มที่มีแนวปฏิบัติที่ดีและการนำไปใช้ประโยชน์ 
4.4 แนวทางในการพัฒนาให้เอ้ือต่อการเกิดกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนที่ทำให้ชุมชน
เข้มแข็ง 

 

4.1 สำรวจกลุ่ม/ชุมชน/องค์กรท่ีมีแนวปฏบิัติท่ีด ี
ตาราง 1 สำรวจกลุ่ม/ชุมชน/องค์กรที่มีแนวปฏิบัติที่ดี 

ลำดับที ่ ชื่อกลุ่ม สถานที่ต้ัง กิจกรรมเด่นที่ประสบความสำเร็จ
1.อำเภอเมือง
สมุทรปราการ 

ก ลุ่ ม แ ม่ บ้ า น
เกษตรกรบางดว้น

12 ห มู่  3 ต .บ า ง ด้ ว น
อ .เมื อ งส มุ ท รป ร าก า ร 
จ.สมุทรปราการ

จักสานผลิตภัณฑ์หัตถกรรมโดยใช้วัสดจุาก  
“ต้นจาก” ซึ่งเป็นพืชในท้องถิ่นจนเป็น  
อัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ 

2. กิ่งอำเภอบางเสาธง กลุ่ม ฬ.จุฬา 
ท่าผยอง 

29/3  ตำบลบางเสาธง  
อำเภอบางเสาธง  
จังหวัดสมุทรปราการ 

จัดสร้างว่าวจุฬา โดยสอนให้กับคนทุก
เพศทุกวัยในชุมชน และมีการจัดงาน
ประจำปี “แข่งขันเชิดว่าวจุฬา” เป็น
ประจำทุกปี จนกลายเป็นศิลปวัฒนธรรม
และกีฬาพื้นบ้านของอำเภอบางเสาธง

3. อำเภอพระประแดง กลุ่มเสาหงส์ 
ธงตะขาบ 

1 7 3 8   ถ น น ลั ด ต ะ น ง  
ตำบลตลาด   
อ ำ เภ อ พ ร ะ ป ร ะ แ ด ง  
จังหวัดสมุทรปราการ 

จัดทำธงตะขาบเพื่อใช้แห่ไปถวายวัดใน
เทศกาลสงกรานต์ (ปีใหม่มอญ) และยัง
จัดทำเป็นผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจำหน่าย 
อันเป็นสินค้าแสดงถึงอัตลักษณ์ของชาว
มอญ

 วั ด ร า ษ ฎ ร์
รังสรรค์ 

14 ซอยวัดใหญ่ตาอิน  หมู่
ที่  4  ตำบลบางกระเจ้า  
อ ำ เภ อ พ ร ะ ป ร ะ แ ด ง  
จังหวัดสมุทรปราการ

จัดงานบวงสรวงไหว้ครู งานบุญตาม
ศาสนาและประเพณี รวมถึงมหรสพต่างๆ
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ลำดับที ่ ชื่อกลุ่ม สถานที่ต้ัง กิจกรรมเด่นที่ประสบความสำเร็จ
 กลุ่มวงกลองยาว 69  หมู่ที่  6  ตำบลบาง

ก ร ะ เจ้ า   อ ำ เภ อ พ ร ะ
ป ร ะ แ ด ง  จั ง ห วั ด
สมุทรปราการ

จัดสอนการตีกลองยาวให้แก่ผู้สนใจทั่วไป 
รวมถึงเผยแพร่ความรู้สู่เยาวชนในพ้ืนที่ 
จนสามารถรับงานตีกลองยาวในงาน
ต่างๆได้

4.อำเภอพระสมุทรเจดีย์ สภาวัฒนธรรม
ตำบลนาเกลือ 

114 หมู่ 3 ตำบลนาเกลือ 
อำเภอพระสมุ ท ร เจดี ย์  
จังหวัดสมุทรปราการ 

จัดประเพณีประจำปี “แห่หลวงพ่อโต” 
ไปตามลำคลองสรรพสามิต  เพื่ อ ให้
ประชาชนได้ สักการบูชาในช่วงออก
พรรษาของทุกปี 

5.อำเภอบางพลี เท ศบาลตำบล
บางพลี 

เท ศบ าลต ำบ ลบ างพ ลี  
ตำบลบางพลีใหญ่ อำเภอ
บ า ง พ ลี  จั ง ห วั ด
สมุทรปราการ

จัดประเพณีประจำปี “แห่หลวงพ่อโตวัด
บางพลีใหญ่” ไปตามลำคลอง โดยมี
กิจกรรมโยนบัว และการประกวดหนุ่ม
สาวรับบัว

 

4.2 ศึกษาลำดับขั้นตอนองค์ประกอบและปัจจัยท่ีเก่ียวข้องของกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน 
ท่ีทำให้ชุมชนเข้มแข็ง 

4.2.1 ลำดับขั้นตอนกระบวนการเรียนรู้ 

อำเภอ/กลุ่ม 
ลำดับขั้นตอนกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน 

ร่วมคิด ร่วมดำเนินการ ร่วมสรุปบทเรียน ร่วมรับผลประโยชน์
อำเภอเมืองสมุทรปราการ
1. กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบางด้วน √ √ √ √ 
อำเภอบางเสาธง 
1. กลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง √ √ √ √ 
อำเภอพระประแดง 
1. วัดราษฎร์รังสรรค์ √ √ √ √ 
2. กลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ √ √ √ √ 
3. กลุ่มวงกลองยาว √ √ √ √ 
อำเภอพระสมุทรเจดีย์ 
1. สภาวัฒนธรรมตำบลนาเกลือ √ √ √ √ 
อำเภอบางพลี 
1.เทศบาลตำบลบางพลี √ √ √ √ 
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  1) ร่วมคิด 
   ทิศทางของการร่วมคิดในแต่ละกลุ่มมักเป็นไปในรูปแบบถ้อยทีถ้อยอาศัย โดย
หัวหน้ากลุ่มเป็นผู้ริเร่ิมเป็นต้นคิดก่อน และฟังความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่ม แต่หากเป็นการดำเนินงานที่มีภาค
ส่วนราชการมาเกี่ยวข้องก็จะมีรูปแบบที่เป็นทางการมากขึ้น มีการทบทวนผลการดำเนินงานที่ผ่านมา มีการ
วางแผนการดำเนินงานอย่างเป็นรูปแบบชัดเจน 

2) ร่วมดำเนินการ 
   ผลสำรวจพบว่าการร่วมดำเนินการมีความหลากหลาย ทั้งในรูปแบบการขอแรงเป็น
ครั้งคราว การอาสาดำเนินงาน และการมอบหมายหน้าที่ ทั้งน้ี มีเพียงบางกลุ่มเท่าน้ันที่สมาชิกกลุ่มสามารถ
ดำเนินงานในหน้าที่ต่างๆ แทนกันได้หมด และในขณะเดียวกันก็มีบางกลุ่มที่สมาชิกไม่สามารถดำเนินงานได้
เองหากไม่ได้รับการถ่ายถอดความรู้จากหัวหน้ากลุ่ม 
  3) ร่วมสรุปบทเรียน  

ทุกกลุ่มมีการทบทวนปัญหาและอุปสรรคที่ผ่านมา โดยการทบทวนปัญหาจะเป็นไป
ในรูปแบบของการรับฟังปัญหาที่พบเห็นร่วมกัน และช่วยกันหาแนวทางแก้ไขเพ่ือลดระดับปัญหาหรือแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นก่อนจะลงมือวางแผนหรือเริ่มต้นดำเนินงานใหม่อีกครั้ง 

4) ร่วมรับผลประโยชน์ 
ลักษณะของการร่วมรับผลประโยชน์น้ีพบว่าอาจแบ่งออกเป็นสามรูปแบบ คือ 

ผลประโยชน์ที่เป็นทรัพย์สินและผลประโยชน์ที่ไม่เป็นทรัพย์สิน แต่ในขณะเดียวกันก็พบว่าในหลายกรณีเป็นไป
ในลักษณะผสมผสานทั้งสองรูปแบบด้วยเช่นกัน 

4.1) การรับผลประโยชน์ที่เป็นทรัพย์สิน คือ ค่าตอบแทนท่ีได้รับจากการร่วมกลุ่ม
กัน      เพ่ือดำเนินงาน อาจมาในรูปแบบของผลประโยชน์จากการร่วมทุนลงแรงดำเนินกิจกรรมหรือผลิต
สินค้า      ด้านประเพณีหรือวัฒนธรรมออกจำหน่าย แต่ในขณะเดียวกันก็มีกรณีค่าตอบแทนจากการได้รับ
เงินทุนสนับสนุนให้ดำเนินกิจกรรม ซึ่งจะเป็นไปในรูปแบบของค่าแรงรายบุคคลที่เข้าร่วมดำเนินงาน 

4.2) การรับผลประโยชน์ที่ไม่เป็นทรัพย์สิน คือ ความภาคภูมิใจ ความรู้สึกดีที่ได้ทำ
ในสิ่งที่  ตนรัก  ความบันเทิงใจที่เป็นสุนทรียภาพส่วนบุคคลเคารพ หรือความศรัทธาตามลัทธิ/ศาสนา 
ประเพณีที่สืบทอดต่อกันมา 

4.3) การรับผลประโยชน์แบบผสมผสาน คือ ได้ดำเนินงานตามท่ีตนหรือกลุ่มของตน
ช่ืนชอบ ภาคภูมิใจ หรือตามความเชื่อ และพัฒนาไปสู่การดำเนินการเป็นธุรกิจขนาดเล็ก โดยอาจเป็นทั้งการ
เน้นด้านเผยแพร่วัฒนธรรม ความเชื่อ ความศรัทธา เป็นหลักมากกว่าจะเน้นการทำธุรกิจ แต่ในขณะเดียวกันก็
ค่าตอบแทนจากการปฏิบัติงานซึ่งอาจเป็นทั้งเงินเดือน ค่าตอบแทนพิเศษ หรือโบนัสซึ่งเป็นผลจากการ
ปฏิบัติงานด้านวัฒนธรรมตามนโยบายภาครัฐ ก็ควรนับว่าเป็นผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานด้วย
เช่นกัน 
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4.2.2 องค์ประกอบของกระบวนการเรียนรู้ 

อำเภอ/กลุ่ม 
องค์ประกอบของกระบวนการเรียนรู้ 

วิถีการเรียนรู้ ภายในชุมชน ภายนอกชุมชน
อำเภอเมืองสมุทรปราการ 
1. กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบางด้วน √ √ √ 
อำเภอบางเสาธง 
1. กลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง √ √ √ 
อำเภอพระประแดง 
1. วัดราษฎร์รังสรรค์ √ √ √ 
2. กลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ √ √ √ 
3. กลุ่มวงกลองยาว √ √ √ 
อำเภอพระสมุทรเจดีย์ 
1. สภาวัฒนธรรมตำบลนาเกลือ √ √ √ 
อำเภอบางพลี 
1.เทศบาลตำบลบางพลี √ √ √ 
 

1) วิถีการเรียนรู้ 
 การเรียนรู้ของแต่ละกลุ่มน้ันมีทั้งรูปแบบที่เหมือนและแตกต่างกันไปตามบริบทของ

กลุ่ม โดยการเรียนรู้ในระบบมักเป็นบุตรหลานหรือสมาชิกกลุ่มได้รับการศึกษาจากสถาบันการศึกษาทั้งใน
ท้องถ่ินและจากภายนอก หากแต่ในอีกทางหน่ึงหัวหน้ากลุ่มหรือสมาชิกกลุ่มกลับมีบทบาทเข้าไปเป็นครู      
ภูมิปัญญาให้แก่สถาบันการศึกษาในท้องถิ่น เพ่ือเผยแพร่ภูมิปัญญา ศิลปวัฒนธรรม และความเช่ือในท้องถิ่น
ให้แก่เยาวชน เพ่ือเป็นแนวร่วมในการสืบสานภูมิปัญญา ศิลปวัฒนธรรม และความเช่ือในท้องถิ่นต่อไป 
 ทั้งน้ี พบว่าสมาชิกเกือบทุกกลุ่มมีวิถีการเรียนรู้แบบตามอัธยาศัย โดยอิงกับประธานกลุ่มซึ่งเป็นผู้ริเร่ิม
ก่อต้ังกลุ่มหรือเป็นผู้มีความรู้ความสามารถมากที่สุด กลายเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้หรือแรงบันดาลใจให้แก่
สมาชิกกลุ่มคนอ่ืนๆ ให้เกิดความคิด รู้สึก และสนใจไปในทิศทางเดียวกัน 

2) ภายในชุมชน 
โรงเรียนหรือสถาบันอุดมศึกษาในท้องถิ่นมักเชิญครูภูมิปัญญาหรือปราชญ์ท้องถิ่นมา

ให้ความรู้โดยเป็นวิทยากรอบรมแก่เด็กนักเรียนหรือนักศึกษา โดยเป็นการประยุกต์เน้ือหาการเรียนรู้ร่วมกับภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น เพ่ือให้นักเรียนนักศึกษาได้สืบทอดภูมิปัญญาศิลปวัฒนธรรมไทยในท้องถิ่นที่ต้ังของสถานศึกษา  

จากผลการสำรวจพบว่าในแต่ละกลุ่มมีการถ่ายทอดความรู้กันภายในกลุ่ม โดยเป็นทั้งแบบผู้นำกลุ่ม
สอนสมาชิกกลุ่ม สมาชิกกลุ่มที่มีประสบการณ์มากกว่าถ่ายทอดความรู้แก่สมาชิกกลุ่มที่มาใหม่ หรืออาจเป็น
การสืบทอดภูมิปัญญาในครอบครัวตามวัฒนธรรมประเพณีของกลุ่มชาติพันธ์ุ ที่สั่งสมและถ่ายทอดกันแบบรุ่นสู่
รุ่น ทั้งน้ี มีบางกลุ่มที่พบว่าหัวหน้ากลุ่มมีการฝึกฝนด้วยตนเอง โดยเกิดจากความชอบส่วนบุคคล และเสาะ
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แสวงหาความรู้หรือต้นแบบจากทั้งในชุมชนและนอกชุมชน หรือตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆ เช่น พิพิธภัณฑ์ชุมชน 
วัด หรือสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ฯลฯ จนกลายเป็นทักษะความชำนาญเพียงพอที่จะถ่ายทอดให้แก่บุคคลอ่ืน
ได้เช่นกัน   

3) ภายนอกชุมชน 
การที่บุตรหลานหรือสมาชิกของกลุ่มได้รับการศึกษาตามหลักสูตรทั้งในระดับ

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา หรืออุดมศึกษา อันมีที่ต้ังอยู่ภายนอกชุมชน ก็เป็นส่วนหน่ึงที่อาจนำมาซึ่งแนวคิด
ใหม่หรือกรรมวิธีใหม่ในการสร้างสรรค์ และสืบทอดงานศิลปวัฒนธรรมของกลุ่มให้มีความหลากหลายมากขึ้น 

อีกทั้งประธานกลุ่มหรือสมาชิกกลุ่มที่ได้เข้าร่วมอบรมหรือสัมมนากับหน่วยงานต่างๆ ที่จัดข้ึนภายนอก
ชุมชน ย่อมเป็นการเรียนรู้แนวคิดและกรรมวิธีการสืบสานวัฒนธรรมที่แตกต่างออกไป รวมถึงได้เกิดข้อ
เปรียบเทียบจนนำไปสู่การพัฒนางานศิลปวัฒนธรรมในกลุ่มของตน และการเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศก็
เป็นอีกแหล่งการเรียนรู้ที่กว้างใหญ่ไพศาล ซึ่งผู้คนทุกระดับทุกเพศทุกวัยสามารถเข้าถึงและเรียนรู้ได้ สมาชิก
ของกลุ่มสามารถเข้าถึงข้อมูลด้านภูมิปัญญา ศิลปวัฒนธรรม และความเช่ือ จากกลุ่มอ่ืนๆ เพ่ือนำมา
ประยุกต์ใช้หรือเปรียบเทียบกับงานในกลุ่มของตนได้ 

 

4.2.3 ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องของกระบวนการเรียนรู้ 

อำเภอ/กลุ่ม 
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องของกระบวนการเรียนรู้ 

ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 
ปัจจัยด้าน

สภาพแวดล้อม
อำเภอเมืองสมุทรปราการ 
1. กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบางด้วน √ √ √ 
อำเภอบางเสาธง 
1. กลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง √ √ √ 
อำเภอพระประแดง 
1. วัดราษฎร์รังสรรค์ √ √ √ 
2. กลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ √ √ √ 
3. กลุ่มวงกลองยาว √ √ √ 
อำเภอพระสมุทรเจดีย์ 
1. สภาวัฒนธรรมตำบลนาเกลือ √ √ √ 
อำเภอบางพลี 
1.เทศบาลตำบลบางพลี √ √ √ 
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1) ปัจจัยภายใน 
 ปัจจัยภายในที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการเรียนรู้ เกิดข้ึนจากสุนทรียภาพส่วนบุคคลที่

รู้สึกช่ืนชอบหรือสนใจในกิจกรรมของกลุ่มก่อนเป็นสิ่งแรก ในบางกรณีก็พบว่าเป็นความภูมิใจในอัตลักษณ์ทาง
ชาติพันธ์ุที่บรรพบุรุษสั่งสมไว้ให้ จึงต้องการสืบสานอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของตนเองให้แก่อนุชนรุ่นหลัง 
ทั้งน้ี ความเช่ือและความศรัทธาทางศาสนาก็คงเป็นอีกปัจจัยหน่ึงที่ส่งผลให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ได้ด้วย
เช่นกัน เน่ืองจากความเช่ือความศรัทธาทางศาสนาซึ่งเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจน้ันพบได้โดยทั่วไปในสังคมไทยอยู่
แล้ว เมื่อเกิดความเช่ือความศรัทธาจึงเกิดความสนใจเรียนรู้หรือเข้าร่วมพิธีกรรมตามไปด้วย 
 อย่างไรก็ตาม ผลจากการสำรวจพบว่าโดยส่วนมากแล้วในแต่ละกลุ่มมีปัจจัยสำคัญที่เก้ือหนุนต่อ
กระบวนการเรียนรู้มากที่สุด คือ “ผู้นำกลุ่ม” เน่ืองจากความเช่ือถือ เช่ือมั่น หรือความนิยมชมชอบในตัวผู้นำ
กลุ่ม ที่อาจเกิดจากภาวะความเป็นผู้นำในการบริหารจัดการหรือความรู้ความสามารถของผู้นำเป็นหลัก ส่งผล
ให้สมาชิกเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้หรืออยากเข้าร่วมกิจกรรม แต่ในขณะเดียวกันปัจจัยที่เกิดจาก
การดำเนินงานในเชิงพาณิชย์ควบคู่ไปกับการดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมก็มีให้เห็นอยู่เช่นกัน 

2) ปัจจัยภายนอก 
 ปัจจุบันสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ อินเตอร์เน็ต ทีวี วิทยุ หรือหนังสือ เอกสาร ตำรา

ต่างๆ ล้วนเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ด้านภูมิปัญญา ศิลปวัฒนธรรม และความเช่ือ เน่ืองจากการ
เข้าถึงระบบอินเตอร์เน็ตเพ่ือสืบค้นข้อมูล หรือศึกษาจากตำราที่เก่ียวข้อง นอกจากเป็นแหล่งเรียนรู้นอกชุมชน
แล้ว ยังเป็นช่องทางในการเผยแพร่ภูมิปัญญา ศิลปวัฒนธรรม และความเช่ือของกลุ่ม และยังเป็นช่องทางใน
การติดต่อสื่อสารสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมของกลุ่มอ่ืนๆ ภายนอกชุมชนอีกด้วย 
 นอกจากน้ีประสบการณ์ตรงที่สมาชิกกลุ่มได้ไปพบเห็นเรื่องราว ข้อมูล หรือแบบอย่างทางวัฒนธรรม
จากแหล่งอ่ืนๆ แล้วนำกลับมาถ่ายทอดให้สมาชิกในกลุ่มได้รับทราบ เพ่ือเปรียบเทียบกับการดำเนินงานในกลุ่ม
ของตน หรือนำเอาประสบการณ์เหล่าน้ันมาพัฒนาหรือประยุกต์ใช้กับกิจกรรมในกลุ่มของตน ก็เป็นอีกปัจจัย
หน่ึงที่ส่งผลต่อกระบวนการเรียนรู้ของกลุ่มเช่นกัน 
 อย่างไรก็ตามทุนสนับสนุนก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่เกื้อหนุนต่อกระบวนการเรียนรู้ เน่ืองจากงบประมาณ
อันเป็นเงินทุนสนับสนุนการขับเคลื่อนกิจกรรมทางวัฒนธรรมยังคงเป็นสิ่งสำคัญต่อการพัฒนา แต่ใน
ขณะเดียวกันทุนสนับสนุนก็ไม่ได้จำกัดเพียงทุนทรัพย์เท่าน้ัน หากแต่ทุนสนับสนุนอ่ืนๆ ที่พบมีทั้งการสนับสนุน
ด้านแรงงาน อุปกรณ์ ความรู้ความสามารถจากบุคคลหรือสถานที่ สิ่งเหล่าน้ีล้วนเก้ือหนุนการเรียนรู้ทั้งสิ้น   
ซึ่งจะเห็นได้ว่าปัจจัยเกื้อหนุนกระบวนการเรียนรู้น้ัน ไม่จำเป็นที่จะต้องเป็นเงินทุนเพียงอย่างเดียว หากแต่ใน
บางกรณีความรู้จากบุคคล สถานที่หรืออุปกรณ์ที่เอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ก็สำคัญไม่ย่ิงหย่อนไปกว่าเงินทุน  

3) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม  
   ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมนับว่าเป็นปัจจัยเก้ือหนุนอีกประการหน่ึงที่สำคัญ เช่น ชาติ
พันธ์ุมอญในพ้ืนที่อำเภอพระประแดง ซึ่งเป็นกลุ่มชนที่มีรากเหง้าเดียวกันอาศัยอยู่ร่วมกันเป็นจำนวนมาก และ
มีสุนทรียภาพในทิศทางเดียวกัน จึงเป็นแรงเก้ือหนุนให้วัฒนธรรมของชุมชนยังขับเคลื่อนต่อไปได้  



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

56 

 สภาพแวดล้อมสังคมที่เป็นชนบทในเขตปริมณฑลเมืองหลวง ซึ่งยังคงมีกิจกรรมตามท้องถิ่นอยู่มาก 
ส่งผลให้ผู้คนในท้องถ่ินสร้างสรรค์กิจกรรมทางวัฒนธรรมมากกว่าในสังคมเมือง บริบทของสังคมชนบทจึงเป็น
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมที่เก้ือหนุนต่อการเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่น 
 ทั้งน้ี จากนโยบายภาครัฐที่ส่งตรงลงมาในพ้ืนที่ ส่งผลให้วัฒนธรรมความเช่ือในท้องถิ่นกลายเป็น
วัฒนธรรมระดับประเทศ และจากวัฒนธรรมความเช่ือที่เคยเรียนรู้วิธีการบริหารจัดการโดยชุมชน กลายเป็น
นโยบายการบริหารจัดการวัฒนธรรมความเช่ือโดยภาครัฐแทน  
 

4.3 ศึกษาตัวบ่งชี้ของกลุ่มท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดีและการนำไปใช้ประโยชน์ 
4.3.1 ลำดับขั้นตอนกระบวนการเรียนรู้ 

1) ร่วมคิด 
   1.1) การกำหนดแนวทางการดำเนินงานของกลุ่มที่ชัดเจน 
    มีการวางแผนการดำเนินงานที่ชัดเจนโดยมีกำหนดหน้าที่หรือแบ่งฝ่าย
รับผิดชอบงานท่ีชัดเจน ซึ่งกรณีดังกล่าวมักพบในกลุ่มที่เป็นภาครัฐเป็นผู้ดำเนินการหรือมีภาครัฐเข้ามามีส่วน
เก่ียวข้องในการบริหารจัดการ เช่น เทศบาลตำบลบางพลี เป็นต้น โดยกลุ่มที่ภาครัฐเป็นผู้ดำเนินการจะมีความ
ชัดเจนในด้านการว่างแผนงาน กำหนดฝ่ายหรือหน้าที่ในการปฏิบัติงาน และการจัดต้ังหรือจัดหางบประมาณ 
ทั้งน้ีความชัดเจนดังกล่าวน่าจะเป็นเพราะภาครัฐมีระบบการปฏิบัติงานที่เป็นรูปแบบ ซึ่งเป็นระเบียบแบบแผน
ของการปฏิบัติงานตามปกติอยู่แล้ว จึงส่งผลให้การดำเนินงานมีรูปแบบที่ชัดเจนกว่ากลุ่มที่เกิดจากการรวมตัว
ของชาวบ้านหรือกลุ่มที่มีวัดเป็นแกนนำ 

1.2) การใช้หลักประชาธิปไตยในการดำเนินงาน 
 การใช้หลักเหตุผล ฟังเสียงส่วนรวม และมีการเปิดโอกาสให้สมาชิกแสดง

ความคิดเห็นเพ่ือนำไปสู่การวางแผนดำเนินงานหรือการปรับปรุงการปฏิบัติงาน ล้วนแล้วแต่เป็นหลักการทาง
ประชาธิปไตยซึ่งแนวทางดังกล่าวพบได้ในทุกกลุ่ม ทั้ งน้ี น่าจะเป็นเพราะสังคมไทยเป็นสังคมแบบ
ประชาธิปไตยมายาวนานหลายทศวรรษ จึงส่งผลให้เกิดการซึมซาบวิถีประชาธิปไตยในชีวิตประจำวันอยู่แล้ว 
ดังน้ัน เมื่อเกิดการรวมกลุ่มเพ่ือปฏิบัติภารกิจอย่างใดอย่างหน่ึง จึงได้ใช้หลักการทางประชาธิปไตยไปตามความ
คุ้นชินมากกว่าจะเป็นการต้ังปณิธานของแต่ละกลุ่ม 

1.3) การใช้ความประนีประนอมในการแก้ปัญหา 
    การใช้แนวทางสันติวิธีเมื่อเกิดปัญญาข้อโต้แย้งทางความคิด โดยนำหลัก
ประชาธิปไตยมาใช้ด้วยการลงมติ เมื่อน้ันฝ่ายเสียงข้างน้อยก็ยอมรับมติเสียงข้างมากในการแก้ปัญหา ซึ่งเป็น
แนวทางประนีประนอมที่ปรากฏในทุกกลุ่ม 

2) ร่วมดำเนินการ 
   2.1) การกำหนดหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม 
    จากการสำรวจพบว่าการแบ่งหน้าที่ของสมาชิกกลุ่มมีสองรูปแบบ คือ การ
กำหนดหน้าที่แบบหมุนเวียนและการกำหนดหน้าที่แบบไม่หมุนเวียน 
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2.1.1) การกำหนดหน้าที่แบบหมุนเวียน 
ลักษณะการกำหนดหน้าที่แบบหมุนเวียนน้ีพบในกลุ่ม ฬ.จุฬาท่า

ผยอง และกลุ่มวงกลองยาว โดยท้ังสองกลุ่มนี้มีการสลับสับเปลี่ยนหมุนเวียนหน้าที่โดยไม่ได้กำหนดชัดเจนว่า
ใครจะต้องทำหน้าที่ใดในแต่ครั้งหรือในแต่ละปี หากแต่เป็นไปตามความสมัครใจ หรือความสะดวกในห้วงเวลา
น้ัน ทั้งน้ีมีข้อสังเกตท่ีน่าสนใจว่าทั้งสองกลุ่มน้ีหัวหน้ากลุ่มกับสมาชิกกลุ่มสมาชิกกลุ่มล้วนแล้วแต่มี
ความสามารถใกล้เคียงกัน เมื่อหัวหน้ากลุ่มหรือสมาชิกกลุ่มไม่สะดวกในการปฏิบัติหน้าที่ตามท่ีตกลงไว้ สมาชิก
กลุ่มคนอ่ืนๆ สามารถรับหน้าที่แทนกันได้ทันทีโดยงานยังคงดำเนินต่อไปได้อย่างราบร่ืน 

2.1.2) การกำหนดหน้าที่แบบไม่หมุนเวียน 
พบทั้งส่วนที่ เป็นภาครัฐและไม่ใช่ภาครัฐ เช่น เทศบาลตำบล    

บางพลีมีการกำหนดหน้าที่ชัดเจนและยังไม่เคยมีการปรับเปลี่ยน ซึ่งลักษณะดังกล่าวอาจเกิดจากการปฏิบัติ
ตามคำสั่งผู้บังคับบัญชาที่มอบหมายไว้ต้ังแต่เริ่มแรก เมื่อปฏิบัติงานในแต่ละครั้งก็ได้เพ่ิมพูนประสบการณ์      
รู้กำหนดการ รู้หน้าที่ รู้วิธีแก้ปัญหา จนเป็นความชำนาญเฉพาะด้านของบุคลากรในหน่วยงานน้ันๆ รวมไปถึง
ทรัพยากรที่หน่วยงานจัดซื้อจัดจ้างเพ่ือนำมาใช้สำหรับหน้าที่อันผูกโยงไปถึงการดูแลรักษาวัสดุครุภัณฑ์ที่จัดหา
มา จึงส่งผลให้เกิดโอกาสในการขอปรับเปลี่ยนหน้าที่ได้น้อย  

ในขณะเดียวกัน กลุ่มที่ไม่ใช่ภาครัฐ เช่น กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบางด้วน กลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ       
วัดราษฎร์รังสรรค์ เป็นต้น ก็มีการกำหนดหน้าที่แบบไม่หมุนเวียน โดยอาจตังข้อสังเกตได้ว่ากลุ่มต่างๆ เหล่าน้ี 
มีผู้นำกลุ่มที่มีความสามารถสูงเพียงผู้เดียวโดยสมาชิกกลุ่มเป็นผู้ปฏิบัติงานตามคำสั่ง และเมื่อสมาชิกได้รับการ
กำหนดหน้าที่จนเคยชินหรือชำนาญงานเฉพาะด้านแล้วมักจะไม่ถูกสั่งให้ปรับเปลี่ยนหน้าที่ เน่ืองจากสมาชิกใน
กลุ่มมีจำนวนไม่มากการปรับเปลี่ยนหน้าที่คงต้องกระทบกระเทือนถึงฝ่ายอ่ืนๆบ้างไม่มากก็น้อย และเมื่อมีการ
ปรับเปลี่ยนหน้าที่อาจต้องมีการสอนงานกันใหม่หรืออาจเกิดปัญหาสภาวะการดำเนินงานไม่ราบรื่นได้ 
   2.2) การติดตามผลการดำเนินงาน 
    การติดตามผลการดำเนินงานมีปรากฏอยู่ในทุกกลุ่ม โดยอาจมีทั้งแบบเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ ซึ่งการติดตามผลของกลุ่มที่เป็นภาครัฐก็จะเป็นระเบียบแบบแผนตามวาระการ
ประชุม ในส่วนของกลุ่มที่ไม่ใช่ภาครัฐมีการติดตามทั้งในรูปแบบการไต่ถามในที่ประชุม หรือผู้นำกลุ่มติดตาม
ผลกับสมาชิกกลุ่มโดยตรง 

3) ร่วมสรุปบทเรียน 
   3.1) การทบทวนปัญหาและอุปสรรค 
    การทบทวนปัญหาและอุปสรรคมีปรากฏในทุกกลุ่ม โดยพบว่ามีการนำเอา
ปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติงานในคร้ังที่ผ่านมา เช่น ปัญหาด้านบุคลากร ผู้สนับสนุนงบประมาณ 
กลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมงานหรือแนวทางในการพัฒนาตามกระแสสังคม โดยแต่ละกลุ่มได้นำปัญหาและ
อุปสรรคเหล่าน้ีมาถกเถียงมากบ้างน้อยบ้าง และหาแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงให้การปฏิบัติงานคร้ังต่อไปดี
ขึ้น 
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3.2) การแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญญา 
 ผลจากการสำรวจพบว่าทุกกลุ่มล้วนแล้วแต่มีการแสวงหาแนวทางในการ

แก้ไขปัญหาทั้งสิ้น เพียงแต่อาจสำเร็จช้าหรือเร็วต่างกันตามปัจจัยแวดล้อม เช่น กลุ่มที่เป็นภาครัฐอย่าง
เทศบาลตำบลบางพลีมีการแก้ไขปัญหาได้รวดเร็วทันท่วงทีต่อสถานการณ์มากว่ากลุ่มที่ไม่ใช่ภาครัฐ เน่ืองจาก
กลุ่มที่เป็นภาครัฐมีกำลังคนและกำลังทุนพร้อมกว่ากลุ่มที่ไม่ใช่ภาครัฐ 

4) การรับผลประโยชน์ร่วมกัน 
   4.1) การรับผลประโยชน์ที่เป็นทรัพย์สิน 

พบในกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบางด้วน เน่ืองจากกลุ่มดังกล่าวเน้นการใช้    
ภูมิปัญญาในการจักสานงานหัตถกรรมด้วยวัสดุในท้องถิ่นเพ่ือนำไปจำหน่าย และกลุ่มวงกลองยาว ซึ่งเน้นการ
ฝึกฝนความสามารถในการตีกลองยาวเพ่ือนำไปสู่การรับจ้างตีกลองยาวในงานต่างๆ จึงอาจสรุปได้ว่าเป็นการ
มุ่งหาผลประโยชน์ตอบแทนเป็นหลัก 

4.2) การรับผลประโยชน์ที่ไม่เป็นทรัพย์สิน 
 พบในกลุ่มที่เก่ียวข้องกับศาสนา ประเพณี กีฬา เช่น วัดราษฎร์รังสรรค์ 

สภาวัฒนธรรมตำบลนาเกลือ กลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ และกลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง โดยกลุ่มต่างๆ เหล่าน้ีเป็นการ
ดำเนินกิจกรรมเพ่ือเน้นคุณค่าทางจิตใจเป็นหลัก เช่น วัดราษฎร์รังสรรค์ สภาวัฒนธรรมตำบลนาเกลือ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบางพลี และกลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ มุ่งเน้นจัดกิจกรรมตามความเช่ือและความศรัทธา
ทางศาสนา และกลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง มุ่งเน้นกิจกรรมเพ่ือความบันเทิงใจเป็นหลัก แต่ทุกกลุ่มที่ยกตัวอย่างมานี้
ยังคงมีแกนความคิดร่วมกันอีกประการคือ มุ่งเน้นการอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของท้องถ่ิน เพ่ือสืบ
ทอดส่งผ่านไปยังอนุชนรุ่นหลังอีกด้วย 

4.3) การรับผลประโยชน์แบบผสมผสาน 
 ในรูปแบบของการรับผลประโยชน์แบบผสมผสานน้ัน อาจอธิบายได้ว่าเป็น

ผลพลอยได้หรือเป็นเป้าหมายรองจากกิจกรรมที่ได้ดำเนินการไป เช่น กลุ่มที่เป็นภาครัฐอย่างกลุ่มเทศบาล
ตำบลบางพลีจัดกิจกรรมตามความศรัทธาแต่ในขณะเดียวกันก็เป็นหน้าที่ตามนโยบายภาครัฐ ดังน้ัน การ
ปฏิบัติงานจึงได้รับผลประโยชนแบบผสมผสานคือ ด้านหน่ึงสิ่งที่ได้รับเป็นคุณค่าทางจิตใจ แต่ในขณะเดียวกัน
อีกด้านหน่ึง สิ่งที่ได้รับคือค่าตอบแทนการปฏิบัติงานซึ่งอาจเป็นทั้งเงินเดือน ค่าตอบแทนพิเศษ หรือโบนัสซึ่ง
เป็นผลจากการปฏิบัติงานด้านวัฒนธรรมตามนโยบายภาครัฐ 
 ส่วนของกลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบและกลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง แม้จะมีกิจกรรมที่แตกต่างกันโดยกลุ่มเสา
หงส์ธงตะขาบ ดำเนินกิจกรรมตามวัฒนธรรมประเพณีในท้องถ่ินเพ่ีอสืบทอดความเช่ือของชาติพันธ์ุมอญและ
ศาสนา ส่วนกลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง ดำเนินกิจกรรมเน้นความบันเทิงใจและสืบทอดภูมิปัญญากีฬาท้องถิ่น 
หากแต่ทั้งสองกลุ่มน้ีมีข้อที่เหมือนกัน คือ สร้างผลิตภัณฑ์อันเป็นงานวัฒนธรรมที่ตนดำเนินกิจกรรมอยู่ เพ่ือจัด
จำหน่ายในรูปแบบของที่ระลึกหรือสำหรับการใช้งานจริง โดยมีแนวคิดในการอนุรักษ์และเผยแพร่งาน
ศิลปวัฒนธรรมมากกว่าจะเป็นการทำธุรกิจอย่างจริงจัง 
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4.3.2 องค์ประกอบของกระบวนการเรียนรู้ 
  1) วิถีการเรียนรู้ 
   1.1) การเรียนรู้ในระบบ 
    การศึกษาในระบบ (Formal Education) เป็นการศึกษาที่มีรูปแบบและ
ระบบแบบแผนชัดเจน มีการกำหนดวัตถุประสงค์ หลักสูตรวิธีการจัดการเรียนการสอน การวัดผล และการ
ประเมินผลที่แน่นอน ซึ่งการศึกษาในระบบของไทยประกอบไปด้วยการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาในขั้น
อุดมศึกษา โดยการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ถูกแบ่งออกเป็นระดับต่างๆ คือ ระดับก่อนประถมศึกษา ระดับ
ประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย     
ยังถูกแบ่งเป็นประเภทสามัญศึกษาและประเภทอาชีวศึกษาอีกด้วย สำหรับในการศึกษาขั้นอุดมศึกษานั้น แบ่ง
ออกเป็นระดับต่างๆ คือ ต่ำกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรบัณฑิต ปริญญาโท และปริญญาเอก 
   1.2) การเรียนรู้นอกระบบ 
    การเรียนรู้นอกระบบ เป็นกระบวนการทางการศึกษาที่จัดขึ้นเพ่ือเพ่ิมหรือ
พัฒนาศักยภาพให้แก่ประชาชน ทั้งในด้านความรู้ ความชำนาญ หรืองานอดิเรกต่างๆ ผู้ที่สำเร็จการศึกษาอาจ
ได้รับ หรือไม่ได้รับเกียรติบัตรก็ได้ ซึ่งเกียรติบัตรน้ีไม่เก่ียวข้องกับการปรับเทียบเงินเดือน หรือศึกษาต่อ ยกเว้น
การศึกษาสายสามัญของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ที่มีการมอบ
วุฒิบัตรที่สามารถปรับเทียบเงินเดือนหรือศึกษาต่อในระดับสูงข้ึนได้ 

1.3) การเรียนรู้ตามอัธยาศัย 
 การเรียนรู้ตามอัธยาศัย เป็นการศึกษาที่เกิดข้ึนตามวิถีชีวิตที่เป็นการเรียนรู้

จากประสบการณ์ จากการทำงาน จากบุคคล จากครอบครัว จากชุมชน จากแหล่งความรู้ต่างๆ เพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้ ทักษะ ความบันเทิง และการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีลักษณะที่สำคัญคือ ไม่มีหลักสูตร ไม่มีเวลา
เรียนที่แน่นอน ไม่จำกัดอายุ ไม่มีการลงทะเบียน และไม่มีการสอน ไม่มีการรับประกาศนียบัตร มีหรือไม่มี
สถานที่แน่นอน เรียนที่ไหนก็ได้ ลักษณะการเรียนส่วนใหญ่เป็นการเรียนเพ่ือความรู้และนันทนาการ อีกทั้งยัง
ไม่จำกัดเวลาเรียน สามารถเรียนได้ตลอดเวลาและเกิดขึ้นในทุกช่วงวัยตลอดชีวิต 

2) ภายในชุมชน 
   2.1) การเรียนรู้จากสถาบันการศึกษาที่ต้ังอยู่ภายในชุมชน (การเรียนรู้ในระบบ) 

   ปัจจุบันพบว่าโรงเรียนหรือสถาบันอุดมศึกษา มักเชิญครูภูมิปัญญาหรือ
ปราชญ์ท้องถิ่นมาให้ความรู้โดยเป็นวิทยากรอบรมแก่เด็กนักเรียนหรือนักศึกษา โดยเป็นการประยุกต์เน้ือหา
การเรียนรู้ร่วมกับภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือให้นักเรียนนักศึกษาได้สืบทอดภูมิปัญญาศิลปวัฒนธรรมไทยในท้องถิ่น
ที่ต้ังของสถานศึกษานั้นๆ เช่น กลุ่มวงกลองยาวได้รับเชิญจากโรงเรียนวัดราษฎร์รังสรรค์ให้ไปเป็นครูภูมิปัญญา 
เพ่ือสอนการตีกลองยาวให้เด็กนักเรียนจนนักเรียนสามารถก่อต้ังวงกลองยาวโรงเรียนวัดราษฎร์รังสรรค์ได้ 
หรือกลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบได้รับเชิญจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัยในท้องถิ่น ให้เป็นครูภูมิปัญญา เพ่ือสอน



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

60 

การประดิษฐ์ธงตะขาบ จนนักเรียนนักศึกษาสามารถประดิษฐ์ธงตะขาบเพ่ือใช้สำหรับเข้ากระบวนแห่ธงตะขาบ
ในวันสงกรานต์ตามประเพณีมอญได้ 

2.2) ผู้นำกลุ่มหรือสมาชิกกลุ่ม (การเรียนรู้ตามอัธยาศัย) 
 จากการสำรวจพบว่าโดยส่วนมากเกือบทุกกลุ่มมีการถ่ายทอดความรู้กัน

ภายในกลุ่ม โดยอาจเป็นทั้งผู้นำกลุ่มสอนสมาชิกกลุ่มหรือสมาชิกกลุ่มที่มีประสบการณ์มากกว่าถ่ายทอดความรู้
แก่สมาชิกกลุ่มที่มาใหม่ ซึ่งเป็นการเรียนรู้ก่อนปฏิบัติงานจริง เช่น กลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ กลุ่มวงกลองยาว 
กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบางด้วน และกลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง เป็นต้น โดยกลุ่มดังกล่าวน้ีสมาชิกกลุ่มล้วนแล้วแต่
ต้องฝึกฝนจนสามารถสร้างช้ินงานหรือปฏิบัติงานได้ในระดับหน่ึงก่อน จึงจะสามารถร่วมดำเนินกิจกรรมไป
พร้อมกับสมาชิกในกลุ่มได้  

ในขณะเดียวกันเทศบาลตำบลบางพลี วัดราษฎร์รังสรรค์ และสภาวัฒนธรรมตำบลนาเกลือ เป็นกลุ่ม
ที่มุ่งเน้นการปฏิบัติงานแบบพิธีกรรม สมาชิกกลุ่มจึงปฏิบัติหน้าที่ตามข้ันตอนที่ค่อนข้างขัดเจน การถ่ายทอด
ความรู้จากผู้นำกลุ่มหรือสมาชิกกลุ่มไปสู่สมาชิกใหม่ จึงเป็นไปในลักษณะของการถ่ายทอดความรู้เชิงคำสั่ง
ปฏิบัติงานขณะกำลังดำเนินกิจกรรม ดังน้ัน สมาชิกกลุ่มที่เข้าร่วมใหม่จึงแทบไม่ต้องอาศัยการฝึกฝนใดๆ เป็น
เพียงปฏิบัติหน้าที่ตามคำสั่งและเรียนรู้สั่งสมประสบการณ์ไปเท่าน้ัน 

2.3) ภูมิปัญญาในครอบครัวหรือชุมชน (การเรียนรู้ตามอัธยาศัย) 
 การสืบทอดภูมิ ปัญญ าในครอบค รัวหรือ ชุมชนพบในกลุ่ มที่ เป็ น

ศิลปวัฒนธรรมประเภทประดิษฐ์สิ่งของหรือการละเล่น เช่น กลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบาง
ด้วน กลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง และกลุ่มวงกลองยาว ซึ่งการสืบทอดภูมิปัญญาในกลุ่มเหล่าน้ีมีทั้งที่เกิดจากความ
เข้มแข็งของวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธ์ุ เช่น กลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ เป็นการถ่ายทอดทั้งความเช่ือและการ
ประดิษฐ์งานศิลปหัตถกรรมจากรุ่นสู่รุ่นทั้งในครอบครัวและในชุมชน ในขณะที่กลุ่มวงกลองยาวและกลุ่ม ฬ.
จุฬาท่าผยอง เป็นการสืบทอดการละเล่นและการสืบทอดกรรมวิธีการประดิษฐ์อย่างว่าวจุฬาในกลุ่มของผู้ที่มี
ความสนใจในชุมชนเพ่ือความบันเทิงเริงใจและการอนุรักษ์ โดยกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบางด้วนก็เป็นการ
ถ่ายทอดความรู้ให้กับคนในชุมชน เพ่ือผลิตงานหัตถกรรมจักสานออกจัดจำหน่ายสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน 

2.4) การฝึกฝนด้วยตนเอง (การเรียนรู้ตามอัธยาศัย) 
    จากการสำรวจพบว่ากลุ่มที่มีการฝึกฝนด้วยตนเอง เกิดข้ึนจากผู้นำกลุ่ม
ฝึกฝนด้วยตนเอง เช่น กลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยองและกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบางด้วน เน่ืองจากงานศิลปวัฒนธรรมที่
ริเริ่มน้ันทั้งสองกลุ่มมีกำเนิดจากความชอบส่วนบุคคล และเสาะแสวงหาความรู้หรือต้นแบบจากท้ังในชุมชน
และนอกชุมชน หรือตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆ เช่น พิพิธภัณฑ์ชุมชน วัด หรือสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ฯลฯ จน
ผู้นำกลุ่มมีทักษะความรู้ความสามารถและนำไปถ่ายทอดให้แก่ผู้สนใจในชุมชนจนเกิดเป็นกลุ่มดังกล่าว 

3) ภายนอกชุมชน 
   3.1) การเรียนรู้จากสถาบันการศึกษาที่ต้ังอยู่ภายนอกชุมชน (การเรียนรู้ในระบบ) 
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 การท่ีบุตรหลานหรือสมาชิกของกลุ่มได้รับการศึกษาตามหลักสูตรทั้งในระดับปฐมศึกษา มัธยมศึกษา 
หรืออุดมศึกษา อันมีที่ต้ังอยู่ภายนอกชุมชน ก็เป็นส่วนหน่ึงที่อาจนำมาซึ่งแนวคิดใหม่หรือกรรมวิธีใหม่ในการ
สร้างสรรค์ และสืบทอดงานศิลปวัฒนธรรมของกลุ่มให้มีความหลากหลายมากขึ้น 

3.2) การฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้นหรือการประชุมสัมมนาทั้งจากภาครัฐและ
ภาคเอกชน (การเรียนรู้นอกระบบ) 

 ประธานกลุ่มหรือสมาชิกกลุ่มได้เข้าร่วมอบรมหรือสัมมนากับหน่วยงาน
ต่างๆ ที่จัดขึ้นภายนอกชุมชน ย่อมเป็นการเรียนรู้แนวคิดและกรรมวิธีการสืบสานวัฒนธรรมที่แตกต่างออกไป 
รวมถึงได้เกิดข้อเปรียบเทียบจนนำไปสู่การพัฒนางานศิลปวัฒนธรรมในกลุ่มของตน เช่น กลุ่มเสาหงส์ธง
ตะขาบได้ไปร่วมงานหรือเผยแพร่วัฒนธรรมมอญพระประแดงให้กับมอญฝั่งธนบุรี ได้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
วัฒนธรรมที่เหมือนและแตกต่างกัน ได้เห็นข้อดีข้อด้อยทั้งของกลุ่มตนเองและกลุ่มอ่ืนๆ จนกลายเป็น
สัมพันธภาพระหว่างกลุ่มวัฒนธรรมที่สามารถถ่ายทอดวัฒนธรรมระหว่างกัน 

3.3) สื่อการเรียนรู้ประเภทต่างๆ เช่น สื่อเอกสาร หรือสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ     
เป็นต้น (การเรียนรู้ตามอัธยาศัย) 

ด้วยปัจจุบันสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่กว้างใหญ่ไพศาล ซึ่งผู้คนทุกระดับทุกเพศ
ทุกวัยสามารถเข้าถึงและเรียนรู้ได้ สมาชิกของกลุ่มต่างๆ ที่ดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมจึงสามารถเข้าถึง
ข้อมูลต่างๆ ทั้งแนวทางการอนุรักษ์หรือการพัฒนาศิลปวัฒนธรรม ซึ่งเป็นได้ทั้งการสื่อสารทางเดียว (One-
way Communication) เช่น เน้ือความหรือรูปภาพท่ีมีผู้จัดทำไว้ในระบบอินเตอร์เน็ต การสื่อสารสองทาง 
(Two-way Communication) เช่น การตอบโต้ข้อความกันบนสื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ด้านศิลปวัฒนธรรมระหว่างบุคคลต่อบุคคล 

 

4.3.3 ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการเรียนรู้ 
  1) ปัจจัยภายใน 
   1.1) สุนทรียภาพส่วนบุคคล 
    สุนทรียภาพ (Aesthetics) คือ เพราะถ้าเป็นการฝืนทำหรือถูกสั่งให้กระทำ
ผู้ไม่เต็มใจทำย่อมไม่เต็มใจเรียนรู้ไปด้วย จึงอาจกล่าวได้ว่าการมีสุนทรียภาพในระดับบุคคลย่อมส่งผลต่อ
กระบวนการเรียนรู้เป็นอย่างย่ิง 
   1.2) ความภาคภูมิใจในอัตลักษณ์ วัฒนธรรม หรือประเพณีในท้องถิ่น 
    จากการสำรวจข้อมูลพบว่าสมาชิกกลุ่มที่ดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรม 
ล้วนแล้วแต่รู้สึกภาคภูมิใจในสิ่งที่ตนและกลุ่มของตนได้ดำเนินกิจกรรมอยู่ โดยตระหนักรู้ว่าสิ่งที่ทำน้ันเป็นสิ่ง
สำคัญที่เป็นอัตลักษณ์ของท้องถิ่น และในบางกลุ่ม เช่น กลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ รู้สึกภูมิใจที่ได้สืบสานประเพณี
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของกลุ่มชาติพันธ์ุมอญอันเป็นเช้ือชาติด้ังเดิมของตนเอง หรือกลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง 
ก็รู้สึกภูมิใจที่ได้อนุรักษ์กรรมวิธีการประดิษฐ์ว่าวจุฬา ซึ่งเคยปรากฏความนิยมการสร้างและการละเล่นภายใน
ท้องถิ่นเมื่ออดีตที่ผ่านมา จนสามารถนำกลับมาสร้างสรรค์เป็นอัตลักษณ์ในท้องถ่ิน ดังตัวอย่างที่แสดงมานี้จึง
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อาจกล่าวได้ว่าความภาคภูมิใจในอัตลักษณ์ วัฒนธรรม หรือประเพณีในท้องถิ่น เป็นปัจจัยสำคัญอีกประการ
หน่ึงที่ส่งผลต่อกระบวนการเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม 
   1.3) ความเช่ือหรือความเคารพศรัทธาต่อแนวทางหรือพิธีกรรมทางศาสนา 
    ดังจะเห็นได้จากเทศบาลตำบลบางพลี สภาวัฒนธรรมตำบลนาเกลือ และ
วัดราษฎร์รังสังสรรค์ โดยกลุ่มเหล่าน้ีมีความเหมือนกันคือความเช่ือความศรัทธาทางศาสนา และนำไปสู่การ
เรียนรู้ส่งผ่านกันภายในกลุ่มชุมชนของตนเอง 

1.4) ความเช่ือถือ เช่ือมั่น หรือความนิยมชมชอบในผู้นำกลุ่ม 
    ความเช่ือถือ เช่ือมั่น หรือความนิยมชมชอบในผู้นำกลุ่ม เกิดจากภาวะ
ความเป็นผู้นำในการบริหารจัดการหรือความรู้ความสามารถของผู้นำเป็นหลัก ส่งผลให้สมาชิกเกิดความ
กระตือรือร้นในการเรียนรู้หรืออยากเข้าร่วมกิจกรรม เช่น กลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง และกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบาง
ด้วน ซึ่งผู้นำกลุ่มมีความรู้ความสามารถและมักถ่ายทอดความรู้ใหม่ๆ ให้แก่สมาชิกโดยไม่ห่วงความรู้ไว้ที่ตน
เพียงคนเดียว อีกทั้งบุคลิกภาพของผู้นำกลุ่มที่มีความเป็นกันเองสนุกสนานยังส่งผลต่อปฏิสัมพันธ์กันระหว่าง
สมาชิกกับผู้นำเป็นไปในทางที่ดีอยู่เสมอ 
   1.5) ความสนใจในเชิงพาณิชย์ 
    จากการสำรวจพบว่ามีเพียงกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบางด้วนเท่าน้ัน ที่มุ่งเน้น
การดำเนินงานในเชิงพาณิชย์ควบคู่ไปกับการดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรม ดังน้ัน การแสวงหาผลประโยชน์
ในเชิงพาณิชย์จึงเป็นอีกปัจจัยหน่ึงที่ดึงดูดให้สมาชิกของกลุ่ม พยายามเรียนรู้แนวทางใหม่ๆ ทั้งจากหัวหน้า
กลุ่มและสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้ได้มาซึ่งการพัฒนาที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในเชิงพาณิชย์ 

2) ปัจจัยภายนอก 
   2.1) ปัจจัยประเภทความรู้ 
    สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ อินเตอร์เน็ต ทีวี วิทยุ หรือหนังสือ เอกสาร ตำรา
ต่างๆ ล้วนเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการเรียนรู้เพ่ือพัฒนากิจกรรมของกลุ่ม เช่น กลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง ให้
ข้อมูลว่า มีการเข้าระบบอินเตอร์เน็ตเพ่ือสืบค้นข้อมูล หรือศึกษาจากตำราที่เก่ียวข้อง เพ่ือแสวงหากลุ่มที่มีการ
ทำว่าวจุฬา และสืบค้นข้อมูลความรู้ด้านรูปแบบและเทคนิคในการประดิษฐ์ว่าวจุฬา ส่งผลให้เกิดการ
เปรียบเทียบ ประยุกต์ ดัดแปลง หรือแก้ไขปรับปรุงการประดิษฐ์ว่าวจุฬากลุ่มของตนให้ดีขึ้น หรือกลุ่มเสาหงส์
ธงตะขาบ ก็มีการเข้าระบบอินเตอร์เน็ตสืบค้นข้อมูลกลุ่มชาติพันธ์มอญที่มีวัฒนธรรมร่วมกัน เพ่ือติดต่อสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมของกลุ่มอ่ืนๆ ภายนอกชุมชน เป็นต้น 
   2.2) ปัจจัยประเภทประสบการณ์ตรง 
    การที่สมาชิกกลุ่มได้ไปพบเห็นเรื่องราว ข้อมูล หรือแบบอย่างทาง
วัฒนธรรมจากแหล่งอ่ืนๆ แล้วนำกลับมาถ่ายทอดให้สมาชิกในกลุ่มได้รับทราบ เพ่ือเปรียบเทียบกับการ
ดำเนินงานในกลุ่มของตน นำเอาประสบการณ์เหล่าน้ันมาพัฒนาหรือประยุกต์ใช้กับกิจกรรมในกลุ่มของตน 
เช่น กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบางด้วนได้ไปออกร้านจำหน่ายผลิตภัณฑ์จักสานของกลุ่ม และได้พบเห็นงานจักสาน
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ของกลุ่มอ่ืนๆ ที่มาร่วมงานเดียวกัน จึงเกิดการไต่ถามกรรมวิธีผลิตหรือจดจำลวดลายที่ตนชอบใจกลับมา
ประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม หรือกรณีของวัดราษฎร์รังสรรค์ก็มีการนำเอารูปแบบการจัดงานใหม่ๆ มา
จากแหล่งวัฒนธรรมอ่ืนที่เจ้าอาวาสได้เดินทางไปพบเห็น และนำรูปแบบใหม่นั้นมาใช้หรือประยุกต์ใช้ เพ่ือ
พัฒนาให้กิจกรรมการเรียนรู้ของกลุ่มมีความหลากหลายมากขึ้น 

2.3) ปัจจัยประเภททุนสนับสนุน 
    ปัจจัยประเภททุนสนับสนุน ในบางกลุ่มเป็นไปในลักษณะของการเรี่ยไร
กันเองในท้องถ่ิน โดยอาจมีวัด หน่วยงานระดับท้องถ่ิน หรือกลุ่มบุคคลเป็นแกนหลักในการบริหารจัดการ แต่
ในขณะเดียวกันก็พบด้วยว่าการเข้ามามีส่วนร่วมหรือการเข้ามาบริหารจัดการวัฒนธรรมของภาครัฐ เช่น 
เทศบาลตำบลบางพลีที่ได้รับการสนับสนุนทั้งระดับประเทศ คือกระทรวงหรือกรมกองต่างๆ จนถึงระดับ
ท้องถ่ิน คือ องค์การบริหารปกครองส่วนท้องถ่ิน เช่น จังหวัด อำเภอ และตำบล ตามลำดับ ได้เข้ามามีส่วน
ร่วมสนับสนุนหรือเข้ามาบริหารจัดการวัฒนธรรมโดยองค์กรภาครัฐเป็นหลัก จะมีปัจจัยที่เห็นได้ค่อนข้าง
ชัดเจนคือนโยบายหรือทิศทางการดำเนินงาน และงบประมาณอันเป็นเงินทุนสนับสนุนการขับเคลื่อนกิจกรรม
ทางวัฒนธรรม 

2.4) ปัจจัยเกื้อหนุนอ่ืนๆ 
    ปัจจัยอ่ืนๆ  ที่พบ  เช่น  การสนับสนุนด้านแรงงาน อุปกรณ์  ความรู้
ความสามารถจากบุคคล หรือสถานท่ีล้วนส่งผลเกื้อหนุนต่อการเรียนรู้ ซึ่งจะเห็นได้ว่าปัจจัยเก้ือหนุน
กระบวนการเรียนรู้น้ัน ไม่จำเป็นที่จะต้องเป็นเงินทุนเพียงเท่าน้ัน หากแต่ในบางกรณีความรู้จากบุคคล สถานที่
หรืออุปกรณ์ที่เอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ก็สำคัญไม่ย่ิงหย่อนไปกว่าเงินทุน เช่น กลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง ที่แทบ
ไม่ต้องใช้เงินทุนเลยในการเรียนรู้และประดิษฐ์ว่าวจุฬา เพียงแต่มีผู้สอน วัสดุเกือบทั้งหมดก็สามารถหาได้จาก
ภายในท้องถิ่นและสถานที่ในการเรียนรู้ ซึ่งเพียงเท่าน้ีสมาชิกก็สามารถฝึกฝนการประดิษฐ์ว่าวจุฬาได้แล้ว 

3) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม  
   3.1) ชาติพันธ์ุ 
    กลุ่มชาติพันธ์ุมอญซึ่งเป็นกลุ่มชนที่ต้ังถ่ินฐานบ้านเรือนอยู่ในพ้ืนที่อำเภอ
พระประแดงมาอย่างยาวนาน ส่งผลให้เกิดกลุ่มชนที่มีรากเหง้าเดียวกันอาศัยอยู่ร่วมกันเป็นจำนวนมาก และมี
สุนทรียภาพในทิศทางเดียวกัน จึงเป็นแรงเก้ือหนุนให้วัฒนธรรมของชุมชนยังขับเคลื่อนต่อไปได้  
   3.2) วิถีชีวิต 
    พ้ืนที่ชนบทที่อยู่ในเขตปริมณฑลเมืองหลวงซึ่งยังคงมีกิจกรรมตามท้องถิ่น
อยู่มาก ส่งผลให้เกิดการสร้างสรรค์กิจกรรมทางวัฒนธรรมมากกว่าในสังคมเมือง โดยเยาวชนมักมีโอกาสสัมผัส
กับกิจกรรมทางวัฒนธรรมได้มาก บริบทของสังคมก่ึงชนบทน้ีจึงเป็นปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมที่เก้ือหนุนต่อ
การเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่น เช่น ชุมชนในพ้ืนที่อำเภอบางเสาธง เป็นต้น 
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   3.3) นโยบายภาครัฐ 
    จากนโยบายภาครัฐส่งผลให้ชุมชนในพื้นที่ทางเศรษฐกิจอย่างอำเภอบางพลี 
ที่ยังมีรากเหง้าความเช่ือพ้ืนฐานของชาวชุมชนท่ีเช่ือมโยงกับความเช่ือความศรัทธาทางศาสนา จึงเกิดการ
ผสมผสานโดยภาครัฐเข้ามาสนับสนุนและร่วมบริหารจัดการ จนทำให้วัฒนธรรมท้องถิ่นกลายเป็นวัฒนธรรม
ระดับประเทศ เช่น งานรับบัวในพ้ืนที่อำเภอบางพลี เป็นต้น 
 
 

4.3.4 การนำไปใช้ประโยชน์ในชุมชน 
  1) ระดับบุคคล 
   1.1) ความภาคภูมิใจ 
    ความภาคภูมิใจที่ได้ดำเนินกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมหรือความเช่ือทาง
ศาสนาของตน พบได้จากสมาชิกทุกกลุ่มจนดูเหมือนจะเป็นความรู้สึกพ้ืนฐานที่สมาชิกทุกกลุ่มมีเป็นอันดับต้นๆ 
   1.2) ความมีคุณค่าทางใจหรือจิตวิญญาณ 
    คุณค่าทางใจหรือจิตวิญญาณก็เป็นสิ่งหน่ึงที่พบในกลุ่มที่ดำเนินกิจกรรม
ตามความเช่ือทางศาสนา เช่น วัดราษฎร์รังสรรค์ สภาวัฒนธรรมตำบลนาเกลือ เทศบาลตำบลบางพลี และ
กลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ ทั้งน้ีในกลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง ได้แสดงให้เห็นชัดเจนด้วยว่าการประดิษฐ์ว่าวจุฬาและ
การละเล่นว่าวจุฬาน้ัน เป็นสิ่งที่มีคุณค่าทางใจเป็นอย่างย่ิง เน่ืองจากเป็นความพยายามของสมาชิกแต่ละ
บุคคลที่เพียรประดิษฐ์ว่าวของตนเองออกมาอวดโฉมประชันขันแข่งกัน 
   1.3) ความรู้ที่เพ่ิมขึ้น 
    คงเป็นสิ่งที่มิอาจปฏิเสธได้ว่าการดำเนินกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมและ
ความเช่ือของแต่ละกลุ่มน้ัน ส่งผลให้สมาชิกได้รับความรู้จากกิจกรรมที่ได้ร่วมกันสร้างสรรค์ขึ้นมา 
   1.4) ความบันเทิงใจ 
    กลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนในด้านความบันเทิงใจที่
ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม เน่ืองจากมีการแข่งขันว่าวจุฬาประจำปีที่สมาชิกกลุ่มต้ังตารอคอย เพ่ือนำว่าวที่
ตนเองประดิษฐ์ออกมาประกวดความสวยงามและความสามารถของผู้เล่น 

1.5) การเสริมสร้างรายได้ 
 กิจกรรมของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบางด้วนมุ่งเน้นผลตอบแทนเป็นหลัก 

โดยการสร้างรายได้ให้แก่สมาชิกในกลุ่มที่มาเรียนรู้และจัดทำผลิตภัณฑ์หัตถกรรมออกจัดจำหน่าย แต่ใน
ขณะเดียวกันกลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง และกลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ แม้จะมีการผลิตสินค้าออกจำหน่ายด้วยก็ตาม 
แต่ก็เป็นการเสริมสร้างรายได้เพียงเล็กน้อย เน่ืองจากทั้งสองกลุ่มดังกล่าวมุ่งเน้นการเผยแพร่ความรู้และ
วัฒนธรรมมากกว่าจะเป็นการผลิตเพ่ีอหวังผลทางการค้า  

2) ระดับกลุ่ม 
   2.1) ความสำเร็จในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม 
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    ประโยชน์ที่ได้จากการรวมกลุ่มมีความใกล้เคียงกัน โดยในภาคประชาชน
เป็นไปในทิศทางของตอบสนองต่อสุนทรียภาพ รสนิยมทางศิลปวัฒนธรรมหรือความเช่ือ เช่น กลุ่มเสาหงส์ธง
ตะขาบ หรือกลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง เป็นต้น 

2.2) สัมฤทธิผลในการปฏิบัติราชการขององค์กร 
 การร่วมกลุ่มโดยภาครัฐ เช่น เทศบาลตำบลบางพลี สัมฤทธิผลที่ได้อาจเป็น

ทั้งการตอบสนองนโยบายระดับประเทศหรือระดับท้องถ่ิน เพ่ือให้ได้มาซึ่งตัวช้ีวัดในการบริหารราชการ ควบคู่
ไปกับการตอบสนองต่อความเช่ือความศรัทธาของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานด้วยเช่นกัน 

3) ระดับชุมชน 
   3.1) ช่ือเสียงของชุมชน 
    จากผลการสำรวจท่ีพบอาจกล่าวได้ว่าการรวมกลุ่มเพ่ือดำเนินกิจกรรมทาง
วัฒนธรรม มีส่วนก่อให้เกิดการกำหนดทิศทางของศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและความเช่ือของชุมชน อีกทั้งยัง
เป็นทางเลือกของกิจกรรมให้แก่เยาวชนและชาวชุมชนในพ้ืนที่ ซึ่งกิจกรรมของกลุ่มต่างๆ ที่ได้สำรวจพบน้ี เช่น 
กลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ กลุ่ม ฬ.จุฬาท่าผยอง วัดราษฎร์รังสรรค์ และเทศบาลตำบลบางพลี เป็นต้น มีอัตลักษณ์
เป็นของตนเองจนสร้างช่ือเสียงให้แก่ชุมชนจนเป็นที่รู้จักโดยทั่วไป 
   3.2) การกำหนดทิศทางในการพัฒนาและการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาล 
    การเข้ามาบริหารจัดการวัฒนธรรมโดยองค์กรภาครัฐ เช่น กลุ่มองค์การ
บริหารส่วนตำบลบางพลี ส่งผลให้เกิดการกำหนดนโยบายจากภาครัฐและสนับสนุนงบประมาณจำนวนมากเข้า
มาจัดกิจกรรม จนทำให้ประเพณีท้องถิ่นกลายเป็นประเพณีระดับชาติไปอย่างรวดเร็ว โดยมีองค์กรท้องถิ่นเป็น
ผู้ดำเนินกิจกรรมและรับผลประโยชน์ในการปฏิบัติราชการตามนโยบายจากส่วนกลาง 
 

4.4 แนวทางในการพัฒนาให้เอ้ือต่อการเกิดกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนท่ีทำให้ชุมชน
เข้มแข็ง 

ผลจากการศึกษากลุ่ม องค์กร ชุมชนท่ีมีแนวปฏิบัติที่ดี กระบวนการเรียนรู้ซึ่งประกอบไปด้วยลำดับ
ขั้นตอนการเรียนรู้ องค์ประกอบการเรียนรู้ ปัจจัยการเรียนรู้ รวมท้ังการนำไปใช้ประโยชน์และตัวบ่งช้ีข้างต้น 
ผู้วิจัยได้นำผลดังกล่าวมาวิเคราะห์เป็นแนวทางการพัฒนาให้เอ้ือต่อการเกิดกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนท่ีทำ
ให้ชุมชนเข้มแข็ง ดังน้ี 

 

4.4.1 การพัฒนากิจกรรมของกลุ่มให้มีแนวปฏิบัติที่ดี 
 กลุ่มที่ต้องการพัฒนาตนเองไปสู่แนวปฏิบัติที่ดีควรมีตัวบ่งช้ีในการกำหนดคุณลักษณะของ

กลุ่ม ดังน้ี  
1) ลำดับขั้นตอนกระบวนการเรียนรู้  

1.1) ร่วมคิด คือ มีการวางแผนการดำเนินงานที่ชัดเจนโดยมีกำหนดหน้าที่หรือ
แบ่งฝ่ายรับผิดชอบงาน และมีการใช้หลักประชาธิปไตยในการดำเนินงาน โดยใช้หลักเหตุผล ฟังเสียง
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ส่วนรวม และมีการเปิดโอกาสให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นเพ่ือนำไปสู่การวางแผนดำเนินงานหรือการปรับปรุง
การปฏิบัติงาน มีการใช้ความประนีประนอมในการแก้ปัญหา โดยใช้แนวทางสันติวิธีเมื่อเกิดปัญญาข้อโต้แย้ง
ทางความคิด 

1.2) ร่วมดำเนินการ คือ การกำหนดหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม โดยอาจเป็นไปท้ัง
การกำหนดหน้าที่แบบหมุนเวียนหรือการกำหนดหน้าที่แบบไม่หมุนเวียน ก็ขึ้นอยู่กับบริบทของกลุ่มที่แตกต่าง
กัน รวมไปถึงการติดตามผลการดำเนินงาน ซึ่งอาจมีทั้งรูปแบบอย่างเป็นทางหารหรือไม่เป็นทางการก็ได้ แต่
ควรต้องมีเน่ืองจากการติดตามผลการดำเนินงานจะทำให้รู้ถึงความก้าวหน้าหรือถดถอยของกลุ่ม ได้รู้ถึง
อุปสรรคในการดำเนินงาน และปัญหาอ่ืนๆ ที่เกิดขึ้น 

1.3) ร่วมสรุปบทเรียน คือ การทบทวนปัญหาและอุปสรรค และการแสวงหา
แนวทางในการแก้ไขปัญญา เพ่ือให้เกิดการรับรู้ปัญหาและแสวงหาทางออกร่วมกันตามหลักประชาธิปไตย 

1.4) การรับผลประโยชน์ร่วมกัน คือ การรับผลประโยชน์ที่เป็นทรัพย์สินหรือไม่
เป็นทรัพย์สินหรือเป็นแบบผสมผสาน เน่ืองจากการดำเนินกิจกรรมร่วมกันย่อมเกิดผลประโยชน์ไม่ทางใดก็
ทางหน่ึง ดังน้ันการจัดการผลประโยชน์จึงเป็นสิ่งสำคัญที่ควรต้องมี หาไม่แล้วอาจเกิดการโต้แย้งและนำมาซึ่ง
การล่มสลายของกลุ่มได้ ทั้งน้ีผลประโยชน์จากการดำเนินงานร่วมกันจึงอาจไม่จำเป็นต้องเป็นทรัพย์สินเสมอไป 
อาจเป็นได้ทั้งความภาคภูมิใจ เกียรติยศ ช่ือเสียง ฯลฯ ก็ได้ แต่ในขณะเดียวกัน ผลประโยชน์ที่ได้รับอาจเกิดขึ้น
ในรูปแบบผสมผสานคือได้รับผลประโยชน์ที่เป็นทรัพย์สินและไม่เป็นทรัพย์สินพร้อมๆกัน 

2) องค์ประกอบของกระบวนการเรียนรู้ 
   2.1) วิถีการเรียนรู้ คือ แนวทางในการเรียนรู้ซึ่งอาจแบ่งได้เป็น การเรียนรู้ในระบบ 
ซึ่งเป็นการศึกษาที่มีรูปแบบและระบบแบบแผนชัดเจน มีการกำหนดวัตถุประสงค์ หลักสูตรวิธีการจัดการเรียน
การสอน การวัดผล และการประเมินผลที่แน่นอน ในขณะที่การเรียนรู้นอกระบบ เป็นกระบวนการทาง
การศึกษาที่จัดข้ึนเพ่ือเพ่ิมหรือพัฒนาศักยภาพให้แก่ประชาชน ทั้งในด้านความรู้ ความชำนาญ หรืองานอดิเรก
ต่างๆ ผู้ที่สำเร็จการศึกษาอาจได้รับ หรือไม่ได้รับเกียรติบัตรก็ได้ อย่างไรก็ตาม พบว่าวิถีการเรียนรู้ที่พบมัก
เป็นไปตามแบบการเรียนรู้ตามอัธยาศัย ซึ่งเป็นการศึกษาที่ เกิดข้ึนตามวิถีชีวิตที่ เป็นการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ จากการทำงาน จากบุคคล จากครอบครัว จากชุมชน จากแหล่งความรู้ต่างๆ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะ ความบันเทิง และการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีลักษณะที่สำคัญคือ ไม่มีหลักสูตร ไม่มีเวลาเรียนที่
แน่นอน ไม่จำกัดอายุ ฯลฯ ส่งผลให้สามารถเรียนได้ตลอดเวลาและเกิดขึ้นในทุกช่วงวัยตลอดชีวิต 

 2.2) ภายในชุมชน คือ การเรียนรู้จากสถาบันการศึกษาที่ต้ังอยู่ภายในชุมชน 
(การเรียนรู้ในระบบ) หรืออาจกล่าวให้ชัดเจนว่าเป็นสถานศึกษาที่ต้ังอยู่ในท้องถ่ิน ส่วนการเรียนรู้จากผู้นำ
กลุ่มหรือสมาชิกกลุ่ม (การเรียนรู้ตามอัธยาศัย) เป็นการถ่ายทอดความรู้กันภายในกลุ่ม โดยอาจเป็นทั้งผู้นำ
กลุ่มสอนสมาชิกกลุ่มหรือสมาชิกกลุ่มที่มีประสบการณ์มากกว่าถ่ายทอดความรู้แก่สมาชิกกลุ่มที่มาใหม่ ใน
ขณะเดียวกันการถ่ายถอดผ่านครูภูมิปัญญาในครอบครัวหรือชุมชน (การเรียนรู้ตามอัธยาศัย) ซึ่งเป็นการสืบ
ทอดภูมิปัญญาในกลุ่มเหล่าน้ีมีทั้งที่เกิดจากความเข้มแข็งของวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธ์ุ การมีใจอนุรักษ์
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ศิลปวัฒนธรรม หรือการถ่ายทอดต่อๆกันเพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางธุรกิจในระดับชุมชนก็เป็นได้เช่นกัน หรือ
การฝึกฝนด้วยตนเอง (การเรียนรู้ตามอัธยาศัย) มักเกิดจากการละเล่นตามความนิยมในท้องถิ่น หรือเป็นความ
บันเทิงเริงใจตามสุนทรียภาพเฉพาะกลุ่ม 

2.3) ภายนอกชุมชน คือ การเรียนรู้จากสถาบันการศึกษาท่ีต้ังอยู่ภายนอกชุมชน 
(การเรียนรู้ในระบบ) หรืออาจกล่าวให้ชัดเจนว่าเป็นสถานศึกษาที่ต้ังอยู่นอกท้องถิ่น โดยบุตรหลานหรือสมาชิก
ของกลุ่มได้รับการศึกษาตามหลักสูตรทั้งในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา หรืออุดมศึกษา อันมีที่ต้ังอยู่
ภายนอกชุมชน ก็เป็นส่วนหน่ึงที่อาจนำมาซึ่งแนวคิดใหม่หรือกรรมวิธีใหม่ในการสร้างสรรค์ ส่วนการฝึกอบรม
หลักสูตรระยะสั้นหรือการประชุมสัมมนาทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน (การเรียนรู้นอกระบบ) เป็นไปใน
ลักษณะของการเข้าร่วมอบรมหรือสัมมนากับหน่วยงานต่างๆ ที่จัดข้ึนภายนอกชุมชน ย่อมเป็นการเรียนรู้
แนวคิดและกรรมวิธีการสืบสานวัฒนธรรมที่แตกต่างออกไป รวมถึงได้เกิดข้อเปรียบเทียบจนนำไปสู่การพัฒนา
งานศิลปวัฒนธรรมในกลุ่มของตน ทั้งน้ีสื่อการเรียนรู้ประเภทต่างๆ (การเรียนรู้ตามอัธยาศัย) เป็นการเข้าถึง
สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศซ่ึงเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่กว้างใหญ่ไพศาล โดยผู้คนทุกระดับทุกเพศทุกวัยสามารถ
เข้าถึงและเรียนรู้ได้ สมาชิกของกลุ่มต่างๆ ที่ดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมจึงสามารถเข้าถึงข้อมูลต่างๆ ทั้ง
แนวทางการอนุรักษ์หรือการพัฒนาศิลปวัฒนธรรม 
  3) ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการเรียนรู้ 
   3.1) ปัจจัยภายใน คือ สุนทรียภาพส่วนบุคคล เป็นความงามในธรรมชาติ งาน
ศิลปะที่แต่ละบุคคลสามารถเข้าใจได้และรู้สึกได้ หรือความเข้าใจของแต่ละบุคคลที่มีต่อความงามในธรรมชาติ
หรืองานศิลปะ เป็นพ้ืนฐานของสุนทรียภาพที่ต้องเรียนรู้ก่อนเป็นสิ่งแรก โดยความภาคภูมิใจในอัตลักษณ์ 
วัฒนธรรม หรือประเพณีในท้องถ่ิน ก็ส่งผลให้สมาชิกกลุ่มรู้สึกภาคภูมิใจในสิ่งที่ตนและกลุ่มของตนได้ดำเนิน
กิจกรรมอยู่ โดยตระหนักรู้ว่าสิ่งที่ทำน้ันเป็นสิ่งสำคัญที่เป็นอัตลักษณ์ของท้องถิ่น ส่วนความเชื่อหรือความ
เคารพศรัทธาต่อแนวทางหรือพิธีกรรมทางศาสนา ก็เป็นสิ่งที่สั่งสมและสืบทอดต่อเน่ืองในชุมชนมายาวนาน
ย่อมส่งผลต่อการดำเนินกิจกรรมของกลุ่ม ทั้งน้ีความเชื่อถือ เชื่อม่ัน หรือความนิยมชมชอบในผู้นำกลุ่ม ย่อม
เกิดจากภาวะความเป็นผู้นำในการบริหารจัดการหรือความรู้ความสามารถของผู้นำเป็นหลัก ส่งผลให้สมาชิก
เกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้หรืออยากเข้าร่วมกิจกรรม นอกจากน้ีความสนใจในเชิงพาณิชย์ ยังเป็น
อีกปัจจัยหน่ึงที่ดึงดูดให้สมาชิกของกลุ่ม พยายามเรียนรู้แนวทางใหม่ๆ ทั้งจากหัวหน้ากลุ่มและสิ่งแวดล้อม 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งการพัฒนาที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในเชิงพาณิชย์ 

  3.2) ปัจจัยภายนอก คือ ปัจจัยประเภทความรู้ อย่างสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อินเตอร์เน็ต ทีวี วิทยุ หรือหนังสือ เอกสาร ตำราต่างๆ ล้วนเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการเรียนรู้เพ่ือพัฒนา
กิจกรรมของกลุ่ม หรือปัจจัยประเภทประสบการณ์ตรง โดยสมาชิกกลุ่มได้ไปพบเห็นเรื่องราว ข้อมูล หรือ
แบบอย่างทางวัฒนธรรมจากแหล่งอ่ืนๆ แล้วนำกลับมาถ่ายทอดให้สมาชิกในกลุ่มได้รับทราบ เพ่ือเปรียบเทียบ
กับการดำเนินงานในกลุ่มของตน นำเอาประสบการณ์เหล่าน้ันมาพัฒนาหรือประยุกต์ใช้กับกิจกรรมในกลุ่มของ
ตน นอกจากนี้ปัจจัยประเภททุนสนับสนุน ก็เป็นอาจไม่จำเป็นต้องหมายถึงทุนทรัพย์แต่เพียงอย่างเดียว 
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เพราะทุนในการสนับสนุนกิจกรรมยังมีทุนอ่ืนๆ เช่น กำลังคน สิ่งของ สถานที่ และ “ทุนทางวัฒนธรรม” ซึ่งจะ
เป็นรากเหง้าร่วมกันของกลุ่มให้ดำเนินกิจกรรมไปได้ โดยปัจจัยเก้ือหนุนอ่ืนๆ ก็ขึ้นอยู่กับบริบทที่แตกต่างกัน
ของแต่ละกลุ่ม 

  3.3) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม คือ ชาติพันธุ์ เน่ืองจากกลุ่มชนที่มีรากเหง้า
เดียวกันอาศัยอยู่ร่วมกันเป็นจำนวนมาก และมีสุนทรียภาพในทิศทางเดียวกัน จะเป็นแรงเกื้อหนุนให้
วัฒนธรรมของชุมชนยังขับเคล่ือนต่อไปได้อย่างมีทิศทาง โดยวิถีชีวิต ที่เกิดจากสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมย่อม
เก้ือหนุนต่อการเรียนรู้วัฒนธรรม เช่น พ้ืนที่สังคมชนบทหรือชานเมือง ย่อมมีโอกาสเกิดกิจกรรมทางวัฒนธรรม
ได้มากกว่าพ้ืนที่ในเมืองหลวง เน่ืองจากผู้คนยังมีวิถีชีวิตกับการเกษตรจึงมีเวลาในการร่วมกิจกรรมได้มาก และ
มีพ้ืนที่ในการแสดงออกทางความคิด ความเช่ือตามวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นมากกว่าสังคมเมือง ในขณะ
ที่นโยบายภาครัฐ มักเข้ามาในรูปแบบของสนับสนุนและร่วมบริหารจัดการอย่างมีระเบียบแบบแผน จนทำให้
วัฒนธรรมท้องถิ่นกลายเป็นวัฒนธรรมระดับประเทศ แต่ในข้อน้ีชาวบ้านที่เป็นเจ้าของวัฒนธรรมก็อาจสุ่มเสี่ยง
ต่อการสูญเสียสิทธ์ิในการบริหารจัดการวัฒนธรรมให้แก่รัฐด้วยเช่นกัน 

 4) การนำไปใช้ประโยชน์ในชุมชน 
  4.1) ระดับบุคคล คือ ความภาคภูมิใจที่ได้ดำเนินกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมหรือ

ความเช่ือทางศาสนาของตน สร้างความมีคุณค่าทางใจหรือจิตวิญญาณ เป็นแรงยึดเหย่ียวที่เหนียวแน่น
เน่ืองจากเป็นความรู้สึกแบบนามธรรมที่ส่งผลโดยตรงต่อจิตใจของสมาชิกกลุ่ม การพัฒนาให้มีความรู้ที่เพิ่มขึ้น 
นับเป็นประโยชน์อีกประการหน่ึงที่เห็นได้ชัดเจน เพราะการเข้ามาร่วมกิจกรรมย่อมต้องมีกระบวนการเรียนรู้
ต่างๆ เกิดขึ้นและติดตัวสมาชิกกลุ่มไปด้วยหลังจากได้ร่วมกิจกรรมแล้ว โดยความบันเทิงใจก็เป็นอีกหน่ึง
ประการของผลท่ีได้ โดยอาจเป็นทั้งปัจจัยหลักหรือปัจจัยรองในการเข้าร่วมกิจกรรมก็ได้ และการเสริมสร้าง
รายได้ อาจเป็นได้ทั้งเหตุผลหลักในการก่อต้ังกลุ่มหรืออาจเป็นผลพลอยได้จากการเผยแพร่ความรู้และ
วัฒนธรรมก็เป็นได้เช่นกัน 

  4.2) ระดับกลุ่ม คือ ความสำเร็จในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม เกิดจากการรู้สึก
หวงแหนในรากเหง้าทางวัฒนธรรมของตน และกลายเป็นความภาคภูมิใจที่ได้ธำรงไว้ซึ่งศิลปวัฒนธรรมของ
ท้องถ่ินตนเอง ในขณะเดียวกันความสัมฤทธิผลในการปฏิบัติราชการขององค์กร ย่อมเกิดจากหน่วยงานทาง
ราชการท่ีต้ังเป้าหมายในการดำเนินงานตามแนวนโยบายภาครัฐจากส่วนกลาง เพ่ือให้ได้มาซึ่งตัวช้ีวัดในการ
บริหารราชการ ควบคู่ไปกับการตอบสนองต่อความเช่ือความศรัทธาของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานด้วยเช่นกัน 

  4.3) ระดับชุมชน คือ ชื่อเสียงของชุมชน ย่อมเกิดจากการดำเนินกิจกรรมทาง
วัฒนธรรม ก่อให้เกิดการกำหนดทิศทางของศิลปวัฒนธรรมประเพณีและความเช่ือของชุมชน จนเป็นอัตลักษณ์
ที่โดดเด่นและเป็นที่รู้จักจากสังคมภายนอก ในขณะเดียวกันการกำหนดทิศทางในการพัฒนาและการ
สนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาล ที่เกิดจากการเข้ามาบริหารจัดการวัฒนธรรมโดยองค์กรภาครัฐ ย่อมตามมา
ด้วยงบประมาณในการจัดกิจกรรมและงบประมาณในการพัฒนาท้องถิ่น 
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4.4.2 มีผู้นำท่ีดี 
ผู้นำที่ดีควรมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ดังน้ี 
1) มีความคิดริเริ่มและกล้าเปลี่ยนแปลง  
 ความคิดริเร่ิมกล้าเปล่ียนแปลงเป็นสิ่งที่ผู้นำควรต้องมีเป็นอันดับต้นๆ เน่ืองจากการ

จัดกิจกรรมแบบย่ำอยู่กับที่โดยไม่มีความเปลี่ยนแปลง หรือยอมรับการพัฒนาใดๆเลย อาจทำให้เกิดการถอน
ตัวของสมาชิกจนเกิดการล่มสลายของกลุ่มได้ 

2) มีใจอนุรักษ์สืบสานและพัฒนาศิลปวัฒนธรรม 
 การเป็นผู้นำกลุ่มที่มีการดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรม จำเป็นต้องมีใจในการ

อนุรักษ์และสืบสานมรดกทางวัฒนธรรมประเพณีในท้องถ่ิน โดยในขณะเดียวกันก็สามารถพัฒนาสิ่งต่างๆ 
เหล่าน้ีให้ขับเคลื่อนร่วมไปกับกระแสโลกที่หมุนเวียนไป รู้จักใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยเก้ือหนุนการเรียนรู้
วัฒนธรรมประเพณีแก่คนรุ่นใหม่ แต่ในขณะเดียวกันก็ต้องไม่สูญเสียอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของตนเอง       
เช่น พัฒนาตนเองในการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร์ เว็บไซต์ และโปรแกรมต่างๆ เพ่ือเผยแพร่
ประเพณี วัฒนธรรม การละเล่น หรืองานสร้างสรรค์ของกลุ่มให้สังคมได้เรียนรู้  

3) มีจิตวิทยาและมีมนุษย์สัมพันธ์ 
 มนุษย์สัมพันธ์และการใช้จิตวิทยาในการพูดคุย เป็นอีกหน่ึงในเทคนิคที่ช่วยสร้าง

ความนับถือให้เกิดข้ึนในจิตใจการรับรู้ของสมาชิกกลุ่มได้เป็นอย่างดี ซึ่งการพูดคุยในลักษณะของการสร้าง
มิตรภาพและการชมเชยแม้เพียงเล็กน้อยของงานที่ทำสำเร็จ ถือได้ว่าเป็นการปลูกดอกไม้ในหัวใจของสมาชิก
กลุ่มก็ว่าได้ ซึ่งมันจะเจริญเติบโตและกลายสภาพเป็นความนับถือที่มีต่อตัวผู้นำได้เป็นอย่างดี 

4) จูงใจคนได้ดี 
 การจูงใจผู้คนในพ้ืนที่ให้มาเป็นสมาชิกกลุ่มสามารถพบได้ในทุกกลุ่ม โดยความ

ศรัทธาในตัวผู้นำเป็นสิ่งสำคัญ โดยเฉพาะผู้นำทางจิตวิญญาณก็ดีหรือผู้นำกลุ่มที่มีความรู้ความสามารถและ
พร้อมจะถ่ายทอดความรู้แก่สมาชิกก็ดี ล้วนแล้วแต่เป็นปัจจัยที่เป็นแรงจูงใจให้เกิดสมาชิกใหม่ในกลุ่มได้เสมอ 
เช่น การให้ความสนิทสนมพูดจากเป็นกันเองไม่หวงความรู้ ส่งผลให้ชาวบ้านในชุมชนทุกเพศทุกวัยพร้อมเข้า
ร่วมสนับสนุนกิจกรรม การดำเนินกิจกรรมแบบกลุ่มจำเป็นต้องอาศัยการประสานงาน การรับผิดชอบหน้าที่ 
การช่วยเหลือเกื้อหนุนที่เกิดจากสมาชิกในกลุ่ม ดังน้ัน ผู้นำที่สามารถจูงใจคนให้เข้ามาร่วมแรงร่วมใจกัน
ปฏิบัติงานได้ จึงเป็นสิ่งสำคัญอีกประการหน่ึงที่ผู้นำจำเป็นต้องมี 

5) มีความรับผิดชอบสูง 
 หลักการมีความรับผิดชอบ แบ่งออกเป็นสองส่วน ดังน้ี  

การรับผิดชอบต่อตนเอง คือ การรับรู้ฐานะและบทบาทของตนที่เป็นส่วนหน่ึงของ
สังคมจะต้องดำรงตนให้อยู่ในฐานนะที่ช่วยเหลือตัวเองได้ รู้จักว่าสิ่งใดถูก สิ่งใดผิด ยอมรับผลการกระทำของ
ตนเองทั้งที่เป็นผลดีและผลเสีย เพราะฉะนั้นบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบในตนเองย่อมจะไตร่ตรองดูให้รอบคอบ
ก่อนว่า สิ่งที่ตนเองทำลงไปน้ันจะมีผลดีผลเสียหรือไม่และจะเลือกปฏิบัติแต่สิ่งที่จะก่อให้เกิดผลดีเท่าน้ัน  
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การรับผิดชอบต่อกลุ่ม คือ ภาระหน้าที่ของบุคคลท่ีจะต้องเก่ียวข้อง และมีส่วนร่วม
ต่อ สวัสดิภาพของกลุ่มที่ตนเองดำรงอยู่ ซึ่งเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับหลายสิ่งหลายอย่าง ดังน้ันการกระทำของ
บุคคลใดบุคคลหน่ึงย่อมมีผลกระทบต่อกลุ่มไม่มากก็น้อย 

6) มีทั้งความยืดหยุ่นและความเด็ดขาด  
 ในการบริหารจัดการกลุ่ม ผู้นำควรมีทั้งความยืดหยุ่นและความเด็ดขาดได้ในเวลาที่

สมควร โดยอาจอาศัยหลักคำสอนทางศาสนาเข้าอธิบายต่อปรากฏการณ์ต่างๆ ในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้
สมาชิกกลุ่มไม่เกิดการทะเลาะเบาะแว้งขณะปฏิบัติงาน แต่ในขณะเดียวกันก็สามารถออกคำสั่งและตัดสินใจ 
หรือช้ีขาดการแก้ปัญหาได้โดยอาศัยความเห็นพ้องจากสมาชิกกลุ่มด้วยเช่นกัน 

ดังน้ันจึงสรุปได้ว่า ผู้นำที่ดีจะต้องไม่กลัวต่ออันตราย ความยากลำบาก หรือความเจ็บปวด
ใดๆ ทั้งทางกาย วาจา และใจผู้นำที่มีความกล้าหาญ จะช่วยให้สามารถผจญต่องานต่างๆ ให้สำเร็จลุล่วงไปได้
นอกจากความกล้าหาญแล้ว ความเด็ดขาดก็เป็นลักษณะอันหน่ึงที่จะต้องทำให้เกิดมีขึ้นในตัวของผู้นำเองต้อง
อยู่ในลักษณะของการ “กล้าได้กล้าเสีย” ด้วย แต่ในขณะเดียวกัน การใช้สันติวิธี การประนีประนอม ก็ยังเป็น
อีกหน่ึงทางเลือกของผู้นำในการตัดสินใจในกรณีที่บริบทแตกต่างออกไป 

7) มีความรอบรู้และมีสังคม 
 การหมั่นศึกษาหาความรอบรู้ในศาสตร์ที่ตนเองสนใจและเรื่องราวรอบตัว โดย

ความรู้ในที่น้ีมิได้หมายถึงเฉพาะความรู้เก่ียวกับงานในหน้าที่เท่าน้ัน หากแต่รวมถึงการใฝ่หาความรู้เพ่ิมเติมใน
ด้านอ่ืนๆ ด้วย การจะเป็นผู้นำที่ดี หัวหน้างานจึงต้องเป็นผู้รอบรู้ ย่ิงรอบรู้มากเพียงใด ฐานะแห่งความเป็นผู้นำ
ก็จะย่ิงมั่นคงมากขึ้นเพียงน้ัน 

8) เป็นนักประสานงานท่ีดี 
 การประสานงานไม่ควรจะกระทำโดยใช้อำนาจสั่งการแต่อย่างเดียว ควรใช้

ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันเป็นหลัก เพราะความมีน้ำใจต่อกัน ไว้วางใจกันจะเป็นผลให้เกิดการร่วมใจมากกว่าการ
ใช้อำนาจหน้าที่พยายามผูกมิตรต้ังแต่ต้น และป้องกันไม่ให้เกิดความรู้สึกเป็นปฏิปักษ์มีความหวาดระแวงหรือ
กินแหนงแคลงใจกัน ให้การยอมรับซึ่งกันและกัน ไม่นินทาว่าร้ายกัน ไม่โยนความผิดให้แก่ผู้อ่ืน เมื่อมีสิ่งใดจะ
ช่วยเหลือแนะนำกันได้ก็อย่าลังเล และพร้อมจะรับฟังคำแนะนำของผู้เก่ียวข้องแม้จะไม่เห็นด้วยก็อย่าแสดง
ปฏิกิริยาโต้ตอบ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงก็ต้องแจ้งให้ทราบ 

9) มีความกระตือรือร้น  
 ความกระตือรือร้นเป็นการแสดงถึงการมีพลังด้านความเช่ือมั่นที่สูง ความ

กระตือรือร้นจึงเป็นภาวะจิตที่จะช่วยสร้างแรงบันดาลใจ และกระตุ้นให้การลงมือทำมีความสนุกสนาน ทำให้
ผู้คนที่อยู่ใกล้ชิดพลอยกระตือรือร้นตามไปด้วย ดังน้ัน ความกระตือรือร้นของผู้นำจึงเป็นสิ่งสำคัญที่ทำให้เกิด
แนวทางใหม่ รูปแบบใหม่ๆ อันเป็นแรงบันดาลใจให้แก่สมาชิกกลุ่มได้เป็นอย่างดี 
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10) ทำงานเคียงข้างลูกน้อง  
  การร่วมทำงานกับสมาชิกด้วยความมุ่งมั่นเข้มแข็ง โดยแสดงตนเป็นกำลังหลักที่

พ่ึงพาได้ และยืนหยัดที่จะทำงานเคียงข้างสมาชิกในกลุ่ม ก็จะทำให้กลุ่มนั้นมีความผูกพันกันเหน่ียวแน่นและ
สามารถขับเคลื่อนเจตนารมณ์ของกลุ่มได้เป็นอย่างดี 

11) มีความน่านับถือ 
ความน่านับถือไม่ได้ขึ้นอยู่ที่อายุ หรือตำแหน่ง แต่ขึ้นอยู่กับ “ความคิด คำพูด และ

การกระทำที่เต็มเป่ียมไปด้วยคุณธรรม และความดีงามในจิตใจ” ซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้นำควรมีมากกว่าสิ่งอ่ืนใด 
 

4.4.3 มีการบริหารจัดการชุมชนท่ีดี 
ควรต้องมีปัจจัยต่างๆ ประกอบกัน ดังน้ี 

 1) การวางแผนการดำเนินงาน 
  จากผลการสำรวจพบว่าในแต่ละกลุ่มมีการบริหารจัดการที่คล้ายคลึงกัน โดย

แตกต่างกันในลักษณะของการบริหารจัดการแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เช่น 
1.1) กลุ่มที่ได้รับการบริหารจัดการกิจกรรมโดยภาครัฐ มีระบบการดำเนินงานที่เป็น

รูปธรรมชัดเจน มีการกำหนดวาระการประชุม มีการประชุมวางแผนดำเนินงาน มีการจัดต้ังงบประมาณ มีการ
ติดตามผล การทบทวนปัญญาและการแก้ไขปัญหา ซึ่งเป็นไปตามรูปแบบของการปฏิบัติราชการ ดังน้ัน การ
บริหารจัดการโดยกลุ่มที่เป็นภาครัฐจึงมีแนวทางที่ชัดเจนในทุกระดับ 

1.2) กลุ่มที่บริหารจัดการโดยผู้นำทางจิตวิญญาณหรือวัดและผู้นำแบบปราชญ์      
ภูมิปัญญา มักมีความยืดหยุ่นสูงในการการบริหารจัดการ โดยอาจไม่จำเป็นต้องทำตามขั้นตอนของหลักการ
บริหารเสมอไป และมักใช้แนวทางในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าเป็นหลัก ทั้งน้ี คงมองได้ด้วยว่ากลุ่มที่กล่าวมา
น้ีเป็นนายของตนเองจึงไม่จำเป็นต้องกังวลในข้ันตอนการบริหารจัดการมากนัก เพียงแต่อาศัยประสบการณ์ใน
การจัดกิจกรรมในแต่ละคร้ังมาปรับปรุงแก้ไขไปเร่ือยๆ จนเกิดเป็นความชำนาญ จึงรู้ถึงปัญหาและแนว
ทางแก้ไขเป็นอย่างดี อีกทั้งกิจกรรมในระดับชุมชนซึ่งมีแต่พวกพ้องน้องพ่ี จึงไม่รู้สึกตึงเครียดหากเกิด
ข้อผิดพลาดเล็กน้อยในการบริหารจัดการ 
 เมื่อพิจารณาจากผลการสำรวจทั้งสองกลุ่มแล้วอาจกล่าวได้ว่า การวางแผนดำเนินงานน้ันเป็น
สิ่งจำเป็นต่อการบริหารจัดการที่ดี หากแต่ว่าอาจไม่จำเป็นเสมอไปที่จะต้องดำเนินการวางแผนตามขั้นตอน
ตามหลักวิชาการทุกประการ แต่ควรคำนึงถึงบริบทแวดล้อมของกลุ่มและสมาชิกกลุ่มเป็นสำคัญว่าพร้อมที่จะ
ดำเนินการอะไร อย่างไร และเพียงใด เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่ม 

2) การจัดการโครงสร้าง 
   การจัดการโครงสร้างของกลุ่มหรือชุมชนมีความแตกต่างกันไปตามบริบทของแต่ละ
กลุ่ม โดยกลุ่มที่มีหัวหน้ากลุ่มเป็นหลักโดยตำแหน่ง เช่น เทศบาลตำบาลบางพลี หรือวัดราษฎร์รังสรรค์ ผู้นำ
กลุ่มจะเป็นผู้กำหนดทิศทางของกลุ่มโดยมอบนโยบายให้สมาชิกกลุ่มได้เลือกหรือได้ปฏิบัติตาม (Top down) 
ซึ่งโครงสร้างของกลุ่มประเภทดังกล่าวมีข้อดีคือการตัดสินใจที่เด็ดขาดและมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน แต่ก็อาจมี
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ข้อเสียคือสมาชิกอาจไม่พึงพอใจในตัวผู้นำหรือทิศทางของกลุ่มได้ ในขณะที่กลุ่มที่มีหัวหน้ากลุ่มแบบหมุนเวียน 
มีการทำหน้าที่แทนกันระหว่างหัวหน้ากลุ่มกับสมาชิกกลุ่มอยู่เสมอ กลุ่มในลักษณะเช่นน้ีจะมีการระดม
ความคิดจากสมาชิกกลุ่มเป็นหลัก (Bottom up) โดยผู้นำกลุ่มอาจเป็นผู้ช้ีขาดในกรณีที่เกิดเสียงโต้แย้งที่
ใกล้เคียงกัน ซึ่งโครงสร้างของกลุ่มประเภทดังกล่าวมีข้อดีคือสมาชิกทุกคนมีสิทธ์ิในการบริหารจัดการทิศทาง
ของกลุ่มได้อย่างเท่าเทียมกัน แต่ก็อาจมีข้อเสียคือการแก้ไขปัญหาล่าช้าไม่ทันต่อสถานการณ์ เน่ืองจากต้องฟัง
เสียงสมาชิกส่วนใหญ่ก่อนตัดสินใจในแต่ละเรื่อง 

3) การรับสมาชิก 
 การรับสมาชิกของกลุ่มที่สำรวจพบมีทั้งรับโดยหน้าที่ เช่น เจ้าหน้าที่ภาครัฐได้รับ

มอบหมายให้รับผิดชอบดำเนินงานตามนโยบาย และการรับสมาชิกมีเข้ามาด้วยความสมัครใจ เช่น เกิดความ
ศรัทธา เกิดความสนใจ ใฝ่เรียนรู้ หรือรักความสนุกสนาน ทั้งน้ี ในกรณีของการรับสมาชิกเข้าร่วมกลุ่มเพ่ือ
ดำเนินกิจกรรมด้านภูมิปัญญา ศิลปวัฒนธรรม และความเช่ือ มักไม่พบข้อจำกัดเท่าใดนัก เน่ืองจากค่อนข้างจะ
เป็นเรื่องทั่วไปที่ผู้คนทุกเพศทุกวัยมีสิทธ์ที่เข้าร่วมกลุ่มได้อยู่แล้ว เพียงแต่อาจจำเป็นต้องจัดแบ่งหน้าที่          
ที่เหมาะสมตามบริบทของงานในแต่ละกลุ่มด้วย 

4) การแบ่งหน้าท่ี 
 การแบ่งหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม แม้จะเป็นสิ่งจำเป็นที่ทำให้เกิดความชัดเจนในการ

ดำเนินงานก็ตาม หากแต่บริบทของกลุ่มขนาดเล็กอาจไม่จำเป็นต้องบังคับหน้าที่ตายตัวว่าผู้ใดควรต้องทำ
หน้าที่ใดเพียงอย่างเดียวเสมอไป เน่ืองจากกลุ่มขนาดเล็กอาจมีข้อจำกัดตามบริบทที่แตกต่างกันของสมาชิกใน
กลุ่ม ดังน้ัน การเก้ือหนุน การช่วยเหลือ และผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนหน้าที่จึงดูจะเป็นรูปแบบที่เหมาะสมสำหรับ
กลุ่มขนาดเล็กมากกว่า 

5) การควบคุมผลการดำเนินงาน 
 การควบคุมผลการดำเนินงานเป็นอีกข้ันตอนหน่ึงของการบริหารจัดการ โดยมัก

พบว่าแนวทางการบริหารจัดการแบบภาครัฐน้ัน แสดงความเป็นระเบียบมีกำหนดการและมีการติดตามผลการ
ดำเนินงานท่ีชัดเจนกว่ากลุ่มที่บริหารจัดการโดยชาวบ้าน หากแต่ยังมีมุมมองที่น่าสนใจด้วยว่ากลุ่มที่บริหาร
จัดการโดยชาวบ้าน แม้จะมีระบบบริหารจัดการอย่างไม่คงที่โดยอาจเปลี่ยนรูปแบบตามความเหมาะสมของ
โอกาส เวลา สถานที่และกำลังคน แต่ก็เป็นการบริหารจัดการวัฒนธรรมโดยเจ้าของวัฒนธรรมเอง ซึ่งมี
ระเบียบของจารีตและประเพณีมาเป็นตัวกำกับ เน่ืองจากกิจกรรมของกลุ่มเป็นกิจกรรมทางความเช่ือที่ผูกพัน
อยู่กับวัฒนธรรมของชาติพันธ์ุหรือการละเล่นในท้องถิ่น ซึ่งสมาชิกมีความคุ้นชินและคลุกคลีกับกิจกรรมของ
กลุ่มมาต้ังแต่เกิด โดยดำเนินกิจกรรมเป็นได้ด้วยความสนุกสนาน มีความสุข ใจ ผิดพลาดบ้างก็ถ้อยทีถ้อยอาศัย 
กลายเป็นเรื่องขำขันมากกว่าจะถือเป็นความผิดพลาดจริงจัง 
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4.4.4 มีความร่วมมือจากสมาชิกในชุมชน 
สมาชิกในชุมชนควรมีส่วนร่วม ดังน้ี 
1) ร่วมคิด 

การร่วมคิดในแต่ละกลุ่มมักเป็นไปรูปแบบถ้อยทีถ้อยอาศัย โดยหัวหน้ากลุ่มเป็นผู้
ริเริ่มก่อน และฟังความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่ม แต่หากเป็นการดำเนินงานท่ีมีภาคส่วนราชการมาเกี่ยวข้องก็
จะมีรูปแบบที่เป็นทางการมากขึ้น มีการทบทวนผลการดำเนินงานที่ผ่านมา มีการวางแผนการดำเนินงาน
อย่างเป็นรูปแบบชัดเจน 

ทั้งน้ี การเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้มีโอกาสร่วมคิด ร่วมสร้างสรรค์รูปแบบกิจกรรม นับเป็นเรื่อง
ที่ดี เน่ืองจากสมาชิกกลุ่มควรมีสิทธ์ิในการบริหารทิศทางการดำเนินกิจกรรมของกลุ่มตามหลักประชาธิปไตย 
แม้ว่าจะมีทิศทางของกิจกรรมที่ถูกตีกรอบไว้ด้วยความเชื่อ ประเพณี และวัฒนธรรมที่สั่งสมกันมา แต่สมาชิก
กลุ่มก็ยังมีสิทธ์ิที่จะร่วมคิดสร้างสรรค์หรือประยุกต์กิจกรรมให้เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้นตามสมัยหรือเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนไป โดยยืนอยู่บนทิศทางของกลุ่มและปรับเปลี่ยนส่วนเสริมเติมแต่งที่ไม่กระทบต่อสาระสำคัญของ
ประเพณีวัฒนธรรมน้ันๆ 

2) ร่วมดำเนินการ 
การร่วมดำเนินการมีความหลากหลาย เช่น การขอแรงเป็นครั้งคราว การอาสา

ดำเนินงาน และการมอบหมายหน้าที่ ทั้งน้ี การร่วมดำเนินการอาจไม่ใช่เพียงประเด็นของการปฏิบัติงานแทน
กันได้หรือไม่ หากแต่ยังรวมไปถึงการร่วมแรงร่วมใจกันดำเนินกิจกรรมของกลุ่มให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ โดย
ไม่ต้องคำนึงว่าใครจะทำอะไรมากน้อยกว่าใคร เพียงแต่สมาชิกกลุ่มมีเป้าหมายเดียวกัน มีความสามัคคี และมี
น้ำใจต่อกัน การดำเนินกิจกรรมของกลุ่มก็สามารถสำเร็จลุล่วงได้ตามเป้าหมาย 

3) ร่วมสรุปบทเรียน 
 การร่วมสรุปบทเรียนจากกลุ่มที่ดำเนินกิจกรรมโดยภาครัฐ แม้จะมีความชัดเจนและ

มีแนวโน้มการแก้ปัญหาได้สำเร็จมากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ เน่ืองจากกลุ่มที่ดำเนินกิจกรรมโดยภาครัฐมีทั้งกำลังพลและ
ทุนทรัพย์สนับสนุนมากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ อย่างไรก็ตาม กลุ่มที่มีผู้นำทางจิตวิญาณหรือวัดและกลุ่มที่มีผู้นำเป็น
ปราชญ์ชาวบ้าน มีการร่วมสรุปบทเรียนอย่างไม่เป็นทางการ และการแก้ไขปัญหาอาจไม่สำเร็จทั้งหมด
เน่ืองจากขาดปัจจัยสนับสนุนหลายๆ ด้าน เช่น ทุนทรัพย์ กำลังพล และสถานท่ี เป็นต้น แต่กลุ่มเหล่าน้ี
สามารถปรับสภาพของกิจกรรมให้สอดคล้องกับบทเรียนที่พบได้ เช่น เมื่องบประมาณในการจัดกิจกรรมมีไม่
มากก็ปรับลดขนาดของกิจกรรมลงให้เพียงพอต่องบประมาณ โดยไม่ให้กระทบสาระสำคัญในการจัดงาน เป็น
ต้น 

4) ร่วมรับผลประโยชน์ 
การร่วมรับผลประโยชน์ของกลุ่ม มีข้อแตกต่างกันอยู่ 3 รูปแบบ คือ ผลประโยชน์ที่

เป็นทรัพย์สิน ผลประโยชน์ที่ไม่เป็นทรัพย์สิน และลักษณะผสมผสานกันทั้งสองรูปแบบ 
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อย่างไรก็ตาม แม้จะพยายามกำหนดวิถีของการร่วมรับผลประโยชน์ไว้ดังที่กล่าวมาข้างต้นก็ตาม แต่
ทุกกลุ่มล้วนแล้วมีการรับผลประโยชน์ในจุดที่เหมือนกันคือ “ความสุขใจที่ได้ร่วมกิจกรรม” ทั้งกิจกรรมความ
เช่ือตามประเพณี ศาสนา หรือกิจกรรมบันเทิงกีฬาใดๆ ก็ตาม ผู้เข้าร่วมล้วนแล้วแต่มีความสุขใจทั้งสิ้น เพราะ
หาเป็นเช่นน้ันแล้ว คงไม่มีผู้ใดทนเป็นสมาชิกกลุ่มดำเนินกิจกรรมต่อไปได้นาน 

4.4.5 มีกระบวนการเรียนรู้เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
จะต้องมีการเรียนรู้เพ่ือใช้ในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาอยู่ตลอดเวลา รวมท้ังต้องมีการ

ถ่ายทอดความรู้ระหว่างชุมชนอย่างสม่ำเสมอ โดยอาจแบ่งรายละเอียดได้ดังน้ี 
1) การบ่งชี้ความรู้  

การบ่งช้ีความรู้ คือ การระบุประเด็นความรู้ รูปแบบ และผู้รู้ที่สอดรับกับนโยบาย 
ขอบเขตและเป้าหมายของกลุ่ม มีการกำหนดหน้าที่ในการบริหารจัดการงานในแต่ละภาคส่วน มีการถ่ายถอด
ความรู้จากหัวหน้ากลุ่มหรือสมาชิกกลุ่มที่มีระดับความสามารถสูงให้แก่สมาชิกใหม่ เพ่ือให้สมาชิกใหม่หรือผู้
เข้ารับการอบรมความรู้ได้เรียนรู้กระบวนการดำเนินงานอย่างเป็นขั้นเป็นตอน  

2) การสร้างและแสวงหาความรู้ 
การสร้างและแสวงหาความรู้ คือ การรวบรวมความรู้ใหม่ รักษาความรู้เดิม และ

กรองความรู้ที่ไม่ใช้ออกจากแหล่งรวบรวม เช่น การอนุรักษ์ภูมิปัญญา ศิลปวัฒนธรรม และความเช่ือที่สืบทอด
ต่อกันมา โดยแสวงหาเครือข่ายพันธมิตรเพ่ือรวบรวมองค์ความรู้เดิม และสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ เพ่ิมเติมอยู่
เสมอ ซึ่งอาจเน้นหนักไปทางด้านใดด้านหน่ึงก็ขึ้นอยู่กับบริบทของกลุ่มน้ันๆ 

3) การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
การจัดความรู้ให้เป็นระบบ คือ การวิเคราะห์และคัดแยกความรู้เป็นกลุ่มประเด็นให้

ง่ายต่อการเข้าถึงอย่างมีขั้นตอน เช่น การให้สมาชิกใหม่ได้เรียนรู้กระบวนการปฏิบัติงาน คอยสังเกต ไต่ถามไป
ก่อนเพื่อให้เกิดความคุ้นชิน จากน้ันจึงเริ่มลงมือปฏิบัติงานด้วยตนเองบ หรือการให้สมาชิกใหม่ปฏิบัติงานไป
พร้อมกับหัวหน้ากลุ่มหรือสมาชิกกลุ่มที่มีความชำนาญ โดยคอยให้คำช้ีแนะไปจนกว่าจะสามารถปฏิบัติงานได้
เอง เป็นต้น ซึ่งระบบการจัดการความรู้ของแต่ละกลุ่มอาจแตกต่างในขั้นตอนการเรียนรู้ แต่ผลลัพธ์ที่ได้ก็ไม่
แตกต่างกัน คือ สมาชิกกลุ่มเข้าถึงระบบการเรียนรู้อย่างเป็นขั้นตอนเช่นกัน 

4) การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
การประมวลและกลั่นกรองความรู้ คือ การปรับปรุงให้ความรู้มีรูปแบบมาตรฐาน ไม่

ซ้ำซ้อน มีความสมบูรณ์ มีความถูกต้องและน่าเช่ือถือ จากผลสำรวจพบว่าทุกกลุ่มมีระบบการกลั่นกรองความรู้
ทั้งสิ้น เพียงแต่แตกต่างกันตรงท่ีเป็นทางการหรือไม่เท่าน้ัน เน่ืองจากกลุ่มที่บริหารจัดการโดยภาครัฐมีประธาน
กลุ่มและสมาชิกกลุ่มที่เป็นทั้งข้าราชการ ตัวแทนภาคเอกชน และตัวแทนชุมชน ซึ่งล้วนแล้วแต่มีความรู้
ความสามารถในหลากหลายด้าน ดังน้ัน การประมวลผลหรือกลั่นกรองความรู้ของกลุ่มจึงค่อนข้างมีมาตรฐาน 
แต่ในขณะเดียวกันกลุ่มอ่ืนๆ แม้จะมีหัวหน้ากลุ่มเป็นผู้เช่ียวชาญที่สุดแต่เพียงผู้เดียวก็ตาม หากแต่ได้อาศัย
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ประสบการณ์ ภูมิปัญญา และระยะเวลา และความคิดเห็นจากสมาชิก ก็เป็นส่วนที่ช่วยประมวลผลหรือ
กลั่นกรองความรู้ของกลุ่มได้เป็นอย่างดี 

5) การเข้าถึงความรู้ 
การเข้าถึงความรู้ คือ การสร้างแหล่งเผยแพร่ที่สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา ใน

ประเด็นน้ีกลุ่มที่บริหารจัดการโดยภาครัฐมักมีศักยภาพมากกว่า เน่ืองจากมีเงินทุน สถานที่ และทรัพยากร
บุคคล ซึ่งมักดำเนินการในลักษณะของศูนย์การเรียนรู้หรือเปิดเว็บไซต์เพ่ือให้สมาชิกหรือผู้สนใจได้เข้าถึงข้อมูล
ความรู้ของกลุ่มได้ แต่ในขณะเดียวกันแม้กลุ่มอ่ืนๆ ที่อาจมีศักยภาพด้อยกว่า หากแต่มีการใช้เครือข่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็นประโยชน์ เช่น เฟสบุ๊คของกลุ่ม ก็เป็นแหล่งเรียนรู้ที่แทบไม่ต้องใช้ต้นทุนใดๆ เลย 
เพียงแต่หมั่นคอยดูแลอัพเดตข้อมูลกิจกรรมของกลุ่มก็สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ 

6) การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ คือ การนำความรู้เข้าสู่เวทีแลกเปลี่ยนที่มีฐานความรู้

หรือฐานข้อมูลรองรับให้ง่ายต่อการเข้าถึงและสืบค้น ซึ่งในปัจจุบันการเข้าถึงเครือข่ายสังคมออนไลน์อย่าง
เฟสบุ๊ค ทำให้ทุกกลุ่มสามารถเผยแพร่กิจกรรมหรือความรู้จากกลุ่มของตนให้แก่คนทั่วไปได้เข้าถึงอย่างง่ายดาย 
อีกทั้ งยังสามารถตอบโต้ข้อซักถามได้อย่างทันท่ วงที  ซึ่ งเป็นการสื่อสารแบบสองทาง (Two way 
communication) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

7) การเรียนรู้ 
การเรียนรู้ คือ การใช้ความรู้เป็นส่วนหน่ึงของงาน เป็นวงจรความรู้ที่มีการเรียนรู้

และพัฒนาให้เกิดประสบการณ์ใหม่อยู่เสมอ เน่ืองจากปัญหาและอุปสรรคเป็นสิ่งที่ไม่แน่นอนและอาจมีเข้ามา
ระหว่างปฏิบัติงานอยู่เสมอ ดังน้ันการเรียนรู้จึงเป็นสิ่งจำเป็นต่อการพัฒนางาน 

 

4.4.6 มีการสร้างระบบการจัดเก็บและการนำมาใช้ขององค์ความรู้ที่ดี 
การสร้างระบบการจัดเก็บและการนำมาใช้ขององค์ความรู้ที่ดี ต้องมีระบบการเก็บความรู้ทั้ง

ความรู้ที่มีอยู่ภายในชุมชนและความรู้ภายนอกชุมชน รวมทั้งต้องรู้จักสร้างและนำความรู้ที่มีอยู่มาใช้ในการ
พัฒนาด้านต่างๆ อย่างต่อเน่ือง เป็นระบบ โดยเข้าใจได้ง่าย ซึ่งอาจจำแนกรายละเอียดออกเป็นส่วนต่างๆ ดังน้ี 

1) การนำองค์ความรู้ที่ได้จากแหล่งภายนอกมาจัดรูปแบบ 
 จากผลการสำรวจพบว่าในแต่ละกลุ่มแม้จะได้รับองค์ความรู้จากแหล่งภายนอกมา

บ้างไม่มากก็น้อย แต่ก็ยังไม่พบการนำองค์ความรู้มาจัดรูปแบบเป็นหมวดหมู่ที่เป็นรูปธรรม หากแต่พบใน
ลักษณะของการจดจำ บอกต่อ หรือนำมาประยุกต์ใช้กับกิจกรรมที่กลุ่มตนได้ทำอยู่  

2) จัดรูปแบบองค์ความรู้ที่มีอยู่ให้เป็นรูปแบบภายใน 
การจำแนกองค์ความรู้แบบมีโครงสร้าง (Explicit Knowledge) ให้ตรงกับความ

ต้องการใช้งาน ผนวกเข้ากับองค์ความรู้ที่มาจากภายนอก (Externalization) ซึ่งลักษณะเช่นน้ีมักพบในกลุ่มที
มีผู้นำที่มีการศึกษาในระดับสูงหรือมีความใฝ่รู้จากตำรา เอกสารวิชาการ เช่น กลุ่มเสาหงส์ธงตะขาบ ซึ่งผู้นำ
กลุ่มมักเข้าร่วมเสวนาในแวดวงวิชาการหรือเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมของกลุ่มในสถาบันการศึกษา อีกทั้งมีศึกษา
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เพ่ิมเติมความรู้จากเอกสาร ตำรา และวารสารต่างๆ อยู่เสมอ จึงส่งผลให้กลุ่มดังกล่าวมีนำเอาความรู้ใหม่ผนวก
กับองค์ความรู้เดิม ผลิตออกเป็นตำราหรือเอกสารเผยแพร่ของกลุ่ม จนเกิดเป็นความเข้มแข็งทางข้อมูลด้าน
กลุ่มชาติพันธ์ุ พร้อมต่อการนำไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3) การเชื่อมต่อกับองค์ความรู้ 
การเช่ือมต่อกับองค์ความรู้เป็นสื่อกลางที่ผู้ใช้ ใช้ในการเข้าถึงหรือค้นหาองค์ความรู้ 

สื่อกลางส่วนมากจะเป็นเทคโนโลยี เช่น Internet, Groupware หรือ Workflow เป็นต้น ลักษณะเช่นน้ีพบใน
หลายกลุ่มทั้งที่มีในรูปแบบเว็บไซต์ หรือสื่อสังคมออนไลน์อย่างเฟสบุ๊ค (Facebook) และแอพพลิเคช่ันไลน์ 
(Application Line) ล้วนแล้วแต่เป็นเคร่ืองมือเช่ือมต่อองค์ความรู้ เคร่ืองมือติดต่อสื่อสารทั้งภายในกลุ่มและ
ภายนอกกลุ่ม อีกทั้งยังเป็นช่องทางที่ช่วยในการบริหารจัดการและตัดสินใจได้อีกด้วย 

4) การสร้างกระบวนการรับรู้ 
การสร้างกระบวนการรับรู้ คือ กระบวนการรับองค์ความรู้และประยุกต์ใช้งานและ

แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน ซึ่งเป็นระบบปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นภายในกลุ่มทุกกลุ่มหากแต่แตกต่างกันไป
ตามบริบทของกลุ่ม โดยผู้นำกลุ่มและสมาชิกกลุ่มต้องมีความเท่าเทียมกันทางสังคม เมื่อร่วมกิจกรรมกันหากมี
ความรู้ใหม่หรือมีข้อสังเกตถึงความผิดพลาดของสมาชิกในกลุ่ม มักมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันทันทีโดยไม่ต้อง
ผ่านระบบหรือขั้นตอน จึงทำให้เกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพของกลุ่มได้อย่างทันท่วงที ในขณะเดียวกันกลุ่มที่
บริหารจัดการโดยภาครัฐ หากมีองค์ความรู้ใหม่หรือมีข้อผิดพลาดในการทำงานอาจไม่ได้นำเข้าเสนอในที่
ประชุมหรือล่าช้า เน่ืองจากกว่าจะผ่านจากระดับผู้ปฏิบัติงานไปสู่ระดับผู้บริหารอาจต้องผ่านขั้นตอนหลาย
ระดับจึงอาจล่าช้าและไม่ทันต่อสถานการณ์ ดังน้ัน จึงต้ังข้อสังเกตได้ว่าการบริหารจัดการกิจกรรมของกลุ่ม
ขนาดเล็ก ดูจะมีความคล่องตัวในการรับองค์ความรู้ใหม่หรือแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างสมาชิกในกลุ่มได้ดีกว่า
กลุ่มที่บริหารจัดการโดยองค์กรภาครัฐ 
 

4.4.7 มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือท้ังภายในและภายนอกชุมชน 
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกชุมชน ต้องมีการจัดการกลุ่มและ

เครือข่ายที่มีประสิทธิภาพให้เกิดการพัฒนาอย่างเช่ือมโยง ประสานเก่ียวเน่ือง ครอบคลุมการพัฒนาในทุก
บริบท จำเป็นต้องมีสิ่งต่างๆ ดังน้ี 

1) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 
 การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน คือ สมาชิกมีแนวคิดและเป้าหมายในทิศทางเดียวกัน จึงทำ

ให้ทิศทางในการขับเคลื่อนกิจกรรมของกลุ่มมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เช่น การต้ังเป้าหมายในการ
พัฒนาให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง กลุ่มจึงมีความมุ่งมั่นที่จะจัดกิจกรรมให้เป็นประโยชน์ต่อชุมชน โดยอาจใช้    
ภูมิปัญญาในท้องถิ่นมาบริหารจัดการและอบรมเผยแพร่ให้เกิดเป็นความรู้แก่คนในชุมชน หรือใช้แก้ปัญหาใน
ชุมชน เป็นต้น 
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2) การมีผลประโยชน์ร่วมกัน 
 การมีผลประโยชน์ร่วมกันนับเป็นอีกปัจจัยหน่ึงที่สำคัญในการร่วมกลุ่มกันดำเนิน

กิจกรรม หากแต่ผลประโยชน์จากการดำเนินกิจกรรมร่วมกันน้ันมีทั้งที่เป็นทรัพย์สิน และไม่ใช่ทรัพย์สิน เช่น 
ความสุขใจ ความบันเทิง หรือกุศลผลบุญ ซึ่งแตกต่างกันไปตามบริบทของกลุ่มและกิจกรรมท่ีทำ จึงอาจกล่าว
ได้ว่าการรับผลประโยชน์ร่วมกันไม่ได้จำกัดเฉพาะอยู่ที่ด้านใดด้านหน่ึงเท่าน้ัน หากแต่ผลประโยชน์จากการ
ดำเนินกิจกรรมด้านภูมิปัญญา ศิลปวัฒนธรรม และความเช่ือ อาจคืนกลับมาสู่สมาชิกกลุ่มได้ในหลายรูปแบบ
น่ันเอง 

3) การมีส่วนร่วมของสมาชิกทุกคนในเครือข่าย 
 การมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่มอาจมองได้ว่ามีหลายระดับ ต่างกันไปตามหน้าที่ เพศ 

วัย และความสามารถ แต่โดยรวมแล้วการมีส่วนร่วมของสมาชิกทุกคนในกลุ่มหรือเครือข่าย เป็นเสมือน
ฟันเฟืองขับเคลื่อนกิจกรรมทางวัฒนธรรม ดังน้ันหากขาดส่วนใดไป การขับเคลื่อนกิจกรรมตามวัตถุประสงค์
ของกลุ่มอาจสะดุดหรือไม่ราบรื่นได้ 

4) การเสริมสร้างซ่ึงกันและกัน 
 การเสริมสร้างซึ่งกันและกันก็เป็นอีกปัจจัยหน่ึงที่หนุนนำขับเคลื่อนให้สมาชิกภายใน

กลุ่มได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างถ้อยทีถ้อยอาศัย เช่น การถ่ายถอดความรู้จากหัวหน้ากลุ่มสู่สมาชิก หรือ
สมาชิกที่มีระดับความสามารถสูงถ่ายถอดความรู้ให้แก่สมาชิกใหม่โดยไม่หวงวิชาความรู้ ซึ่งการเสริมสร้างซึ่ง
กันและกันเช่นน้ี น่าสังเกตว่าจะพบได้ในกลุ่มขนาดเล็กที่สามารถผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนผู้นำได้ 

 




