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ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

ผูวิจัยไดทําการพัฒนาและศึกษารูปแบบการควบคุมระบบไฟฟาภายในอาคารพักอาศัยแบบ
ผสมผสานดวยอุปกรณไรสายโดยไมพึ่งพาสัญญาณอินเทอรเน็ตเปนแกนหลักในกระบวนการทํางาน 
ซึ่งจะเปนการประหยัด ชวยลดปญหาดานการลดคาใชจายในการใชระบบอินเทอรเน็ตและการใช
พลังงานไฟฟารวมถึงการลดความเส่ียงตออัคคีภัย (Electrical System Controlling, Controlling 
Without Internet Signal, Distance Control Devices, Safety Control Devices)ในการควบคุม
อุปกรณและระบบไฟฟาในท่ีพักอาศัยผานเครื่องมือท่ีใชในการเปดและปดระบบไฟฟาโดยอาศยหรืใช
งานผานเครือขายอินเทอรเน็ตทางไกล เพื่อสงความประหยัดและและความปลอดภัยใน โดยผูวิจัยได
ศึกษาคนควาตํารา คูมือวิชาการ  บทความวิชาการ เอกสารและวารสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อนํามา
เปนขอมูลในการวิจัยครั้งนี้  โดยมีรายระเอียดตามลําดับ ดังนี้ 

2.1 การควบคุมระบบไฟฟาอัตโนมัติ 
2.2 การควบคุมอุปกรณและระบบไฟฟาผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
2.3 การควบคุมระยะไกล 
2.4. อันตรายและความเสียหายจากกระแสไฟฟา 
2.5. ความพึงพอใจ 
2.6. การสรางและวิเคราะหแบบสอบถาม 

 
2.1. การควบคุมระบบไฟฟาอัตโนมัติ 
 

2.1.1 อุปกรณควบคุมระบบไฟฟา 
เครื่องมือในการควบคุมอุปกรณระบบไฟฟาพึงพิจารณาถึงลําดับความจําเปนท่ีจะตอง

ใชเพื่อเปนแนวทางในการเลือกใช การออกแบบ การติดต้ังและการบํารุงรักษาอุปกรณเหลานั้น 
โดยพาะอยางยิ่งจะตองตองคํานึงถึงวิธีการควบคุมและวิธีการทํางาน นอกจากนั้นเลวความจําเปนอีก
ประการหนึ่งหนึ่งคือการออกแบบเครื่องควบคุมการทํางาน (Controller) เพื่อใหเหมาะสมกับการ
ทํางานของอุปกรณระบบไฟฟาท่ีจะใช 

ในสวนของความหมายของอุปกรณควบคุมระบบไฟฟา (Electrical equipment 
control) นั้นอาจกลาวไดวาคือการบังคับใหอุปกรณในระบบไฟฟาทํางานตามท่ีเราตองการ ซึ่งอาจใช
อุปกรณหลายอยางในการควบคุม เชน แมกเนติกคอนแทคเตอร (Magnetic Contactor) รีเลยต้ัง
เวลา (Timer Relay) เปนตน เพื่อท่ีจะใหอุปกรณระบบไฟฟาเปดหรือปดการทํางานตามท่ีผูใชงาน
ตองการ 
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2.1.1.1 ชนิดการควบคุม 
การควบคุมดวยรีเลยคอนแทคเตอร 
การควบคุมระบบไฟฟาแบบด้ังเดิมนั้นใชการควบคุมดวยรีเลยคอนแทคเตอร

หรือใชแมคเนติกสคอนแทคเตอรเปนเครื่องมือควบคุมหลักในการควบคุมอุปกรณ เครื่องใช 
เครื่องจักรกลไฟฟาหรือภาระทางไฟฟาตางๆ โดยอาศัยหลักการคือการใชกระแสปริมาณนอยๆ
ควบคุมกระแสท่ีใชในการจายเพื่อขับภาระทางไฟฟา (โหลด) ปริมาณใหญซึ่งการควบคุมแบบเปน
ลําดับช้ันเปนข้ันเปนตอน (ช้ันภูมิการใชงานแมคเนติกสคอนแทคเตอรควบคุมดวยรีเลยและแมค
เนติกสคอนแทคเตอร) เปนสวิตชท่ีใชในการควบคุมการทํางานโดยใชหนาสัมผัสหลักในการสงจาย
พลังงานหลักตอไปยังภาระทางไฟฟาและใชหนาสัมผัสชวยในการควบคุมการทํางานในลักษณะตางๆ 
เชนใชหนาสัมผัสชวยในการทํางานในลักษณะล็อคตอตัวของวงจรท่ีทํางานเองใหคางไวเรียกวา Self 
holding contact หรือใชหนาสัมผัสชวยในการตัดวงจรการทํางานปองกันการทํางานซ้ําซอนหรือ
ปองกันการทํางานในสวนท่ีไมตองท่ีเรียกวา Interlocked contact (อํานาจ ทองผาสุข และ วิทยา 
ประยงคพันธ, ม.ม.ป.) โดยสรุปคือใชตัวอุปกรณรีเลยและแมคเนติกสคอนแทคเตอรในการจายพลังงาน
การและการควบคุมการทํางานซึ่งท้ังหมดท่ีกลาวมานั้นจะตองผานการเช่ือมตอตัววงจรไฟฟาดวย
สายไฟฟาท่ีมีจํานวนมากท้ังในสวนของการควบคุมหรือสวนอินพุตและสวนของการส่ังการอุปกรณ
ไฟฟาหรือสวนเอาตพุตซึ่งจํานวนสายไฟฟานั้นมีจํานวนมากในการเช่ือมตอวงจรอีกท้ังยังทําการแกไข
และซอมแซมไดยากรวมท้ังรีเลยหรือแมคเนติกสคอนแทคเตอรนี้ยังมีขอดอยในหลายดานเชนใช
อุปกรณในการควบคุมจํานวนมาก ราคาแพง ปรับเปล่ียนแกไขการส่ังการไดยาก ใชพื้นท่ีในการติดต้ัง
มากและมีน้ําหนักมากเปนตน 

การควบคุมดวยโปรแกรมเมเบิลลอจิกคอนโทรลเลอร 
การควบคุมระบบไฟฟาด วยโปรแกรมเมเบิลลอจิกคอนโทรลเลอร  

(Programmable logic controllers: PLC) ในงานอุตสาหกรรมสําหรับการควบคุมเครื่องจักรหรือ
อุปกรณตางๆ ในโรงงานอุตสาหกรรมจะมีขอไดเปรียบมากกวาการใชระบบรีเลย (Relay) หรือแมค
เนติกสคอนแทคเตอร (Magnetic contactor) ซึ่งจําเปนจะตองเดินสายไฟฟาหรือท่ีเรียกวา Hard 
wired ฉะนั้นเมื่อมีความจําเปนท่ีตองเปล่ียนขบวนการผลิต หรือลําดับการทํางานใหม ก็ตองเดิน
สายไฟฟาใหม ซึ่งเสีย เวลาและเสียคาใชจายสูง แตเมื่อเปล่ียนมาใช PLC แลวการเปล่ียนขบวนการผลิต
หรือลําดับการทํางานใหมนั้นทําไดโดยการเปล่ียนโปรแกรมภายในใหมเทานั้น นอกจากนี้แลว PLC ยัง
ใชระบบโซลิดสเตสซึ่งนาเช่ือถือกวาระบบการควบคุมดวยรีเลยแบบเดิมมีการใชปริมาณกระแสไฟฟา
นอยกวาและสะดวกเมื่อตองการเพิ่มหรือขยายลําดับของข้ันตอนการควบคุมการทํางานของเครื่องจักร
ไฟฟา นอกจากนั้นแลวโปรแกรมเมเบิลลอจิกคอนโทรลเลอรยังมีความสามารถการควบคุม
เครื่องจักรกลไฟฟาใหทํางานเรียงลําดับแบบอัตโนมัติ เนื่องดวยโครงสรางในตัวเครื่องของโปรแกรมเม
เบิลลอจิกคอนโทรลเลอรมี ไมโครโปรเซสเซอร (Microprocessor) ท่ีเปรียบไดเหมือนกับสมองเพื่อใช
ในการส่ังการและมีซอฟตแวร (Software) คือชุดคําส่ังในการทํางานในรูปแบบเฉพาะตางๆ โดย
โปรแกรมเมเบิลลอจิกคอนโทรลเลอรจะสรางอุปกรณควบคุมตางๆ ภายในตัวเองในรูปแบบของการ
เรียกใชทรัพยากรหรืออุปกรณภายในใหเช่ือมตอตามคําส่ังท่ีตองการหรือไดรับจากการโปรแกรมและ
ส่ังการดวยไมโครโปรเซสเซอร โดยมีอุปกรณภายใน เชน รีเลย และอุปกรณอื่นๆ เปนตน อุปกรณ
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เหลานี้จะอยูในรูปของซอฟตแวรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสภายในตัวเครื่องโปรแกรมเมเบิลลอจิก
คอนโทรลเลอร โดยอุปกรณเหลานี้ไมไดมีตัวตนอยางแทจริงในรูปวัตถุแตจะปรากฏในรูปฟงกช่ันการ
ทํางานของชุดคําส่ังท่ีตรงกับของจริงเทานั้น 

การควบคุมการทํางานระบบไฟฟานั้นอาจสามารถจําแนกชนิดของการควบคุม
การทํางานของอุปกรณและเครื่องมือ (บริภัณฑ) ตาง ๆ โดยแบงวิธีของการควบคุมได 3 แบบคือ 

1. การควบคุมดวยมือ (Manual Control) เปนการส่ังงานควบคุมโดยให
อุปกรณหรือเครื่องมือท่ีถูกทําการควบคุมสามารถทํางานไดโดยการควบคุมของผูปฏิบัติงานเครื่องกล
ไฟฟาโดยตรงหรือเรียกวา โอเปอเรเตอร (Operator) วิธีการควบคุมดวยมือแบบนี้แลวสวนมากจะใช
กับงานขนาดเล็ก โดยใชคนเปนผูควบคุมส่ังงานการทํางานแทบท้ังส้ิน  

2.  การควบคุมแบบกึ่ งอัตโนมั ติ  (Semi Automatic Control) เปนการ
ควบคุมท่ียังมีการใชสวิตชปุมกดประกอบอยู การใชสวิตชปุมกดท่ีสามารถควบคุมระยะไกลไดซึ่งมักจะ
ตอรวมกับรีเลย (Relay) หรือแมกเนติกคอนแทกเตอร (Magnetic Contactor) อยูเพื่อทําหนาท่ีใน
การจายกระแสใหกับอุปกรณไฟฟาแทนท่ีการทําการกดสวิตชแบบธรรมดา ซึ่งสวิตชแบบนี้ถูกเรียกวา
สวิตชแมเหล็ก โดยสวิตชแมเหล็กนี้ตองอาศัยการทํางานจากผลของแมเหล็กไฟฟา คือเมือวงจรการ
ควบคุมถูกกด สวิตชจะจายไฟใหกับสวิตชแมเหล็ก โดยตัวของสวิตชแมเหล็กจะทําการดูดให
หนาสัมผัสสองดานเขามาติดกันและจายไฟอุปกรณไฟฟาแตถาตองการหยุดการทํางานของอุแกรณ
ไฟฟาก็จะตองอาศัยคนคอยกดสวิตชปุมกดอีกครั้งเชนเดิม จึงเรียกการควบคุมนี้วาเปนแบบ การ
ควบคุมกึ่งอัตโนมัติ 

3.  การควบคุมแบบอัตโนมั ติ  (Automatic Control) การควบคุมวิ ธี นี้
เหมือนกับการควบคุมแบบกึ่งอัตโนมัติเพียงแตหลังจากกดปุมเริ่มเดิน (Start) แลวระบบจะทํางานเอง
ตลอดทุกระยะ เชนการหมุนตามเข็มนาฬิกา การหมุนทวนเข็มนาฬิกาหรือหยุดทํางาน (Stop) ดังนั้น
จึงตองมีการติดต้ังสวิตชอัตโนมัติไวตามจุดตาง ๆ เพื่อใหระบบสามารถทํางานไดเองตลอดเวลา (ท่ีมา: 
ch2 http://www. research system siam edu) 

 
2.1.1.2 หลักการทํางานของอุปกรณตาง ๆ 

1. แมกเนติกคอนแทคเตอร (Magnetic Contactor) เปนอุปกรณควบคุมทาง
ไฟฟาโดยทําหนาท่ีตัดและตอวงจรไฟฟาเหมือนสวิตชไฟฟาท่ัวไป โดยคอนแทคเตอรทํางานอาศัย
อํานาจแมเหล็กแทนการสับสวิตชดวยมือโดยตรงในตัวคอนแทคเตอรจะมีหนาสัมผัส (Contact) 
จํานวนหลายชุดติดอยูบนแกนเดียวกันและทํางานพรอมกันหนาสัมผัส (Contact) จะมีท้ังแบบปกติ
เปด (Normally Open; NO) แบบปกติปด (Normally Close; NC) จํานวนหนาสัมผัสท้ังสองแบบจะ
มีมากหรือนอยข้ึนอยูกับการนําคอนแทคเตอรไปใชงาน หนาสัมผัสจะแยกออกเปน 2 สวน คือ  

- หนาสัมผัสหลัก (Main Contact) เปนหนาสัมผัสแบบปกติเปด (Normally 
Open; NO) ใชสําหรับเปดหรือปดวงจรจายกระแสไฟฟาใหเครื่องใชไฟฟาโดยเฉพาะ เชน ปมน้ําไฟฟา 
เปนตน  

- หนาสัมผัสชวย (Auxilliary Contact) หนาสัมผัสแบบปกติเปด (Normally 
Open; NO) หรือแบบปกติปด (Normally Closed; NC) หนาสัมผัสชวยนั้นจะมีขนาดเล็กกว า
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หนาสัมผัสหลักทนกระแสไฟฟานอยกวาใชเฉพาะในวงจรควบคุมเทานั้น (ท่ีมา: ch2 http://www. 
research system siam edu) 

 
 

ภาพ 3 ลักษณะภายนอกและตําแหนงชองเขาสายท่ีใชงาน 
(ท่ีมา: ไกรศร มิ่งฉาย จักรพงษ ทัพสะอาด และมนูญ เพชรออด (2551)) 
 

- แมกเนติกคอนแทกเตอร (Magnetic Contactor) เปนอุปกรณ ท่ี
อาศัยการทํางานโดยใชอํานาจแมเหล็ก ในการเปดปดหนาสัมผัส เพื่อควบคุมวงจรมอเตอรหรือ
เรียกวาสวิตชแมเหล็ก (Magnetic Switch) หรือ คอนแทกเตอร(Contactor) ก็ได แมกเนติกคอน
แทกเตอรมีโครงสรางท่ีสําคัญดังนี้ (ท่ีมา: ไกรศร มิ่งฉาย จักรพงษ ทัพสะอาด และมนูญ เพชรออด 
(2551))  

 
 

 
 

ภาพ 4 ลักษณะโครงสรางภายในของแมกเนติกคอนแทกเตอร 
(ท่ีมา: ไกรศร มิ่งฉาย จักรพงษ ทัพสะอาด และมนูญ เพชรออด (2551)) 
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1. แกนเหล็ก แบงออกเปน 2 สวนคือ แกนเหล็กอยูกับท่ี (Stationary 
core) ท่ีขาทังสองขางของแกนเหล็กจะมีลวดทองแดงเสนใหญตอลัดอยู เปนรูปวงแหวน ฝงั อยูท่ี
ผิวหนาของแกนเพื่อลดการสัน สะเทือนของแกนเหล็ก อันเนื่องมาจากการสัน สะเทือนไฟฟา
กระแสสลับ เรียกวงแหวนนี้วาShaddedring และแกนเหล็กเคล่ือนท่ี (Moving core) ทําดวยแผน
เหล็กบางอัดซอนกันเปนแกน จะมีชุดหนาสัมผัสเคล่ือนท่ี (Moving Contact) ยึดติดอยู 

2. ขดลวด (Coil) ทํามาจากลวดทองแดงพันอยูรอบบอบบ้ิน สวมอยูตรง
กลางขาตัวอีของแกนเหล็กท่ีอยูกับท่ี ขดลวดทําหนาท่ีสรางสนามแมเหล็กเพื่อทําใหหนาสัมผัสเปล่ียน
สถานะ 

3. หนาสัมผัส (Contact) แบงออกเปน 2 สวนคือ หนาสัมผัสหลัก 
(Main Contacts)โดยปกติแลวหนาสัมผัสหลักมี 3 อัน สําหรับสงผานกําลังไฟฟา 3 เฟสเขาไปสู
มอเตอร หรือโหลดท่ีใชแรงดันไฟฟา 3 เฟส หนาสัมผัสหลักของคอนแทกเตอรมีขนาดใหญ สามารถ
ทนแรงดันและกระแสไดสูงหนาสัมผัสหลักเปนชนิดปกติเปด(Normally open) และหนาสัมผัสชวย 
(Auxiliary Contacts) หนาสัมผัสชนิดนี้ติดต้ังอยูดานขางทัง สองดานของตัวคอนแทกเตอร มีขนาด
เล็กทนกระแสไดตํ่า ทําหนาท่ีชวยการทํางานของวงจร เชน เปนหนาสัมผัสท่ีทําใหคอนแทกเตอร
ทํางานไดตลอดเวลา หรือเรียกวา "holding"หรือ "maintaining contact" หนาสัมผัสชวยนี้จะเปหนา
สัมผัสแบบโยกไดสองทาง โดยจะถูกดึงข้ึน-ลงไปตามจังหวะการดูด-ปลอยของคอนแทกเตอร (ท่ีมา: 
ไกรศร มิ่งฉาย จักรพงษ ทัพสะอาด และมนูญ เพชรออด (2551)) 
 

 
 

ภาพ 5 สัญลักษณหนาสัมผัสของแมกเนติกคอนแทคเตอร 
(ท่ีมา: อํานาจ ทองผาสุข และวิทยา ประยงคพันธ (ม.ม.ป.)) 
 

2.1.1.3 ตัวอยางวงจรควบคุมมอเตอร 
วงจรในการควบคุมมอเตอรสามารถแบงออกเปน 2 สวนหลักๆ คือ วงจร

ควบคุม (Control Circuit) เปนวงจรในสวนของการควบคุมการทํางานของอุปกรณไฟฟาไหทํางาน
ตามท่ีตองการและออกแบบไว ซึ่งวงรควบคุมสวนนี้อาจจะออกแบบการควบคุมการทํางานของแตละ
บุคคลจะมีความแตกตางกัน ออกไปได โดยท่ีการทํางานของมอเตอรยังคงเหมือนเดิมและวงจรกําลัง 
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(Power Circuit) จะแสดงรายะเอียดของวงจรสําหรับขับมอเตอร ซึ่งในสวนนี้การออกแบบของแตละ
คนสวนใหญจะเหมือนกัน  

 

 
 
ภาพ 6 ตัวอยางวงจรควบคุม (Control Circuit) 
(ท่ีมา : อํานาจ ทองผาสุข และวิทยา ประยงคพันธ (ม.ม.ป.)) 
 

  
 
ภาพ 7 ตัวอยางวงจรกําลัง (Power Circuit) 
(ท่ีมา : อํานาจ ทองผาสุข และวิทยา ประยงคพันธ (ม.ม.ป.)) 
 

แมคเนติกคอนแทคเตอรเปนรีเลยหรืออุปกรณทางไฟฟาท่ีใชในการควบคุมการ
ทํางานของอุปกรณทางไฟฟาตางๆ เชน มอเตอรไฟฟาและเครื่องจักรกลไฟฟาชนิดอื่นๆ โดยอาศัย
หลักการคือ การใชกระแสปริมาณนอยควบคุมกระแสท่ีใชในการจายเพื่อขับภาระทางไฟฟา (โหลด) ท่ี
มีปริมาณมาก ซึ่งการควบคุมลักษณะนี้เปนการควบคุมแบบเปนลําดับข้ันหรือเปนข้ันเปนตอน (ช้ันภูมิ) 
ซึ่งเหมาะเปนอยางยิ่งท่ีจะนําแมคเนติกคอนแทคเตอรมาใชชวยในการควบคุมการทํางานของวงจร
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และควบคุมการทํางานของภาระทางไฟฟา(โหลดทางไฟฟา) โดยแมคเนติกคอนแทคเตอรท่ีใชกับไฟฟา
กระแสสลับ แบงออกเปน 4 ชนิดตามลักษณะของโหลด และการใชงานคือ AC1, AC2, AC3, AC4 

AC1: แมคเนติกคอนแทคเตอรท่ีเหมาะสําหรับโหลดความตานทานหรือในวงจร
ท่ีมีคาอินดัคทีฟนอยๆ 

AC2: แมคเนติกคอนแทคเตอรท่ีเหมาะสําหรับใชกับโหลดท่ีเปนสลิปริงมอเตอร 
AC3: แมคเนติกคอนแทคเตอรท่ีเหมาะสําหรับใชสตารทและหยุดโหลดท่ีเปน

มอเตอรกรงกระรอก 
AC4: แมคเนติกคอนแทคเตอรท่ีเหมาะสําหรับการสตารท-หยุดมอเตอร วงจร 

Jogging และกลับทางหมุนของมอเตอรแบบโรเตอรกรงกระรอก 
ขนาดของคอนแทคเตอรนิยมเรียกเปน Size 0, Size 1, Size 2, … เปนตน  

ถา SIZE มีตัวเลขคามากขนาดก็ใหญกวา (อํานาจ ทองผาสุข และวิทยา ประยงคพันธ (ม.ม.ป.)) 
 
   2.3.6 หลอดไฟสัญญาณ (Pilot Lamp)  
Pilot Lamp เปนหลอดไฟสัญญาณท่ีมีขนาดเล็ก ทนกระแสไฟฟาไดตํ่า มีหนาท่ีเปนหลอดท่ีใชแสดง
สภาวะหรือสัญญาณของการควบคุมหรือในการควบคุม เชนอุปกรณไฟฟาทํางาน อุปกรณไฟฟาหยุด
ทํางาน เครื่องจักเกิดชํารุด เปนตน หลอดไฟสัญญาณจะประกอบดวยหลอดอยูภายในท่ีมีท้ังแบบใชได
กับไฟฟากระแสตรงและไฟฟากระแสสลับ ฝาครอบท่ีทําเปนเลนสสีตางๆ ชวยใหมองเห็นไดงาย
ดานลางจะเปนวงจรท่ีทําหนาท่ีลดแรงดันไฟเพื่อจายใหหลอด ซึ่งภายในเปนหมอแปลงขนาดเล็กดัง
ภาพ 8 โครงสรางภายนอกและภายในของหลอดไฟสัญญาณ 
 

 
 

ภาพ 8 หลอดไฟสัญญาณท่ีใชท่ัวไป  
(ท่ีมา: ไกรศร มิ่งฉาย จักรพงษ ทัพสอาด และมนูญ เพชรออด (2551)) 
 

2.1.2 ระบบการควบคุมไฟฟาอัตโนมัติ 
2.1.2.1 วงจรควบคุมมอเตอร 

วงจรควบคุมมอเตอรแบงออกเปน 2 สวน คือ วงจรควบคุม (Control 
Circuit) เปนวงจรในสวนของการควบคุมการทํางานของมอเตอรใหเปนไปตามท่ีตองการ ซึ่งในสวน
ของวงจรควบคุมนี้แตละคนอาจจะออกแบบแตกตางกับออกไปได โดยท่ีการทํางานของมอเตอรยังคง
เหมือนเดิมและวงจรกําลัง (Power Circuit)  
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ประสิทธิ์ พิทยพัฒน (2541) ไดอธิบายถึงระบบควบคุมอัตโนมัติท่ีสรางข้ึนมานั้น มี
วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีพยายามตอบสนองความตองการของผูใชงานและผูเกี่ยวของในงานท่ี
ตองการควบคุมการทํางานของเครื่องจักรใหทํางานตามวัตถุประสงคเปาหมายท่ีต้ังไว โดยระบบการ
ควบคุมอัตโนมัตินั้นกอใหเกิดความสะดวกสบายในหลายดาน 

สุเธียร เกียรติสุนทร (2556) ไดใหความหมายของการทํางานอัตโนมัติ (Automation) 
คือการทํางานหรือเคล่ือนไหวดวยตนเอง ตามกระบวนการและข้ันตอนท่ีกําหนดไวต้ังแตตนจนจบ
กระบวนการทุกข้ันตอน 

สุวัฒน กุลธนปรีดา (2552) ไดอธิบายโดยถึงการทํางานอัตโนมัติ (Automation) คือ
การทํางานหรือเคล่ือนไหวดวยตนเองตามข้ันตอนและกระบวนการท่ีกําหนดไว ซึ่งไมอาศัยการควบคุม
จากมนุษยหรือ 

https://learninginventions.org (2559) ระบบ Home Automation เปน ระบบ
ควบคุมแบบอัโนมัติ ท่ีนิยมใชเปนระบบควบคุมการทํางานเปด-ปดอุปกรณไฟฟาภายในท่ีอยูอาศัยโดย
ใชสัญญาณควบคุมผานทาง Web application เผู ท่ีนําระบบ Home Automation จะสามารถ
ควบคุมการใชไฟฟาไดงายและชวยลดการใชพลังงานไฟฟาภายในบานได 

ประธาน เนียมนอย, จิตติ คงแกว และจตุรงค มะโนปล้ีม (2555) ดําเนินการโครงงาน
ระบบควบคุมไฟฟาไรสายผานเว็บบราวเซอร เพื่อสรางและออกแบบการควบคุมการทํางานในการ
เปด-ปดของอุปกรณและเครื่องใชไฟฟาเพื่อความสะดวกสบายตอการดํารงชีวิตโดยผูจัดทําไดออกแบบ
การจําลองเครื่องใชไฟฟาในรูปแบบของหลอดไฟ 3 สถานี ซึ่งสามารถอุปกรณไฟฟาควบคุมการเปด-
ปดเครื่องใชไฟฟาการแจงสถานะการทํางาน สามารถเขียนคําส่ังหรือโปรแกรมใหต้ังเวลาในการ
ควบคุมการเปดและต้ังเวลาในการปดหรือหยุดการทํางานของอุปกรณไฟฟาหรือเครื่องใชไฟฟาและ
แสดงปริมาณหนวยของไฟฟาท่ีใชไปผานทาง Web Page  

สุริยา คูณเลสา และภูวนัย ไชยสิงห (2555) ใชการบริหารจัดการเรื่องเกี่ยวกับการ
ความคุมแสงสวางในอาคาร โดยใชแมขาย (Sever)  

ธนวินท ทิพยธาราไลย (2553) ศึกษาและออกแบบระบบควมคุมอุปกรณเครื่องใช 
ไฟฟาพี้นฐาน โดยนํา เอาเทคโนโลยีวงจรไฟฟา-อิเล็กทรอนิกส มาผสมผสารกับเทคโนโลยีทางดานเว็บ 
แอ็ปพิเคชันค เพื่อจัดสรางเครื่องตนแบบในการควบคุมอุปกรณไฟฟา เครื่องใชไฟฟา และระบบรักษา
ความปลอดภัยภายในท่ีพักอาศัย โดยสามรถติดตออุปกรณภายในท่ีพักอาศัยผานเว็บ บราวเซอร 
ควบคุมอุปกรณตาง ๆ ในระยะทางไกล ๆ ทําไดทีใดก็ไดในโลก เมื่อคุณเขาถึงระบบ อินเตอรเน็ต และ
ยังสามารถทราบถึงความเปนไปภายในบานพักอาศัยของคุณเองดวยวามีใครใชงาน 

ไดทําการวิจัยโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางระบบควบคุมการเปด-ปดไฟดวย Wi-Fi ผาน
เว็บเบราวเซอรสามารถนาไปใชท้ังในอาคาร บานเรือน หรือสถานท่ีตาง ๆ จัดทาข้ึนเพื่อศึกษาการ
ควบคุมอุปกรณเทคโนโลยีแบบไรสายผานเว็บเบราวเซอรเพื่ออานวยความสะดวกแกผูใชงาน และ
ศึกษาแบบจาลองการควบคุมระบบไฟ ซึ่งสามารถเปด-ปดไฟ แจงสถานการณเปด-ปดไฟผานทางเว็บ
เบราวเซอรได ใชงานไดในระยะ 20 เมตร ท้ังนี้ข้ึนอยูกับส่ิงกีดขวาง ในการสงขอมูล  

งานวิจัยนี้มีสวนประกอบ 2 สวนคือ สวน Hardware และ Software โดยสวนของ 
Hardware ประกอบดวย ไมโครคอนโทรลเลอร Arduino Mega 2560 ทาหนาท่ีประมวลผลขอมูล 



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

20 
 

Module Wi-Fi ESP8266 ทาหนาท่ีรับสงขอมูลผาน Wi-Fi และ Relay 4 channel ทาหนาท่ีเปน
สวิทชเปด-ปดไฟ Input ใชไฟเล้ียง 5V/1A 4 Output สวน Software เปนตัวควบคุมการเปด-ปดไฟ 
และแจงสถานะการเปด-ปดไฟ  

ผูจัดทําวิจัยนี้จัดทําข้ึนเพื่ออํานวยความสะดวกใหกับผูใชงาน ทําใหไมเสียเวลาเปด-ปด
ไฟ หมดปญหาในการลืมปดไฟ และการปดไฟไมครบทุกดวง ทําใหไมเสียคาใชจายเกี่ยวกับไฟฟา
เพิ่มข้ึน ลดการใชพลังงานอยางส้ินเปลือง จากผลการประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับดานการใชงาน 
ดานความปลอดภัย และดานความสวยงาม ของงานวิจัยเรื่องนี้มีคาเฉล่ียอยูท่ี 4.19 และคาเบ่ียงเบน
มาตรฐานอยูท่ี 0.28 ซึ่งจัดวาอยูในระดับพอใจมาก  

การศึกษาเรื่องระบบควบคุมเครื่องใชไฟฟาผานระบบอินเตอรเน็ต ซึ่งสามารถควบคุม
การเปดหรือปดไฟฟาจากเครื่องคอมพิวเตอรระยะไกลไดท่ัวโลกดวยระบบอินเตอรเน็ตผานทาง
เว็บไซต อันเนื่องมาจากการใชไฟฟาอยางส้ินเปลืองและเกินความจําาเปนโดยท่ีไมไดปดเมื่อไมไดใช
งาน ซึ่งการส่ือสารดวยระบบอินเตอรเน็ตในการสงขอมูลจะสามารถนําามาประยุกตใชในการควบคุม
เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณตางๆ ได งานวิจัยนี้ผูวิจัยจึงไดออกแบบระบบควบคุมการใชไฟฟาแบบ
หลายผู ใชและหลายจุดไวสองสวนดวยกัน  สวนแรกจะเปนสวนของชุดควบคุม  ซึ่ งจะใช
ไมโครคอนโทรลเลอรในการควบคุม สวนท่ีสองจะเปนชุดแสดงสถานะและหนาควบคุมการใช
เครื่องใชไฟฟา ซึ่งขอมูลการใชไฟฟาจะถูกเก็บไวในฐานขอมูลเพื่อใชสําาหรับการบริหารจัดการและ
ควบคุมการใชพลังงานทางไฟฟา เพื่อเพิ่มความสะดวกสําหรับเจาของบานในการควบคุมการเปดปด
เครื่องใชไฟฟาจากระยะไกล ผลการทดสอบระบบพบวา สามารถบันทึกปริมาณการใชไฟฟาลง
ฐานขอมูลไดและสามารถนําาขอมูลไปวิเคราะหแนวโนมปริมาณการใชไฟฟาในอนาคตตอไปไดเปน
อยางดี 

ระบบควบคุมการใชไฟฟาแบบหลายผูใชหลายจุด 

ณัฐกฤตา โกมลนาค (2554) ระบบควบคุมอุปกรณไฟฟาผานระบบเครือขาย
อินเตอรเน็ต เปนระบบท่ีใชสําหรับปด – เปด อุปกรณไฟฟาได 2 วิธีคือ 1.ปด – เปด อุปกรณไฟฟา
ผานระบบเครือขาย 2.ปด – เปด อุปกรณไฟฟาดวยปุมสวิทซ โดยหลักการทํางานของระบบควบคุม
อุปกรณไฟฟา ผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตนี้ จะรับคําส่ังจากหนาเว็บไซต และปุมสวิทซ เพื่อสง
คําส่ังไปใหกับรีเลย (Relay) เพื่อ เปด – ปด อุปกรณไฟฟา 
 
2.2 การควบคุมอุปกรณและระบบไฟฟาผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
 

2.2.1 นิยามของการควบคุมอุปกรณและระบบไฟฟาผานเครือขายอนิเทอรเน็ต 
วันชัย รองาม (2558) ศึกษาการออกแบบและพัฒนาระบบควบคุมอุปกรณไฟฟาท่ีเปน

อุปกรณพื้นฐานภายในอาคารบานเรือน โดยการประยุกตอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ีมีอยูในทองตลาด
เชน Raspberry Pi , Arduino มาผสมผสานกันกับอุปกรณเครือขายและอุปกรณไฟฟา เพื่อให
อุปกรณการส่ือสารกันบนระบบเครือขายอินเตอรเน็ต และสามารถท่ีจะควบคุมอุปกรณไฟฟาเหลานี้
ไดจากการควบคุมผานเว็บเบราเซอรซึ่งเมื่ออุปกรณไฟฟาถูกเชอมตอเขากับระบบเครือขายเน็ตเวริค
แลวทําใหเราสามารถท่ีจะควบคุมอุปกรณจากท่ีใดก็ไดในขณะท่ีผูใชยังสามารถเขาถึงเครือขาย
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อินเตอรเน็ตไดอยู ทําใหเกิดความสะดวกสบายและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ซึ่งการ
ทดลองนี้จะชวยใหเกิดแนวคิดในการพัฒนาอุปกรณและซอฟตแวรท่ีใชในการควบคุมและส่ังการระบบ
ไฟฟาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

 
 
ภาพ 9 อุปกรณภายในระบบ Raspberry PI 
(ท่ีมา: ระบบควบคุมบานอัจฉริยะ https://learninginventions.org/?page_id=1789)  

https://learninginventions.org (2559) โครงการคิดคนและพัฒนาระบบ Home 
Automation ซึ่งเปนระบบควบคุมการเปด-ปดอุปกรณไฟฟาภายในบานผานทาง Web application 
เพื่อใหผูท่ีนําระบบ Home Automation ไปใชสามารถควบคุมการใชไฟฟาไดสะดวกสบาย และ จะ
ทําใหชวยลดการใชพลังงานไฟฟาภายในบานได 

 ผลการคิดคนและพัฒนาทําใหได ระบบ Home Automation ท่ีสามารถควบคุมการ
เปด-ปดระบบไฟใหแสงสวางภายในบานได โดยระบบจะรองรับ เฉพาะอาคารท่ีถูกแบบมาใหสวิตซ
ของหลอดไฟเปนแบบ สวิตซ 3 ทางและเดินสายไฟของทุกสวิตซไฟฟามารวมกันไวท่ีจุด ๆ เดียวเพื่อ
ตอเช่ือมเขากับระบบ Home Automation ซึ่งเปนปญหาอยางมากเพราะตอเช่ือมท้ังหมดเขากับ
ระบบคอนขางลําบากและรองรับเฉพาะอาคารท่ีออกแบบมาใหเหมาะสมกับระบบเทานั้น 

ประธาน เนียมนอย, จิตติ คงแกว และจตุรงค มะโนปล้ีม (2555) โครงงานระบบ
ควบคุมไฟฟาไรสายผานเว็บบราวเซอร มีวัตถุประสงคเพื่อสรางและออกแบบการควบคุมการเปด-ปด
ของอุปกรณเครื่องใชไฟฟาเพื่อใหผูใชงานมีความสะดวกตอการดํารงชีวิตโดยผูจัดทําไดออกแบบการ
จําลองเครื่องใชไฟฟาในรูปแบบของหลอดไฟ 3 สถานี  สถานีละ 8 อุปกรณเครื่องใชไฟฟา  ซึ่ง
สามารถควบคุมการเปด-ปดเครื่องใชไฟฟาการแจงสถานะการทํางานต้ังเวลาในการควบคุมการเปด-
ปดเครื่องใชไฟฟาและแสดงปริมาณการใชไฟฟาผานทาง Web Page 

https://learninginventions.org/?page_id=1789
https://learninginventions.org/wp-content/uploads/2015/03/Screen-Shot-2558-05-20-at-2.15.43-PM.png
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ระบบควบคุมไฟฟาไรสายผานเว็บบราวเซอร นี้มีสวนประกอบท้ังหมด 2 สวนคือ สวน
ของ Hardware และสวนของ Software โดยสวนของ Hardware จะใช ARM9 เปนสวนควบคุมการ
ทํางานของ แบบจําลองเครื่องใชไฟฟาโดยรับคําส่ังในการควบคุมการทํางานมาจาก Access Point 
ผานมายัง Wireless  USB สวน Software จะใชภาษาระดับสูงในการเขียนโปรแกรมควบคุมการ
ทํางานของ ระบบควบคุมเครื่องใชไฟฟาไรสายผานเว็บบราวเซอร  โดยตัวโปรแกรมจะเก็บไว ท่ี 
Server 

นายปรเมศร ทองขาว (2553) ใชภาษาซีเพื่อเขียนโปรแกรมเพื่อส่ังการการทํางานใช
ไมโครคอนโทรลเลอร ซึ่งภาษาซีทีเขียนเขียนโปรแกรมลงไปในตัวเครื่องไมโครคอนโทรลเลอรถือเปน
สวนสําคัญท่ีใชในการกําหนดข้ันตอน วิธีการ ระยะเวลา รูปแบบการทํางานของการควบคุมระบบไฟ
ฟา โดยไดนําตัวเครื่องไมโครคอนโทรลเลอรท่ีลงโปรแกรมเรียบรอยแลวมาประกอบวงจรควบคุมไฟฟา
เพื่อส่ังงานการทํางานผานไปยังตัวอุปกรณรีเลยโดยมีจุดมุงหมายเพื่อทําการควบคุมการทํางาน โดย
การทํางานส่ังงานนั้นใชโมดูลโทรศัพทมือถือเพื่อรับขอมูล มีรูปแบบการทํางานเปนการรวบรวม 
อุปกรณ ช้ินสวนและเครื่องมือตางๆ มาบูรณาการกันเพื่อนํามาปรับปรุงและประยุกตใชในการควบคุม
อุปกรณและเครื่องเมือทางไฟฟารวมถึงเครื่องใชไฟฟาภายในท่ีพักอาศัยอีกดวย โดยมีการประยุกตใช
รูปแบบการสงสัญญาณขอมูลดวยระบบ SMS ของบริษัทเครือขาโทรคมนาคมท่ีเปนผูปลอยหรือ
กระจายสัญญาณเครือขายมือถือท่ีเปดใหการบริการตามทองตลาดท่ัวไป เพื่อทําการส่ังการการ
ควบคุมการทํางานการควบคุมอุปกรณและเครื่องเมือทางไฟฟารวมถึงเครื่องใชไฟฟาภายในท่ีพักอาศัย
ได เพื่อเปนการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบวิธีใหบริการในการอํานวยความสะดวกสบายในการทํางาน
การควบคุมการทํางานการควบคุมอุปกรณและเครื่องเมือทางไฟฟารวมถึงเครื่องใชไฟฟาภายในท่ีพัก
อาศัยของอุปกรณไฟฟา และมากไปกวานั้นคือยังสามารถทําการควบคุมการทํางานจากระยะทางไกล
ไดอีกดวย การศึกษานี้มุงเนน การศึกษาการทํางานและการปรับปรุงและการประยุกตใชอุปกรณ
ฮารดแวรท่ีมีความจําเปนตอเช่ือมตอ ควบคุมและส่ังการการทํางาน ซึ่งในงานวิจัยนี้ 

 สุริยา คูณเลสา และภูวนัย ไชยสิงห (2555) ใชการบริหารจัดการเรื่องเกี่ยวกับการ
ความคุมแสงสวางในอาคาร โดยใชแมขาย (Sever)  

ธนวินท ทิพยธาราไลย (2553) ศึกษาและออกแบบระบบควมคุมอุปกรณเครื่องใช 
ไฟฟาพี้น ฐาน โดยนํา เอาเทคโนโลยีวงจรไฟฟา-อิเล็กทรอนิกส มาผสมผสารกับเทคโนโลยีทางดาน
เว็บ แอ็ปพิเคช่ัน เพื่อจัดสรางเครื่องตนแบบในการควบคุมอุปกรณไฟฟา, เครื่องใชไฟฟา และ ระบบ
รักษาความปลอดภัยภายในท่ีพักอาศัย โดยสามรถติดตออุปกรณภายในท่ีพักอาศัยผานเว็บ บราวเซอร 
ควบคุมอุปกรณตางๆในระยะทางไกลๆ ทําไดท่ีใดก็ไดในโลก เมื่อคุณเขาถึงระบบ  

สามารถ ยืนยงพานิช (2556) ไดทําการวิจัยโดยทําการสรางระบบควบคุมส่ังการเพื่อ
ทําการเปด-ปดระบบไฟฟาดวยสัญญาณ Wi-Fi ของโครงขายระบบอินเทอรเน็ตผานเว็บเบราวเซอรท่ี
สามารถนําไปใชกับบานพักอาศัย อาคารพานิขย ทํ่างานและสถานท่ีอื่น ๆ โดยไดจัดสรางรูปแบบการ
ควบคุมข้ึนเพื่อศึกษาข้ันตอน กระบวนการและวิธีการในการการควบคุมอุปกรณเทคโนโลยีสมัยใหม
แบบไรสายเหลานี้ผานเว็บเบราวเซอรเพื่อสรางความสะดวกสบายแกผูใชงาน และทําการศึกษา
แบบจําลองการทํางานการควบคุมระบบไฟฟ ซึ่งสามารถทําการควบคุมส่ังการการทํางานเปด-ปด
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ระบบไฟฟา เพื่อแจงเตือนสถานการณท่ีมีการเปด-ปดไฟฟานั้นยอนกลับมาแจงเตือนผานทางเว็บ
เบราวเซอรได  

โดยระบบควบคุมส่ังการเพื่อทําการเปด-ปดระบบไฟฟาดวยสัญญาณ Wi-Fi ของ
โครงขายระบบอินเทอรเน็ตผานเว็บเบราวเซอร ทําใหลดความยุงยากและไมเสียเวลาเปด-ปดไฟ เปน
การแกไขปญหาการเปดอุปกรณไฟฟาท้ิงไวหรือหมดปญหาในการลืมปดไฟฟากอนออกจากบาน และ
การปดไฟไมครบทุกดวง ระบบควบคุมส่ังการเพื่อทําการเปด-ปดระบบไฟฟาดวยสัญญาณ Wi-Fi ของ
โครงขายระบบอินเทอรเน็ตผานเว็บเบราวเซอรทําใหไมเสียคาใชจายเกี่ยวกับไฟฟาเพิ่มข้ึนจากปริมาณ
ไฟฟาท่ีสูรเปลา ท้ังยังลดการใชพลังงานอยางส้ินเปลืองจากผลการประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับ
ระบบควบคุมส่ังการเพื่อทําการเปด-ปดระบบไฟฟาดวยสัญญาณ Wi-Fi ของโครงขายระบบ
อินเทอรเน็ตผานเว็บเบราวเซอร พบวาในดานการนําระบบควบคุมส่ังการเพื่อทําการเปด-ปดระบบ
ไฟฟาดวยสัญญาณ Wi-Fi ของโครงขายระบบอินเทอรเน็ตผานเว็บเบราวเซอรใชงาน ดานความ
ปลอดภัย และดานความสวยงาม มีคาเฉล่ียอยูท่ี 4.19 ท่ีคาเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ี 0.28 อยูในเกณฑ
มาตรฐานในระดับ พึงพอใจมาก  

ฮาบิบ บิณอะฮมัด มุหัมมัด มั่นศรัทธา และฟาอิส บือราเฮง (2552) ศึกษาระบบการ
ควบคุมการทํางานของเครื่องมือ อุปกรณและเครื่องใชไฟฟาโดยควบคุมผานระบบอินเตอรเน็ต 
ควบคุมการทํางานของเครื่องอุปกรณและใชไฟฟาโดยควบคุมผานระบบอินเตอรเน็ตสามารถส่ังการ
การควบคุมใหระบบไฟฟาทํางานตามท่ีตองการโดยการสงคําส่ังงานจากชุดเครื่องคอมพิวเตอร
ระยะไกลมาไดจากทุกท่ีโดยอาศัยการใชสัญญาณอิระบบนเตอรเน็ตบนทางเว็บไซต เนื่องจากปญหา
การไมไดมีการปดการทํางานเมื่อหยุดงานหรือไมไดใชงานแลว ปญหานี้กอใหเกิดการใชไฟฟาเปน
อยางส้ินเปลืองไมรูคุณคา โดยการส่ือสารดวยใชสัญญาณอิระบบนเตอรเน็ตบนทางเว็บไซตในการสง
ขอมูลนั้นสามารถนํามาปรับใชในควบคุมการทํางานของเครื่องมือ อุปกรณและเครื่องใชไฟฟาตางๆ 
ลักษณะการวาวแผนและออกแบบระบบการควบคุมการทํางานการใชไฟฟาถูกกําหนดใหมีลักษณะ
เปนแบบสามารถใชรวมกันไดหลายคนหรือแบบหลายผูใชงานและยังมีการเพิ่มเงื่อนไขในการควบคุม
โดยกําหนดจํานวนจุดในการทํางานใหมีหลายจุดโดยแยกเปนสองสวนดวยกัน โดยสวนแรกใชอุปกรณ
ไมโครคอนโทรลเลอรในการควบคุมซึ่งถูกกําหนดเปนสวนของชุดควบคุม ในสวนของสวนท่ีสองจะเปน
ชุดแสดงหนาควบคุมและสถานะการทํางานของการใชเครื่องใชไฟฟา ขอมูลการวิจัยของพฤติกรรม
การใชไฟฟาจะถูกเก็บไวในฐานขอมูล โดยฐานขอมูลเหลานี้ถูกใชสําาหรับการวางแผนบริหารและ
จัดการรวมท้ังการควบคุมการใชพลังงานทางไฟฟา เพื่อเพิ่มความเขาใจในการทํางานของควบคุมการ
ทํางานของเครื่องมือ อุปกรณและเครื่องใชไฟฟาโดยควบคุมผานระบบอินเตอรเน็ต เปนการแสดงให
เห็นความเช่ือมั่นและความนาเช่ือถือของควบคุมการทํางานของเครื่องมือ อุปกรณและเครื่องใชไฟฟา
โดยควบคุมผานระบบอินเตอรเน็ต และการควบคุมยังอํานวยความสะดวกสําาหรับผูอยูอาศัยในบาน
ในควบคุมการทํางานของเครื่องมือ อุปกรณและเครื่องใชไฟฟาเพื่อการเปดปดเครื่องใชไฟฟาจากท่ี
หางไกลหรือมีระยทางไกล ผลการทดลองระบบการควบคุมการทํางานของเครื่องมือ อุปกรณและ
เครื่องใชไฟฟาโดยควบคุมผานระบบอินเตอรเน็ตพบวา อุปกรณท่ีออกแบบไวสามารถบันทึกปริมาณ
การใชไฟฟาลงฐานขอมูลไดตามแผนการเก็บขอมูลและระบบการควบคุมการทํางานของเครื่องมือ 
อุปกรณและเครื่องใชไฟฟาโดยควบคุมผานระบบอินเตอรเน็ตยังสามารถสามารถนําขอมูลจากระบบ
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จัดเก็บออกไปวิเคราะการทํางานการเก็บขอมูลและยังสามารถนําขอมูลมาไปวิเคราะหแนวโนมและ
คาดการณการใชปริมาณการใชไฟฟาในอนาคตไดเปนอยางดีและถูกตองตอไปอีกดวย 

ณัฐกฤตา โกมลนาค (2554) เทคโนโลยีอินเตอรเน็ตเปนเทคโนโลยีสมัยใหมท่ีมี
ความสามารถมาก โดยสามารถท่ีจะใชเช่ือมโยงติดตอและเช่ือมตอกับอุปกรณและเครื่องมือตางๆ ทาง
ไฟฟาหรือทางอิเล็คทรอนิกสเชน คอมพิวเตอรและสมาทโฟนหรือโทรศัพทมือถือสมัยใหม โดย
สามารถส่ือสารและเช่ือมโยงกันไดโดยผานทางระบบโครงขายอินเตอรเน็ตเพื่อเขาทําการส่ังการและ
ควบคุมส่ิงของตางๆ ท้ังจากบานพักศัยหรือจากท่ีใดก็ได เชนใชเปนระบบควบคุมส่ังการการทํางาน
อุปกรณไฟฟาตางๆผานระบบโครงขายระบบอินเตอรเน็ตท่ีใชเพื่อการส่ังอุปกรณไฟฟาใหเปดหรือเปด 
อุปกรณนั้นๆ การควบคุมส่ังการสามารถทําได 2 วิธีคือ การควบคุมส่ังการอุปกรณไฟฟาโดยตรงผาน
ระบบโครงขายอินเตอรเน็ต หรือการควบคุมส่ังการรอุปกรณไฟฟาดวยสวิทซปุมกด โดยอาศัยการ
ทํางานของระบบโครงขายอินเตอรเน็ตเพื่อควบคุมส่ังการระบบอุปกรณไฟฟา ผานระบบโครงขาย
อินเตอรเน็ตผานทางหนาเว็บไซต เพื่อควบคุมส่ังการใหอุปกรณทํางานหรืออุปกรณกําลัง เชนใชการส่ัง
การกับรีเลย (Relay) หรือแมคเนติกสคอนแทคเตอร (Magnetic contactor) เพื่อใหอุปกรณไฟฟา 
ทํางานหรือจบการทํางาน 

สมชาย บดนก ชุติมา รักสกุล และสิรินญา ศรีแทนแกว (2553) การควบคุมระบบ
ไฟฟาภายและอุปกรณไฟฟาในท่ีพักอาศัยโดยผูอยูอาศัยไมไดอยูภายในตัวบาน เชนไปทําธุระสวนตัว 
การไปพักผอนตางจังหวัดหรือเลิกงานกลับบานชา นั้นสามารถทาใชเทคโนโลยีโครงขายการส่ือสาร
แบบไรสายเขามาชวยติดตอเช่ือมโยง เชนโดยการใชบริการการสงขอความส้ัน (SMS) เพื่อทําการ
ควบคุมการทํางานอุปกรณไฟฟาเชนการเปด-ปดไฟฟาแสงสวางภายในบานโดยท่ีขอความส้ัน (SMS) 
ซึ่งขอความส้ันจะถูกสงไปยังเครื่องรับท่ีตอเขากับบอรด Module GSM 2687 โดยการท่ีมีการเขียน
โปรแกรมไวแลวคือใชการเขียนโปรแกรมเขามาชวยในการแปลงรหัสของสัญญาณจากการสงขอความ
ส้ัน SMS เขาสูบอรดเพื่อท่ีจะแปลงสัญญาณควบคุมท่ีไดจากโทรศัพทนั้น โดยเครื่องรับใหเปนสัญญาณ
ทางไฟฟาท่ีสามารถใชในการควบคุมการทํางานการเปด-ปดไฟฟาแสงสวางและอุปกรณไฟฟาตางๆ ได 
  
2.3 การควบคุมระยะไกล 
 

2.3.1 ระบบการควบคุมระยะไกล (Remote Controlled System) 
วิชชากร  สวนทรง (2556) ไดกลาววาการควบคุมระยะไกลเปนบริการใน MS 

Window สําหรับการยินยอมใหมีการเขาถึงระบบปฏิบัติการ และถูกควบคุมโดยผูเรียกใชงาน โดย
ปกติการใหบริการดังกลาวนี้จะมี service ท่ีรับผิดชอบ คือ Remote Assistance และ Remote 
Desktop ทํางานท่ี port หมายเลข 3389 โดยปกติ MS Window จะทําการปดการใหบริการนี้ไวเพื่อ
ปองกันการเขาถึงโดยผูไมพึงประสงคตางๆสําหรับประโยชนของการบริการนี้คือ เราสามารถควบคุม
คอมพิวเตอรจากระยะไกลได เพื่อประโยชนตางๆ กัน เชน ใหความชวยเหลือแกผูใชคอมพิวเตอร
ปลายทาง หรือควบคุมการทํางานจากระยะทางไกลสําหรับ server ต'างๆ อีกท้ัง การใหบริการนี้
สําคัญกับระบบการใหความชวยเหลือของ IT ขององคกรตางๆ เปนตน 
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2.3.2 Software ควบคุมระยะไกลท่ีนิยมในปจจุบัน 
วิชชากร สวนทรง (2556) ไดกลาวถึง Software ควบคุมระยะไกลท่ีนิยมในปจจุบัน 

ไววา ในปจจุบัน Remote Access ไดรับความนิยมอยางมากโดยเฉพาะในเรื่องของงานประเภท 
Helpdesk สําหรับโปรแกรมท่ีไดรับความนิยมสูงในดานการควบคุมระยะไกลมีดังนี้ 

1. Window Remote Desktop เป0นโปรแกรมท่ีมีมาพรอมกับ MS Window มี
การทํางานเรียบงายไมซับซอน 

2. Team Viewer มีจุดเดนท่ีฟรีและใชงานไดงาย สามารถควบคุมไดในระยะภายใน
เครือขายเดียวกัน นอกเครือขายเครื่อง server หรือท่ีใดๆ ก็ได เนื่องจากทางผูจัดทําไดใช server ของ 
Team Viewer เปนศูนยกลางในการเช่ือมตอขอมูลและใชหมายเลข ID ท่ีทางซอฟแวร จัดสรรใหใน
การเช่ือมตอ ทําใหสามารถหลีกเล่ียงปญหาการใช Private IP ไปได แตท้ังนี้โปรแกรมดังกลาวยังมี
ขอจํากัดในเรื่องสภาวะ server ของผูใหบริการ 

 
2.3.3 การควบคุมระยะไกลผานโปรแกรม Team Viewer 

วิชชากร  สวนทรง (2556) ไดกลาวถึงการควบคุมระยะไกลผานโปรแกรม Team 
Viewer ไววา ในการจะใชงานโปรแกรมสําเร็จรูปนั้นอันดับแรก จะตอง Download โปรแกรม Team 
Viewer มากอน แลวทําการลงโปรแกรมเพื่อทําการติดต้ังโปรแกรมลงในเครื่องคอมพิวเตอรใหเรียบ
รอย จากนั้น เมื่อทําการติดต้ังโปรแกรมลงในเครื่องคอมพิวเตอรจึงเริ่มตนการทํางานจะปรากฏ
หนาตางตางๆ หากโปรแกรมพรอมใชงาน (มีการทําการเช่ือมตอกับ server ของ Team Viewer ได
แลว) จะปรากฏไอคอนสีเขียว เราจะสังเกตเห็นฝงซายของโปรแกรม คือ หมายเลข session และ 
password ประจําเครื่อง สังเกตเห็นฝงขวามือของโปรแกรม คือ หมายเลข session ของ Host 
ปลายทางท่ีตองการเช่ือมตอในรูปแบบ remote / presentation / File Transfer / VPN ในการ
เช่ือมตอเราจะตองทราบเลข session ของปลายทางเพื่อเช่ือมตอ หากการเช่ือมตอเกิดข้ึน จะเกิดกล'
องรับขอมูลเพื่อปอนรหัสผาน ซึ่งโปรแกรมกําหนดให นอกจากนี้ เรายังสามารถกําหนดคูหูในการใช
งานได โดยการกด Computer & Contacts ท่ีมุมขวาลาง 
 
2.4 อันตรายและความเสียหายจากระบบไฟฟา 

 
2.4.1 อันตรายจากไฟฟา  

ไดมีนักวิชาการดานความปลอดภัยและนักวิจัยท่ีศึกษาถึงสาเหตุการเกิดความ
เสียหายและอันตรยจากการใชไฟฟาซึ่งไดอธิบายผลท่ีเกิดข้ึนจากอุปกรณไฟฟาท่ีเส่ือมและฉนวนไฟฟา
ท่ีใชงานไมเหมาะสมท่ีทําใหเกิดอันตรายและความเสียหายไวดังนี้ 

พัชรพรรณ ซิยัง และ วินัย พฤกษะวัน  (2553) ศึกษาเรื่องอุบัติเหตุและอันตรายจาก
ไฟฟา ซึ่งใชเปนกรณีศึกษาเกี่ยวกับวงจรไฟฟาใหปลอดภัยมากยิ่งข้ึนและสามารถรูหลักในการปองกัน
และหลีกเล่ียงอันตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจากกระแสไฟฟา  

อนงคพันธุ แยมอิ่ม (2553) ทําการทดสอบความคงทนตอการเกิดรอยไหมบนผิววัสดุ
ฉนวนทดสอบเพื่อหาอายุการใชทํางานฉนวนท่ีความเหมาะสมกับการใชงานกับอุปกรณไฟฟา โดยผล



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

26 
 

ของความรอนจากการใชกระแสไฟฟาอยางตอเนื่องเปนเหตุใหเกิดความเสียหายของฉนวนไฟฟาท่ีเปน
สาเหตุของการเกิดเพลิงไหม 

สภาวิศวกร (ม.ม.ป.) สาเหตุการเกิดอัคคีภัยเนื่องจากไฟฟานั้นสาเหตุหนึ่งเกิดมาจาก
การลุกไหมท่ีสายหรืออุปกรณไฟฟา โดยเมื่อรอนท่ีสะสมของอุปกรณไฟฟาเพิ่มมากข้ึนจนทําใหถึงจุด
ติดไฟของส่ิงท่ีรองรับหรือสัมผัสอยู  
ถึงจุดติดไฟเกิดเพลิงลุกไหมได 

หนังสือพิมพบานเมือง (2559) ดร.เชิดชัย ประภานวรัตน กลาวถึงสาเหตุ ท่ีอาจทํา
ใหเกิดไฟไหมสายไฟฟา ประกอบดวยปจจัยโครสรางของระบบสายไฟเองและปจจัยภายนอกท่ีของกับ
สายไฟท่ีนําไปสูเกิดการติดไฟข้ึน โดยองคประกอบหลักท่ีทําใหสายไฟฟาเกิดความรอนข้ึน
ประกอบดวย 2 ประการคือความตานทานของสายและกระแสท่ีไหลในสาย โดยสาเหตุหลักคือการใช
กระแสไฟฟาเกิน ซึง่จะมทําใหมีความรอนเกิดข้ึน  ถามีกระแสมากความรอนยิ่งมาก โดยความรอนนี้
จะระบายออกผานฉนวนออกไปสูอากาศภายนอกสายไฟฟา ซึ่งในสายไฟฟาความรอนเปนตัวทําให
ฉนวนเส่ือม เนื่องจากมีการใชวัสดุพลาสติกพีวีซีซึ่งความรอนยิ่งสูงยิง่มีความเส่ือมมาก  ความรอนนี้ทํา
ใหวัสดุพลาสติกพีวีซีแข็งกรอบ ทําใหสภาพความเปนฉนวนเส่ือมเร็ว หากใชกรแสไฟฟากระแสมาก
และตอเนื่องนานๆ ฉนวนพีวีซีจะเริ่มหลอมละลายหยดได โดยท่ัวไปสายไฟฟาจะระบุใหใชงานท่ี
อุณหภูมิไมเกิน 70 องศาเซลเซียส ในสายรุนใหมทนความรอนได 90 องศาเซลเซียส โดยท่ัวไป
สายไฟฟาท่ีใชตามอาคารพาณิชยหรือบานพักอาศัย ทนความรอนไดไมเกิน 70 องศาเซลเซียส ดังนั้น
ถาจะยืดอายุสายใหนาน ควรไมใหมีความรอนท่ีสายไฟฟา  

          ในบานพักอาศัยอาจจะใชไฟฟา  โดยเปดเครื่องใชไฟฟาพรอมกันทําใหสาย
มีความรอนสูงเพียงระยะส้ันๆ ก็ไมเปนอะไรมากเพราะระบายออกไดทัน แตหากกระแสเกิดข้ึนอยาง
ตอเนื่อง ความรอนจะเพิ่มข้ึนสูงอยางตอเนื่องทําใหระบายความรอนไมทัน ทําใหเกิดการหลอมละลาย
ของฉนวนท่ีนําไปสูการลุกติดไฟ ซึ่งเปนตนตอของสาเหตุการเกิดอัคคีภัยหรือไฟฟาลัดวงจร 
 
2.5 ความพึงพอใจ 

 
2.5.1 นิยามของความพึงพอใจ  

ความพึงพอใจตามความหมายและขอบเขตซึ่งตํารา บทความและเอกสารอางอิงตาง ๆ
ไดใหความหมายไวดังนี้ 

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2535) ไดใหความหมายไววา ความพึงพอใจ หมายถึง 
ความรูสึกรวมของบุคคลท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งในทางบวก เปนความสุขของบุคคลท่ีเกิดจากการปฏิบัติส่ิง
นั้นๆ แลวไดรับส่ิงท่ีดีตอบแทน ผลท่ีไดเปนความพอใจท่ีทําใหบุคคลมีความกระตือรือรน ส่ิงเหลานี้จะ
มีผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกิจตาง ๆ สงผลตอความสําเร็จและเปนไปตามเปาหมาย 

คันธชิต  ชูสินธ (2543) ไดใหความหมายไววา ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกตาม
ทัศนะของบุคคลท่ีเกิดข้ึนตอในส่ิงหนึ่งส่ิงใด และจะแสดงออกทางกาย วาจา และจิตใจ จะทําใหมี
ความสุขทางกายภาพและมีเจตคติท่ีดี 
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นพรัตน  เตชะวณิช (2545) ไดใหความหมายไววา ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึก
ของบุคคลท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ความรูสึกพึงพอใจจะเกิดข้ึนเมื่อบุคคลไดรับในส่ิงท่ีตองการ หรือบรรลุ
จุดมุงหมายในระดับหนึ่ง ซึ่งความรูสึกดังกลาวจะลดลงหรือไมนั้น เกิดข้ึนจากความตองการหรือ
จุดมุงหมายนั้นไดรับการตอบสนอง 

พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2554) ไดใหความหมายไววา ความพึงพอใจเปน
คําวิเศษ หมายถึง รัก ชอบใจ 

Good (1973) ไดใหความหมายไววา ความพึงพอใจ หมายถึง สภาพ คุณภาพ หรือ
ระดับความพึงพอใจซึ่งเปนผลมาจากความสนใจตางๆ และทัศนคติท่ีบุคคลมีตอส่ิงนั้น 

จากความหมายของความพึงพอใจท่ีไดนําเสนอไปแลวนั้น สามารถกลาวไดวา ความพึง
พอใจ คือ ความรูสึกพอใจ ชอบใจ ของบุคคลท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง 
 

2.5.2 การวัดระดับความพึงพอใจ 
THESISAVENUE.COM (2551) ไดนําเสนอเรื่องการวัดระดับความพึงพอใจ หมายถึง 

ความพึงพอใจจะเกิดข้ึนหรือไม ข้ึนอยูกับการใหบริการขององคกรประกอบกับระดับความรูสึกของผู
มารับบริการในมิติตางๆ ของแตละบุคคล ดังนั้นการวัดระดับความพึงพอใจ สามารถกระทําไดหลาย
วิธีตอไปนี้ 

1. การใชแบบสอบถาม ซึ่งเปนวิธีท่ีนิยมใชกันอยางแพรหลาย โดยการขอความ
รวมมือจากกลุมบุคคลท่ีตองการวัด แสดงความคิดเห็นลงในแบบฟอรมท่ีกําหนด 

2. การสัมภาษณ ตองอาศัยเทคนิคและความชํานาญพิเศษของผูสัมภาษณท่ีจะจูงใจ
ใหผูตอบคําถามตอบตามขอเท็จจริง 

3. การสังเกต เปนการสังเกตพฤติกรรมท้ังกอนการรับบริการ ขณะรับบริการและ
หลังการรับบริการ การวัดโดยวิธีนี้จะตองกระทําอยางจริงจังและมีแบบแผนท่ีแนนอนจะเห็นไดวา 
การวัดความพึงพอใจตอการใหบริการนั้นสามารถกระทําไดหลายวิธี ข้ึนอยูกับความสะดวก เหมาะสม 
ตลอดจนจุดมุงหมายของการวัดดวย จึงจะสงผลใหการวัดนั้นมีประสิทธิภาพและนาเช่ือถือได 

สุรเชษฐ เวชชพิทักษ และคณะ (2546) ไดนําเสนอเรื่องการวัดระดับความพึงพอใจไว
ดังนี้ เครื่องมือท่ีใชในการประเมินระดับความพึงพอใจ คือ แบบสอบถามความคิดเห็น ซึ่งมักใชรูปแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ท่ีมีระดับความเขมขนใหเลือก 3 ถึง 5 ระดับ ในแตละคําถาม 
ต้ังแตเห็นดวยอยางยิ่ง (5 คะแนน) จนถึงไมเห็นดวยอยางยิ่ง (1 คะแนน) เชน 

ระดับความพึงพอใจ 5 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
ระดับความพึงพอใจ 4 หมายถึง พึงพอใจมาก 
ระดับความพึงพอใจ 3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
ระดับความพึงพอใจ 2 หมายถึง พึงพอใจนอย 
ระดับความพึงพอใจ 1 หมายถึง พึงพอใจนอยท่ีสุด 

หลังจากหาคาเฉล่ียแลวก็นํามาแปลงผลตามเกณฑท่ีกําหนดไว ซึ่งบุญชม  ศรีสะอาด 
(2545) ไดกําหนดเกณฑไว ดังนี้ 

คาความพึงพอใจระหวาง 4.51 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
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คาความพึงพอใจระหวาง 3.51 – 4.50 หมายถึง พึงพอใจมาก 
คาความพึงพอใจระหวาง 2.51 – 3.50 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
คาความพึงพอใจระหวาง 1.51 – 2.50 หมายถึง พึงพอใจนอย 
คาความพึงพอใจระหวาง 1.00 – 1.50 หมายถึง พึงพอใจนอยท่ีสุด 

คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation = S.D.) จะแสดงใหทราบถึง 
ลักษณะกลุมความคิดเห็นของผูประเมิน (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2546)) ดังนี้ 

ถา SD = 0 หมายถึง ผูประเมินมีความเห็นสอดคลองกัน 
0 < SD < 1 หมายถึง ผูประเมินมีความเห็นค'อนขางเหมือนกัน 
SD > 1 หมายถึง ผูประเมินมีความเห็นแตกต'างกัน 
คาเบ่ียงเบนมาตรฐานไมควรเกิน 1 

 
2.6 การสรางและวิเคราะหแบบสอบถาม 
 

2.6.1 การตรวจวัดคา IOC  
ความเท่ียงตรง (Index of Consistency หรือ IOC) เปนคุณภาพของแบบทดสอบท่ี

สามารถวัดไดตรงตามลักษณะหรือจุดประสงคท่ีจะวัด ซึ่งเปนคุณสมบัติท่ีสําคัญมากของแบบทดสอบ 
ในข้ันนี้จะใหคณะกรรมการผูเช่ียวชาญดานเนื้อหาวิชาพิจารณาวา ขอทดสอบแตละขอนั้นสามารถวัด
ไดตรงตามตารางวิเคราะหรายละเอียดหรือไม ซึ่งเปนการวิเคราะหดัชนีความเท่ียงตรง (Index of 
Consistency) เชน ตารางตัวอยางการหาคุณภาพของแบบทดสอบ 

 
ตาราง 1 ตัวอยางการหาคุณภาพของแบบทดสอบ 

 

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม รายละเอียดขอสอบ 
คะแนนการพิจารณา 
+1 0 -1 

สามารถใชงานเมาสในลักษณะ
ตางๆ ได 
 

การดับเ บ้ิลคลิกเม าส  ใช ในการ
กระทําส่ิงใด 
ก. การปดโปรแกรม 
ข. การลบขอมูลในไอคอน 
ค. การเปดโปรแกรมจากไอคอน 
ง. การลบโปรแกรมจากไอคอน 

   

 
จากตาราง 1 ตัวอยางการหาคุณภาพของแบบทดสอบ คณะกรรมการจะพิจารณาวาขอสอบ

วัดไดตรงตามจุดประสงคเชิงพฤติกรรมหรือไม ถาแนใจวาตรงจะกาเครื่องหมายในชอง +1 ถาแนใจวา
ไมตรงจะกาเครื่องหมายในชอง -1  และถาไมแนใจวาตรงหรือไมจะกาเครื่องหมายในชอง 0 การ
พิจารณาคา IOC นี้ จะตองมีคามากกวาหรือเทากับ 0.5 จึงจะถือวาวัดไดสอดคลองกัน จากคา IOC ท่ี
คํานวณไดนี้ แสดงวาขอสอบวัดไมสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
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2.6.2 การวิเคราะหอํานาจจําแนก (Discrimination) 

คาอํานาจจําแนก เปนคุณลักษณะของขอสอบท่ีตองวิเคราะห อํานาจจําแนก หมายถึง 
คุณลักษณะของขอสอบท่ีใชแยกคนท่ีเรียนเกง  เกงปานกลาง ออนและออนมาก ใหมีระดับคะแนนท่ี
แตกตางกัน สําหรับการหาคาอํานาจจําแนก คาเปนการหาคาความแตกตางระหวางสัดสวนของ
นักเรียนท่ีถูกไดคะแนนในกลุมสูง และสัดสวนของนักเรียนท่ีทําถูกในกลุมตํ่า ขอสอบท่ีดีนั้นจะมีคา
อํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.20 ถึง 1.00 มีสูตรในการคํานวณ ดังนี้ 

 
เมื่อ Dc หมายถึง คาอํานาจจําแนก 

 Ru หมายถึง จํานวนผูเรียนท่ีตอบถูกในกลุมสูง 
 Rl หมายถึง จํานวนผูเรียนท่ีตอบถูกในกลุมตํ่า 
 Nu หมายถึง จํานวนผูเรียนในกลุมสูง 
 

1. การวิเคราะหความเช่ือมั่น 
ความเช่ือมั่น (Reliability) คือ ความแนนอนในผลของการวัด (Consistency) ไม

วาจะวัดกี่ครั้ง ผลจะตองเทากัน ภายใตสถานการณและเงื่อนไขเดียวกัน ความเช่ือมั่นเปนเงื่อนไข
สําคัญสําหรับขอทดสอบวัดผลสัมฤทธิผลทางการศึกษา ซึ่งตองพยายามใหไดคาความเช่ือมั่นสูง
สําหรับการวัดผลเพราะจะทําใหมีความเช่ือมั่นวาขอสอบนั้นสามารถวัดไดจริง ความเช่ือมั่นของ
ขอสอบท่ีสมบูรณท่ีสุด จะมีคาสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นเปน 1.00  ในการหาคาสัมประสิทธิ์ความ
เช่ือมั่น มีวิธีการอยางนอย 5 วิธี ไดแก การสอบซ้ํา (Test-Retest) การใชวิธีทดสอบสมมูล 
(Equivalent Forms)  การแบ งครึ่ ง  (Splithalves method)   วิ ธี คู เดอร -ริชารด สัน (Kuder-
Richardson) หรือการวิเคราะหสัมประสิทธิ์ของความแปรปรวน  

ก) การหาคาความเช่ือมั่นโดยใชวิธีการสอบซ้ํา (Test-Retest) มีสูตรดังนี้ 
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ttγ  

 
เมื่อ  ttγ  หมายถึง   คาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบโดยการสอบซ้ํา 

 ∑ ∑YX ,  หมายถึง   ผลรวมของคะแนนจากการสอบครั้งท่ี 1 และ
ครั้งท่ี 2 ของนักเรียนกลุมเดียวกันตามลําดับ 

∑ ∑ 2,2 YX  หมายถึง   ผลรวมของกําลังสองของคะแนนสอบครั้งท่ี 1 
และ 2  ตามลําดับ 

∑ XY  หมายถึง   ผลรวมของผลคูณระหวางคะแนนสอบครั้งท่ี 1 
และ 2  ของแตละคน 

Ru - Rl Dc  = 
     Nu  
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 N หมายถึง   จํานวนนักเรียนท่ีสอบแบบทดสอบฉบับนั้น 
 

ข)  การหาคาความเช่ือมั่นโดยใชคูเดอรริชารดสัน (Kuder-Richardson) มีสูตร
ดังนี้ 
 

]1[
1 2σ

γ ∑−
−

=
pq

k
k

tt  

 

เมื่อ k หมายถึง   จํานวนขอของขอสอบ  
 p หมายถึง   สัดสวนของจํานวนผูตอบขอสอบถูกตอง 
 q หมายถึง   สัดสวนของจํานวนผูตอบขอสอบผิด 
 2σ  หมายถึง   คาความแปรปรวนของคะแนนในแบบทดสอบ 

 
2. การวิเคราะหความเท่ียง (Validity) 

ความเท่ียงตรงของขอสอบ คือ คุณลักษณะของขอสอบท่ีสามารถวัดในส่ิงท่ีตองการ
วัดได เชน การวัดระดับสติปญญา โดยท่ัวไปผูเช่ียวชาญทางดานการวัดผลทางการศึกษาและจิตวิทยา 
ไดกลาวถึง ความเท่ียงตรงวามี  4 ประเภท คือ  

- ความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) เปนความเท่ียงตรงท่ีข้ึนอยูกับ
วา ขอสอบนั้นไดออกคลุมเนื้อหาตามท่ีกําหนดไวเพียงไร 

- ความเท่ียงตรงตามสภาวะ (Concurrent Validity) ไดแก ความสัมพันธ
ระหวางคะแนนของขอทดสอบนั้นกับขอทดสอบท่ีเปนเกณฑ เพื่อใหทราบวาขอสอบนี้วัดส่ิงท่ีตองการ
ไดเท่ียงตรงหรือไม 

- ความเท่ียงตรงในการพยากรณ (Predictive Validity) เปนความเท่ียงตรงท่ี
ข้ึนอยูกับความสัมพันธระหวางคะแนนขอทดสอบท่ีจัดไดตามเกณฑท่ีระบุผลหรือแนวโนมในอนาคต 
เชน ขอสอบวัดนักเรียนมัธยมเพื่อพยากรณโอกาสท่ีจะเรียนจบระดับอุดมศึกษา 

- ความเท่ียงตรงในการสราง  (Construction Validity) เปนความเท่ียงตรงท่ี
ข้ึนอยูกับหลักเกณฑหรือคุณลักษณะทางจิตวิทยาท่ีระบุไวแลวกําหนดหลักเกณฑในการวัดเอาไวแลว 
ขอสอบท่ีเราสรางข้ึนก็สรางข้ึนตามหลักเกณฑท่ีระบุไว จึงเรียกวาความเท่ียงตรงในการสรางของขอ
ทดสอบ 

 
2.6.3 สถิติท่ีใชวิเคราะห 

การวิจัยครั้งนี้มีสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี้  
- การหาคารอยละ โดยใชสูตรดังนี้ 

            pc   =   (fx / n) x 100  
        เมื่อ    f    =   ความถ่ีในการปรากฏของขอมูล 
     x    =   คาของขอมูลหรือคะแนน 
     n    =   ขนาดของกลุมตัวอยางท้ังหมด 
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     pc  =  รอยละ 
 

- การหาคาเฉล่ีย (Mean) ใชสูตรดังนี้  
 

                      X      =   
 

                   เมื่อ         X      =  แทนคาเฉล่ีย 
                          =  ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 
              n      =  จํานวนของกลุมตัวอยาง  
 

- การหาคาความคาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard Error) ใชสูตรดังนี้ ธานินทร ศิลป
จารุ (2548) 

SE = SD / n 0.5 
 

SE คือ คาความคาดเคล่ือนมาตรฐาน 
SD คือ คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน       
n คือ   จํานวนของกลุมตัวอยาง 
 

- การหาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ใชสูตรดังนี้ ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2538) 
 

α    = { })1/( −nn [ ]∑− )/(1 22
ti SS                  

 
เมื่อ      α     = คาสัมประสิทธิ์ของความเช่ือมั่น 

n     = จํานวนของแบบสอบถาม 
S 2

i  = ความแปรปรวนของคะแนนเปนรายขอ 

        S 2
t   = ความแปรปรวนของคะแนนของแบบสอบถามท้ังหมด 

 
- ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนเฉล่ีย ของกลุมตัวอยางท่ีมากกวา 2 กลุม โดย

ใชสูตรหาคา t-test (กรณีความแปรปรวนเทากัน 2
1S = 2

2S ) ใชสูตรดังนี้ ประคอง กรรณสูต (2528) 

สูตร  
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เมื่อ   1X    แทน คะแนนเฉล่ียของกลุมทดลอง 

          2X     แทน คะแนนเฉล่ียของกลุมควบคุม 
          1n      แทน จํานวนนักเรียนในกลุมทดลอง 

          2n     แทน จํานวนนักเรียนในกลุมควบคุม 
         2

1S     แทน ความแปรปรวนของกลุมทดลอง 

         2
2S     แทน ความแปรปรวนของกลุมควบคุม  

Degrees of Freedom คํานวณมาจาก df  = 1n + 2n - 2 

 
2.6.4 สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพแบบประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพ (แบบสอบถาม) 

- วิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามของแบบสอบถามกับ
จุดประสงค จากสูตร IOC: Index of Item – Objective Congruence ใชสูตรดังนี้ พวงรัตน ทวีรัตน 
(2530) 

    
n

R
IOC

n

i
i∑

== 1  

 
เมื่อ IOC  คือ  คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค 

∑
=

n

i
iR

1

 คือ ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

n  คือ จํานวนผูเช่ียวชาญ 
การกําหนดคะแนนของผูเช่ียวชาญอาจเปน +1 หรือ 0 หรือ -1 ดังนี้ 

+1  คือ แนใจวาขอคําถามขอนั้นวัดจุดประสงคท่ีระบุไวจริง 
  0 คือ ไมแนใจวาขอคําถามขอนั้นวัดจุดประสงคท่ีระบุไว 
-1  คือ แนใจวาขอคําถามขอนั้นไมไดวัดจุดประสงคท่ีระบุไว 

 
-  เกณฑในการพิจารณาคาความยาก-งาย (Difficulty) 

การหาความยากงายของแบบทดสอบ (Difficulty) พวงรัตน ทวีรัตน (2530) ใช
สูตร ดังนี้ 

     
N
Rp =  

 
 เมื่อ   P   แทน    ระดับความยากงาย 
        R    แทน   จํานวนผูตอบถูกในแตละขอ 
        N    แทน   จํานวนผูเขาสอบท้ังหมด    
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การแปลความหมายของคา p แบงไดเปน 5  ชวง  ดังนี้ 
  คา p = 0-0.19      หมายถึง เปนขอคําถามท่ียากมาก  
  คา p = 0.20-.39    หมายถึง เปนขอคําถามท่ีคอนขางยาก 
  คา p = 0.40-0.60  หมายถึง   เปนคําถามท่ียากพอเหมาะ 
  คา p = 0.61-0.80  หมายถึง เปนขอคําถามท่ีคอนขางงาย  
  คา p = 0.81-1.00  หมายถึง   เปนขอคําถามท่ีงายมาก 

เกณฑความยากงายท่ียอมรับไดมีคาอยูระหวาง 0.20 – 0.80 ถาคา P มีคานอก
เกณฑท่ีกําหนด จะตองปรับปรุงขอคําถามขอนั้น หรือตัดท้ิงไป 
 
 
 




