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แบบประเมินความพึงพอใจของผูเขารวมฝกอบรมท่ีมีตอการฝกอบรมมัคคุเทศกทองถิ่น 

ในกลุมผูสูงอายุ ชุมชนกุฎีจีน ธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

 

 
 

ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคล 

1. เพศ  

1)  ชาย    

2)  หญิง 

2. อายุ 

1)  นอยกวา 45 

2) 45-60 

3) 60 ปข้ึนไป 

3. ปญหาสุขภาพ 

1)  การไดยิน 

2)  การมองเห็น 

3)  การเคลื่อนไหวทางรางกาย 

4. ความเจ็บปวย 

1)  ทางรางกาย 

2)  ทางจิตใจ 

 

 

 

 

 

 

 

แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผูเขารวมฝกอบรมท่ีมีตอการฝกอบรมมัคคุเทศก

ทองถ่ินในกลุมผูสูงอายุ ชุมชนกุฎีจีน ธนบุรี กรุงเทพมหานคร จึงใครขอใหผูเขารวมการฝกอบรมทุกทาน

ตอบคําถามดังตอไปนี้ โดยเติมขอความหรือเครื่องหมาย √ ดวยความตั้งใจเพ่ือประโยชนใหกับงานวิจัย 
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ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของของผูเขารวมฝกอบรมท่ีมีตอการฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินในกลุมผูสูงอายุชุมชน

กุฎีจีน ธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

เรื่องท่ีประเมิน ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอยท่ีสุด 

(1) 

1. เนื้อหาของการฝกอบรม 

1.1 เนื้อหาท่ีฝกอบรมตรงกับวัตถุประสงค

ของการฝกอบรม 

     

1.2 เนื้อหาท่ีฝกอบรมมีคุณคาและเปน

ประโยชน 

     

1.3 เนื้อหาท่ีฝกอบรมตรงกับความตองการ

ของผูสูงอายุ 

     

2. สื่อและเอกสารท่ีใชในการประกอบการฝกอบรม 

2.1 สื่อและเอกสารท่ีใชในการประกอบการ

ฝกอบรมครอบคลุมเนื้อหาท่ีฝกอบรม 

     

2.2 เอกสารท่ีใชในการประกอบการฝกอบรม

มีรายละเอียดชัดเจน 

     

2.3 เอกสารท่ีใชในการประกอบการฝกอบรม

มีจํานวนเพียงพอกับผูเขารับการฝกอบรม 

     

2.4 สื่อและเอกสารท่ีใชในการประกอบการ

ฝกอบรมมีความทันสมัยและหลากหลาย 

     

3. ระยะเวลาการฝกอบรม 

3.1 การกําหนดระยะเวลาในการฝกอบรมใน

แตละหัวขอ  

     

3.2 ระยะเวลาในการฝกอบรมโดยรวม      

4. สถานท่ีจัดฝกอบรม 

4.1 ความสะดวกในการเดินทางเขารับการ

ฝกอบรม 

     

4.2 ความเหมาะสมของสถานท่ีในการ

ฝกอบรม 

     

5. กิจกรรมการฝกอบรม 
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5.1 การจัดลําดับข้ันตอนในการนําเสนอ

เนื้อหาในแตละหัวขอ 

     

5.2 เทคนิคการนําเสนอและการบรรยายของ

วิทยากร 

     

5.3 วิทยากรใหความเปนกันเองกับผูเขารับ

การฝกอบรม  

     

5.4 การเปดโอกาสใหผูเขารับการฝกอบรม

ซักถาม 

     

5.5 การจําลองสถานการณแนะนําสถานท่ี

ทองเท่ียว 

     

5.6 การชมวิดีทัศนเก่ียวกับสถานท่ีทองเท่ียว

ท่ีสําคัญในชุมชนกุฎีจีน 

     

5.7 กิจกรรมการฝกอบรมมีความเหมาะสม

กับผูเขารวมการฝกอบรม 

     

 

ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นอ่ืนๆ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

ขอบคุณในการตอบแบบสอบถาม ขอมูลท่ีไดจะนํามาวิเคราะหเพ่ือเปนประโยชนในการพัฒนารูปแบบการ

ฝกอบรมตอไป 
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ขอมูลพื้นฐานของชุมชนสําหรับผูเขารวมฝกอบรมการพัฒนามัคคุเทศกกลุมผูสูงอายุ 

เพื่อเสริมสรางการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางย่ังยืน  

ในชุมชนกุฎีจีน แขวงวัดกัลยาณ เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

 

ประวัติยอของชุมชน 

ประวัติยอของชุมชนกุฎีจีน เปนชุมชนเกาแกของฝงธนบุรีท่ีมีประวัติความเปนมาอันยาวนานตั้งแต

สมัยกรุงธนบุรีและยังเปนยานชุมชนท่ีมีความหลากหลายทางเชื้อชาติ ศาสนาและวัฒนธรรมอยางมากแหงหนึ่ง

ในกรุงเทพมหานคร จะเห็นไดจากเปนแหลงท่ีตั้งศาสนสถานท่ีสําคัญหลายศาสนาท้ังวัดประยุรวงศาวาส วัด

ซางตาครูส ศาลเจาเกียนอันเก็ง วัดกัลยาณมิตรวรมหาวิหารและมัสยิดบางหลวง 

ท่ีตั้งของชุมชน 

ท่ีตั้งของชุมชนกุฎีจีนอยูติดแมนาเจาพระยา เปนชุมชนขนาดเล็กและเปนชุมชนเมืองท่ีมีตรอกซอย

ขนาดเล็กเชื่อมถึงกัน 

สถานท่ีสําคัญในชุมชน 

สถานท่ีสําคัญในชุมชนกุฎีจีนท่ีเปนแหลงทองเท่ียว ไดแก โบสถซางตาครูส ศาลเจาเกียนอันเก็ง และ

วัดประยุรวงศาวาสวรวิหาร วัดกัลยาณมิตรวรมหาวิหาร มัสยิดบางหลวง พิพิธภัณฑบานกุฎีจีน และเรือนจัน

ทนภาพ เปนตน 

จุดเดนของชุมชน 

จุดเดนของชุมชนกุฎีจีน เปนสิ่งท่ียังพบเจอไดในชุมชนและคนในชุมชนสืบทอดกันมาจนถึงปจจุบัน 

ประกอบดวย 

1. จุดเดนดานอาหาร : เมนูอาหารและขนมท่ีมีขายในเฉพาะในชุมชนกุฎีจีนคือ ขนมฝรั่งกุฎีจีน หมูโสรง 

และอ่ืนๆ 

2. จุดเดนดานผลิตภัณฑ : ผลิตภณัฑท่ีทําขายและผลิตสืบตอกันมาในชุมชนคือขนมฝรั่งกุฎีจีน ซ่ึงมี

สวนประกอบมาจากฟกเชื่อม ชาวจีนเชื่อวาถากินแลวจะรมเย็น เปนสุข สวนน้ําตาลทราย เม่ือกินแลว

จะม่ังค่ังไมรูจบเหมือนกับน้ําตาลทรายท่ีนับเม็ดไมได นอกจากนี้ยังมีลูกพลัมอบแหงและลูกเกด ซ่ึง

เปนผลไมท่ีมีรสชาติอรอยและมีคุณคาทางอาหารสูง ดวยสูตรพิเศษท่ีสืบทอดกันมาทําใหขนมมีรสชาติ

อรอยดวยสวนประกอบหลักๆ คือ ไขเปด แปงสาลี และน้ําตาลทราย โดยไมมีสวนผสมของเนยนม 

ยีสต ผงฟู และสารกันบูด โดยจะนําไขเปดและน้ําตาลทรายมาตีใหข้ึนฟูแลวนําไปผสมกับแปงสาลีให

เขากัน จากนั้นนํามาหยอดใสแมพิมพ อาจตกแตงหนาขนมดวยฟกเชื่อม ลูกเกด มะเขือเทศอบแหง 

หรืออ่ืนๆ แลวนําไปอบดวยเตาอบแบบโบราณดวยอุณหภูมิและระยะเวลาท่ีเหมาะสม และรานใน

ชุมชนท่ีขายขนมดังกลาวมีอยู 3 ราน ไดแก  

2.1 รานหลานยาเปา เปนรานขนมฝรั่งกุฎีจีนรานดังของชุมชน โดยยาเปาเปนชาวไทยเชื้อสาย

โปรตุเกสท่ีสืบสานการทําขนมฝรั่งกุฎีจีนดวยวิธีการอบในแบบดั้งเดิม ไดนํารูปมุมมองดานบนของ
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ขนมฝรั่งรานหลานยาเปา ท่ีมีรอยหยักของพิมพขนมคมชัดเปนเอกลักษณของรานมาออกแบบ

เปนตราสัญลักษณ 

2.2 รานปาอาพรรณ เปนรานขนมฝรั่งกุฎีจีนเจาดังอีกเจาของชุมชน โดยปาอาพรรณ นิ่มเชียง 

เจาของบานแหลงรวมขนมหลากหลายชนิดท่ีเปนอัตลักษณในวัฒนธรรมโปรตุเกสของชาวกุฎีจีน

โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

2.3 รานธนูสิงห รานขนมฝรั่งกุฎีจีนชื่อดังของชุมชน รานธนูสิงหผลิตขนมฝรั่งกุฎีจีนโดยปรับใช

กระบวนการสมัยใหมเขามาชวยในการผลิต ไดใชรูปทรงของขนมฝรั่งกุฎีจีนตามรูปแบบของราน

ธนูสิงหมาเปนตราสัญลักษณ 

3. จุดเดนดานการแตงกาย : จากประวัติศาสตรของชุมชนกุฎีจีนเปนชุมชนเกาแกท่ีชาวไทยเชื้อสาย

โปรตุเกสไดตั้งรกรากในอดีต จึงสงผลตอการแตงกายในปจจุบันยังคงมีการแตงกายดวยชุดชาว

โปรตุเกสอยู 
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แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการฝึกอบรมพฒันามคัคุเทศกก์ลุ่มผูสู้งอาย ุ

เพื่อเสริมสร้างการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

ในชุมชนกฏีุจีน แขวงวดักลัยาณ์ เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

คาํสั่ง จงตอบคาํถามดงัต่อไปน้ี 

1. ประวัติยอของชุมชน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

2. ท่ีตั้งของชุมชน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

3. สถานท่ีสําคัญในชุมชน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

4. จุดเดนของชุมชน 

1.1 จุดเดนดานอาหาร  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

1.2 จุดเดนดานผลิตภัณฑ  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

1.3 จุดเดนดานการแตงกาย  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

5. สวนประกอบของขนมกุฎีจีน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
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