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แบบประเมินความพึงพอใจของผูเขารวมฝกอบรมท่ีมีตอการฝกอบรมมัคคุเทศกทองถิ่น 

ในกลุมผูสูงอายุ ชุมชนกุฎีจีน ธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

 

 
 

ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคล 

1. เพศ  

1)  ชาย    

2)  หญิง 

2. อายุ 

1)  นอยกวา 45 

2) 45-60 

3) 60 ปข้ึนไป 

3. ปญหาสุขภาพ 

1)  การไดยิน 

2)  การมองเห็น 

3)  การเคลื่อนไหวทางรางกาย 

4. ความเจ็บปวย 

1)  ทางรางกาย 

2)  ทางจิตใจ 

 

 

 

 

 

 

 

แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผูเขารวมฝกอบรมท่ีมีตอการฝกอบรมมัคคุเทศก

ทองถ่ินในกลุมผูสูงอายุ ชุมชนกุฎีจีน ธนบุรี กรุงเทพมหานคร จึงใครขอใหผูเขารวมการฝกอบรมทุกทาน

ตอบคําถามดังตอไปนี้ โดยเติมขอความหรือเครื่องหมาย √ ดวยความตั้งใจเพ่ือประโยชนใหกับงานวิจัย 
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ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของของผูเขารวมฝกอบรมท่ีมีตอการฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินในกลุมผูสูงอายุชุมชน

กุฎีจีน ธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

เรื่องท่ีประเมิน ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอยท่ีสุด 

(1) 

1. เนื้อหาของการฝกอบรม 

1.1 เนื้อหาท่ีฝกอบรมตรงกับวัตถุประสงค

ของการฝกอบรม 

     

1.2 เนื้อหาท่ีฝกอบรมมีคุณคาและเปน

ประโยชน 

     

1.3 เนื้อหาท่ีฝกอบรมตรงกับความตองการ

ของผูสูงอายุ 

     

2. สื่อและเอกสารท่ีใชในการประกอบการฝกอบรม 

2.1 สื่อและเอกสารท่ีใชในการประกอบการ

ฝกอบรมครอบคลุมเนื้อหาท่ีฝกอบรม 

     

2.2 เอกสารท่ีใชในการประกอบการฝกอบรม

มีรายละเอียดชัดเจน 

     

2.3 เอกสารท่ีใชในการประกอบการฝกอบรม

มีจํานวนเพียงพอกับผูเขารับการฝกอบรม 

     

2.4 สื่อและเอกสารท่ีใชในการประกอบการ

ฝกอบรมมีความทันสมัยและหลากหลาย 

     

3. ระยะเวลาการฝกอบรม 

3.1 การกําหนดระยะเวลาในการฝกอบรมใน

แตละหัวขอ  

     

3.2 ระยะเวลาในการฝกอบรมโดยรวม      

4. สถานท่ีจัดฝกอบรม 

4.1 ความสะดวกในการเดินทางเขารับการ

ฝกอบรม 

     

4.2 ความเหมาะสมของสถานท่ีในการ

ฝกอบรม 

     

5. กิจกรรมการฝกอบรม 



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

5.1 การจัดลําดับข้ันตอนในการนําเสนอ

เนื้อหาในแตละหัวขอ 

     

5.2 เทคนิคการนําเสนอและการบรรยายของ

วิทยากร 

     

5.3 วิทยากรใหความเปนกันเองกับผูเขารับ

การฝกอบรม  

     

5.4 การเปดโอกาสใหผูเขารับการฝกอบรม

ซักถาม 

     

5.5 การจําลองสถานการณแนะนําสถานท่ี

ทองเท่ียว 

     

5.6 การชมวิดีทัศนเก่ียวกับสถานท่ีทองเท่ียว

ท่ีสําคัญในชุมชนกุฎีจีน 

     

5.7 กิจกรรมการฝกอบรมมีความเหมาะสม

กับผูเขารวมการฝกอบรม 

     

 

ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นอ่ืนๆ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

ขอบคุณในการตอบแบบสอบถาม ขอมูลท่ีไดจะนํามาวิเคราะหเพ่ือเปนประโยชนในการพัฒนารูปแบบการ

ฝกอบรมตอไป 
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ขอมูลพื้นฐานของชุมชนสําหรับผูเขารวมฝกอบรมการพัฒนามัคคุเทศกกลุมผูสูงอายุ 

เพื่อเสริมสรางการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางย่ังยืน  

ในชุมชนกุฎีจีน แขวงวัดกัลยาณ เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

 

ประวัติยอของชุมชน 

ประวัติยอของชุมชนกุฎีจีน เปนชุมชนเกาแกของฝงธนบุรีท่ีมีประวัติความเปนมาอันยาวนานตั้งแต

สมัยกรุงธนบุรีและยังเปนยานชุมชนท่ีมีความหลากหลายทางเชื้อชาติ ศาสนาและวัฒนธรรมอยางมากแหงหนึ่ง

ในกรุงเทพมหานคร จะเห็นไดจากเปนแหลงท่ีตั้งศาสนสถานท่ีสําคัญหลายศาสนาท้ังวัดประยุรวงศาวาส วัด

ซางตาครูส ศาลเจาเกียนอันเก็ง วัดกัลยาณมิตรวรมหาวิหารและมัสยิดบางหลวง 

ท่ีตั้งของชุมชน 

ท่ีตั้งของชุมชนกุฎีจีนอยูติดแมนาเจาพระยา เปนชุมชนขนาดเล็กและเปนชุมชนเมืองท่ีมีตรอกซอย

ขนาดเล็กเชื่อมถึงกัน 

สถานท่ีสําคัญในชุมชน 

สถานท่ีสําคัญในชุมชนกุฎีจีนท่ีเปนแหลงทองเท่ียว ไดแก โบสถซางตาครูส ศาลเจาเกียนอันเก็ง และ

วัดประยุรวงศาวาสวรวิหาร วัดกัลยาณมิตรวรมหาวิหาร มัสยิดบางหลวง พิพิธภัณฑบานกุฎีจีน และเรือนจัน

ทนภาพ เปนตน 

จุดเดนของชุมชน 

จุดเดนของชุมชนกุฎีจีน เปนสิ่งท่ียังพบเจอไดในชุมชนและคนในชุมชนสืบทอดกันมาจนถึงปจจุบัน 

ประกอบดวย 

1. จุดเดนดานอาหาร : เมนูอาหารและขนมท่ีมีขายในเฉพาะในชุมชนกุฎีจีนคือ ขนมฝรั่งกุฎีจีน หมูโสรง 

และอ่ืนๆ 

2. จุดเดนดานผลิตภัณฑ : ผลิตภณัฑท่ีทําขายและผลิตสืบตอกันมาในชุมชนคือขนมฝรั่งกุฎีจีน ซ่ึงมี

สวนประกอบมาจากฟกเชื่อม ชาวจีนเชื่อวาถากินแลวจะรมเย็น เปนสุข สวนน้ําตาลทราย เม่ือกินแลว

จะม่ังค่ังไมรูจบเหมือนกับน้ําตาลทรายท่ีนับเม็ดไมได นอกจากนี้ยังมีลูกพลัมอบแหงและลูกเกด ซ่ึง

เปนผลไมท่ีมีรสชาติอรอยและมีคุณคาทางอาหารสูง ดวยสูตรพิเศษท่ีสืบทอดกันมาทําใหขนมมีรสชาติ

อรอยดวยสวนประกอบหลักๆ คือ ไขเปด แปงสาลี และน้ําตาลทราย โดยไมมีสวนผสมของเนยนม 

ยีสต ผงฟู และสารกันบูด โดยจะนําไขเปดและน้ําตาลทรายมาตีใหข้ึนฟูแลวนําไปผสมกับแปงสาลีให

เขากัน จากนั้นนํามาหยอดใสแมพิมพ อาจตกแตงหนาขนมดวยฟกเชื่อม ลูกเกด มะเขือเทศอบแหง 

หรืออ่ืนๆ แลวนําไปอบดวยเตาอบแบบโบราณดวยอุณหภูมิและระยะเวลาท่ีเหมาะสม และรานใน

ชุมชนท่ีขายขนมดังกลาวมีอยู 3 ราน ไดแก  

2.1 รานหลานยาเปา เปนรานขนมฝรั่งกุฎีจีนรานดังของชุมชน โดยยาเปาเปนชาวไทยเชื้อสาย

โปรตุเกสท่ีสืบสานการทําขนมฝรั่งกุฎีจีนดวยวิธีการอบในแบบดั้งเดิม ไดนํารูปมุมมองดานบนของ
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ขนมฝรั่งรานหลานยาเปา ท่ีมีรอยหยักของพิมพขนมคมชัดเปนเอกลักษณของรานมาออกแบบ

เปนตราสัญลักษณ 

2.2 รานปาอาพรรณ เปนรานขนมฝรั่งกุฎีจีนเจาดังอีกเจาของชุมชน โดยปาอาพรรณ นิ่มเชียง 

เจาของบานแหลงรวมขนมหลากหลายชนิดท่ีเปนอัตลักษณในวัฒนธรรมโปรตุเกสของชาวกุฎีจีน

โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

2.3 รานธนูสิงห รานขนมฝรั่งกุฎีจีนชื่อดังของชุมชน รานธนูสิงหผลิตขนมฝรั่งกุฎีจีนโดยปรับใช

กระบวนการสมัยใหมเขามาชวยในการผลิต ไดใชรูปทรงของขนมฝรั่งกุฎีจีนตามรูปแบบของราน

ธนูสิงหมาเปนตราสัญลักษณ 

3. จุดเดนดานการแตงกาย : จากประวัติศาสตรของชุมชนกุฎีจีนเปนชุมชนเกาแกท่ีชาวไทยเชื้อสาย

โปรตุเกสไดตั้งรกรากในอดีต จึงสงผลตอการแตงกายในปจจุบันยังคงมีการแตงกายดวยชุดชาว

โปรตุเกสอยู 
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แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการฝึกอบรมพฒันามคัคุเทศกก์ลุ่มผูสู้งอาย ุ

เพื่อเสริมสร้างการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

ในชุมชนกฏีุจีน แขวงวดักลัยาณ์ เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

คาํสั่ง จงตอบคาํถามดงัต่อไปน้ี 

1. ประวัติยอของชุมชน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

2. ท่ีตั้งของชุมชน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

3. สถานท่ีสําคัญในชุมชน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

4. จุดเดนของชุมชน 

1.1 จุดเดนดานอาหาร  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

1.2 จุดเดนดานผลิตภัณฑ  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

1.3 จุดเดนดานการแตงกาย  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

5. สวนประกอบของขนมกุฎีจีน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
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