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เลขที่แบบสอบถาม............. 
แบบสอบถาม 

เร่ือง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในงานของพยาบาล 
งานการพยาบาลสูติศาสตร – นรีเวชวิทยา โรงพยาบาลศริิราช 

 
เนื่องดวยผูวิจัย กําลังศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

ใครขอความอนุเคราะหจากทาน กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม เพื่อนํามาใชใน
การวิจัยคร้ังนี้ ขอมูลของทานจะเก็บเปนความลับ ผลการวิเคราะหขอมูลจะนําเสนอในภาพรวม 
และใชประโยชนในการศึกษาวิจัยเทานั้น 

แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 สวนคือ 
สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
สวนที่ 2 บรรยากาศองคการของงานการพยาบาล 
สวนที่ 3 ความพึงพอใจในงานของงานการพยาบาล 

 
สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  หรือเติมคําลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริงของทาน 
            สําหรับผูวิจัย 
1.  อายุ 
 1.   ต่ํากวา 30 ป  2.   30-39 ป     
 3.   40-49 ป  4.   50 ขึ้นไป     
2. สถานภาพสมรส 
 1.   โสด    2.   สมรส  
 3.   หมาย/หยาราง/แยกกนัอยู    
3. ระดับการศกึษา 
 1.  ปริญญาตรี/หรือต่ํากวา 2. ปริญญาโท          
 3. ปริญญาเอก   
4. รายไดเฉล่ียตอเดือน 
 1.  ต่ํากวา 15,000 บาท 2.  15,000 – 30,000 บาท 

 3.  35,001 – 45,000 บาท 4.  45,001 บาทขึ้นไป  
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สําหรับผูวิจัย 
5. ทานปฏิบัติงานในตําแหนงใด 
 1. พยาบาลประจําการ 2. หัวหนาหอผูปวย/หนวยงาน  
 3. ผูชวยหวัหนางาน 
6. ลักษณะงานที่ทานปฏิบัตใินปจจุบนั 
 1.  หอผูปวย  2.  หองคลอด  3.  หนวยผาตัด  
 4.  OPD   5. อ่ืน ๆ ระบุ........................... 
7. ระยะเวลาทีท่านปฏิบัติงานที่งานการพยาบาลสูติศาสตร – นรีเวชวิทยา...............ป  
8. ในรอบ 1 ปที่ผานมา ทานเคยเขารับการอบรม สัมมนา หรือประชุมวชิาการ ทั้งภายใน  
     และภายนอกหนวยงานหรือโรงพยาบาลหรือไม 
 1.    ไมเคย   2.    เคย ระบุ........................... 
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สวนที่ 2 บรรยากาศองคการของงานการพยาบาล 
คําชี้แจง  กรุณาใสเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทานมากที่สุด 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ 
เห็นดวย
มาก 
(3) 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

(2) 

เห็นดวย
นอย 
(1) 

ไมเห็น
ดวย 
(0) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

1.หัวหนามีการชี้แจงนโยบายของการปฏิบัติงานใหทราบ 
   อยางชัดเจน 

     

2.ทานมีอิสระอยางเต็มที่ในการทํางานตามที่ไดรับมอบหมาย      
3.หัวหนาใหการสนับสนุนการทํางานตามขอเสนอแนะของ 
   ทาน 

     

4.ทานมีงานในความรับผิดชอบมากเกินกําลังความสามารถที่ 
   ทําได 

     

5.ภายหลังจากการพิจารณาความดีความชอบภายในหนวยงาน  
   พบวา มีการวิพากษวิจารณเกี่ยวกับความไมเปนธรรมสูงมาก 

     

6.การปฏิบัติงานในหนวยงานของทานมีความปลอดภัยจากการ 
   ติดเช้ือ 

     

7.ถาไดรับอันตรายจากการทํางานทานจะไดรับการเอาใจใส 
   ดูแลเปนอยางดี 

     

8.ทานและเพื่อนรวมงาน รวมมือชวยเหลือซึ่งกันและกัน ใน 
   การปฏิบัติงาน 

     

9.หัวหนาพยายามสงเสริมและผลักดันใหทานมีความกาวหนา 
   ในตําแหนงและวิชาชีพ 

     

10.เปาหมายของงานที่ปฏิบัติกําหนดไวสูงเกินไป ทําใหการ 
     ดําเนินงานบรรลุเปาหมายไดยาก 

     
 

11.ขอบเขตและเปาหมายของงานกําหนดไวอยางชัดเจน      
12.ในการประชุมเกี่ยวกับการดําเนินงานของหนวยงานมักจะ 
     ยืดเยื้อ ไมมีขอตกลงที่แนนอน 

     

13.ในกรณีที่มีความคิดเห็นไมตรงกัน หัวหนาเปดโอกาสให 
     โตแยงได 

     

14.ทานมีความภาคภูมิใจที่ไดทํางานในงานการพยาบาล 
     สูติศาสตร-นรีเวชวิทยา 
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สวนที่ 3 ความพึงพอใจในงานการพยาบาล 
คําชี้แจง  กรุณาใสเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทานมากที่สุด 

ระดับความพึงพอใจ  

ขอความ 
มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

1.ทานรูสึกพึงพอใจที่สามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายได 
   เสร็จทันเวลา 

      

2.ทานรูสึกพึงพอใจที่มีสวนชวยใหงานในหนวยงานสําเร็จ 
   ลุลวงดวยดี 

      

3.ทานรูสึกพอใจที่ไดรับความไววางใจจากหัวหนาให 
   ปฏิบัติงานที่สําคัญ 

      

4.ทานรูสึกพึงพอใจที่ลักษณะของงานตองใชทักษะหลาย 
   อยางในการปฏิบัติ 

      

5.ทานพึงพอใจในงานที่ทํา ซึ่งสงเสริมใหรูสึกวาตนเองมี   
   คุณคาและมีความสําคัญ 

      

6.ทานพอใจที่มีอํานาจในการตัดสินใจและสั่งการในการ 
   ปฏิบัติงาน 

      

7.ทานพอใจที่หนวยงานของทานมีโอกาสกาวหนามากกวา 
   หนวยงานอื่น 

      

8.ทานพอใจที่ไดรับการสนับสนุนใหมีโอกาสหาความรู 
   เพิ่มเติม เชน การศึกษาตอ การอบรม ดูงานนอกสถานที่ 

      

9.ทานสามารถปรึกษา หรือขอคําแนะนําในการปฏิบัติงาน 
   จากหัวหนาไดตลอดเวลา 

      

10.หัวหนายอมรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของทาน       
11.ทานพอใจที่หนวยงานมีสภาพแวดลอมที่ดี มีแสงสวาง 
     เพียงพอ 

      

12.ทานพอใจที่หนวยงานมีอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช 
     เพียงพอกับการใชงาน 

      

13.ทานพอใจที่ไดรับความยุติธรรมในการพิจารณาความดี 
     ความชอบ 

      

14.เงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับความรูความสามารถของทาน       
ขอขอบพระคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 

ผูวิจัย 
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ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ-ชื่อสกุล นางสาวมัลลิกา  นิลาสน 
วัน เดือน ปเกิด 14  กรกฎาคม 2497 
ท่ีอยูปจจุบัน 50/174 หมูบานชวนชืน่ปนเกลา ซอยสวนผัก 32 ถนนเทศบาลปลายทาง 

ตําบลมหาสวสัดิ์ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 11130 
 เบอรโทรศัพท  02-422-0505 เบอรมือถือ  089-688-0769 
สถานที่ทํางาน หนวยผาตัดสตูิศาสตร-นรีเวชวิทยา อาคาร ๑๐๐ ป สมเด็จพระศรีนครนิทร  
 ช้ัน 5 หนวยผาตัดสูติศาสตร-นรีเวชวิทยา งานการพยาบาลสูติศาสตร-นรีเวช

วิทยา ฝายการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช ถนนพรานนก ตําบลศิริราช  
 อําเภอบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 10700 

 เบอรโทรศัพท 02-419-7000 ตอ 4648 
ประวัติการศึกษา  
 พ.ศ.2518 อนุปริญญาพยาบาลและอนามัย  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยมหดิล 
 พ.ศ.2518 ประกาศนยีบตัรผดุงครรภ  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวทิยาลัยมหดิล  
 พ.ศ.2530 พยาบาลศาสตรบัณฑิต  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 
ประวัติการทํางาน 
 พ.ศ.2518  พยาบาลตรี แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2519  พยาบาล ระดบั 2 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2521  พยาบาล ระดบั 3 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2523  พยาบาล ระดบั 4 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2527  พยาบาล ระดบั 5 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2532  พยาบาล ระดบั 6 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2541  พยาบาล ระดบั 7 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2541  พยาบาล ระดบั 8 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2550-ปจจุบัน หัวหนาหองผาตัดนรีเวชวิทยา อาคาร ๑๐๐ ป สมเด็จพระศรีนครินทร  
   ช้ัน 5 งานการพยาบาลสูติศาสตร-นรีเวชวทิยา ฝายการพยาบาล  
   โรงพยาบาลศิริราช 
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