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เลขที่แบบสอบถาม............. 
แบบสอบถาม 

เร่ือง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในงานของพยาบาล 
งานการพยาบาลสูติศาสตร – นรีเวชวิทยา โรงพยาบาลศริิราช 

 
เนื่องดวยผูวิจัย กําลังศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

ใครขอความอนุเคราะหจากทาน กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม เพื่อนํามาใชใน
การวิจัยคร้ังนี้ ขอมูลของทานจะเก็บเปนความลับ ผลการวิเคราะหขอมูลจะนําเสนอในภาพรวม 
และใชประโยชนในการศึกษาวิจัยเทานั้น 

แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 สวนคือ 
สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
สวนที่ 2 บรรยากาศองคการของงานการพยาบาล 
สวนที่ 3 ความพึงพอใจในงานของงานการพยาบาล 

 
สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  หรือเติมคําลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริงของทาน 
            สําหรับผูวิจัย 
1.  อายุ 
 1.   ต่ํากวา 30 ป  2.   30-39 ป     
 3.   40-49 ป  4.   50 ขึ้นไป     
2. สถานภาพสมรส 
 1.   โสด    2.   สมรส  
 3.   หมาย/หยาราง/แยกกนัอยู    
3. ระดับการศกึษา 
 1.  ปริญญาตรี/หรือต่ํากวา 2. ปริญญาโท          
 3. ปริญญาเอก   
4. รายไดเฉล่ียตอเดือน 
 1.  ต่ํากวา 15,000 บาท 2.  15,000 – 30,000 บาท 

 3.  35,001 – 45,000 บาท 4.  45,001 บาทขึ้นไป  
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สําหรับผูวิจัย 
5. ทานปฏิบัติงานในตําแหนงใด 
 1. พยาบาลประจําการ 2. หัวหนาหอผูปวย/หนวยงาน  
 3. ผูชวยหวัหนางาน 
6. ลักษณะงานที่ทานปฏิบัตใินปจจุบนั 
 1.  หอผูปวย  2.  หองคลอด  3.  หนวยผาตัด  
 4.  OPD   5. อ่ืน ๆ ระบุ........................... 
7. ระยะเวลาทีท่านปฏิบัติงานที่งานการพยาบาลสูติศาสตร – นรีเวชวิทยา...............ป  
8. ในรอบ 1 ปที่ผานมา ทานเคยเขารับการอบรม สัมมนา หรือประชุมวชิาการ ทั้งภายใน  
     และภายนอกหนวยงานหรือโรงพยาบาลหรือไม 
 1.    ไมเคย   2.    เคย ระบุ........................... 
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สวนที่ 2 บรรยากาศองคการของงานการพยาบาล 
คําชี้แจง  กรุณาใสเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทานมากที่สุด 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ 
เห็นดวย
มาก 
(3) 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

(2) 

เห็นดวย
นอย 
(1) 

ไมเห็น
ดวย 
(0) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

1.หัวหนามีการชี้แจงนโยบายของการปฏิบัติงานใหทราบ 
   อยางชัดเจน 

     

2.ทานมีอิสระอยางเต็มที่ในการทํางานตามที่ไดรับมอบหมาย      
3.หัวหนาใหการสนับสนุนการทํางานตามขอเสนอแนะของ 
   ทาน 

     

4.ทานมีงานในความรับผิดชอบมากเกินกําลังความสามารถที่ 
   ทําได 

     

5.ภายหลังจากการพิจารณาความดีความชอบภายในหนวยงาน  
   พบวา มีการวิพากษวิจารณเกี่ยวกับความไมเปนธรรมสูงมาก 

     

6.การปฏิบัติงานในหนวยงานของทานมีความปลอดภัยจากการ 
   ติดเช้ือ 

     

7.ถาไดรับอันตรายจากการทํางานทานจะไดรับการเอาใจใส 
   ดูแลเปนอยางดี 

     

8.ทานและเพื่อนรวมงาน รวมมือชวยเหลือซึ่งกันและกัน ใน 
   การปฏิบัติงาน 

     

9.หัวหนาพยายามสงเสริมและผลักดันใหทานมีความกาวหนา 
   ในตําแหนงและวิชาชีพ 

     

10.เปาหมายของงานที่ปฏิบัติกําหนดไวสูงเกินไป ทําใหการ 
     ดําเนินงานบรรลุเปาหมายไดยาก 

     
 

11.ขอบเขตและเปาหมายของงานกําหนดไวอยางชัดเจน      
12.ในการประชุมเกี่ยวกับการดําเนินงานของหนวยงานมักจะ 
     ยืดเยื้อ ไมมีขอตกลงที่แนนอน 

     

13.ในกรณีที่มีความคิดเห็นไมตรงกัน หัวหนาเปดโอกาสให 
     โตแยงได 

     

14.ทานมีความภาคภูมิใจที่ไดทํางานในงานการพยาบาล 
     สูติศาสตร-นรีเวชวิทยา 
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สวนที่ 3 ความพึงพอใจในงานการพยาบาล 
คําชี้แจง  กรุณาใสเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทานมากที่สุด 

ระดับความพึงพอใจ  

ขอความ 
มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

สําหรับ
ผูวิจัย 

1.ทานรูสึกพึงพอใจที่สามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายได 
   เสร็จทันเวลา 

      

2.ทานรูสึกพึงพอใจที่มีสวนชวยใหงานในหนวยงานสําเร็จ 
   ลุลวงดวยดี 

      

3.ทานรูสึกพอใจที่ไดรับความไววางใจจากหัวหนาให 
   ปฏิบัติงานที่สําคัญ 

      

4.ทานรูสึกพึงพอใจที่ลักษณะของงานตองใชทักษะหลาย 
   อยางในการปฏิบัติ 

      

5.ทานพึงพอใจในงานที่ทํา ซึ่งสงเสริมใหรูสึกวาตนเองมี   
   คุณคาและมีความสําคัญ 

      

6.ทานพอใจที่มีอํานาจในการตัดสินใจและสั่งการในการ 
   ปฏิบัติงาน 

      

7.ทานพอใจที่หนวยงานของทานมีโอกาสกาวหนามากกวา 
   หนวยงานอื่น 

      

8.ทานพอใจที่ไดรับการสนับสนุนใหมีโอกาสหาความรู 
   เพิ่มเติม เชน การศึกษาตอ การอบรม ดูงานนอกสถานที่ 

      

9.ทานสามารถปรึกษา หรือขอคําแนะนําในการปฏิบัติงาน 
   จากหัวหนาไดตลอดเวลา 

      

10.หัวหนายอมรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของทาน       
11.ทานพอใจที่หนวยงานมีสภาพแวดลอมที่ดี มีแสงสวาง 
     เพียงพอ 

      

12.ทานพอใจที่หนวยงานมีอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช 
     เพียงพอกับการใชงาน 

      

13.ทานพอใจที่ไดรับความยุติธรรมในการพิจารณาความดี 
     ความชอบ 

      

14.เงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับความรูความสามารถของทาน       
ขอขอบพระคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 

ผูวิจัย 

 
112 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ-ชื่อสกุล นางสาวมัลลิกา  นิลาสน 
วัน เดือน ปเกิด 14  กรกฎาคม 2497 
ท่ีอยูปจจุบัน 50/174 หมูบานชวนชืน่ปนเกลา ซอยสวนผัก 32 ถนนเทศบาลปลายทาง 

ตําบลมหาสวสัดิ์ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 11130 
 เบอรโทรศัพท  02-422-0505 เบอรมือถือ  089-688-0769 
สถานที่ทํางาน หนวยผาตัดสตูิศาสตร-นรีเวชวิทยา อาคาร ๑๐๐ ป สมเด็จพระศรีนครนิทร  
 ช้ัน 5 หนวยผาตัดสูติศาสตร-นรีเวชวิทยา งานการพยาบาลสูติศาสตร-นรีเวช

วิทยา ฝายการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช ถนนพรานนก ตําบลศิริราช  
 อําเภอบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 10700 

 เบอรโทรศัพท 02-419-7000 ตอ 4648 
ประวัติการศึกษา  
 พ.ศ.2518 อนุปริญญาพยาบาลและอนามัย  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยมหดิล 
 พ.ศ.2518 ประกาศนยีบตัรผดุงครรภ  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวทิยาลัยมหดิล  
 พ.ศ.2530 พยาบาลศาสตรบัณฑิต  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 
ประวัติการทํางาน 
 พ.ศ.2518  พยาบาลตรี แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2519  พยาบาล ระดบั 2 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2521  พยาบาล ระดบั 3 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2523  พยาบาล ระดบั 4 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2527  พยาบาล ระดบั 5 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2532  พยาบาล ระดบั 6 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2541  พยาบาล ระดบั 7 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2541  พยาบาล ระดบั 8 แผนกการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช 
 พ.ศ.2550-ปจจุบัน หัวหนาหองผาตัดนรีเวชวิทยา อาคาร ๑๐๐ ป สมเด็จพระศรีนครินทร  
   ช้ัน 5 งานการพยาบาลสูติศาสตร-นรีเวชวทิยา ฝายการพยาบาล  
   โรงพยาบาลศิริราช 
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