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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในงานพยาบาลของงาน
การพยาบาลสูติศาสตร-นรีเวชวิทยา โรงพยาบาลศิริราช และเปรียบเทียบปจจัยที่มีอิทธิพลตอความ
พึงพอใจในงานการพยาบาลสูติศาสตร -นรีเวชวิทยาของพยาบาล  จําแนกตามลักษณะ
ประชากรศาสตร โดยมีขั้นตอนและวิธีการดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้ 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

 ประชากรที่ใชในศึกษา คือ พยาบาลที่ปฏิบัติงานใน งานการพยาบาลสูติศาสตร -  
นรีเวชวิทยา โรงพยาบาลศิริราชเปนเวลาอยางนอย 6 เดือน ในตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ ตาม 
ใบประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภช้ันหนึ่ง จํานวน 315 คน 
 เลือกเปนกลุมตัวอยาง โดยการสุมตัวอยาง อยางงาย (simple random sampling) และ
กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie และ Morgan (1970,  
p. 608) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 180 คน 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถามที่สรางขึ้นโดยมีขั้นตอนตามลําดับ
ดังนี้ 
 1.  การศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 2.  การจัดทําโครงสรางของแบบสอบถาม ใหมีเนื้อหาครอบคลุมวัตถุประสงคของ 
การวิจัยคร้ังนี้ แบบสอบถามประกอบดวย 3 สวน คือ 
 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได
เฉลี่ยตอเดือน ตําแหนงงานที่ปฏิบัติ หนวยงานที่ปฏิบัติ ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานการพยาบาลสูติ
ศาสตร-นรีเวชวิทยา และการอบรมสัมมนา 

 37 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 สวนที่ 2 บรรยากาศองคการของงานการพยาบาล ลักษณะของคําถามเปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา (rating scale) 4 ระดับ คือ ไมเห็นดวย เห็นดวยนอย เห็นดวยปานกลาง และเห็น
ดวยมาก จํานวน 14 ขอ 
 สวนที่ 3 ความพึงพอใจในงานการพยาบาลสูติศาสตร-นรีเวชวิทยา ลักษณะของคําถาม
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด
จํานวน 14 ขอ 
 3.  หาความเที่ยงตรง (validity) ของแบบสอบถาม โดยผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางขึ้น
ใหอาจารยที่ปรึกษาภาคนิพนธ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ไดตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหา 
กับจุดประสงคของการวิจัย แลวนํามาปรับปรุงแกไข เพื่อใหคําถามชัดเจน สามารถสื่อความหมาย
ไดตรงประเด็นและเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 4.  หาความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามไปทดลองใช
กับกลุมพยาบาลปฏิบัติงานที่งานการพยาบาลสูติศาสตร – นรีเวชวิทยา ที่ไมใชกลุมตัวอยางใน 
การวิจัย จํานวน 30 คนแลวนําขอมูลมาหาคาความเชื่อมั่น (reliability) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ผูวิจัยเปนผูดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ซ่ึงมีขั้นตอนดําเนินการดังนี้ 
 1.  รวบรวมรายชื่อพยาบาล ที่ปฏิบัติงานที่งานการพยาบาลสูติศาสตร – นรีเวชวิทยา 
โรงพยาบาลศิริราช ไมนอยกวา 6 เดือน และทําการสุมเพื่อหาตัวอยาง 
 2.  สงแบบสอบถามใหแกกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามและขอความรวมมือจาก 
กลุมตัวอยางใหนําแบบสอบถามสงคืนที่ผูวิจัยโดยตรงภายใน 1 สัปดาหหลังจากแจกแบบสอบถาม 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
  ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม จะนํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของ 
คําตอบในแบบสอบถามทุกชุด และนํามาลงรหัส ประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  
หาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test 
 1.  วิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชความถี่และรอยละ 
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 2.  วิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในงานการพยาบาลสูติศาสตร-นรีเวช
วิทยาของพยาบาล จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร โดยใชคาเฉลี่ย ( )Χ  และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 
 3.  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในงานการ
พยาบาลสูติศาสตร-นรีเวชวิทยาของพยาบาล จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร โดยใช t-test 
และ F-test 
 4.  เปรียบเทียบพหุคูณ เพื่อทดสอบคาเฉลี่ย ( )Χ  ของคะแนนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความ
พึงพอใจในงานการพยาบาลสูติศาสตร-นรีเวชวิทยาของพยาบาล เปนรายคู จากผลการวิเคราะห
ความแปรปรวนโดยวิธีของ Least Significant Difference (LSD) 

  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test,  
F-test และ Least Significant Difference (LSD) 
 1.  คาฉลี่ย 

  สูตร X   = 
n
fx∑  

   เมื่อ   X   =  คาเฉลี่ย 
    ∑   =  ผลรวมของผลคูณระหวางความถี่ กับคาคะแนน fx
     n  =  จํานวนกลุมตวัอยาง 
 

 2.  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  สูตร  SD  = 
22

n
fx

n
fx ∑∑  - 

 
  เมื่อ   SD  =  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    ∑   =  ผลรวมของผลคูณระหวางความถี่ กับคะแนน fx

    ∑  =  ผลรวมของผลคูณระหวางความถี่ กับคะแนน 2fx
        แตละจํานวนยกกําลังสอง 
    n  =  จํานวนกลุมตวัอยาง 
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 3.  การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย 

  สูตร  t  = 

2

2
2

1

2
1

21

n
S

+
n
S

XX
  - 

  เมื่อ   t  =  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 
    21 X,X  =  คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2 
     =  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2  2

2
2
1 S,S

    2  =  จํานวนกลุมตวัอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2 1 n,n
 
 4.  การวิเคราะหความแปรปรวน (analysis of variance) (Best and Kahn, 1988, p.406) 

  สูตร  F  = 
w

b

MS
MS

 

   เมื่อ   F   =  อัตราสวนความแปรปรวน (variance ratio ) 
      =  คาเฉลี่ยความแปรปรวนระหวางกลุม bMS
     =  คาเฉลี่ยความแปรปรวนภายในกลุม wMS
 
 5.  การเปรียบเทียบพหูคูณ เพื่อทดสอบวาคาเฉล่ียคูใดที่แตกตางกัน ใชวิธีของ Least 
Significant Difference (LSD) 

  สูตร HSD (or Q) =  
)n

1+n
1)(2/MS(

XX

21
w

21  - 

 เมื่อ   HSD  =  Honestly Significant Difference 
    21 X,X   =  คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2 
    MS w   =  คาเฉลี่ยความแปรปรวนภายในกลุม 
    2  =  จํานวนกลุมตวัอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2 1 n,n
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แผนปฏิบัติการวิจัย 
 

2550 2551 ระยะเวลา  
 

ขั้นตอนของกิจกรรม ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. 

1. ศึกษาขอมูลจากปญหา
ที่สนใจ 

            

2. ทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวของและศึกษาขอมูล 

            

3. เขียนโครงรางและ
ปรึกษาอาจารย 

            

4. ปรับปรุงแกไขโครง
รางการวิจัย 

            

5. นําเสนอหัวขอและ
โครงรางการวิจัย 

            

6. ติดตอประสานงานกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

            

7. สรางเครื่องมือในการ
วิจัยพรอมทั้งนําไป
ทดสอบและปรับปรุง 

            

8. เก็บรวบรวมขอมูลจาก
กลุมตัวอยาง 

            

9. วิเคราะหขอมูลและ
แปลผล 

            

10. เขียนตนฉบับการ 
คนควาอิสระ 

            

11. พิมพการคนควา
อิสระพรอมเขาเลม 

            

12. เสนอวิทยานิพนธ
และการคนควาอิสระ 

            

 

 41 


	วิธีดำเนินการวิจัย 

