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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในงานพยาบาลของงาน
การพยาบาลสูติศาสตร-นรีเวชวิทยา โรงพยาบาลศิริราช และเปรียบเทียบปจจัยที่มีอิทธิพลตอความ
พึงพอใจในงานการพยาบาลสูติศาสตร -นรีเวชวิทยาของพยาบาล  จําแนกตามลักษณะ
ประชากรศาสตร โดยมีขั้นตอนและวิธีการดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้ 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

 ประชากรที่ใชในศึกษา คือ พยาบาลที่ปฏิบัติงานใน งานการพยาบาลสูติศาสตร -  
นรีเวชวิทยา โรงพยาบาลศิริราชเปนเวลาอยางนอย 6 เดือน ในตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ ตาม 
ใบประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภช้ันหนึ่ง จํานวน 315 คน 
 เลือกเปนกลุมตัวอยาง โดยการสุมตัวอยาง อยางงาย (simple random sampling) และ
กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie และ Morgan (1970,  
p. 608) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 180 คน 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถามที่สรางขึ้นโดยมีขั้นตอนตามลําดับ
ดังนี้ 
 1.  การศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 2.  การจัดทําโครงสรางของแบบสอบถาม ใหมีเนื้อหาครอบคลุมวัตถุประสงคของ 
การวิจัยคร้ังนี้ แบบสอบถามประกอบดวย 3 สวน คือ 
 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได
เฉลี่ยตอเดือน ตําแหนงงานที่ปฏิบัติ หนวยงานที่ปฏิบัติ ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานการพยาบาลสูติ
ศาสตร-นรีเวชวิทยา และการอบรมสัมมนา 
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 สวนที่ 2 บรรยากาศองคการของงานการพยาบาล ลักษณะของคําถามเปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา (rating scale) 4 ระดับ คือ ไมเห็นดวย เห็นดวยนอย เห็นดวยปานกลาง และเห็น
ดวยมาก จํานวน 14 ขอ 
 สวนที่ 3 ความพึงพอใจในงานการพยาบาลสูติศาสตร-นรีเวชวิทยา ลักษณะของคําถาม
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด
จํานวน 14 ขอ 
 3.  หาความเที่ยงตรง (validity) ของแบบสอบถาม โดยผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางขึ้น
ใหอาจารยที่ปรึกษาภาคนิพนธ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ไดตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหา 
กับจุดประสงคของการวิจัย แลวนํามาปรับปรุงแกไข เพื่อใหคําถามชัดเจน สามารถสื่อความหมาย
ไดตรงประเด็นและเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 4.  หาความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามไปทดลองใช
กับกลุมพยาบาลปฏิบัติงานที่งานการพยาบาลสูติศาสตร – นรีเวชวิทยา ที่ไมใชกลุมตัวอยางใน 
การวิจัย จํานวน 30 คนแลวนําขอมูลมาหาคาความเชื่อมั่น (reliability) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ผูวิจัยเปนผูดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ซ่ึงมีขั้นตอนดําเนินการดังนี้ 
 1.  รวบรวมรายชื่อพยาบาล ที่ปฏิบัติงานที่งานการพยาบาลสูติศาสตร – นรีเวชวิทยา 
โรงพยาบาลศิริราช ไมนอยกวา 6 เดือน และทําการสุมเพื่อหาตัวอยาง 
 2.  สงแบบสอบถามใหแกกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามและขอความรวมมือจาก 
กลุมตัวอยางใหนําแบบสอบถามสงคืนที่ผูวิจัยโดยตรงภายใน 1 สัปดาหหลังจากแจกแบบสอบถาม 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
  ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม จะนํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของ 
คําตอบในแบบสอบถามทุกชุด และนํามาลงรหัส ประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  
หาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test 
 1.  วิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชความถี่และรอยละ 
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 2.  วิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในงานการพยาบาลสูติศาสตร-นรีเวช
วิทยาของพยาบาล จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร โดยใชคาเฉลี่ย ( )Χ  และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 
 3.  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในงานการ
พยาบาลสูติศาสตร-นรีเวชวิทยาของพยาบาล จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร โดยใช t-test 
และ F-test 
 4.  เปรียบเทียบพหุคูณ เพื่อทดสอบคาเฉลี่ย ( )Χ  ของคะแนนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความ
พึงพอใจในงานการพยาบาลสูติศาสตร-นรีเวชวิทยาของพยาบาล เปนรายคู จากผลการวิเคราะห
ความแปรปรวนโดยวิธีของ Least Significant Difference (LSD) 

  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test,  
F-test และ Least Significant Difference (LSD) 
 1.  คาฉลี่ย 

  สูตร X   = 
n
fx∑  

   เมื่อ   X   =  คาเฉลี่ย 
    ∑   =  ผลรวมของผลคูณระหวางความถี่ กับคาคะแนน fx
     n  =  จํานวนกลุมตวัอยาง 
 

 2.  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  สูตร  SD  = 
22

n
fx

n
fx ∑∑  - 

 
  เมื่อ   SD  =  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    ∑   =  ผลรวมของผลคูณระหวางความถี่ กับคะแนน fx

    ∑  =  ผลรวมของผลคูณระหวางความถี่ กับคะแนน 2fx
        แตละจํานวนยกกําลังสอง 
    n  =  จํานวนกลุมตวัอยาง 
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 3.  การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย 

  สูตร  t  = 

2

2
2

1

2
1

21

n
S

+
n
S

XX
  - 

  เมื่อ   t  =  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 
    21 X,X  =  คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2 
     =  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2  2

2
2
1 S,S

    2  =  จํานวนกลุมตวัอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2 1 n,n
 
 4.  การวิเคราะหความแปรปรวน (analysis of variance) (Best and Kahn, 1988, p.406) 

  สูตร  F  = 
w

b

MS
MS

 

   เมื่อ   F   =  อัตราสวนความแปรปรวน (variance ratio ) 
      =  คาเฉลี่ยความแปรปรวนระหวางกลุม bMS
     =  คาเฉลี่ยความแปรปรวนภายในกลุม wMS
 
 5.  การเปรียบเทียบพหูคูณ เพื่อทดสอบวาคาเฉล่ียคูใดที่แตกตางกัน ใชวิธีของ Least 
Significant Difference (LSD) 

  สูตร HSD (or Q) =  
)n

1+n
1)(2/MS(

XX

21
w

21  - 

 เมื่อ   HSD  =  Honestly Significant Difference 
    21 X,X   =  คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2 
    MS w   =  คาเฉลี่ยความแปรปรวนภายในกลุม 
    2  =  จํานวนกลุมตวัอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2 1 n,n
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แผนปฏิบัติการวิจัย 
 

2550 2551 ระยะเวลา  
 

ขั้นตอนของกิจกรรม ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. 

1. ศึกษาขอมูลจากปญหา
ที่สนใจ 

            

2. ทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวของและศึกษาขอมูล 

            

3. เขียนโครงรางและ
ปรึกษาอาจารย 

            

4. ปรับปรุงแกไขโครง
รางการวิจัย 

            

5. นําเสนอหัวขอและ
โครงรางการวิจัย 

            

6. ติดตอประสานงานกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

            

7. สรางเครื่องมือในการ
วิจัยพรอมทั้งนําไป
ทดสอบและปรับปรุง 

            

8. เก็บรวบรวมขอมูลจาก
กลุมตัวอยาง 

            

9. วิเคราะหขอมูลและ
แปลผล 

            

10. เขียนตนฉบับการ 
คนควาอิสระ 

            

11. พิมพการคนควา
อิสระพรอมเขาเลม 

            

12. เสนอวิทยานิพนธ
และการคนควาอิสระ 
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