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แบบสอบถาม 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบานกรุณา 
แบบสอบถามน้ีเปนสวนหน่ึงของการศึกษา หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย

ราชภัฎธนบุรี  จึงใครของความรวมมือจากทุกทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามความ
จริ ง  เ พื่ อ ป ระ โยชนท า ง วิ ชาก าร ต อ ไป  ข อมู ล ที่ ท านตอบ จ ะ ถู ก เ ก็ บ ไ ว เ ป นความลั บ 
จะนําเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม 

แบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวน คือ 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย () ลงใน☐ หรือชองวางตามความเปนจริงของทาน 
สวนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

สําหรับ 
                 ผูวิจัย 

1. เพศ 

☐  ชาย    ☐  หญิง 
2. อายุ 

☐ ตํ่ากวา 30 ป   ☐ 30 – 40 ป 

☐ 41 – 50ป    ☐ มากกวา 50 ป 
3. สถานภาพ 

☐  โสด    ☐ สมรส 

☐  หยารางหรือแยกกันอยู  ☐ หมาย 
4. อายุการปฏิบัติงาน 

☐  ตํ่ากวา 5 ป    ☐  5 – 10 ป 

☐  10 ปข้ึนไป     
5. ระดับการศึกษา 

☐ ตํ่ากวาปริญญาตร ี   ☐  ปริญญาตร ี

☐  สูงกวาปริญญาตร ี   
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สําหรับ 
                 ผูวิจัย 

6. รายไดตอเดือน 

☐   ตํ่ากวา 10,000 บาท  ☐  10,000 - 20,000 บาท 

☐   20,001 - 30,000 บาท  ☐  มากกวา 30,000 บาท 
7. ตําแหนงงาน 

☐   ระดับปฏิบัติการ   ☐  ระดับชํานาญการ 

☐   ระดับชํานาญการพิเศษ  ☐  พนักงานอัตราจาง 
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สวนท่ี 2  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย () ลงใน ☐ หรือชองวางตามความเปนจริงของทาน 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 
1.  ทานสามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จ 
    ทันเวลา 

     

2.  ทานมีความทุมเท กระตือรือรนในการทํางานที่ได 
รับมอบหมายอยางเต็มที ่

     

3.  ทานสามารถแกไขปญหาและวางแผนปองกัน 
    ปญหาในการปฏิบัติงานของทาน 

     

4.  ผูบังคับบัญชาแสดงออกถึงความพึงพอใจใน 
    ผลงานของทาน 

     

การไดรับการยอมรับนับถือ 
5.  ทานไดรับคํายกยองชมเชยจากผูบังคับบัญชา 
    เมื่องานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จอยูเสมอ 

     

6.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานรับฟงความคิด 
    เห็นของทานในการรวมประชุม หรือในการ 
    ปรึกษางาน 

     

7.  ทานไดรับมอบหมายงาน ที่มีความทาทายและม ี
    ความสําคัญจากผูบังคับบัญชา 

     

8.  ทานไดการยอมรับ นับถือจากผูบังคับบัญชาและ 
    เพื่อนรวมงานเสมอ 

     

ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ 
9. งานที่ทานปฏิบัติอยูมีลักษณะทาทายความรูความ 
    สามารถ 

     

สําหรับ 

ผูวิจัย 
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รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

10.  ลักษณะงานที่ทานปฏิบัติมีข้ันตอนและกระบวน 
      การปฏิบัติที่ชัดเจน 

     

11.  งานที่ทานปฏิบัติมีความสําคัญตอหนวยงาน  
      และตอสังคมสวนรวม 

     

12.  งานที่ทานทําอยูสงเสริมใหทานไดใชความคิด 
      สรางสรรคในการปฏิบัติงาน 

     

ความรับผิดชอบ 
13.  ทานมีโอกาสไดรับอํานาจในการบริหารงาน 
      อยางเต็มที่ 

     

14.  งานที่ทานปฏิบัติ มีลักษณะตองทําแตตน 
       จนสําเร็จ 

     

15.  ทานสามารถตัดสินใจในงานที่ตนรับผิดชอบได 
      อยางอิสระ 

     

16.  ทานมีโอกาสไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงาน 
      ที่ตองใชความรับผิดชอบที่สูงข้ึน 

     

ความกาวหนาในตําแหนงหนาท่ี 
17.  ความกาวหนาและความมั่นคงในการปฏิบัติงาน  
      มีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

     

18.  ทานมีโอกาสที่จะเลื่อนตําแหนงไดตาม 
      ความสามารถของทาน 

     

19.  ทานมีโอกาสไดไปฝกอบรม สัมมนาเพิ่มเติม 
      ความรูและทักษะในการทํางานทั้งในและนอก 
      สถานที่ 

     

20.  หนวยงานมีการสงเสริม และสนับสนุนใหม ี
      ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่ที่สูงข้ึน      

สําหรับ 

ผูวิจัย 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
21.  เงินเดือนที่ทานไดรับเหมาะสมกับหนาที่ความ 
      รับผิดชอบในปจจุบัน 

     

22.  เงินเดือนที่ทานไดรับเหมาะสมกับคาครองชีพ 
      ในปจจุบัน 

     

23.  การประเมินผลงานของทาน เพื่อการปรับอัตรา 
      คาตอบแทนเปนไปอยางยุติธรรม 

     

24.  สวัสดิการที่ทานไดรับ มีความเหมาะสมยุติธรรม      

ความสัมพันธกันในการปฏิบัติงาน 
25.  เมื่อทานไดรับความเดือดรอน เพื่อนรวมงานม ี
      การใหความชวยเหลือ 

     

26. หนวยงานของทานมีการปฏิบัติงานกันเปนทีม 
      มีความสามัคคีชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

     

27.  สถานที่ทํางานมีบรรยากาศที่เปนมิตร ปราศจาก 
      การแบงแยก หรือหมูเหลา 

     

28.  ผูบังคับบัญชาและเพื่อนผูรวมงาน  
      มีความปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน 

     

ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 
29.  งานที่ทานทําอยูมีความมั่นคงในชีวิต และ 
      ครอบครัว 

     

30.  การเปนบุคลากรในหนวยงาน ทําใหชีวิตของ 
      ทานมีความสุขและมั่นคงในอาชีพ 

     

31.  ทานมีความมั่นคงในตําแหนงหนาที่การงาน      

32.  งานที่ทานทําอยูมีโอกสารเจริญกาวหนาใน 
      ตําแหนงที่สูงข้ึนได 

     

สําหรับ 

ผูวิจัย 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

สภาพการปฏิบัติงาน 
33.  สภาแวดลอมในหนวยงานของทาน  
      มีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

     

34.  ทานมีความสุขในทุกวันที่ไดมาปฏิบัติงานกับ 
      หนวยงาน 

     

35.  สถานที่ต้ังของหนวยงาน สามารถเดินทางไป – 
      กลับไดอยางสะดวก 

     

36.  ตําแหนงหนาที่การงานที่ทําอยูขณะน้ีไดรับการ 
      ยอมรับจากสังคม 

     

การบังคับบัญชา 
37.  ผูบังคับบัญชาใหคําปรึกษาแนะนํา และแนวทาง 
      การแกไขปญหาในการปฏิบัติงาน 

     

38.  การสั่งการ การมอบหมายงานของผูบังคับบัญชา 
      ตรงตามลักษณะงานของผูปฏิบัติ 

     

39.  ผูบังคับบัญชาใหความเสมอภาคในการ 
      ปฏิบัติงาน 

     

40.  ผูบังคับบัญชามีความยุติธรรมในบริหารงาน  
      และการประเมินผลงาน 

     

สําหรับ 

ผูวิจัย 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ – นามสกุล  นางสาวปภัสสิริย  ชากิตติวัฒน 
วัน เดือน ป เกิด  2 ตุลาคม 2520 
ภูมิลําเนา  จังหวัดสมุทรสาคร 
 
ประวัติการศึกษา   

พ.ศ. 2546 ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ  
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

(สถานบันเทคโนโลยีราชมงคลบพิตรพิมุขจักรวรรดิ) 
 พ.ศ. 2561 ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี 
 
ประวัติการทํางาน  

ปจจุบัน  นักจัดการงานทั่วไป ฝายบริหารงานทั่วไป  
ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบานกรุณา   
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