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บทท่ี 5 
 

สรุปอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง การจัดการแหลงเรียนรูทางประวัติศาสตรของวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม
เพ่ือรองรับประเทศไทย 4.0 เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research)โดยมีวัตถุประสงค 
เพ่ือศึกษาแหลงเรียนรูทางประวัติศาสตรของวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม และเพ่ือศึกษาแนว
ทางการจัดการแหลงเรียนรูทางประวัติศาสตรของวัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามเพ่ือรองรับประเทศ
ไทย 4.0 โดยศึกษาจากผูใหขอมูลสําคัญจากแนวคําถามการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) 
โดยเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลสําคัญ (Key informants) หลัก 2 กลุม จํานวน 10 รูป/ทาน ไดแก 
 กลุมท่ี 1 ประกอบดวย 
  1) พระราชคุณาธาร  ผูชวยเจาอาวาสวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม  
      ดานการศึกษา พระเถรท่ีดูแลเรื่องการศึกษา 
      ภายในวัดท้ังหมด 
  2) พระราชเวที   ผูชวยเจาอาวาสวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม  
      ดานสาธารณูปการ พระเถระท่ีดูแลเรื่องการ 
      บูรณะโบราณสถานของวัดท้ังหมด 
  3) พระมหาอุดม  ปฺาโภ ผูเชี่ยวชาญทางดานประวัติศาสตรวัดพระเชตุพน 
      วิมลมังคลาราม 
  4) พระมหานรินทร  อภิฉนฺโท ผูชวยเจาอาวาสวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม  
      ดานบุคลากร และดูแลการปรับภูมิทัศนภายในวัด 
  5) พระมหานพรัตน อภิชฺชโว หัวหนาพระวิทยากร ดูแลเรื่องการใหความรู 
      ประวัติศาสตรความเปนมาของวัดพระเชตุพน 
      วิมลมังคลาราม แกนักเรียน นิสิต นักศึกษา  
      นักทองเท่ียว ท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ 
 กลุมท่ี 2 ประกอบดวย 
  1) คุณอารีศักดิ์ เสถียรภาพอยุทธ  ประธานเจาหนาท่ีบริหาร บริษัท ธนาสิริกรุป  
      จํากัด (มหาชน), คณะทํางานรัฐมนตรีชวย 
      กระทรวงยุติธรรม, คณะทํางานของ 

ร อ ง น า ย ก รั ฐ ม น ต รี ด า น ก า ร ศึ ก ษ า , 
คณะกรรมการการรถไฟแหงประเทศไทย และยัง
เคยบวชอยูท่ีวัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามอยู
ชวงระยะเวลาสั้นๆ  
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  2) ดร.ธีรพงษ บุญรักษา  รองผูอํานวยการฝายยุทธศาสตรและทรัพยากร 
      บุคคล มหาวิทยาลัยมหิดล เปนผูท่ีชื่นชอบ 
      การศึกษาแหลงโบราณสถานและยังทํางานวิจัย 
      เก่ียวกับแหลงเรียนรูและแหลงทองเท่ียวดวย 
  3) ดร.ขัตติยา ดวงสําราญ กรรมผูทรงคุณวุฒิมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, 
      กรรมการตรวจสอบและประเมินผลการจัด 
      การศึกษา 
  4) ดร.ทิพยอาภรณ จงจตุรภัทร ผูชวยประธานกรรมการบริหาร บริษัท อัลเทอร 
      เนทีฟ แอสเซท จํากัด, มีความผูกพันกับวัดตั้งแตเด็ก  
      ปริญญาตรีจบทางดานเศรษฐศาสตร ปริญญาโท 
      ดานการวางแผนการตลาด และปริญญาเอกจบ 
      ดานรัฐประศาสนศาสตร 
  5) ดร.อัฏฐมา บุญปาลิต   อาจารยประจําคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชา 
      การจัดการทองเท่ียว มหาวิทยาลัยศิลปกร 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยการจัดการแหลงเรียนรูทางประวัติศาสตรของวัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามเพ่ือ
รองรับประเทศไทย 4.0 สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังตอไปนี้ 
 1. แหลงเรียนรูทางประวัติศาสตรของวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม 
  วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามหรือวัดโพธิ์เปนวัดเกาแก เปนวัดกษัตริยสราง เริ่มมาแต
รัชกาลท่ี 1 แลว จนถึงปจจุบันก็เปนเวลาหลายรอยป ก็ยังมีความสวยงาม มีสิ่งท่ีนาศึกษาเยอะแยะ 
ทุกอยางภายในวัดก็นาศึกษาท้ังหมด เพราะมีความสําคัญทุกอยาง เปนวัดท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร 
และเปนมหาวิทยาลัย เปนแหลงเรียนรู โดยเฉพาะจารึกตางๆ ซ่ึงไดรับจดบันทึกเปนมรดกโลกมี
ศาสตรการแพทยการนวด และก็เก่ียวกับเรื่องประวัติศาสตร เก่ียวกับเรื่องวรรณคดี เรื่องรามเกียรติ์ 
เรื่องวัฒนธรรม เชน ตํานานสงกรานต พรอมดวย โครงฉันท กาพย กลอน เปนสิ่งท่ีนาศึกษามาก และ
เสนหของวัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามนั้นมีอยู 3 วัฒนธรรม คือ วัฒนธรรมไทย วัฒนธรรมจีน 
วัฒนธรรมฝรั่ง เปนศิลปะและนวัตกรรม ทําใหเกิดสุนทรียภาพแกนักทองเท่ียวท่ีเขามายังวัด 
พระเชตุพนวิมลมังคลารามจะบอกไดวา ทุกอยางในวัดหรือจะบอกวาท้ังวัดเปนแหลงเรียนรูทาง
ประวัติศาสตรท้ังหมด มีความเปนประวัติศาสตรดวยระยะเวลาท่ียาวนานกวา 230 ปลวงแลว เพราะ
ประวัติศาสตรนั้นมีท้ัง ปติมากรรม จิตรกรรม ขนนธรรมเนียม ประเพณีโบราณ พิธีราษฎร พิธีหลวง 
แลวก็มีแผนศิลาจารึกวัดโพธิ์ท่ีจารึกสรรพวิชาแขนงตางๆ เก่ียวกับประวัติศาสตรพระพุทธศาสนา 
ตํารายาแพทยแผนโบราณ เปนตน จะเรียกไดวาสําคัญทุกอยางก็ได เพราะศึกษาไดตลอดชีวิต ศึกษา
ยังไงก็ไมหมด เชน ทางดานสถาปตยกรรม เพราะเม่ือครั้งสมัยรัชกาลท่ี 3 และท่ี 4 เปนยุคแหงการคา
ขายกับตางประเทศ จะเห็นวาวัดจะมีรูปปนเปนหิน เปนเครื่องอับเฉา ไดมาจากการคากับประเทศจีน 
นอกจากประเทศจีนแลว ก็ยังคาขายกับประเทศทางตะวันตกอีก  
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  เพราะฉะนั้น วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามมีวัฒนธรรมผสมผสานท่ีคอนขางโดดเดนและ
เปนท่ีประทับใจ เปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญแหงหนึ่งของประเทศไทย จะสังเกตวา ท่ีวัดพระเชตุพน
วิมลมังคลารามนี้ ใครๆ ก็อยากจะมาเท่ียวมาเยี่ยมชม มาศึกษาแหลงเรียนรูของวัดพระเชตุพน  
ท่ีสําคัญท่ีสุดก็คือ พระวิหารพระพุทธไสยาสน ตามความเชื่อของคนท่ีเขามากราบไหวเยี่ยมชม จะ
ตางชาติหรือตางศาสนา เชื่อวาการนอนก็เปนอิริยาบถหนึ่งท่ีสบายท่ีสุด ไมวาใครๆ ก็อยากใหชีวิตมี
ความสุขสบาย ก็เลยรูสึกวาอยากจะมากราบสักการะของพุทธศาสนิกชน สวนนักทองเท่ียวท่ัวไปก็จะ
เขามาศึกษาในเรื่องของงานสถาปตยกรรมวา พระนอนของวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม ไมใชโลหะ 
แตเปนงานปูนปน นอกจากนั้นก็ยังมีเรื่องของโครงสราง วาสรางไดอยางไร สรางแบบไหนถึงไดใหญโต
เชนนี้ เพราะในอดีตไมไดมีเสาเข็ม ทํายังไงใหองคพระยังคงอยู ไมมีการทรุดตัว สวนถัดมาก็คือพระ
อุโบสถ ท่ีเรียกวามีความสวยงามระดับตนๆ ของประเทศก็วาได เพราะฉะนั้น ถาพูดถึงแหลง
ประวัติศาสตรของวัดโพธิ์นั้นการวางผังวัดดีมาก จัดแยกเขตพุทธาวาสกับสังฆาวาส โดยมีถนนเชตุพน
ก้ันกลางไว บางคนคิดวา เปนคนละวัดดวยซํ้า เพราะฉะนั้นเวลานักทองเท่ียวมาวัดพระเชตุพนวิมลมัง
คลารามก็จะไมคอยเห็นพระสงฆสามเณร ก็คิดวาไมมีพระสงฆสามเณรดวยซํ้า เพราะการวางผังวัด
พระเชตุพนวิมลมังคลารามครั้งสมัยรัชกาลท่ี 1 โดยเฉพาะอยางยิ่งเขตพุทธาวาสนั้น มีความสวยงาม
ท้ังศิลปะ วัฒนธรรม ปติมากรรม สถาปตยกรรม เปนโบราณสถานท่ีสําคัญของประเทศไทย เปนแหลง
เรียนรูท่ีเวลาใครมาศึกษาแลวจะไดรูถึงความเปนโบราณสถาน ความรูทางสถาปตยกรรม และท่ีเปนท่ี
รูจักของชาวตางประเทศนั้นก็คือ การนวด ซ่ึงวัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามหรือวัดโพธิ์นั้น เปนตนตํา
หรับของการนวด และเปนท่ียอมรับของคนท่ัวโลก ท้ังนี้ ตํารานวด และตํารายานั้น มีมาตั้งแตสมัย
รัชกาลท่ี 1 ทรงบูรณะของเดิมและเพ่ิมเติมอีกมากมาย และก็ไดนําตํารายา ตํารานวดเหลานี้ไวใหเรา
ไดศึกษาเรียนรูจนถึงทุกวันนี้ 
 2. แนวทางการจัดการแหลงเรียนรูทางประวัติศาสตรเพ่ือรองรับประเทศไทย 4.0 
  ควรมีการวางระบบใหนักทองเท่ียวเขาชม โดยเฉพาะท่ีพระวิหารพระพุทธไสยาสน และท่ี
พระอุโบสถ เชน แบงรอบเขาชมทีละ 20-30 คน เปนตน กําหนดเวลาในการเขาชมอยางชัดเจนเปน
รอบๆ ไป เชน กลุมแรกเขาชมถึงพระบาทของพระพุทธไสยาสแลว ก็ปลอยใหชุดท่ีสองเขามา 
เปนตน  
  ควรใหนักทองเท่ียวชาวตางชาติผูหญิงท่ีนุงนอยหมนอย ใชผาคลุมทอนบนและทอนลาง
ตั้งแตตอนซ้ือบัตรเขาชม และผาก็ควรใหดูดีหนอย เปนผาคลุมไหลสามารถพันเอวได ก็จะทําให
นักทองเท่ียวสะดวกในการเขาชมแตละท่ี  
  ควรจัดโครงการเพ่ือพัฒนาทางดานภาษาแกบุคลากรของวัด เพ่ือเปนมาตรฐานในการ
พัฒนาทางดานภาษา  
  ควรจัดอบรมใหมัคคุเทศกกับผูท่ีนําเท่ียวของวัดใหมีขอมูลท่ีไปในทิศทางเดียวกัน 
  ควรทําความรวมมือกับมหาวิทยาลัยตางๆ ในดานภาษาตางประเทศ เพ่ือใหเขามาชวย 
หรือมาฝกงานของนึกศึกษา ทําใหไดภาคีหรือเครือขายของการทํางานดวย  
  ควรออกระเบียบการพัฒนาภาษาของบุคลากรภายในวัด คืออยางนอยพนักงานทุกคนใน
วัดควรสื่อสารเบื้องตนไดเชน บอกทางไปสถานท่ีตางๆ เปนตน  
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  ควรวางแผนในการจัดพิมพโบชัวรใหชัดเจน จะเปนเดือนหรือเปนปก็ได และควรให
เจาหนาท่ีตรวจเช็คจํานวนโบชัวรท่ีคงเหลือ เพ่ือจะใหการจัดพิมพท่ีเพียงพอไมขาดไมเหลือ ควรนํา
แผงมาตั้งโบชัวรท้ัง 10 ภาษาไวตรงท่ีจําหนายบัตร เพ่ือความสะดวกในการนําไปศึกษา  
  ควรตั้งจุดบริการน้ําดื่มฟรีไวหลายๆ จุด เชน ตรงท่ีจําหนายบัตรแตละประตู เปนตน  
  ควรมีการเพ่ิมเจาหนาท่ีดูแลความปลอดภัยประจําแตละจุด เพ่ือใหดูแลความปลอดภัย
ของนักทองเท่ียวไดทันทวงที แตละท่ี 
  ควรมีสะพานหรือพ้ืนเรียบๆ เพ่ือรองรับคนพิการท่ีจะมาเยี่ยมชมวัดพระเชตุพนวิมลมัง
คลาราม  
  ควรมีท่ีสํารองของเด็กทารกในหองน้ํา เพ่ือความสะดวกแกคุณแมในเวลาเขาหองสุขา  
  ควรมีการวางถังขยะโดยมีการจําแนกขยะ เพ่ืองายตอการเก็บและการจัดการ 
  สถานพยาบาลเบื้องตนควรมีการปรับปรุง ใหอยูในท่ีโลงแจง ใหนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย
และชาวตางประเทศไดเห็นไดงาย การบริการของพยาบาลตองเปนแบบเชิงรุก คือ มีการเดินไปตาม
สถานท่ีตางๆ ท่ีมีคนเยอะๆ หรือไมก็ควรท่ีจะมีโตะบริการดานพยาบาลตรงจุด พระวิหารพุทธไสยาส 
และท่ีพระอุโบสถ  
  ควรจะมีรถเข็นและท่ีพักบริการผูสูงอายุและผูพิการ ควรมีศูนยอาหารท่ีชัดเจนใหกับ
บุคลากรของวัด และนักทองเท่ียว เชน รานกาแฟ หรือรานจําหนายเครื่องดื่มตางๆ รานขายของท่ี
ระลึกท้ังในวัดและนอกวัด ควรใหไดมาตรฐาน เชน การประกันคุณภาพ  
  ควรมีการแสดงการละเลนไทยประจําสถานท่ีสําคัญๆ ของวัด เชน หนาพระวิหารพระ
พุทธไสยาสน หรือท่ีพระอุโบสถ เปนตน เพ่ือท่ีใหนักทองเท่ียวไดเพลิดเพลินกับศิลปวัฒนธรรมไทย 
ควรมีอาหารหรือขนมแบบไทยๆ เอาไวบริการนักทองเท่ียวชาวตางชาติ เชน มีน้ําดื่มกับอาหารหรือ
ขนมไวบริการนักทองเท่ียว  
  ควรมีของชํารวยหรือของท่ีระลึกของวัด มอบใหนักทองเท่ียวท่ีเขามาเยี่ยมชมวัดพระเชตุพน
วิมลมังคลาราม สิ่งเหลานี้เปนการบริการท่ีจะดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวเกิดความความประทับใจ และ
อยากกลับมาเยี่ยมชมวัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามอีกครั้งหรืออีกหลายๆ ครั้ง 
  ควรทํา Map แผนท่ีวัดใหชัดเจน เชน ทําเปนจุดๆ เปนหมายเลขๆ ไป ใหนักทองเท่ียว
เดินตามแผนท่ีท่ีกําหนดให และตองกําหนดทางเขาทางออกใหชัดเจน นักทองเท่ียวจะไดเดินตามทาง
ท่ีกําหนดไวอยางชัดเจน จะไดไมหลง และจะไมวุนวาย ในแผนท่ี 
  ควรแสดงจุดสําคัญๆ ตางๆ ไว นอกจากจะทําแผนท่ีเปนแผนกระดาษแลว ตองทํา App 
map watphoท้ัง Online และ Offline และเชื่อมตอกับตําแหนงสวนตัว เพ่ือท่ีจะใหรูวาตอนนี้เดิน
อยูตรงไหนแลว และจะเดินไปทางไหนตอ เปนตน  
  ควรทําเว็บไซตใหมีหลายภาษาและสามารถจองการเขาชมออนไลนได (ซ่ึงตอนนี้กําลังอยู
ในชวงดําเนินการทดลองระบบอยู) ซ่ึงการลงทะเบียนออนไลนนี้ เองจะทําใหทราบขอมูลของ
นักทองเท่ียวอยางละเอียดวา เปนนักทองเท่ียวชาติไหน และอายุเทาใด เปนตน และวิธีการ
ลงทะเบยีนออนไลนนี้ไปลงในเว็บไซตอ่ืนๆ ดวยเชน Wikipedia เปนตน 
  ควรมีจุด Informationหรือจุดประชาสัมพันธ ท่ีเปนมาตรฐาน จุดนี้ตองตั้งอยูใกลจุด
จําหนายบัตรหรือรับคิวอารโคด ในกรณีท่ีสมัครเขาชมทางออนไลนเขามา และตองมีพนักงานท่ีมี
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ความสามารถในการสื่อสารภาษาตางประเทศ เชน ภาษาอังกฤษ 1 คน ภาษาจีน 1 คน ภาษาญี่ปุน 1 
คน และจุดพยาบาลเบื้องตนก็ควรอยูติดกับ Information นี้ ซ่ึงจะทําใหนักทองเท่ียวสังเกตเห็นได
งายๆ  
  ควรมี Audio Guideในการอํานวยความสะดวกในดานขอมูลใหนักทองเท่ียว โดยตัว 
Audio Guide ตัวนี้จะตองอยูท่ีจุด Information หรือจุดประชาสัมพันธ จะทําใหไมตองใชมัคคุเทศก
หรือไกดรับจางท่ีทางวัดไมสามารถรูไดวา ไกดไดเรียกเก็บนักเท่ียวเทาไร ถึงแมจะมีราคาท่ีกําหนดไว
แลวก็ตาม  
  แตละท่ีท่ีเปนจุดสําคัญหรือไมก็ทุกท่ีเลยควรมี QR Code ประจําไว เพ่ือใหนักทองเท่ียว
ไดใชสมาทโฟนแสกน QR Code แลวขอมูลก็จะปรากฏใหนักทองเท่ียวไดอานบนสมาทโฟน และควร
มี QR Code หลายๆ ภาษา เชน ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน  และภาษาญี่ปุน เปนตน  
  ควรวางตําแหนง QR Code เก่ียวกับความรูตางๆ กระจายใหท่ัวถึง และขอมูลใน QR 
Code ควรจะชัดเจนมากกวานี้ 
  ควรทําความรวมมือกับวัดตางๆ เพ่ือทําบัตรเขาชมใบเดียวสามารถเขาไดหลายๆ วัด 
หรือไมก็ควรทําการซ้ือตัวออนไลนได  
  วัดควรจะตองปรับบริบทในเรื่องของการเขาถึงขอมูลใหมากข้ึน ควรทําระบบวีดีโอท่ีพระ
วิทยากรนําบุคคลสําคัญตางๆ ท่ัวโลกท่ีมาเยือนวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม เชน ตอนประธานาธิบดี
บารัค โอบามา มาเยือนวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม ก็มีทานพระราชปริยัติมุนี เปนพระวิทยากร 
นําชม เปนตน วางไวในแตละจุด มีหลายๆ จอ และมีหลายๆ ภาษา เพราะคนจีนท่ีมาเท่ียวก็ใชแต
ภาษาของตัวเอง คนฝรั่งเศส อีตาลี เยอรมัน ก็ใชแตภาษาตัวเอง   
  ควรจัดลานท่ีพักใหกับนักทองเท่ียวท่ีเขาจะสามารถนั่งพักหรือนั่งรอได เพราะบางคน
เดินทางมาหลายท่ีมาถึงวัดก็อยากจะนั่งพัก อาจจะเปนเพราะมีอายุมากแลวเดินไมคอยไหว จุด
สําหรับนั่งพักของนักทองเท่ียวมีนอยไปหนอย  
  ควรมีการจัดรถเข็นไวบริการผูพิการหรือผูสูงอายุ ซ่ึงสิ่งเหลานี้เราไมจําเปนตองลงทุนเอง 
วัดอาจจะใหบริษัท หรือหนวยงานท่ีสนใจมาใหบริการ หรืออาจจะมีเคาเตอรเพ่ือขอเชารถเข็นกับคน
เข็น สิ่งไหนท่ีสามารถลดตนทุนไดก็นํามาใช เชน บิล เม่ือกอนเปนกระดาษแผนใหญ เดี๋ยวนี้เปน
กระดาษแผนเล็กๆ และก็บางๆ ก็คือ ถาวัดยังจะใชบัตรแบบกระดาษอยูก็ลดความหนาความใหญของ
บัตรลงสักครึ่งหนึ่ง ก็จะทําใหลดตนทุนไปไดครึ่งหนึ่ง จากท่ีตองเสียปละหนึ่งลาน ก็เหลือปละหาแสน 
เปนตน  
  ควรเนนบุคลากรกอน ตองใหความรูแกบุคลากรในการใหความรูแกนักทองเท่ียว จัดหา
บุคลากรท่ีมีความรูท่ีจะมาคอยอบรมพนักงาน ใหพนักงานไดรูวา ตองทํายังไงบาง ตองพูดยังไง เปน
ตน ดวยท่ีนี่เปนสถานท่ีทองเท่ียวอยูแลว  
  ควรมีจุด Information หรือจุดประชาสัมพันธ มีบุคลากรประจําสักสองสามคน ไดคนละ
ภาษาๆ เชน ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุน เปนตน เพ่ือใหนักทองเท่ียวท่ีเขามาไดสอบถาม
ขอมูลตางๆ แลวก็ใหบุคลากรเหลานี้เทรนดหรือชวยฝกพนักงานของวัดท่ีอยูประจําจุดตางๆ ในเรื่อง
ของการซ้ือบัตรเขามาชมภายในวัด  
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  ควรมีการ Booking Online หรือจองออนไลนมากอน เพ่ือท่ีจะไดรูวาวันนี้นักทองเท่ียว
ประมาณเทาไรท่ีจะเขามาชมวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม วัดควรมีเครื่องจําหนายบัตรมีเจาหนาท่ี
ยืนคุมคอยใหคําแนะนํา จะทําใหความแมนยําของจํานวนเงินและจํานวนนักทองเท่ียวแตละวันดวย  
  วัดควรทําแผนท่ีใหชัดเจน กําหนดทางเขาทางออกใหชัดเจน กําหนดจุดสําคัญๆ ท่ีตองไป 
และแตละท่ีก็ควรมี ขอมูลท่ีจะสามารถใช QR Code เพ่ือแสกนดูหรือศึกษาขอมูลตรงนั้นได วามี
ความสําคัญอยางไร และก็ควรมี QR Code หลายๆ ภาษา หรือไม วัดก็ควรมี Audio sound ไว
บริการนักทองเท่ียวเวลาไปตามจุดตางๆ ก็จะไดกดฟงได และควรกําหนดทางเขาทางเดียว ออกทาง
เดียว ทําหมายเลขจุดท่ีตองเขาชมตั้งแตเขามาจนถึงประตูทางออก 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 
 จากการสรุปผลการวิจัยการจัดการแหลงเรียนรูทางประวัติศาสตรของวัดพระเชตุพนวิมลมัง
คลารามเพ่ือรองรับประเทศไทย 4.0 สามารถนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. แหลงเรียนรูทางประวัติศาสตรของวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม 
  วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามจัดเปนแหลงเรียนรูประเภทท่ี 1 ดังท่ีกรมวิชาการ (2544, 
หนา 75) ไดจําแนกแหลงเรียนรูออกเปน 2 ประเภทคือ1) แหลงเรียนรู ไดแก หองสมุดประชาชน 
พิพิธภัณฑ พิพิธภัณฑวิทยาศาสตร หอศิลป สวนสัตว สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร อุทยาน
วิทยาศาสตร ศูนยกีฬา วัด ครอบครัว ภูมิปญญาทองถ่ิน ชุมชน สถานประกาอบการ องคกรรัฐและ
เอกชน2) แหลงการเรียนรูในโรงเรียนไดแก หองสมุด หองหมวดวิชา หองคอมพิวเตอร หอง
อินเตอรเน็ต ศูนยวิชาการ วิทยุบริการ โสตทัศนศึกษา สวนวรรณคดี สวนสุขภาพ สวนหนังสือ สวน
ธรรมะ ฯลฯ และยังเปนวัดท่ีมีความสําคัญทางประวัติศาสตร เพราะปจจุบันมีอายุมากกวา 230 ป 
สรางข้ึนมาเม่ือสมัยรัชกาลท่ี1 จนถึงปจจุบัน ซ่ึงสอดคลองกับนิธิ เอ่ียวศรีวงศ (2555, หนา 20) วา
ประวัติศาสตร คือ “การศึกษาความเปนมาของมนุษยชาติหรือสังคมใดสังคมหนึ่งตั้งแตอดีต ปจจุบัน 
ถึงอนาคตโดยอาศัยวิธีการท่ีรูจักกันดีวา วิธีของประวัติศาสตรซ่ึงเปนแหลงเรียนรูท่ีเกิดจากสิ่งท่ีมนุษย
สรางข้ึน ในท่ีนี้เปนวัดท่ีพระมหากษัตริยทรงสรางไว ดังท่ี เนาวรัตน  ลิขิตวัฒนเศรษฐ (2544, หนา 
26-37) เปนบริเวณบอเกิดของศูนยความรูท่ีไดเขาไปศึกษาความรูความเขาใจและความชํานาญ อาจ
เปนสิ่งท่ีเปนธรรมชาติหรือสิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึน เปนไดท้ังบุคคล สิ่งมีชีวิตและไมมีชีวิต และเปนแหลง
เรียนรูท่ีสําคัญแหงหนึ่งในประเทศไทยเหมือนอยางท่ี นิวัติ อรรถบลยุคล (2536, หนา 11) กลาววา 
แหลงการเรียนรูมีความสําคัญ คือ เปนสถานท่ีท่ีประชาชนในหมูบานมารวมแรง รวมใจ รวมคิด รวม
สราง สําหรับเปนสถานท่ีใหความรู ขาวสาร ขอมูลตาง ๆ แกประชาชนท่ีสนใจมีสื่อตางๆ ไวคอย
บริการ สื่อบางสวนไดรับชวยเหลือจากหนวยงานราชการ เอกชน บางสวนประชาชนก็มาบริจาค ซ่ึง
เปนประโยชนในการศึกษาเรียนรู เพราะมีท้ังศาสตรและศิลปปรากฏอยูตามจารึกตางๆ ในวัดพระเชตุพน
วิมลมังคลาราม สอดคลองกับ อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ (2548, หนา 30) กลาววา ประโยชน
และความสําคัญของแหลงเรียนรู ไดแก 1) ชวยใหประชาชนท่ัวไปไดศึกษาคนควาหาความรูอยาง
ตอเนื่อง2) ชวยใหระบบขอมูลขาวสารไดตีพิมพเผยแพรและนําไปใชประโยชนทางวิชาการอยาง
กวางขวางมากข้ึน3) ชวยใหระบบการจัดการความรูมีความกวางขวางมากข้ึนหรือท่ีเรียกวาการศึกษา
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ไรพรมแดนซ่ึงเปนประโยชนในการสรางเครือขายไดอยางท่ัวถึง4) เปนแหลงรวมรวมขอมูลตางๆ ไว
อยางเปนระบบเพ่ือองคกรแหลงการเรียนรู ซ่ึงเปนประโยชนในการศึกษา คนควา วิจัย 5) ชวยรักษา
ภูมปญญาของบุคคลหรือภูมิปญญาชาวบาน เพ่ือประโยชนตอการศึกษาในระยะยาว 6) เปน
ประโยชนในการพัฒนาองคความรูชุมชนและเปนท่ีพ่ึงพาทางดานวิชาการในการประกอบอาชีพและ
การดํารงชีวิตอยางมีความสุข 
 2. แนวทางการจัดการแหลงเรียนรูทางประวัติศาสตรของวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม
เพ่ือรองรับประเทศไทย 4.0  
  ตามนโยบายประเทศไทย 4.0 วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม ซ่ึงเปนแหลงทองเท่ียวและ
แหลงเรียนรูท่ีสําคัญของประเทศไทย มีนักทองเท่ียวมากมายจากท่ัวโลกเขามาเยี่ยมชม เปนสวน
สําคัญในการกระตุนเศรษฐกิจของประเทศอีกดวย ซ่ึงสอดคลองกับกองบริหารงานวิจัยและประกัน
คุณภาพการศึกษา(2559, หนา 15-16)เปาหมายประเทศไทย 4.0 ในกลุมท่ี 5 คือกลุมอุตสาหกรรม
สรางสรรค วัฒนธรรม และบริการท่ีมีมูลคาสูง เชน เทคโนโลยีการออกแบบ ธุรกิจไลฟสไตล 
เทคโนโลยีการทองเท่ียว การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริการ เปนตน ซ่ึงในแผนจะตองใช Service 
design ในการสรางมูลคา (Creative & culture-high value services) เพราะวัดพระเชตุพนวิมล 
มังคลารามเปนแหลงเรียนรูท่ีสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต เพราะผานมากวา 230 ปแลว แหลงเรียนรู
ของวัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามก็ยังมีผูมีเรียนมาศึกษาจนถึงทุกวันนี้ เพราะฉะนั้นวัดจึงตองพัฒนา
แหลงเรียนรูเหลานี้ใหทันสมัย เพ่ือเสริมสรางการเรียนรูตลอดชีวิต ซ่ึงจะสอดคลองกับงานวิจัยของ
สุภามาศ อํ่าดวง (2554, บทคัดยอ) ท่ีไดศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการจัดแหลงการเรียนรูในวัดเพ่ือ
เสริมสรางการเรียนรูตลอดชีวิต”พบวา  แนวทางการจัดการแหลงเรียนรูในวัดเพ่ือเสริมสรางการเรียนรู
ตลอดชีวิต ประกอบไปดวย 6 ดานคือ 1) ดานจุดมุงหมายและนโยบาย เนนใหผูใชบริการทุกคนไดเขา
มาศึกษาภู มิปญญาทองถ่ินและศิลปวัฒนธรรม2) ดานการบริหารจัดการแหลงการเรียนรู 
ในวัด เปนการจัดการทํางานอยางมีระบบโดยกําหนดระเบียบแบบแผนการทํางานใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของการจัดแหลงการเรียนรู เนนใหบุคลากรเปนผูมีความรูความสามารถ รวมไปถึง
ความคิดริเริ่มสรางสรรค อีกท้ังมีจิตอาสาในงานการพัฒนาอีก3) ดานกิจกรรม ท่ีวัดจัดกิจกรรมเพ่ือ
เสริมสรางการเรียนรูตลอดชีวิต ไดแก กิจกรรมการทัศนศึกษาในวัด กิจกรรมการอบรมระยะนั้น รวม
ไปถึงกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบระยะยาว เปนตน 4) ดานการมีสวนรวมของประชาชน 
ประชาชนควรเปนผูใชบริการท่ีดีใหการสนับสนุนกิจกรรมการเรียนรูอยางตอเนื่อง และควรเปนผูจัด
แหลงการเรียนรู โดยเขามามีบทบาทหนาท่ีในการจัดกิจกรรมตางๆ ภายในแหลงการเรียนรู5) ดาน
การสรางภาคเครือขายกับแหลงการเรียนรู ซ่ึงควรใหทุกภาคสวนเขามามีบทบาทในการจัดแหลง
เรียนรู 6) ดานการไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ ควรใหการสนับสนุนเก่ียวกับดานงบประมาณใน 
การพัฒนาระบบการจัดการใหกับแหลงการเรียนรูในวัด 
  และท่ีสําคัญวัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามนั้นเปนวัดท่ีสําคัญมากในประเทศไทย เพราะ
ถือวาเปนวัดประจํารัชกาลท่ี 1 เปนวัดท่ีมีความสําคัญทางพระพุทธศาสนา เปนวัดท่ีคูกับชุมชนมาโดย
ตลอด วัดและชุมชนก็อาศัยซ่ึงกันและกัน เพราะฉะนั้น ในการพัฒนาวัดกับชุมชนตองมีสวนรวม
ดวยกัน ซ่ึงจะสอดคลองกับ พระครูสังฆรักษจักรกฤษณ (2559, บทคัดยอ)ท่ีไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การ
พัฒนาวัดใหเปนแหลงการเรียนรูของชุมชน” พบวา วัดและชุมชนตางก็อาศัยซ่ึงกันและกันมาแตสมัย
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พุทธกาลจนถึงปจจุบัน และไมสามารถแยกจากกันไดเพราะสวนหนึ่งการพัฒนาในอดีตนั้นตองอาศัย
วัดเปนฐานเปนแหลงการเรียนรูและมีการพัฒนาตามลําดับเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงจากสภาพท่ี
เปนอยูในปจจุบันไปสูภาพในอนาคต เพ่ือปรับเปลี่ยนทิศการพัฒนาใหสอดคลองกับสิ่งแวดลอมตางๆ 
ท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาของยุคโลภิวัตรและเพ่ือความความเจริญของวัดคือกระบวนการแสวงหา
แนวทางเพ่ือพัฒนาวัดอยางเปนระบบ โดยนําความรูทางพระพุทธศาสนาและความทางโลกผสมผสาน
วิธีการพัฒนาวัดใหเปนแหลงการเรียนรูของชุมชนใหเปนตามแนวการพัฒนาทางพระพุทธศาสนา ซ่ึง
เกิดข้ึนเม่ือสองพันหารอยกวาปมาแลว 
  สําหรับแนวทางท่ีจะชวยใหวัดเปนแหลงเรียนรูท่ีจะสามารถสงเสริมการทองเท่ียวไดนั้น 
สิ่งสําคัญท่ีสุดคือการบริการในดานตางๆ เหมือนอยางท่ี พระครูสังฆรักษวุฒิพงษวุฑฺฒิวํโส (2560, 
บทคัดยอ) ไดทําวิจัยเรื่อง “การพัฒนาวัดในประเทศไทยเปนแหลงเรียนรูเชิงพุทธเพ่ือสงเสริม 
การทองเท่ียวอาเซียน” พบวา 1) วัดท่ีมีการพัฒนาเพ่ือเปนแหลงเรียนรูเชิงพุทธจะนําเสนอเนื้อหา
ใหแกนักทองเท่ียวท่ีประกอบดวย ศิลปะ วัฒนธรรม ประวัติศาสตร ประเพณี ความเชื่อหลักคําสอน
ทางพระพุทธศาสนาท้ังภาคทฤษฎีและปฏิบัติ โดยพัฒนาแหลงเรียนรูบนพ้ืนฐานท่ีตองการให
นักทองเท่ียวเกิดกระบวนการเรียนรู คือ เกิดจากการรับรู และการคิด, เกิดจากการปฏิบัติ, การเรียนรู
ท่ีจะอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข และเรียนรูใหเขาถึง เพ่ือรูจักตนเองอยางแทจริง 2) วัด
แตละวัดจะมีการจัดเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวในลักษณะท่ีคลายๆ กันคือ เรื่อง
หองน้ํา ท่ีพัก อาหาร ลานจอดรถ ฯลฯ 3) การบริหารจัดการแหลงเรียนรูของวัด ชุมชน ภาครัฐ และ
เอกชน เขามามีสวนรวมในดานตางๆ นอยมาก อีกท้ังวัดยังขาดบุคลากรท่ีชํานาญดานภาษา และ
งบประมาณยังคงเปนขอจํากัดประการสําคัญในการพัฒนาวัด ซ่ึงการพัฒนาสิ่งเหลานี้จะสามารถเพ่ิม
มูลคาทางเศรษฐกิจชาติได ซ่ึงสอดคลองกับ พระครูวัฒนสุตานุกูล (ลทฺธคุโณ) (2557, บทคัดยอ) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง “วัดแหลงทองเท่ียวการเรียนรูเพ่ือสรางเศรษฐกิจชาติ” พบวา วัดแหงแรกใน
พระพุทธศาสนา คือ เวฬุวนารามท่ีพระเจาพิมพิสารสรางถวายพระพุทธเจาอยูท่ีแควนมคธ ประเทศ
อินเดีย ซ่ึงเปนสถานท่ีทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรท่ีสามารถดึงชาวพุทธท่ัวโลกไปทองเท่ียวดินพุทธภูมิ
สรางรายไดเขาประเทศจํานวนเงินมหาศาล ในประเทศท่ีมีการนับถือพุทธศาสนารวมถึงประเทศไทย 
ดังปรากฏในงานศิลปะประเภทตางๆ ท้ังในดานจิตรกรรม ประติมากรรมและสถาปตยกรรม ซ่ึงสราง
ข้ึนเพ่ือเผยแพรพระพุทธศาสนาและเพ่ือเปนสิ่งท่ีชวยโนมนาวจิตใจของพุทธศาสนิกชน ใหมา
ทองเท่ียวและปฏิบัติดวยความศรัทธา และมีแนวโนมจะเพ่ิมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ประเพณีและ
ศิลปะเพ่ือศึกษาวิถีชีวิตคนไทยในอดีตจนและปจจุบันมากข้ึน 
 

ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการวิจัยเรื่อง การจัดการแหลงเรียนรูทางประวัติศาสตรของวัดพระเชตุพนวิมล 
มังคลารามเพ่ือรองรับประเทศไทย 4.0 สามารถกําหนดเปนขอเสนอแนะ ในการวิจัยแตละดาน ดังนี้ 
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 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามควรวางยุทธศาสตรในการพัฒนาโครงสรางระบบวัด 
เพ่ือรองรับประเทศไทย 4.0 โดยเฉพาะแหลงเรียนรูภายในวัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามใหทันสมัย 
ทันตอเหตุการณในปจจุบันมายิ่งข้ึน แตยังคงความเปนเอกลักษณของโบราณสถานไว  
 2. วัดควรมีนโยบายจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาโครงสรางระบบของวัด และจัดสรร
งบประมาณสําหรับโครงการหรือกิจกรรมประจําป จัดสรรงบประมาณดานการวิจัยเก่ียวกับดานตางๆ 
ของวัดใหชัดเจน เพ่ือความสะดวกในการบริหารจัดการของผูรับผิดชอบโครงการและเพ่ือนํา
ผลการวิจัยมาพัฒนาใหตรงกับความตองการของนักทองเท่ียว 
 3. วัดควรใหความสําคัญกับการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาวัดซ่ึงแหลงเรียนรูและ
แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญของประเทศชาติ 
 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 1. วัดควรใหความสําคัญของผูสูงอายุและผูพิการ โดยการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก  
เพ่ือรองรับบุคคลเหลานี้ 
 2. วัดควรติดตั้งอินเทอรเน็ตไรสายใหครอบคลุมท่ัวบริเวณวัดไวบริการนักทองเท่ียว 
เพ่ือประโยชนในการติดตอสื่อสาร 
 ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 1. ในการศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ สัมภาษณบุคคลสําคัญไมก่ีรูป/คน ในการทํา
วิจัยครั้งตอไป ควรทําวิจัยท้ังคุณภาพและปริมาณ เพ่ือจะไดขอมูลการพัฒนาท่ีตรงความตองการของ
ผูบริหารและนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยท้ังตางชาติท่ีเขามาเยี่ยมชมวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม 
 2. การทําวิจัยครั้งตอไป ควรทําวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาการบริหารจัดการรวมกันของสถานท่ี
สําคัญรอบเกาะรัตนโกสินทรเพ่ือรองรับประเทศไทย 4.0 
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