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บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นอาสายุวกาชาดในการดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคม ของสํานักงาน       
ยุวกาชาด สภากาชาดไทย กรุงเทพมหานคร เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) มี
วัตถุประสงค เพื่อศึกษาความคิดเห็นอาสายุวกาชาดตอการดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคม ของสํานักงาน      
ยุวกาชาด สภากาชาดไทย กรุงเทพมหานคร และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นอาสายุวกาชาดตอการ
ดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคม ของสํานักงานยุวกาชาด สภากาชาดไทย กรุงเทพมหานคร จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล โดยมีข้ันตอนการดําเนินวิจัย ดังน้ี 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ อาสายุวกาชาดสังกัดสํานักงานยุวกาชาด สภากาชาดไทย
ที่มีอายุ 15-25 ป จํานวน 3,835 คน (ฝายสงเสริมอาสายุวกาชาด สํานักงานยุวกาชาด สภากาชาด
ไทย, 2561)  
 กลุมตัวอยาง การกําหนดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยเลือกขนาดของกลุม
ตัวอยางโดยใชสูตรการหาขนาดตัวอยางโดยใชเกณฑตามตารางของเครจซีและมอรแกน (Krejcie 
and Morgan.1970, pp. 607-610) ที่ระดับความเช่ือมั่นเทากับ 95% หรือยอมใหมีคาความ
คลาดเคลื่อนเทากับ .05 ไดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 351 คน 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อทําการวิจัยในครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) 
ซึ่งผูวิจัยไดสรางข้ึนเพื่อเก็บขอมูลที่แสดงถึงสวนความคิดเห็นอาสายุวกาชาดตอการดําเนินกิจกรรม
เพื่อสังคม ของสํานักงานยุวกาชาด กรุงเทพมหานคร เพื่อนําไปปรับปรุง และพัฒนาจัดกิจกรรม โดยมี
ข้ันตอนตามลําดับ ดังน้ี 
 1. การศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 2. การจัดทําโครงสรางของแบบสอบถาม ใหมีเน้ือหาครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัย
ครั้งน้ี แบบสอบถาม มี 2 สวน คือ 
  สวนที่ 1 ขอมูลปจจัยสวนบุคคล เปนการสอบถามเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของผูตอบ
แบบสอบถามเปนคําถามปลายปด (Close-Ended Questions) แบบใหเลือกตอบ (Checklist) ไดแก 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการเปนจิตอาสา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน จํานวน 6 
ขอ 
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  สวนที่ 2 ความคิดเห็นอาสายุวกาชาดตอการดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคม ไดแก ดานการพัฒนา
ชุมชนและสังคม ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอม และดานการสงเสริมกิจกรรมความรู ลักษณะแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับของลิเคิรท (Likert) เพื่อใชวัดระดับโดยใชมาตรวัด 5 
ระดับ 
 3. นําแบบสอบถามที่สรางข้ึนใหอาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ธนบุรี ไดตรวจสอบความสอดคลองของเน้ือหา กับวัตถุประสงคของการวิจัย เปนการศึกษาความ
เที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม แลวนํามาปรับปรุงแกไข เพื่อใหคําถามชัดเจนสามารถสื่อ
ความหมายไดตรงประเด็นและเหมาะสมย่ิงข้ึน 
 4. นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย จํานวน 30 คน 
แลวนําขอมูลดังกลาวมาหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบัค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ไดคาความเช่ือมั่น .76 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ทั้งน้ี ในการเก็บ
แบบสอบถามจะใหผูที่ไดรับการคัดเลือกเปนผูกรอกแบบสอบถามเอง โดยจะเก็บขอมูลจากอาสา 
ยุวกาชาดจากชมรมในสถานศึกษาเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร ซึ่งใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวม
แบบสอบถามต้ังแตเดือน ตุลาคม ถึงเดือน พฤศจิกายน 2561 จํานวนทั้งหมด 351 ฉบับ โดยวิธี
สะดวก (Convenience sampling) แลวขอรับคืนดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามคืนมาจํานวน 351 
ชุด คิดเปนรอยละ 100.00 
 

เกณฑการกําหนดคะแนนตัวแปรและการแปลความหมาย 
 
 การใหคะแนนตัวแปรตางๆ มีหลักเกณฑ ดังน้ี 
 1. ขอมูลปจจัยสวนบุคคล ไดแก อาสายุวกาชาดที่เคยเขารวมกิจกรรมของสํานักงาน           
ยุวกาชาด สภากาชาดไทย จากชมรมอาสายุวกาชาดในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ ระยะเวลาในการเปนจิตอาสา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 2. ความคิดเห็นอาสายุวกาชาดตอการดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคม ของสํานักงานยุวกาชาด 
สภากาชาดไทย ไดแก ดานการพัฒนาชุมชนและสังคม ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอม และดานการ
สงเสริมกิจกรรมความรู เพื่อวัดระดับความคิดเห็นของอาสายุวกาชาด โดยใชมาตราสวนประเมินคา 
(Likert scale) โดยในแตละขอมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ สําหรับเกณฑการใหคะแนน มีดังน้ี (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2557, หนา 121) 
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   ระดับ 5 คะแนน หมายถึง ความคิดเห็นอาสายุวกาชาดอยูในระดับมากที่สุด 
   ระดับ 4 คะแนน หมายถึง ความคิดเห็นอาสายุวกาชาดอยูในระดับมาก 
   ระดับ 3 คะแนน หมายถึง ความคิดเห็นอาสายุวกาชาดอยูในระดับปานกลาง 
   ระดับ 2 คะแนน หมายถึง ความคิดเห็นอาสายุวกาชาดอยูในระดับนอย 
   ระดับ 1 คะแนน หมายถึง ความคิดเห็นอาสายุวกาชาดอยูในระดับนอยที่สุด 
  จากน้ันนําผลรวมของคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยและเปรียบเทียบกับเกณฑเพื่อแปล
ความหมายขอมูล ดังน้ี (ธานินทร ศิลปจารุ, 2557, หนา 75) 
      เกณฑ                    แปลความหมาย 
   4.50 – 5.00 มากที่สุด 
   3.50 – 4.49  มาก 
   2.50 – 3.49  ปานกลาง  
   1.50 – 2.49  นอย 
   1.00 – 1.49  นอยที่สุด 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
 ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามจะนํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณทุกชุด และ
นํามาลงรหัสประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป หาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน t-test, F-test และ LSD ดังน้ี 
 1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชคาความถ่ี และคารอยละ  
 2. การวิเคราะหความคิดเห็นอาสายุวกาชาดตอการดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคม ของสํานักงาน
ยุวกาชาด สภากาชาดไทย กรุงเทพมหานคร โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 3. เปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) ของคะแนนความคิดเห็นอาสายุวกาชาดตอการดําเนินกิจกรรม
เพื่อสังคม ของสํานักงานยุวกาชาด สภากาชาดไทย จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลโดยใช t-test และ 
F-test 
 4. เปรียบเทียบพหุคูณ เพื่อทดสอบคาเฉลี่ย ( X ) ของคะแนนความคิดเห็นอาสายุวกาชาดตอ
การดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคม ของสํานักงานยุวกาชาด สภากาชาดไทย จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
จากผลการวิเคราะหความแปรปรวน โดยใชวิธี Least Significant Difference (LSD) 
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเพื่อการศึกษาครั้งน้ีประกอบดวย คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน t-test, F-test และ LSD ดังน้ี 
 1. สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
  1.1 หาความเที่ยงตรงตามเน้ือหา (Content validity) ของแบบสอบถาม โดยมีสูตร 
ดังน้ี (วาโร เพ็งสวัสด์ิ, 2551, หนา 245) 
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     IOC   =   
n

R  

 
   เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางจุดประสงคกับเน้ือหา 

    R แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญทั้งหมด 
    n แทน จํานวนผูเช่ียวชาญทั้งหมด 
  1.2 หาความเช่ือมั่น (Reliability) ของเครื่องมือ โดยวิธีหาสัมประสิทธแอลฟา (Coefficient 
Alpha) ของครอนบาค (Cronbach) (วาโร เพ็งสวัสด์ิ, 2551, หนา 259-260) โดยมีสูตร ดังน้ี 

       =   
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   เมื่อ  แทน คาสัมประสิทธ์ิแอลฟา ในที่น้ีคือความเช่ือมั่น 
    k แทน จํานวนขอของเครื่องมือวัด 
    Si

2  แทน ความแปรปรวนของคะแนนการตอบแตละขอ 
    St

2  แทน ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 
 2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
  2.1 คารอยละ (Percentage) (วาโร เพ็งสวัสด์ิ, 2551, หนา 283) โดยมีสูตรดังน้ี 

   สูตร P   =   
n

f
x 100 

 
   เมื่อ P แทน รอยละ 
    f แทน ความถ่ีที่ตองการแปลงใหเปนรอยละ 
    n แทน จํานวนความถ่ีทั้งหมด 
  2.2 คาเฉลี่ย (Mean) (วาโร เพ็งสวัสด์ิ, 2551, หนา 284) โดยมีสูตร ดังน้ี 

    X    =   
n

X  

 
   เมื่อ X  แทน คาเฉลี่ย 

    X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
    n แทน จํานวนคะแนน หรือขอมูลทั้งหมด 
  2.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) (วาโร เพ็งสวัสด์ิ, 2551, หนา 296) 
โดยมีสูตร ดังน้ี 

    S.D.   =   
 

1n

XX
2
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   เมื่อ S.D. แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    X แทน ขอมูลหรือคะแนนแตละตัว 
    X  แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
    n แทน จํานวนขอมูลหรือคะแนนทั้งหมด 
  2.4 คาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยใชสูตรหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยคํานวณจากสูตร (วาโร เพ็งสวัสด์ิ, 2551, หนา 260) 

   สูตร    =   
1K

K


 

 

   เมื่อ  แทน คาสัมประสิทธ์ิแอลฟา ในที่น้ีคือคาความเช่ือมั่น 

    Si
2  แทน ผลรวมของคาความแปรปรวนในแตละขอ 

    St
2  แทน คาความแปรปรวนของคะแนน 

    K แทน จํานวนขอของแบบสอบถาม 
  2.5 สถิติเปรียบเทียบคาเฉลี่ย โดยหาคา t-test (Independent) โดยคํานวณจากสูตร 
(วาโร เพ็งสวัสด์ิ, 2551, หนา 334-335) 

   สูตร t   =   
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    df   =   n1 + n2 – 2 
 
   เมื่อ 1X  แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 
    2X  แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางกลุมที ่2 
    n1 แทน ขนาดของกลุมตัวอยางที ่1 
    n2  แทน ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 2 
    S1

2  แทน ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 
    S2

2  แทน ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางกลุมที่ 2 
  2.6 สถิติเปรียบเทียบคาเฉลี่ย โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One 
Way ANOVA) โดยคํานวณจากสูตร (วาโร เพ็งสวัสด์ิ, 2551, หนา 335) 

   สูตร F   =   
w

b

MS

MS
 

 
   เมื่อ F = อัตราสวน F (F–ratio) 
    MSb  = Mean Square between groups 
    MSw  = Mean Square within group 
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  2.7 การเปรียบเทียบพหุคูณ เพื่อทดสอบวาคาเฉลี่ยคูใดแตกตางกันใชวิธี Least 
Significant Difference (LSD) (กัลยา วานิชยบัญชา, 2545, หนา 258) 
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     โดยที่ ni  nj  
 
   เมื่อ LSD แทน คาผลตางนัยสําคัญที่คํานวณไดสําหรับประชากรกลุมที ่
       I และ j 
    MSE แทน คา Mean Square Error จากตารางวิเคราะหความ 
       แปรปรวน 
    K แทน จํานวนของกลุมตัวอยาง 
    n แทน จํานวนของตัวอยางทั้งหมด 

     แทน ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
 
  




