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บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยท่ีเกีย่วของ 
 

 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เรื่องการสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษา ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดศึกษาคนควาจากหนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อ
ใชเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยดังรายละเอียดตอไปน้ีน้ี 
 1. การสังเคราะหงานวิจัย 
  1.1 ความหมายของการสังเคราะหงานวิจัย 
  1.2 ความสําคัญของการสังเคราะหงานวิจัย 
  1.3 ประเภทของการสังเคราะหงานวิจัย 
  1.4 ข้ันตอนการสังเคราะหงานวิจัย 
  1.5 การวิเคราะหอภิมาน 
  1.6 การวิเคราะหเน้ือหา 
 2. ภาวะผูนํา 
  2.1 ความหมายของภาวะผูนํา 
  2.2 ความสําคัญของภาวะผูนํา 
  2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา 
 3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การสังเคราะหงานวิจัย 
 
 1. ความหมายของการสังเคราะหงานวิจัย 
  นักวิชาการใหความหมายของการสังเคราะหงานวิจัยไวตางๆ กัน ดังน้ี 
  นงลักษณ  วิรัชชัย (2542, หนา 15-16) กลาววา การสังเคราะหงานวิจัยเปนระเบียบวิธี
การศึกษาหาขอเท็จจริง เพื่อตอบปญหาใดปญหาหน่ึงโดยการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวของกับปญหา
น้ันๆ หลายๆ เรื่องมาทําการศึกษาวิเคราะห และนําเสนอขอสรุปอยางมีระบบใหไดคําตอบปญหาเปน
ที่ยุติ 
  อุทุมพร  จามรมาน (2527, หนา 1) กลาววา การสังเคราะหเปนการนําหนวยยอยๆ หรือ
สวนตางๆ มาประกอบใหเปนเน้ือเรื่องเดียวกัน โดยไมเคยมีการนําสิ่งตางๆ เหลาน้ีมารวมเขาดวยกัน
มากอน การสังเคราะหจําแนกไดเปน 3 ประเภท (อุทุมพร  ทองอุไทย, 2524 อางถึงใน อุทุมพร 
จามรมาน, 2527, หนา 1) 
   (1) การสังเคราะหจนไดผลผลิตโดยอาศัยหนวยยอยๆ ของการสื่อความหมาย ไดแก 
การพัฒนาสื่อความหมาย การพูด การบอกภาษาทาทาง ความรูสึก ประสบการณ ใหผูอื่นทราบหรือ
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เขาใจได การวัดระดับการสังเคราะหน้ีไดจากการพิจารณางานเขียนที่สามารถเรียบเรียงหรือเลา
ประสบการณสวนตัว ไดอยางมีประสิทธิผล 
   (2) การสังเคราะหจนไดผลผลิตจากการวางแผน หรือจากขอเสนอเพื่อใหนําไปปฏิบัติ 
ไดแก การพัฒนาแผนการทํางาน หรือการพัฒนาความคิดของแตละคนจนถึงข้ันนําไปปฏิบัติ เชน ผล
การประชุมวางแผนแลวนําไปใชจนเกิดผลสําเร็จ 
   (3) การสังเคราะหสิ่งที่เปนนามธรรมมากข้ึน ไดแก ความสามารถ จัดความสัมพันธ
ของสิ่งที่เปนนามธรรมเพื่อจําแนกหรืออธิบายปรากฏการณตางๆ หรือการเช่ือมโยงแนวความคิดของ
ผูทรงคุณวุฒิเขาดวยกันเพื่ออธิบายปญหา หรือการเช่ือมโยงทฤษฎีจนไดขอคนพบใหมทาง
คณิตศาสตร 
  Cooper & Hedges (1994, pp. 3-14) ใหความหมายของการสังเคราะหงานวิจัย (Research 
synthesis) หรือการบูรณาการงานวิจัย (Research integration) ไววาการสังเคราะหงานวิจัย
เกี่ยวของกับความพยายามที่จะคนหาความสอดคลองและพิจารณาความเปลี่ยนแปลงหรือความ
แตกตางของผลการศึกษาในการศึกษาที่คลายกัน จุดประสงคของการสังเคราะหการวิจัยคือพยายามที่
จะบูรณาการงานวิจัยใหสามารถที่จะสรุปอางอิงได 
  นฤมล  มากหมื่นไวย (2550, หนา 8) ไดสรุปไววา การสังเคราะหงานวิจัย คือ การนํา
งานวิจัยหลายๆ เรื่องที่ศึกษาเรื่องใกลเคียงกันหรือเรื่องเดียวกันเพื่อตอบปญหาใดปญหาหน่ึง มา
วิเคราะหอยางมีระบบ และมีการบรรยายสรุปประมวลความใหเปนเรื่องเดียวกัน เพื่อใหไดขอมูลสรุป
ของปญหาน้ันอยางชัดเจน จนเกิดเปนองคความรูใหมข้ึนมา 
  สรุปไดวา การสังเคราะหงานวิจัย หมายถึง การนํางานวิจัยที่ศึกษาเรื่องเดียวกันมา
วิเคราะหอยางมีระบบ และนํามาสรุปเปนความรูใหม 
 2. ความสําคัญของการสังเคราะหงานวิจัย 
  การสังเคราะหงานวิจัยเปนงานที่สําคัญที่นักวิจัยทุกคนตองทําเพื่อเช่ือมโยงความรูจาก
งานวิจัยในอดีตกับงานวิจัยที่ทําข้ึนใหม การสังเคราะหงานวิจัยจึงมีความสําคัญตอนักวิจัยและผูที่
ตองการใชประโยชนผลงานวิจัยซึ่งสามารถสรุปไดดังน้ี (มะยูตี ดือรามะ, 2547, หนา 1) 
   (1) เปนเครื่องมือที่เช่ือมโยงคามรูทางวิชาการในอดีตกับงานวิจัยที่กําลังทําในปจจุบนั 
   (2) เปนบทสรุปองคความรูในเรื่องที่นักวิจัยกําลังทําการวิจัย อันจะเปนประโยชนตอ
นักวิจัยรุนหลังในการกําหนดทิศทางของสมมติฐานตางๆ รวมทั้งจะชวยใหประหยัดเวลาและแรงงาน
ของนักวิจัยรุนหลังในการศึกษาคนควา 
   (3) เปนเครื่องมือที่สําคัญที่ชวยกําหนดแนวทางในการทําวิจัยใหมีคุณภาพ เมื่อ
นักวิจัยไดศึกษารายงานการวิจัยที่เกี่ยวของกับงานวิจัยของตน โดยศึกษาถึงปญหาวิจัย การกําหนด
แบบแผนการวิจัยและผลการวิจัยรวมทั้งจุดเดนและขอจํากัดของงานวิจัยที่ผานมาแลวยอมทําให
สามารถนําความรูไปใชในการกําหนดแบบแผนการวิจัยของตนไดอยางเหมาะสม 
   (4) เปนเครื่องมือบงช้ีคุณภาพงานวิจัย งานวิจัยที่มีการทํารายงานการศึกษาเอกสารที่
เกี่ยวของกับการวิจัยไวอยางสมบูรณ ยอมมีหลักฐานที่แสดงใหเห็นวางานวิจัยที่ทําน้ันไมซ้ําซอนกับ
งานวิจัยในอดีต งานวิจัยที่ทําน้ันมีสวนสําคัญที่จะสรางเสริมองคความรูใหม  มีแบบแผนและ
วิธีดําเนินการวิจัยที่มีความเที่ยงตรงและมีผลการวิจัยที่นาเช่ือถือและเปนประโยชนจริง 
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   (5) เปนหลักประกันความสําเร็จของงานวิจัยแกนักวิจัยรุนหลังวาตนมีความรูในเรือ่งที่
จะทําการวิจัยดีและใหความเช่ือมั่นแกผูเกี่ยวของ ไดแก ผูสนับสนุนโครงการวิจัย อาจารยที่ปรึกษา
งานวิจัย ผูประเมินงานวิจัยและผูบริโภคงานวิจัยวางานวิจัยที่ทํามีแหลงขอมูลที่เพียงพอและมี
ประโยชน 
  นอกจากน้ีการสังเคราะหงานวิจัยในปจจุบันมีความจําเปนเพิ่มมากข้ึน เน่ืองจากนักวิจัย
หรือนักวิชาการตระหนักถึงความสําคัญของการวิจัยและทําการวิจัยเพิ่มมากข้ึน งานวิจัยจํานวนนับ
รอยที่ศึกษาปญหาเดียวกันโดยใชรูปแบบ วิธีการดําเนินการวิจัยและกลุมตัวอยางตางกัน ผลการวิจัย
เหลาน้ันมีทั้งที่สอดคลองกันและขัดแยงกันเปนผลใหผูทําการวิจัยตอเน่ืองหรือผูที่ตองการใชประโยชน
งานวิจัยเกิดความสับสนและไมสามารถหาขอสรุปที่เปนขอยุติไดดวยเหตุน้ีนักวิจัยจึงใหความสาํคัญกบั
การสังเคราะหงานวิจัยและพยายามพัฒนาวิธีการวิเคราะหใหมีระบบมีความเที่ยงตรง เช่ือถือได
เพื่อใหไดผลการสังเคราะหงานวิจัยที่มีคุณคา เปนประโยชนตอการวิจัยตอเน่ืองและการนําผลการวิจยั
ไปสรางความเจริญใหกับสังคมอยางแทจริง 
  ดังน้ันพอสรุปไดวา ความสําคัญของการสังเคราะหงานวิจัยมีเพิ่มข้ึนเพราะปจจุบัน
งานวิจัยมีจํานวนมาก ผลการวิจัยที่สอดคลองและขัดแยงทําใหเกิดความสับสน จึงมีการสังเคราะห
อยางเปนระบบเพื่อหาขอสรุป 
 3. ประเภทการสังเคราะหงานวิจัย 
  จิรพรรณ บุญสูง (2545) สรุปไววา การสังเคราะหงานวิจัยแบงเปน 2 ประเภท ไดแก 
   (1) การสังเคราะหเชิงคุณลักษณะหรือเชิงบรรยาย (Qualitative synthesis) เปน
การสังเคราะหงานวิจัยแลวนํามาเขียนบรรยายสรุปเขาดวยกันจัดหมวดหมูประเด็นขอคนพบที่ไดจาก
งานวิจัยแตละเรื่องโดยบรรยายใหเห็นความสัมพันธและความขัดแยงระหวางผลการวิจัยในเรื่องน้ันๆ 
   (2) การสังเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative synthesis) เปนการใชระเบียบวิธีการ
ทางสถิติมาวิเคราะหผลการวิจัยเพื่อหาขอสรุปใหเปนที่ยุติ งานวิจัยที่นํามาสังเคราะหตองเปนงานวิจยั
ที่ใหขอมูลและคาสถิติที่เพียงพอตอการนํามาสังเคราะห 
  นงลักษณ วิรัชชัย (2529, หนา 26-27) สรุปไดวาวิธีการสังเคราะหขอมูล เพื่อหาขอมูล
สรุปของการสังเคราะหงานวิจัยจากงานวิจัยเรื่องตางๆ น้ันอาจทําได 2 ลักษณะ 
   (1) การสังเคราะหเชิงคุณลักษณะ (Qualitative synthesis) เปนการสังเคราะหเชิง
ตรรกวิทยาอาศัยหลักเหตุผลและความรู ความชํานาญของผูวิจัยประกอบ ซึ่งเปนการบรรยายสรุป
ผลการวิจัยจากเรื่องตางๆ มาเรียบเรียงใหตอเน่ือง ผสมกลมกลืนกันเรียงตามลําดับเน้ือหาหรือ
ประเด็นปญหาการวิจัยเพื่อใหเห็นวา การวิจัยปญหาน้ันที่นํามาสังเคราะหมีการทําวิจัยในเรื่องหรือ
ประเด็นอะไรไปแลวบาง ทํากับกลุมเปาหมายใดบาง ใชวิธีการวิจัยอยางไร ไดผลการวิจัยอยางไรบาง 
ผลการวิจัยเรื่องใดบางสอดคลองกันหรือสัมพันธเกี่ยวของกัน เรื่องใดบางไดผลการวิจัยไมสอดคลอง
กัน สังเคราะหหาขอสรุปใหไดวา มีปญหาหรือประเด็นปญหาใดบางไดขอสรุปที่เปนขอยุติแนนอนได 
ทั้งน้ีผูสังเคราะหตองบรรยายสรุปดวยความเที่ยงธรรม ไมลําเอียงไมผนวกความคิดเห็นของตนเองใน
การสังเคราะห วิธีการสังเคราะหเชิงคุณลักษณะของผลการวิจัยน้ีเปนวิธีที่ใชงานวิจัยเชิงคุณภาพและ
เชิงปริมาณ โดยเฉพาะนักวิจัยทางประวัติศาสตรของมานุษยวิทยาใชในการวิเคราะหขอมูลเชิง
พรรณนา สวนนักวิจัยทั่วๆ ไปนิยมเขาเปนกิจกรรมในการรายงานเอกสารการวิจัยที่เกี่ยวของ ทั้งน้ี
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เพราะการสังเคราะหเชิงคุณลักษณะน้ีคลายกับการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของ (Review related  
literatures) ซึ่งในการทําวิจัยทั่วๆ ไป จะตองทําเพื่อใชเปนแนวทางในการกําหนดปญหาและ
สมมุติฐานการวิจัยของตนใหชัดเจน รวมทั้งเปนแนวทางในการทําวิจัยตอไปดวย 
   (2) การสังเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative synthesis) เปนการสังเคราะหเชิง
สถิติตัวเลขโดยอาศัยวิธีการวิเคราะหทางสถิติเขาชวยเพื่อหาขอสรุปของผลการสังเคราะห งานวิจัยที่
จะนํามาสังเคราะหเชิงปริมาณได สวนมากจะเปนงานวิจัยประเภทการทดลองและการหาความ 
สัมพันธ ผลการวิจัยจะเสนอคาสถิติตางๆ ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธและคาสถิติอื่นๆ เชน t-test, F-test ที่ใชทดสอบสมมุติฐานกับคาความนาจะเปน ฉะน้ัน
วิธีการสังเคราะหเชิงปริมาณจึงเนนการสรางดัชนีมาตรฐานจากผลการวิจัยแตละเรื่อง แลวจึงศึกษา
การกระจายของดัชนี ทดสอบสมมุติฐานและประมาณคาพารามิเตอรของดัชนีน้ัน การสังเคราะหเชิง
ปริมาณทําไดหลายวิธี ดังน้ี 
    (2.1) วิธีนับคะแนนเสียงแบบเดิม วิธีน้ีจะรวบรวมงานวิจัยที่มีตัวแปรตามและ 
ตัวแปรอิสระตัวเดียวกันมาสังเคราะห โดยแบงผลการวิจัยออกเปนกลุมๆตามการทดสอบสมมุติฐาน
และคาดัชนีมาตรฐานออกเปน 3 กลุม คือ กลุมที่มีนัยสําคัญทางสถิติและคาดัชนีเปนบวก กลุมที่มีนับ
สําคัญทางสถิติและคาดัชนีเปนลบและกลุมที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อนับความถ่ีของงานวิจัยแตละ
กลุมแลวนักสังเคราะหสรุปและแปรผลการสังเคราะห ตามลักษณะของงานวิจัยแตละช้ิน เพราะ
งานวิจัยที่มีขนาดของกลุมตัวอยางมาก โอกาสที่จะมีนัยสําคัญทางสถิติมากกวางานวิจัยที่มีขนาดของ
กลุมตัวอยางที่เล็กกวา นอกจากน้ันยังไมสามารถคํานวณหาคาขนาดของผลและไมสนใจความ
คลาดเคลื่อนจากการสุมและการวัดตัวแปรตางๆ ดวย 
    (2.2) วิธีการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติของผลการสงัเคราะห วิธีน้ีเปนการสังเคราะห
คาความนาจะเปนขอคาสถิติที่ใชทดสอบ แลวจึงทดสอบนัยสําคัญทางสถิติของผลการสังเคราะหอีก
ครั้ง เน่ืองจากงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหน้ันมีการใชสถิติตางๆ กันทดสอบสมมุติฐานและคาสถิติใน
การทดสอบน้ันมีคาความนาจะเปนกํากับอยู คาความนาจะเปนน้ีเปนตัวแปรตอเน่ือง ไมมีหนวย มีคา
ต้ังแต 0 ถึง 1 และมีการแจกแจงคงที่ ไมวางานวิจัยน้ันจะใชคาสถิติแบบใด และตัวแปรในการวิจัยน้ัน
มีการแจกแจงอยางไร ดวยเหตุน้ีนักสังเคราะหจึงสามารถสังเคราะหและทดสอบคาความนาจะเปน
เหลาน้ันไดดวยวิธีการทางสถิติ การทดสอบนัยความสําคัญทางสถิติ 
    (2.3) วิธีการประมาณคาจากการนับคะแนนเสียง เปนวิธีประมาณคาพารามิเตอร
ขนาดอิทธิพลและสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ โดยใชวิธีการนับคะแนนเสียงจํานวนงานวิจัยที่ใหผล 
การทดสอบสมมุติฐานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทางบวก วิธีการน้ีเปนวิธีที่สะดวกและรวดเร็ว และให
คาประมาณพารามิเตอรที่นักสังเคราะหตองการ แตมีจุดออนที่ผลการประมาณคาเที่ยงตรงตอเมื่อมี
งานวิจัยจํานวนมาก และงานวิจัยเหลาน้ันมีขนาดกลุมตัวอยางเทากันหรือใกลเคียงกัน วิธีการน้ีจะใช
ไมไดถางานวิจัยที่นํามาสังเคราะหน้ันใหคาอัตราสวนระหวางจํานวนงานวิจัยที่ใหผลการทดสอบมี
นัยสําคัญทางสถิติทางบวก กับจํานวนงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหเปน 0 หรือ 1 
    (2.4) วิธีการสังเคราะหประมาณดัชนีมาตรฐาน หรือการวิเคราะหอภิมาน 
(Meta-Analysis) ซึ่งแนวคิดพื้นฐานในการวิเคราะหอภิมาน เริ่มตนในราวป ค.ศ. 1933 โดยระยะแรก 
ธอรนไดคและกีเซลลี (Thorndike, 1933 & Gheselli, 1949 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 2558, 
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หนา 74) ไดสังเคราะหงานวิจัยเชิงความสัมพันธโดยใชวิธีการหาคาเฉลี่ยของสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
ในระยะตอมาโคเฮน (Conen, 1969 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 2558, หนา 76) ไดเสนอ
วิธีการคํานวณคาขนาดอิทธิพล (Effect size) จากงานวิจัยเชิงทดลอง ซึ่งคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
และคาขนาดอิทธิพล ไดถูกนํามาใชเปนดัชนีมาตรฐานในการวิเคราะหอภิมาน ศาสตราจารยจีน วี.
กลาส (Glass, 1976, p. 32 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 2558, หนา 72) เปนผูวางพื้นฐานใน
การสังเคราะหงานวิจัยโดยใชคาดัชนีมาตรฐาน ซึ่งเรียกวา ขนาดอิทธิพล และไดบัญญัติศัพทคําวา 
Meta-Analysis ข้ึนในป ค.ศ. 1976 โดยใหความหมายวาเปนการวิเคราะหผลการวิเคราะห ซึ่งกลาส
และคณะ (Glass & other อางถึงใน ศิริยุภา พูลสุวรรณ, 2550, หนา 28) ไดอธิบายวาการวิเคราะห
อภิมาน เปนการสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณที่ใชวิธีการทางสถิติมาสังเคราะหงานวิจัยหลายๆ เรื่อง 
ที่ศึกษาปญหาการวิจัยเดียวกันโดยมีงานวิจัยแตละเรื่องเปนหนวยมาตรฐานเดียวกันและนํามาเปน 
ตัวแปรตามในการสังเคราะหงานวิจัย สวนตัวแปรอิสระ คือ คุณลักษณะของงานวิจัยหรืออาจจะกลาว
ไดอีกอยางหน่ึงวา การวิเคราะหอภิมานเปนการวิจัยโดยใชวิธีการทางสถิติมาวิเคราะหเพื่อหาขอสรุป
อยางมีระบบจากงานวิจัยหลายๆ เรื่อง ที่ศึกษาปญหาการวิจัยเดียวกัน ในปจจุบันมีผูพัฒนาวิธีการ
วิเคราะหอภิมานหลายแนวทาง เชน วิธีของกลาสและคณะ (Glass & other, 1981 อางถึงใน บัณฑิต  
พิริยาสัยสันติ, 2558, หนา 74) ฮันเตอรและคณะ (Hunter & other, 1982 อางถึงใน บัณฑิต 
พิริยาสัยสันติ, 2558, หนา 75) โรเซนทาน (Rosenthai, 1984 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 
2558, หนา 75) เฮดจและออลคิน (Hedges & Olkin, 1985 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 2558, 
หนา 75) เปนตน แตละแนวทางจะมีข้ันตอนดําเนินการวิจัยคลายคลึงกัน จะตางกันที่รายละเอียดของ
วิธีการวิเคราะหเทาน้ัน 
  อุทุมพร  จามรมาน (2527, หนา 3) สําหรับการสังเคราะหงานวิจัย สามารถจําแนกได
เปน 2 ประเภท คือ การสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณและการสังเคราะหงานวิจัยเชิงคุณลักษณะ 
  การสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative synthesis) เปนการวิเคราะหตัวเลข
หรือคาสถิติที่ปรากฏในรายงานการวิจัย เพื่อหาขอสรุปหรือขอยุติของการหาคําตอบเปนการวิเคราะห
ผล การวิเคราะหหรือเปนการวิจัยผลงานวิจัย (Analysis of analysis) สวนการสังเคราะหเชิง
คุณลักษณะ (Qualitative synthesis) หรือเชิงบรรยายหรือเชิงเน้ือหาเปนการรวบรวมเรื่องราวและ
ประเด็นหลักตางๆ ที่ไดจากการอานรายงานการวิจัยแลวบรรยายสรุปใหเห็นความสัมพันธและความ
ขัดแยงระหวางผลการวิจัยเหลาน้ัน 
  นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวาณิช (ม.ป.ป., หนา 9) วิธีการสังเคราะหงานวิจัยเชิง
ปริมาณ การวิเคราะหอภิมาน (Meta-Analysis) ที่ไดรับการพัฒนาสูงสุดและมีความกาวหนามากที่สุด
ในปจจุบันเมื่อเทียบการสังเคราะหงานวิจัยแบบอื่นๆหลักในการสังเคราะหงานวิจัยดวยการวิเคราะห
อภิมานเปนแบบเดียวกับหลักการในการสังเคราะหงานวิจัยแบบอื่นๆ คือ เปนการสรุปขอคนพบที่ได
จากงานวิจัยแตละเรื่องในรูปความสัมพันธระหวางตัวแปร และการวิเคราะห อธิบายวาขอคนพบที่ได
จากงานวิจัยแตละเรื่องตางกัน เน่ืองมาจากคุณลักษณะงานวิจัยสวนใด แตวิธีการวิเคราะหขอมูลใน
การวิเคราะหอภิมานแตกตางจากการวิเคราะหขอมูลในการสังเคราะหงานวิจัยทั่วไป เพราะวิธีการ
วิเคราะหขอมูลในการวิเคราะหอภิมานเกิดข้ึนจากความพยายามของนักสถิติในการปรับแกจุดออน
ของวิธีการสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณที่มีการใชกันอยูแตเดิมใหดีข้ึน การพัฒนาดังกลาวมีมา
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ตอเน่ืองสม่ําเสมอจนถึงปจจุบัน ทําใหการวิเคราะหอภิมานเปนวิธีการสังเคราะหงานวิจัยที่มีระบบ 
เปนปรนัยที่มีความทันสมัยและมีความถูกตองสูง 
  Glass (1982, p. 4 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 2558, หนา 72) ไดบัญญัติศัพท 
คําวา “Meta-Analysis” ซึ่งตรงกับภาษาไทยวา “การอภิมาน” ข้ึนใชเปนครั้งแรกเมื่อ ค.ศ. 1976 ใน
สุนทรพจนที่กลาวในฐานะเปนประธานจัดการประชุมประจําปของสมาคมวิจัยอเมริกา (AERA  
Annual Meeting) และใหความหมายวา การวิเคราะหอภิมานเปนเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ
สําหรับวิเคราะหขอมูลโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหงานวิจัยที่ศึกษาปญหาวิจัยเดียวกัน ขอมูล
สําหรับสังเคราะห ไดแก ลักษณะงานวิจัย (Research characteristics) และผลการวิจัย (Research 
outcomes) จากงานวิจัยที่นํามาสังเคราะห 
  Hedges & Oikin (1985, p. 21 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 2558, หนา 74)  ไดให
ความหมายไววา การวิเคราะหอภิมานเปนวิธีการวิเคราะหผลของการวิเคราะหทางสถิติที่ไดจาก
งานวิจัยที่นํามาสังเคราะหเพื่อใหไดขอคนพบที่เปนขอยุติ กิจกรรมในการวิเคราะหอภิมานมี 2
ลักษณะ ลักษณะแรกเปนการรวบรวมสารสนเทศที่ไดจากรายงานการวิจัยที่นํามาสังเคราะห คุณภาพ
ของสารสนเทศข้ึนอยูกับวิธีการรวบรวมสารสนเทศวามีความตรง ความเช่ือถือได และความเปนปรนัย
มากเพียงใด ลักษณะที่สองเปนการวิเคราะหขอมูลซึ่งใหความสําคัญกับระเบียบวิธีทางสถิติเน่ืองจาก
สถิติวิเคราะหที่ใชในการวิจัยทั่วไปเปนสถิติสําหรับการวิจัยเชิงทดลองเรื่องเดียว หรือการวิจัย
สหสัมพันธเรื่องเดียว ดังน้ันจึงตองมีการพัฒนาวิธีการวิเคราะหสารสนเทศข้ึนใหมสําหรับการวิเคราะห
อภิมานใหสามารถสรุปความหมายสารสนเทศที่ไดจากรายงานวิจัยหลายๆเรื่องซึ่งศึกษาปญหาวิจัย
แบบเดียวกันได 
  Kulik & Kulik (1989, p. 230 อางถึงใน ปราณี พิพัฒนสถิตกุล, 2556, หนา 20) ให
ความหมายวาการวิเคราะหอภิมาน เปนการสังเคราะหงานวิจัยที่มีการวิเคราะหสองลักษณะ ลักษณะ
แรก คือ การประมาณคา ดัชนีความสัมพันธทั้งแบบที่เปนการประมาณคาทางสถิติ และการประมาณ
คาโดยการหาความสัมพันธระหวางคาเฉลี่ยของตัวแปรในงานวิจัย ลักษณะที่สอง คือ การรวบรวมคา
ดัชนีความสัมพันธ และการศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรปรับกับดัชนีความสัมพันธที่ประมาณคา
ได 
  Wolf (1986, p. 18 อางถึงใน ปราณี พิพัฒนสถิตกุล, 2556, หนา 20) ใหความหมายวา 
การวิเคราะหอภิมาน เปนการศึกษางานวิจัยทุกเรื่องที่ศึกษาปญหาวิจัยเดียวกัน โดยการนํางานวิจัยมา
วิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติเพื่อแยกงานวิจัยที่ไดผลการวิจัยที่เปนผลสุดโตงออกจากกลุม และนํา
งานวิจัยที่ใหผลการวิจัยคลายคลึงกันมาวิเคราะหเพื่อประมาณคาความสัมพันธ หรือปฏิสัมพันธ หรือ
แนวโนมที่เปนขอสรุปตอบปญหาการวิจัย 
  Rosenthal (1990 อางถึงใน ปราณี พิพัฒนสถิตกุล, 2556, หนา 19) Hedges & Oikin 
(1985, p. 22 อางถึงใน ปราณี  พิพัฒนสถิตกุล, 2556, หนา 19) ใหความหมายวา การวิเคราะห 
อภิมานเปนวิธีการสังเคราะหคาสถิติที่เปนดัชนีมาตรฐานซึ่งนักวิจัยสรางข้ึนแทนขอคนพบจากงานวิจยั
แตละเรื่อง การวิเคราะหขอมูลในการวิเคราะหอภิมานแยกไดเปน 3 แบบ การวิเคราะหแบบแรก เปน
การวิเคราะหขอมูลเพื่อสรุปความสัมพันธ (Summarizing relationship) ระหวางตัวแปรโดย 
การประมาณคาดัชนีมาตรฐานจากงานวิจัยแตละเรื่อง ทั้งการประมาณคาแบบจุดและแบบชวง 
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การวิเคราะหแบบที่สองเปนการศึกษาหาตัวแปรปรับ (Determining moderator variables) โดย
การทดสอบวาคาประมาณดัชนีมาตรฐานที่ไดจากงานวิจัยมีความแตกตางกันหรือไม ถามีความ
แตกตางกัน ตองศึกษาวาแตกตางกันเน่ืองจากตัวแปรปรับตัวใด ตัวแปรปรับ คือ ตัวแปรเกี่ยวกับ
คุณลักษณะงานวิจัยที่เปนเกณฑใชตรวจสอบวาคาประมาณดัชนีมาตรฐานจากงานวิจัยแตกตางกัน 
สวนการวิเคราะหแบบที่สามเปนการศึกษาความสัมพันธจากการวิเคราะหรวม (Establishing 
relationships by aggregate analysis) โดยหาคาเฉลี่ยดัชนีมาตรฐานแยกกลุมงานวิจัยตามตัวแปร
สําคัญที่เปนปญหาวิจัยจากงานวิจัยทุกเรื่อง แลวคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางคาเฉลี่ย
ดัชนีมาตรฐานกับตัวแปรเหลาน้ันเพื่อสังเคราะหงานวิจัยตอบปญหาวิจัย 
  นฤมล  มากหมื่นไวย (2550, หนา 15) สรุปไดวา การสังเคราะหงานวิจัยจําแนกไดเปน  
2 ประเภท คือ 
   (1) การสังเคราะหเชิงคุณลักษณะ (Qualitative synthesis) เปนการวิเคราะหเชิง
คุณภาพโดยการสรุปประเด็นหลักของผลการวิจัยแตละเรื่องมีการบรรยายใหเห็นถึงความสัมพันธและ
ความขัดแยงกันระหวางงานวิจัยเหลาน้ัน 
   (2) การสังเคราะหเชิงประมาณ (Quantitative synthesis) นักสังเคราะหจะใช
วิธีการที่มีระบบ ความรู หลักการ และระเบียบวิธีทางสถิติวิเคราะหผลการวิจัยเพื่อหาขอสรุปที่เปน
วัตถุประสงคหรือขอยุติการหาคําตอบงานวิจัยที่นํามาวิเคราะหตองเปนงานวิจัยเชิงประมาณมี
ผลการวิจัยที่สามารถนํามาวิเคราะหดวยระเบียบวิธีทางสถิติได 
  สรุปไดวา การสังเคราะหงานวิจัยจําแนกได 2 ประเภท 1) การสังเคราะหเชิงคุณลักษณะ 
เปนการวิเคราะหเชิงคุณภาพโดยการสรุปประเด็นหลักของผลงานวิจัยแตละเรื่อง 2) วิธีการสังเคราะห
งานวิจัยเชิงปริมาณ มีหลายวิธี เชน วิธีการนับคะแนนเสียง การวิเคราะหอภิมาน การใชกระบวนการ
ทางสถิติในการสังเคราะหงานวิจัย โดยการวิจัยเชิงทดลอง ดัชนีมาตรฐาน คือ ขนาดอิทธิพล สวน 
การวิจัยเชิงสหสัมพันธ ดัชนีมาตรฐานที่ใช คือ สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
 4. ขั้นตอนการสังเคราะหงานวิจัย 
  การดําเนินการสังเคราะหงานวิจัยมีข้ันตอนในการดําเนินการซึ่งมีนักวิชาการนําเสนอ
ข้ันตอนการสังเคราะหงานวิจัยไวดังน้ี 
  นงลักษณ  วิรัชชัย (2530 อางถึงใน วรรณี อริยะสินสมบูรณ, 2544, หนา 25-26) กลาว
วาการสังเคราะหงานวิจัยจัดวาเปนการวิจัยรูปแบบหน่ึง ดังน้ันจึงมีข้ันตอนการดําเนินงานเหมือน
ข้ันตอนในการทํางานวิจัย ข้ันตอนในการสังเคราะหงานวิจัยโดยทั่วๆ ไป ประกอบดวยข้ันตอนใน 
การดําเนินงาน 5 ข้ันตอน เชนเดียวกับข้ันตอนในการวิจัยทั่วไป แตละข้ันตอนมีวิธีการดังตอไปน้ี 
  ข้ันตอนที่ 1 การกําหนดหัวขอปญหา การสังเคราะหงานวิจัยเริ่มตนจากการกําหนด
ปญหา การวิจัยซึ่งตองเปนปญหาที่มีการทําวิจัยอยางนอยสองราย นักวิจัยมักจะสนใจและทําการวิจัย
กับปญหาที่มีคุณคาและเปนปญหาที่ยังไมมีคําตอบที่แนชัด การสังเคราะหงานวิจัยจะทําไดดีตอเมื่อมี
รายงานการวิจัยในปญหาที่ใกลเคียงกัน และมีหลายเรื่องที่ใหผลแตกตางกันจึงจะเหมาะสมที่ทํา 
การสังเคราะห 



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

16 

  ข้ันตอนที่ 2 การวิเคราะหปญหา เมื่อกําหนดหัวขอปญหาแลว นักสังเคราะหงานวิจัยตอง
นิยามปญหาใหชัดเจน ศึกษาแนวคิด หลักการ และทฤษฎีที่เกี่ยวของกับปญหาเพื่อเปนการกําหนด
แบบแผน และสมมติฐานการวิจัย 
  ข้ันตอนที่ 3 การเสาะคน คัดเลือก และรวบรวมงานวิจัย การดําเนินการข้ันตอนน้ีประกอบดวย
วิธีการดําเนินการ 3 ข้ันตอน คือ 
   (1) การเสาะคนงานวิจัย นักสังเคราะหงานวิจัยตองคนควา และเสาะแสวงหางานวิจยั
ทั้งหมดเกี่ยวกับปญหาที่กําหนดไว การเสาะคนงานวิจัยสวนใหญจะหาไดจากเอกสาร เชน รายงาน
การวิจัย ปริญญานิพนธ บทคัดยอปริญญานิพนธ วารสาร ดัชนีคนวารสาร ศูนยทรัพยากรขอมูลทาง
การศึกษา (Educational Resource Information Center หรือ ERIC) เปนตน 
   (2) การคัดเลือกงานวิจัย นักสังเคราะหงานวิจัยตองอาน ศึกษา และตรวจสอบ
งานวิจัยแตละเรื่องอยางละเอียด ตองสรางเกณฑในการคัดเลือกงานวิจัยใหไดงานวิจัยที่มีคุณภาพดีมี
ความตรงภายใน และความตรงภายนอกสูงตามเกณฑที่กําหนดไว 
   (3) การรวบรวมผลงานวิจัย การจดบันทึก การถายเอกสาร หรือการกรอกแบบฟอรม
ก็ได ทั้งน้ีนักวิจัยตองใชความระมัดระวังเก็บรวบรวมขอมูลใหไดขอมูลที่เที่ยงตรงเช่ือถือได และ
ครบถวนสมบูรณ 
  ข้ันตอนที่ 4 การวิเคราะหเพื่อสังเคราะหผลการวิจัย ข้ันตอนน้ีเนนการจัดกระทําและ
วิเคราะหขอมูล ซึ่งประกอบดวยผลการวิจัยรายละเอียดลักษณะและวิธีการวิจัยจากงานวิจัยทั้งหมด 
เพื่อสังเคราะหหาขอสรุปที่เปนขอยุติและทดสอบวาสอดคลองตามสมมติฐานที่ต้ังไวหรือไม จากน้ันจึง
แปลความหมายผลวิเคราะหเพื่อตอบปญหาการวิจัย 
  ข้ันตอนที ่5 การเสนอรายงานผลการสังเคราะหงานวิจัย การเขียนรายงานการสังเคราะห
งานวิจัยมีหลักการเชนเดียวกับการเขียนรายงานวิจัยโดยทั่วๆ ไป นักสังเคราะหงานวิจัยตองเสนอ
รายละเอียดวิธีการดําเนินงานทุกข้ันตอนพรอมทั้งขอสรุปขอคนพบ และขอเสนอแนะจากการ
สังเคราะหงานวิจัยโดยใชภาษาถูกตองและชัดเจน 
  สําหรับการสังเคราะหเชิงคุณลักษณะน้ัน ผูสังเคราะหจะตองสรุปประเด็นหลักของ
ผลการวิจัยแตละเรื่องและบรรยายใหเห็นความสัมพันธและความขัดแยงระหวางผลการวิจัยเหลาน้ัน  
ทั้งน้ีผูสังเคราะหตองสรุปดวยความเที่ยงธรรม ไมลําเอียงและไมผนวกความคิดเห็นของตนเองใน 
การสังเคราะห วิธีการสังเคราะหเชิงคุณลักษณะของผลการวิจัยเชิงน้ีเปนวิธีการที่ใชกับงานวิจัยเชิง
คุณภาพและงานวิจัยเชิงปริมาณ และเปนวิธีการที่นักวิจัยเชิงคุณภาพโดยเฉพาะนักวิจัยทาง
ประวัติศาสตรและมานุษยวิทยาใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 
  Cooper & Lindsay (1997 อางถึงใน สุนา ณ สุโหลง, 2545, หนา 34) ไดเสนอข้ันตอน
ของการสังเคราะหงานวิจัยได 5 ข้ัน ดังน้ี 
  ข้ันที่ 1 ข้ันการกําหนดหัวขอปญหา ในข้ันน้ีมีสวนสําคัญอยูที่การนิยามปญหาของแตละ
คน เชน มีนักปริทัศน 2 คนนิยามคําวา “การบาน” แตกตางกัน คนแรก ใหคํานิยามวาการบาน คือ 
งานที่นักเรียนฝกหัดสิ่งที่พวกเขาเรียนรูในช้ันเรียน ในขณะที่อีกคนใหคํานิยามรวมไปถึงการเขาชม
พิพิธภัณฑหรือดูรายการโทรทัศน ดังน้ันผูที่นําขอมูลเกี่ยวกับการบานไดหลายประเด็นมากกวาก็คือ 
ผูที่ใหนิยามไวกวางน่ันเอง 



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

17 

  ข้ันที่ 2 ข้ันการเสาะคนงานวิจัย การระบุประชากรสําหรับการสังเคราะหงานวิจัยน้ันตอง
ใหครอบคลุมเปาหมาย 2 ประการที่นักปริทัศนตองการ คือ เปาหมายแรกตองการขอคนพบที่
ตอบสนองผลการวิจัยที่ผานมาทั้งหมดในปญหาที่ศึกษา เปาหมายที่สองตองการใหการศึกษาที่
รวบรวมมาอางอิงไปยังประชากรที่ศึกษาได โดยจะใชงานวิจัยที่เปนแหลงปฐมภูมิ แตมีผูแยงวาอาจจะ
หาไดจากแหลงอื่น เชน เครือขายวารสาร (Journal network) ฐานขอมูลอางอิง (Reference 
database) และการติดตอระหวางบุคคล (Personal communication) 
  ข้ันที่ 3 ข้ันการประเมินขอมูล หลังจากที่ไดเก็บรวบรวมงานวิจัยมาแลว นักสังเคราะห
ตองสรางเกณฑตัดสินคุณภาพของงานวิจัยแตละเลมวามีองคประกอบที่ไมเกี่ยวของกับการแกปญหาที่
จะสังเคราะหหรือไม ความแตกตางในการปริทัศนเกิดจากความแตกตางของเกณฑในการประเมิน
คุณภาพของงานวิจัยดวย บางคนเช่ือวางานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพเปนงานวิจัยที่มีคุณภาพเปน
หลักฐานที่ดีที่สุดที่หาได ผูที่ไมเห็นดวยกับการนําเรื่องการตีพิมพมาตัดสินไดใหเหตุผลวาการวิจัยที่
ตีพิมพและไมไดตีพิมพอาจใหผลคลายๆ กัน มีนัยสําคัญทางสถิติเหมือนกัน มีคุณภาพที่สอดคลองกัน 
บางครั้งงานวิจัยที่ไมไดตีพิมพอาจมีคุณภาพมากกวาได 
  ข้ันที่ 4 ข้ันวิเคราะหและแปลความหมายขอมูล ข้ันน้ีผูสังเคราะหจะตองตัดสินวาจะใช
การวิเคราะหอภิมานหรือไม แหลงหน่ึงที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหและแปลความหมายน้ัน คือกฎ 
การสรุปที่ผูปริทัศนงานวิจัยใชในการสังเคราะห ถาเปนการสังเคราะหที่ไมใชเชิงปริมาณน้ันยากที่จะ
ประเมินคา ความเหมาะสมของกฎไดเพราะมักจะไมคอยมีความชัดเจน 
  ข้ันที่ 5 ข้ันการนําเสนอ ข้ันน้ีเปนผลผลิตสําคัญเปนแหลงสะสมความรู สิ่งที่ทําใหความ
เช่ือถือไดของรายงานไมดีเทาที่ควร น่ันคือ การละเวนรายละเอียดเกี่ยวกับวา นักปริทัศนจัดระบบ 
การปริทัศนอยางไรเพื่อใหผูอื่นสามารถทําซ้ําในขอสรุปได และการละเวนหลักฐานที่ผูอื่นพบวาสําคัญ 
การสังเคราะหจะลาสมัยอยางรวดเร็ว ถาไมพูดถึงตัวแปรและความสัมพันธที่สําคัญในเรื่องน้ันๆ 
  นฤมล มากหมื่นไวย (2550, หนา 18) สรุปไดวา ข้ันตอนการสังเคราะหงานวิจัยประกอบ 
ดวย การกําหนดหัวขอปญหาในการที่จะสังเคราะห เสาะคนหางานวิจัยที่จะนํามาสังเคราะหซึ่งใน
ข้ันตอนน้ีอาจจะรวมข้ันการประเมินคุณภาพของงานวิจัยที่คนหาดวยก็ได เมื่อไดงานวิจัยมาจึงทํา 
การวิเคราะห แปลความหมายขอมูลเพื่อสังเคราะหการวิจัย ในข้ันตอนน้ีเปนข้ันตอนที่นักสังเคราะห
พิจารณาวาจะใชการวิเคราะหแบบใด จะใชการวิเคราะหอภิมานหรือไม ข้ันตอนสุดทายคือ ข้ัน
นําเสนอขอมูล 
  สรุป ข้ันตอนการสังเคราะหงานวิจัย ประกอบดวย 
   (1) การกําหนดหัวขอปญหา 
   (2) การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   (3) การดําเนินการสังเคราะหงานวิจัย 
   (4) การวิเคราะหขอมูล 
   (5) การเสนอผลการสังเคราะห 
 5. การวิเคราะหอภิมาน 
  Glass (1976 อางถึงใน ชฎาภา บรรพพงศ, 2550, หนา 54) ไดใชศัพทคําวา “Meta 
analysis” เปนครั้งแรกในสุนทรพจนที่กลาวในฐานะประธานคณะกรรมการดําเนินการประชุมประจําป 
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ของสมาคมวิจัยการศึกษาอเมริกัน (American Research Association = AERA) และในบทความ
ทางวิชาการป ค.ศ. 1976 โดยใหความหมายวา “Meta–analysis” เปนการวิเคราะหผลการวิเคราะห 
(Analysis of analysis) ดวยวิธีการทางสถิติเพื่อสังเคราะหงานวิจัย 
   (1) ความหมายการวิเคราะหอภิมาน 
    มีผูใหคําจํากัดความของการวิเคราะหอภิมาน ไวดังน้ี 
    Glass (1976 อางถึงใน ชฎาภา บรรพพงศ, 2550, หนา 54) กลาววา การวิเคราะห 
อภิมาน หมายถึง การวิเคราะหทางสถิติของผลการวิจัย โดยเพื่อรวมงานวิจัยเขาดวยกัน โดย 1) 
คนหางานวิจัยที่ตองการประมวล โดยมีการระบุวิธีการ คนหาอยางชัดเจน 2) ใชตัวแปรเชิงปริมาณ
บงช้ีลักษณะของงานวิจัย 3) คํานวณขนาดอิทธิพล 4) ศึกษา ความสัมพันธระหวางขนาดอิทธิพลกับ
ตัวแปรเชิงปริมาณของลักษณะงานวิจัย 
    Rosenthal (1984 อางถึงใน ชฎาภา บรรพพงศ, 2550, หนา 54) เรียกการวิเคราะห 
อภิมานอีกช่ือหน่ึงวา Quantitative assessment of research domains โดยอธิบายวาเปนการรวม 
หรือเปรียบเทียบผลการวิจัยต้ังแต 2 เรื่องข้ึนไป โดยที่คาทางสถิติจากงานวิจัยแตละเรื่องอาจเปน
ขนาดอิทธิพล หรือผลจากการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ เชน คา t หรือ Z 
    Hedges (1985 อางถึงใน ชฎาภา บรรพพงศ, 2550, หนา 55) ใชการวิเคราะห
อภิมานในความหมายของการ สังเคราะหผลทางสถิติจากงานวิจัยเพื่อประมาณคาที่เปนจริงของขนาด
อิทธิพล โดยใชการทดสอบความเปนเอกพันธของขนาดอิทธิพล 
    Hunter and Schmidt (1992 อางถึงใน ชฎาภา บรรพพงศ, 2550, หนา 55) ใช
การวิเคราะหอภิมานในความหมายของการสังเคราะหผลทางสถิติจากงานวิจัยเพื่อประมาณคา 
ที่แทจริงของขนาดอิทธิพล โดยใชการปรับแกความคลาดเคลื่อนตางๆ เชน ความคลาดเคลื่อนจาก 
การสุมความคลาดเคลื่อนจากความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัด ตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ เปนตน 
    โดยสรุปแลวการวิเคราะหอภิมานเปนการวิเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณแบบหน่ึง 
ที่นํางานวิจัย ที่ศึกษาในเรื่องเดียวกันมาหลายเรื่อง เพื่อนํามาศึกษาวิเคราะหดวยวิธีทางสถิติ ซึ่งจะได
ผลการวิจัยที่กวางกวางานวิจัยแตละเรื่อง 
   (2) รูปแบบการวิเคราะหอภิมาน 
    Kulik & Kulik (1989) Cornwell & Ladd (1993) Johnson and Salas (1995 
อางถึงใน นงลักษณ  วิรัชชัย และสุวิมล  วองวาณิช, ม.ป.ป., หนา 4) ไดสรุปไววา การเปรียบเทียบ
วิธีการวิเคราะหอภิมานแบบตางๆ โดยที่การเปรียบเทียบทําได 3-5 วิธี มิไดเปรียบเทียบพรอมกัน
ทั้งหมด 6 วิธี แตสรุปผลการเปรียบเทียบไดวา การประมาณคาขนาดอิทธิพลและสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธทุกวิธี มีคาใกลเคียงกัน และทุกวิธีมีความเหมาะสม การปรับแกคาขนาดอิทธิพลตามวิธี
ของ Hedges ทําใหไดคาที่มีความลําเอียงตํ่า แตคาที่ปรับแกและคากอนปรับแกมีความสัมพันธสูงถึง 
0.999 คาขนาดอิทธิพลที่ไดจากวิธีของ Hunter มีคาตํ่ากวาวิธีของ Hedges และวิธีของ Rosenthal 
สวนคาขนาดอิทธิพลของ Glass เปนคาขนาดอิทธิพลที่มีคาสูงสุด เน่ืองจากมีการใชสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของกลุมควบคุม แทนที่จะใชสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมภายในกลุม 
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    ขั้นตอนของการวิเคราะหอภิมาน 
    นงลักษณ  วิรัชชัย (2542, หนา 10) สรุปจากเอกสารทางวิชาการและหนังสือ
เกี่ยวกับการการวิเคราะหอภิมานวา ประกอบดวยข้ันตอนการดําเนินงานที่คูขนานกับการดําเนินงาน
ในงานวิจัยทั่วไป ดังน้ี 
    ข้ันตอนที ่1 การกําหนดปญหา 
    ข้ันตอนน้ีเปนการตัดสินใจวาการวิเคราะหอภิมานมุงหมายจะตอบคําถามวิจัยใน
ประเด็นใด การดําเนินงานในข้ันตอนน้ีเปนแบบเดียวกับข้ันตอนการกําหนดปญหาการวิจัยทั่วไป ซึ่ง
ตองรวบรวมการศึกษาวรรณคดีที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดปญหาวิจัย และแนวทางการเลือกงานวิจัยใน
ข้ันตอไปใหชัดเจนดวย 
    ข้ันตอนที ่2 การสํารวจและรวบรวมงานวิจัย 
    ข้ันตอนน้ีเปนการนําผลจากการศึกษาวรรณคดีมาเปนแนวทางในการกําหนด
ขอบเขตและลักษณะของงานวิจัยที่นํามาสังเคราะห รวมทั้งการกําหนดวิธีการสืบคนงานวิจัย 
การกําหนดจํานวนงานวิจัยที่นํามาสังเคราะห การศึกษางานวิจัยและประเมินคุณภาพงานวิจัยเพื่อ
คัดเลือกงานวิจัย ปญหาที่ทําการศึกษา และเปนงานวิจัยที่มีมาตรฐานตามที่นักวิจัยตองการ 
    ประเด็นในเรื่องการคัดเลือกงานวิจัยน้ี Slavin (1986, pp. 5-11) เสนอใหเลือก
เฉพาะงานวิจัยที่มีคุณภาพ และเปนหลักฐานที่ดีที่สุด ในขณะที่ Glass (1976, pp. 3-8) Glass, 
McGaw and Smith (1981) เห็นวางานวิจัยแมวาจะมีขอบกพรอง มีคุณภาพตํ่า แตใหผลการวิจัยที่
เปนประโยชนในการสังเคราะหงานวิจัยดวยวิธีการวิเคราะหอภิมาน 
    ข้ันตอนที ่3 การประมาณคาดัชนีมาตรฐาน 
    ข้ันตอนน้ีเปนการนําขอคนพบหรือผลการวิจัยแตละเรื่องมาประมาณคาใหเปน
ดัชนีมาตรฐานเพื่อที่จะไดนําไปสังเคราะหงานวิจัยตอไป 
    ข้ันตอนที ่4 การสังเคราะหขอคนพบจากการวิจัย 
    ข้ันตอนน้ีเปนการใชวิธีทางสถิติในการสังเคราะหบูรณาการขอคนพบทางการวิจัย
ทั้งหมด ใหไดคําตอบปญหาการวิจัยที่ตองการ 
    ข้ันตอนที ่5 การเสนอรายงานการวิเคราะหอภิมาน 
    ข้ันตอนน้ีเปนการเสนอรายงานการวิเคราะหอภิมานโดยละเอียดต้ังแตปญหา 
การวิจัยวัตถุประสงคการสังเคราะหงานวิจัย ขอมูลที่ใช วิธีการที่ใช และผลการดําเนินงานทั้งหมด 
รวมทั้งการสรุปการอภิปรายผลการวิจัย และการใหขอเสนอแนะ 
    สอดคลองกับการสรุปข้ันตอนของการวิเคราะหอภิมานโดย (ดุษฎี โยเหลา, 2547, 
หนา 7-9) ซึ่งสรุปข้ันตอนของการวิเคราะหอภิมานไว 7 ข้ันตอน ดังน้ี 
     1) เลือกหัวขอ 
      หัวขอสําหรับการสังเคราะหงานวิจัยแบบอภิมาน ควรเปนหัวขอที่มีงาน 
วิจัยมาก ผลการวิจัยมีความขัดแยงกัน หรือยังหาขอสรุปที่ชัดเจนไมได กลุมตัวแปรตามจากงานวิจัย
เหลาน้ี ควรมีกรอบของการวัดตัวแปรที่สามารถรวมกันได 
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     2) นิยามตัวแปร 
      เน่ืองจากงานวิจัยแตละเรื่องที่นํามาสังเคราะหอาจจะมีการนิยามตัวแปร
ตน และตัวแปรตามที่แตกตางกัน เราจึงตองมีการกําหนดนิยามของตัวแปรอยางรอบคอบ ทั้งน้ีเพื่อ
ประโยชนในการคัดเลือกงานวิจัยที่จะนํามาสังเคราะห ผูวิจัยควรคิดคํานึงอยางรอบคอบวานิยาม 
ตัวแปรตนอยางไร นิยามตัวแปรตามอยางไร 
     3) สืบคนงานวิจัย 
      กิจกรรมน้ีมีความสําคัญอยางย่ิง เพราะเราตองการสืบคนงานวิจัยที่เรา
สนใจใหไดทั้งหมด เราจึงตองการคนงานวิจัยจากหนวยงานตางๆ ผลงานวิจัยที่เปนปริญญานิพนธ ซึ่ง
อาจตองคนดวยคอมพิวเตอรและสืบคนดวยตนเองในหองสมุดตางๆ 
     4) สรางแบบเก็บขอมูล 
      แบบเก็บขอมูลในการวิเคราะหอภิมาน เปนเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล
จากงานวิจัยทุกเรื่องในการสรางแบบเก็บขอมูล ตองคํานึงถึงวาตัวแปรเรามีลักษณะอยางไร และจะมี
ตัวแปรอะไรบางที่จะสงผลตอตัวแปรตาม 
     5) เก็บรวบรวมขอมูล 
      กิจกรรมในข้ันน้ี เราตองเก็บขอมูลจากงานวิจัยแตละเรื่อง สวนที่ยากที่สุด
คือ การเก็บคาทางสถิติที่จะนํามาใชวิเคราะห เพราะงานวิจัยแตละเรื่อง อาจจะใชสถิติตางกัน ผูวิจัย
อาจจะตองแปลงคาสถิติที่ตางกันใหเปนคา r กอน แลวจึงแปลงคา r เปนคา d อีกทีหน่ึง 
     6) การวิเคราะหขอมูล 
      ในข้ันตอนน้ี ตองพยายามที่จะทําใหตัวเลขและตัวแปรตางๆ ที่เราเก็บมามี
ความหมายใหมากที่สุด สถิติที่สําคัญในข้ันน้ีม ี5 ประเภทคือ 
      6.1) สถิติเพื่อการหาคาเฉลี่ยของขนาดอิทธิพล (d หรือ r) 
      6.2) สถิติเพื่อการทดสอบความเทากันของขนาดอิทธิพล (Homogeneity 
statistic) 
      6.3) สถิติเพื่ออธิบายความแปรปรวนของขนาดอิทธิพล (Systematic variance 
statistic) 
      6.4) สถิติเพื่อแสดงระดับนัยสําคัญ (Overall significance level) 
      6.5) จํานวนงานวิจัยที่มีขนาดอิทธิพลเปนศูนย ซึ่งสะทอนใหเห็นวาการ
สังเคราะหงานวิจัยน้ีใชงานวิจัยจํานวนมากพอหรือยัง (Fail-safe number) 
     7) การเขียนรายงานหรือการเสนอผลการวิจัย 
      การเขียนรายงานหรือการเสนอผลการวิจัย ควรมีองคประกอบที่จําเปน 5 
ประการ คือ 
      7.1) ประมวลผลงานวิจัยหรือผลการสังเคราะหงานวิจัย ประเด็นปญหา 
      7.2) เกณฑที่ใชในการคนและรวบรวมหรือเลือกงานวิจัย 
      7.3) วิธีวิจัย 
      7.4) การคํานวณขนาดอิทธิพล 
      7.5) ขอคนพบและขอสรุป 
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 6. การวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) 
  การสังเคราะหงานวิจัยดวยเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหา เปนการสรุปผลตามเกณฑของ 
ผูอาน ดังน้ันผลการวิเคราะหเน้ือหาจึงแตกตางตามผูอาน เวนแตวาเปนการวิเคราะหเน้ือหาตาม
เกณฑที่กําหนด คําตอบที่ไดจะไมแตกตางกัน การวิเคราะหเน้ือหาเริ่มมีกระบวนการที่เปนระบบ 
ระเบียบเมื่อประมาณ 50 ปที่แลว โดยพัฒนามาจากการวิเคราะหเน้ือหาหนังสือพิมพ โฆษณา 
วรรณคดี ฯลฯ (อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 1) การวิเคราะหเน้ือหานับเปนเทคนิคการสังเคราะห
งานวิจัยเชิงคุณลักษณะที่ไดรับการพัฒนาและใชกันอยางแพรหลายในปจจุบัน (Hunter and Schmidt, 
1990 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวานิช, ม.ป.ป., หนา 3) 
  6.1 เกณฑในการวิเคราะหเน้ือหา 
   การวิเคราะหเน้ือหามีหลายประเภทข้ึนอยูกับเกณฑของการจําแนกดังน้ี (อุทุมพร 
จามรมาน, 2531, หนา 9-11) 
   Janis (1965 อางถึงใน อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 9-11) จําแนกเปน 3 แบบ 
คือ 
    (1) แบบองคการปฏิบัติทั่วๆ ไป 
    (2) แบบอิงภาษา 
    (3) แบบอิงสัญลักษณ 
   Berelson (1952 อางถึงใน อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 9-11) จําแนกได 17 
แบบ คือ 
    (1) การบรรยายแนวโนมของเน้ือหาที่สื่อความหมาย 
    (2) การเสาะแสวงหาพัฒนาการ 
    (3) การหาความแตกตางความไมลงรอย 
    (4) การเปรียบเทียบกับสื่อหรือระดับที่สื่อความหมาย 
    (5) การเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค 
    (6) การวิเคราะหโครงสราง 
    (7) การวิเคราะหเพื่อนําไปใชประโยชนรวมกับแบบสอบถามปลายเปด 
    (8) การเปดเผยเทคนิคการโฆษณา 
    (9) การวิเคราะหลักษณะที่ชวยใหอานไดเขาใจดีข้ึน 
    (10)  การวิเคราะหหรือสไตล 
    (11)  การระบุความต้ังใจของผูเขียน 
    (12)  การวิเคราะหระดับจิตใจของกลุมคน 
    (13)  การปกปองผลจากการโฆษณาในแงกฎหมาย 
    (14)  การสอดแนม 
    (15)  การสะทอนทัศนะคติ ความสนใจ และคานิยมของกลุม 
    (16)  การวิเคราะหเปาประสงคของกลุม 
    (17)  การบรรยายพฤติกรรมที่แสดงออก 
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   Stone and Dunphy (1966 อางถึงใน อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 9-11) 
จําแนกตามสาขาวิชาได 7 สาขาวิชา คือ 
    (1) จิตเวช 
    (2) จิตวิทยา 
    (3) ประวิติศาสตร 
    (4) มานุษยวิทยา 
    (5) การศึกษา 
    (6) ปรัชญา 
    (7) ภาษาศาสตร 
   Holsti (1969 อางถึงใน อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 9-11) จําแนกเปน 3 แบบ
คือ 
    (1) วิเคราะหหาลักษณะของสื่อความหมาย คือวิเคราะหในประเด็นคําถามวาใน
สาระตางๆ ที่เปนขอมูลเพื่อการวิเคราะหเน้ือหาเปนเรื่องอะไร มีความเปนมาอยางไร และเกี่ยวของ
กับใคร 
    (2) การวิเคราะหเชิงเหตุผล คือการวิเคราะหหาเหตุผล ตลอดจนผลจากขอมูล 
    (3) การวิเคราะหผล คือการวิเคราะหเฉพาะสวนที่เปนผล ที่เปนผลของการสื่อ
ความหมาย 
   Krippendorff (1980 อางถึงใน อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 18-19) เสนอ
เกณฑในการวิเคราะหเน้ือหาเปน 6 ประเภท คือ 
    (1) การวิเคราะหเน้ือหา ระบบโดยการคํานึงถึงเน้ือหาสาระที่มุงวิเคราะหน้ันมี
องคประกอบอะไรบาง องคประกอบดังกลาวมีความสัมพันธกันอยางไร และมีการแปลงรูปแบบ
ออกมาในรูปความสัมพันธอื่นไดบางหรือไม 
    (2) การวิเคราะหเพื่อหามาตรฐาน เปนการวิเคราะหเพื่อประเมินคุณคาของ
สาระเน้ือหาวา มีคุณคามากนอยเพียงใด หรือเพื่อวิเคราะหเน้ือหาสาระที่แตกตางไปจากมาตรฐาน
มากนอยเพียงใด 
    (3) การวิเคราะหเน้ือหาดัชนีบางอยาง เชน ความถ่ีของคําสัญลักษณที่แสดงให
เห็นแรงจูงใจของผูเขียนหรือหาดัชนีเพื่อช้ีใหเห็นความรูสึกพอใจหรือไมพอใจตอเหตุการณบางอยาง 
    (4) การวิเคราะหเน้ือหาและกลุมคําแบบตางๆ เชน การอางอิงนายกรัฐมนตรี
อาจจะทําโดยใชตําแหนง ยศ มีสถานที่ ช่ือ เปนตน 
    (5) การวิเคราะหเน้ือหาเพื่อหาความหมาย เชน การสรุปประเด็นการหาสาเหตุ
และผลการอธิบายพฤติกรรม 
    (6) การวิเคราะหเน้ือหาเพื่อหากระบวนการภายใน เชน การวิเคราะหเอกสาร
เกี่ยวกับสภาวะแวดลอม ทําใหไดขอสรุปเกี่ยวกับการปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมประเพณีของคนในแต
ละพื้นที่ตอการทํานุบํารุงสภาพแวดลอมในพื้นที่ของตน 
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  6.2 องคประกอบในการวิเคราะหเน้ือหา 
   แมวาการวิเคราะหเน้ือหาจะเปนงานของผูเช่ียวชาญในเรื่องน้ันๆ ก็ตามแตการ
วิเคราะหเน้ือหาจะตองมีองคประกอบอื่นนอกเหนือจากผูเช่ียวชาญ (อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 
11-13) คือ 
    (1) เน้ือหาที่จะวิเคราะหไมจําเปนตองอยูในรูปเอกสารสิ่งพิมพเสมอไป อาจอยู
ในรูปอื่นก็ได เชน รูปภาพ ละคร เพลง การโฆษณา บทคําพูด การสนทนา เปนตน 
    (2) วัตถุประสงคของการวิเคราะหเน้ือหา มีวัตถุประสงคใหญ 3 ประการ คือ 
     (2.1)  เพื่อสรุปขอมูล 
     (2.2)  เพื่อหารูปแบบหรือความสัมพันธภายใน 
     (2.3)  เพื่อหารูปแบบหรือความสัมพันธภายนอก 
    (3) หนวยในการวิเคราะห ผูวิเคราะหตองมีความกระจางในเรื่องหนวยที่วิเคราะห
วาเปนหนวยแบบใด โดยทั่วไปหนวยในการวิเคราะหเน้ือหามี 3 ลักษณะ คือ 
     (3.1) หนวยจากการสุมไดจากการสังเกตหรือการสัมผัส แตละหนวยเปน
อิสระตอกัน 
     (3.2) หนวยจากการบันทึก เปนการจัดกระทําขอมูลจากการสุมมาชวยเปน
กลุม เปนพวก 
     (3.3) หนวยจากเน้ือหา เปนการรวบรวมหนวยจากการบันทึกมาจัดกลุมอีก
ครั้งหน่ึง 
    (4) การสุมตัวอยางและประชากร 
     การวิเคราะหเอกสารตองเกี่ยวของกับปริมาณของสิ่งที่นํามาวิเคราะห
มากมาย ดังน้ันนักวิเคราะหจึงตองรูจักการสุมเอกสารออกมาวิเคราะห โดยใชความรูความสารถ
จําแนกสิ่งที่เกี่ยวของที่จะวิเคราะหออกจากสิ่งที่ไมเกี่ยวของ และหลังจากไดปริมาณสิ่งที่จะวิเคราะห
ออกมาแลว ทําการสุมเน้ือหาสิ่งที่จะวิเคราะหออกมาเทาที่เวลาและงบประมาณอํานวยให 
  6.3 วิธีการวิเคราะหเน้ือหา 
   ข้ันตอนที่สําคัญของการวิเคราะหเน้ือหามี 2 ข้ันตอน (อุทุมพร จามรมาน, 2531, 
หนา 13) ประกอบดวย 
    (1) การแปลภาษาเปนขอมูล     
     การแปลภาษาเปนขอมูลจะกระทําได เมื่อสามารถวิเคราะหจับประเด็นที่
ซอนอยูในเน้ือหาสาระไดอยางชัดเจนเสียกอน แลวแยกเน้ือหาสาระน้ันเปนสวนยอยๆ การแยกเน้ือหา
สาระออกเปนสวนยอยๆ มีหลายแบบ เชน 
     -  แยกเปนกลุมตามเน้ือหาหรือตัวแปร 
     -  แยกเปนสาย (Chain) เชน เน้ือหาสาระที่เกิดในอดีต ปจจุบัน หรืออนาคต 
นํามาจัดเรียงบนเสนเดียวกัน 
     -  แยกเปนวงกลมยอย (Loop) 
     -  แยกเปนมิติ (มิติเดียวหรือมากกวาหน่ึงมิติ) เชน จัดกลุมตัวแปรตาม
บุคลิกภาพของคนได 5 แบบ ก็จะได 5 มิติ 
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     -  จัดทําเปนกิ่งกานของตนไม (Trees) ซึ่งไดแกการจัดทําเปนระเบียบแยก
ยอยเปนสายๆ เหมือนรากตนไม เชน การวิเคราะหความสัมพันธของเครือญาติ 
    (2) การแปรขอมูลออกเปนตัวเลข 
     กระทําหลังจากที่วิเคราะหเน้ือหาเปนสวนยอยแลว สามารถทําได 2 แบบคือ 
แปลเปนจํานวนหรือความถ่ี กับการแปลเปนคาหรือคะแนน จากน้ันหาความสัมพันธโดยใชวิธีทางสถิติ 
หรือความเกี่ยวของของเหตุการณ หรืออาจจะแปลงคุณลักษณะบางอยางออกมาเปนจํานวนหรือเปน
คา การใชสถิติวิเคราะหความสัมพันธในที่น้ีมีเงื่อนไขคือ ตองเปนความสัมพันธระหวางตัวแปร 
(Variable) ของคนกลุมเดียวกัน 
  6.4 ความเช่ือถือไดของผลการวิเคราะห 
   การวิเคราะหเน้ือหามักจะอิงอยูกับผูวิเคราะหเปนสวนใหญ จะเห็นไดจากการวิเคราะห
เน้ือหาเดียวกันแตตางกันที่คนวิเคราะห มักใหคําตอบที่แตกตางกัน ทั้งน้ีมาจากความคลาดเคลื่อน
หลายอยาง เชน ลักษณะและความสามารถของผูวิเคราะห ความสมบูรณของขอมูล การสุมขอมูลมา
วิเคราะห วิธีการวิเคราะหและการจัดทํารายงาน 
   ในที่น้ีความเช่ือถือจําแนกออกเปนความเที่ยง (Reliability) กับความตรง (Validity) 
(อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 14-15) 
    (1) ความเที่ยงของผลการวิเคราะหเน้ือหา (Reliability) 
     ความเที่ยงของผลการวิเคราะหเน้ือหา มี 3 ความหมายดังน้ี 
     (1.1) ความคงที ่แหลงความคลาดเคลื่อนมาจากผูวิเคราะหมีความไมแนนอน
ในการพิจารณาวิเคราะห และสรุปความหมาย การตรวจสอบความคงที่ทําไดโดยการวิเคราะหซ้ําแลว
เปรียบเทียบผลการวิเคราะหทั้งสองครั้งวาแตกตางกันหรือไม 
     (1.2) ความเหมือนเดิม แหลงความคลาดเคลื่อนมาจากความไมคงเสนคงวา
ของผูวิเคราะหแตละคน และความไมสอดคลองของผลวิเคราะหของผูวิเคราะหหลายคน การตรวจสอบ
ความเที่ยงแบบน้ีทําได โดยการตรวจสอบทุกข้ันตอน 
     (1.3) ความแมนยํา แหลงความคลาดเคลื่อนมาจากความไมคงเสนคงวาของ
ผูวิเคราะหแตละคน ความไมสอดคลองของผลวิเคราะหของผูวิเคราะหดวยกันเอง และผลการวิเคราะห
แตกตางมาตรฐานหรือเกณฑที่ยอมรับกันวิธีการตรวจสอบความเที่ยงแบบน้ีคือการตรวจสอบเกี่ยวกับ
เกณฑหรือมาตรฐานทุกข้ันตอน 
    (2) ความตรงของผลการวิเคราะหเน้ือหา (Validity) 
     ความตรงของผลการวิเคราะหเน้ือหา หมายความวา ผลการวิเคราะหมีความ
สอดคลองกับความเปนจริงมากนอยเพียงใด โดยความตรงของผลการวิเคราะหเน้ือหามี 5 ดังน้ี 
     (2.1) ความตรงเกี่ยวกับขอมูล หมายถึง ขอมูลที่นํามาวิเคราะหสอดคลอง
กับขอเท็จจริงมากนอยเพียงใด หรืออีกนัยหน่ึงคือ นําเน้ือหาที่ถูกตองมาวิเคราะหหรือไม 
     (2.2) ความตรงตามความหมาย หมายถึง การวิเคราะหเน้ือหา จัดกลุม
เน้ือหาใหคําจํากัดความของคําตรงตามความหมายหรือไม วิธีการตรวจสอบความตรงแบบน้ีทําไดโดย
การใหผูเช่ียวชาญอื่นมาตรวจสอบ 
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     (2.3) ความตรงตามการสุมหากเอกสารสิ่งพิมพเ น้ือหาสาระที่จะนํามา
วิเคราะหมีปริมาณมากจําเปนตองมีการสุมออกมา เชน การวิเคราะหโปรแกรมทางโทรทัศน เด็กและ
เยาวชน การสุม โปรแกรมจึงมีความสําคัญ การระบุประชากรของเน้ือหาจึงมีความจําเปน การอธิบาย
การสุมตัวอยางอยางไมลําเอียงเปนวิธีการหน่ึงที่ใชในการตรวจสอบความตรงแบบน้ี 
     (2.4) ความตรงตามวิธีการผลการวิเคราะหที่ใชวิธีการ 2 อยางนาจะใหผล
วิเคราะหออกมาเหมือนกัน 
     (2.5) ความตรงตามทฤษฎีผลการวิเคราะหนาจะสอดคลองกับทฤษฎี
หลักการหรือขอเท็จจริงที่เกี่ยวของ 
   ความตรงของผลการวิเคราะหเน้ือหาน้ีเพื่อใหผลการวิจัยไมเกิดความลําเอียงในเรื่อง
ขอมูลเรื่องความหมาย เรื่องการสุมกลุมตัวอยาง เรื่องวิธีการวิเคราะห และเรื่องทฤษฎี ทั้งน้ีจะทําให
ไดงานวิจัยที่มีผลการวิเคราะหที่สอดคลองกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด 
 

ภาวะผูนํา  
 
 1. ความหมายของภาวะผูนํา 
  วิเชียร วิทยอุดม (2550, หนา 2) ใหทัศนะไววาภาวะผูนํา หมายถึง บุคคลที่ไดรับ 
การยอมรับหรอยกยองของกลุมใหเปนผูนํา และนําทีมไปสูความสําเร็จตามเปาหมาย 
  Bovee and others 1(993, p. 468 อางถึงใน สัมมา รธนิธย, 2553, หนา 14) กลาววา 
ภาวะผูนํา หมายถึงความสามารถในการที่จะกระตุนและใชอิทธิพลตอผูอื่นเพื่อใหบรรลุเปาหมายของ
องคการ กระบวนการภาวะผูนํา ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ ข้ันใชอํานาจหนาที่เพื่อใหกลุมทํางาน
หรือมีการปฏิบัติตามเปาหมายขององคการ กระตุนสมาชิกขององคการใหทํางานจนบรรลุเปาหมาย 
และข้ันสงอิทธิพลตอพลวัตหรือความเปลี่ยนแปลงของกลุมและตอวัฒนธรรมองคการ 
  เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2552, หนา 10) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง การใชอิทธิพลของ
บุคคล หรือของตําแหนงใหผูอื่นยินยอมปฏิบัติตามเพื่อที่จะนําไปสูการบรรลุเปาหมายของกลุมตามที่
ไดกําหนดไว หรือหมายถึงรูปแบบอิทธิพลระหวางบุคคล 
  นงลักษณ สุทธิวัฒนพันธ (2542, หนา 16) กลาวโดยสรุปไดวา ภาวะผูนําเปนกระบวนการ
ของการมีอิทธิพลเหนือกลุมเพื่อการกําหนดเปาหมาย และการบรรลุเปาหมายของกลุม และหาก
กลาวถึงความเขมแข็งของภาวะผูนําในองคการ ก็ดูไดจากความสําเร็จในการบรรลุเปาหมายดังกลาว 
  จุมพล หนิมพานิช (2543, หนา 2) สรุปวา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถที่ชักจูงให
บุคคลหรือกลุมบุคคลปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ เพื่อทําใหเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ต้ังไวบรรลุผล 
  สมศักด์ิ ขาวลาภ (2544, หนา 2) สรุปวา ภาวะผูนํา หมายถึง ศิลปะและความสามรถใน
การนําและการจูงใจผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาแตละคนใหทํางานดวยความเต็มใจและ
กระตือรือรน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของกลุมและองคการ 
  ยงยุทธ เกษสาคร (2544, หนา 45) ภาวะผูนําหรือความเปนผูนํา (Leadership) หมายถึง 
ศิลปะหรือความสามารถของบุคคลที่จะกระตุนจูงใจหรือใชอิทธิพลตอบุคคลอื่น ผูรวมงานหรือ
ผูใตบังคับบัญชาในสถานการณตางๆ เพื่อปฏิบัติการและอํานวยการ โดยใชกระบวนการสื่อ



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

26 

ความหมาย การติดตอซึ่งกันและกัน ใหเกิดมีใจรวมกับตนดําเนินการจะเปนไปในทางดีหรือช่ัวก็ได 
ฉะน้ันไมวาคนน้ันจะเปนอธิบดี ประธานกรรมการ ผูอํานวยการ หรือผูจัดการบริษัท แมแตหัวหนาโจร 
แตละคนจะตองมีภาวะผูนําทั้งน้ัน จึงมีลักษณะของผูนําที่มีรูปแบบตางๆ กัน 
  อรวรรณ วุฒิเวช (2547, หนา 13) กลาวสรุปไววา ภาวะผูนําเปนกระบวนการที่ใช
อิทธิพลทางสังคมใชอํานาจตอกิจกรรมของกลุมบุคคลในการดําเนินงาน เพื่อนํากลุมชักจูงผูอื่นให
ทํางานรวมกัน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของกลุมตามเปาหมาย 
  เนตรพัณณา ยาวิราช (2547, หนา 1) ภาวะความเปนผูนํา (Leadership) หมายถึง 
บุคคลที่มีความสามรถในการบังคับบัญชาบุคคลอื่นโดยไดรับการยอมรับและยกยองจากบุคคลอื่นเปน
ผูทําใหบุคคลอื่นไววางใจและใหความรวมมือ ความเปนผูนําเปนผูมีหนาที่ในการอํานวยการหรือสั่ง
การ บังคับบัญชา ประสานงานโดยอาศัยอํานาจหนาที่ (Authority) เพื่อใหกิจการงานบรรลุผลสําเร็จ
ตามวัตถุประสงค 
  วราภรณ เดชพงษ  (2547, หนา 6) กลาวสรุปวา ภาวะผูนํา หมายถึง การที่ผูนําใช
อิทธิพลหรือความสามารถของตนใหสมาชิกในกลุมปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว 
  พิเชษฐ วงศเกียรต์ิขจร (2553, หนา 40) ภาวะผูนํา หมายถึง ศิลปะที่จําเปนสําคัญย่ิงตอ
นักบริหารที่จะนําพาองคการไปสูความสําเร็จ เปนผูตัดสินใจ กําหนดการเปนกระบวนการที่จะมี
อิทธิพลเหนือคน กระตุนใหคนรวมมือหรือปฏิบัติงานตามผูนําน้ันดวยความศรัทธานับถือ และดวย
ความเต็มใจอยางประสานสัมพันธกันจนงานสําเร็จบรรลุเปาหมายของกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพย่ิง 
  รัตติกรณ จงวิศาล (2556, หนา 14) ภาวะผูนําเปนคุณลักษณะ พฤติกรรม ความสามารถ 
หรือกระบวนการที่เปนปฏิสัมพันธหรือเปนวิถีการดําเนินชีวิตของบุคคล ที่สามารถมีอิทธิพลตอผูอื่น 
กลุมคน สามารถสรางแรงบันดาลใจ สรางความปรารถนา ทําใหเกิดความเช่ือถือศรัทธา การยอมรับ 
ความพยายาม การอุทิศตัว การใชความสามารถอยางดีที่สุด และชวยเพิ่มพลังอํานาจของผูอื่น เพื่อให
บรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
  สรุป ภาวะผูนํา หมายถึง ศิลปะหรือความสามารถของบุคคลหน่ึงที่จะจูงใจ ใชอิทธิพลตอ
บุคคลอื่น ไมวาจะเปนผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาในสถานการณตางๆ เพื่อรวมกันดําเนินงาน
จนกระทั่งบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว 
 2. ความสําคัญของภาวะผูนํา 
  นักวิชาการไดเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับความสําคัญของภาวะผูนําไวตางๆ กัน ดังน้ี 
  วรวิทย จินดาพล (2542, หนา 29) สรุปความสําคัญของภาวะผูนําที่มีตอองคการ 4 
ประการ คือ 
   (1) การกําหนดทิศทางขององคการ (Establishing direction) หมายถึง ความสามารถ
ของผูนําในการกําหนดทิศทางขององคกร โดยเฉพาะอยางย่ิงการกําหนดทิศทางระยะยาว โดยมี
วิสัยทัศนที่กวางไกล และคิดหากุศโลบายเพื่อการเปลี่ยนแปลงใหเกิดผลที่ตองการ 
   (2) การรวมใจคน (Aligning people) หมายถึง ความสามารถในการรวมใจคนโดย
การสื่อสารทําความเขาใจในเรื่องทิศทางทั้งโดยทฤษฎีและการปฏิบัติ ผลักดันความคิดสรางสรรค และ
ความรวมมือของทีมงาน ทําใหผูรวมงานรับรู เขาใจ และยอมรับในความถูกตองของวิสัยทัศนและ 
กุศโลบายที่ผูนํามีตอองคการ 
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   (3) การจูงใจและการสรางแรงบันดาลใจ (Motivating and inspiring) หมายถึง 
ความสามารถในการกระตุน เพื่อเสริมกําลังใจใหผูรวมงานเอาชนะอุปสรรคตางๆที่เกิดข้ึนโดยใชหลัก
พื้นฐานเกี่ยวกับความตองการจําเปนของมนุษย สรางความเปลี่ยนแปลงในลักษณะปลุกเราความสนใจ 
และมีพลังผลักดันการเปลี่ยนแปลงที่มีประโยชนอยางแทจริง 
   (4) การสรางคานิยมที่เหมาะสม (Value) ไดแก การประพฤติปฏิบัติในคานิยมที่
เหมาะสม ใชระบบคุณธรรมเปนเกณฑในการกําหนดคุณคาของมนุษย ใชหลักธรรมเปนเกณฑใน 
การปฏิบัติ สรางจริยธรรมและจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน มีความซื่อสัตยสุจริตมีความจงรักภักดี
ตอองคการ และเห็นแกประโยชนสวนรวม สรางคานิยมของบุคคลใหผสมผสานกับเปาหมายของ
องคการ 
  จุมพล หนิมพานิช (2543, หนา 25) กลาววาหากองคการตองการความอยูรอดและมี
ความเจริญกาวหนา องคการจําเปนที่จะตองมีผูนํา เพราะความอยูรอดและความเจริญกาวหนาของ
องคการไมไดข้ึนอยูกับองคประกอบดานโครงสรางเพียงอยางเดียว หากข้ึนอยูกับองคประกอบอื่น 
และผูนําเปนองคประกอบหน่ึงที่สําคัญที่จะชวยบริหารหรือจัดการใหปญหาตางๆที่เกิดข้ึนยุติลงได 
  สมศักด์ิ ขาวลาภ (2544, หนา 37) สรุป ภาวะผูนําเปนลักษณะที่จําเปนอยางย่ิงสําหรับ
ผูนําและผูบริหาร การที่จะทําใหตนเองเปนผูนําที่มีความสามารถก็จะตองสรางภาวะผูนําใหแกตนเอง  
ผูนําแตละคนจะตองแสดงบทบาทหนาที่หลายประการ ไดแก การเปนผูบริหาร เปนผูวางแผน เปน 
ผูกําหนดนโยบาย เปนผูชํานาญการ เปนผูแทนของกลุมในการติดตอกับภายนอก เปนผูควบคุม
ความสัมพันธภายใน เปนผูใหคุณใหโทษ เปนผูไกลเกลี่ย เปนบุคคลตัวอยาง เปนสัญลักษณของกลุม  
เปนผูแทนรับผิดชอบ เปนผูมีอุดมคติ เปนบิดาผูมีแตความกรุณา และเปนผูรับความผิดแทนสมาชิก
ของกลุม 
  ยงยุทธ เกษสาคร (2544, หนา 45) ความเปนผูนํามีผลกระทบตอสิ่งอื่นๆ หลายอยาง ถา
หัวหนาหรือผูบริหารเปนผูที่มีความเปนผูนําในตัว กิจการงานของหนวยงานก็จะดําเนินไปไดโดยเรียบ
ราบรื่นและกาวหนา ตรงกันขามถาหัวหนาหรือผูบริหารขาดความเปนผูนําในตัวก็จะเกิดผลเสียตางๆ
หลายประการ ทั้งน้ีเพราะผูนําเปนตัวการแหงการเปลี่ยนแปลง (Change agent) ภายในหนวยงาน
พฤติกรรมความเปนผูนําจึงมีผลไปถึงผลผลิตขององคการ ความพึงพอใจ ขวัญและกําลังใจ ความ
จงรักภักดีตอหนวยงาน ความกระตือรือรน การบูรณาการ ฯลฯ 
  อรวรรณ วุฒิเวช (2547, หนา 13) กลาวสรุปวา ภาวะผูนําน้ันมีสวนสําคัญตอการบริหารงาน 
ผูบริหารโรงเรียนจะตองเปนทั้งผูนําและผูตาม เปนผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน ผูตัดสินใจ และเปนศูนยรวม
แหงอํานาจ ตองวางแผน กําหนดนโยบายติดตอสัมพันธกับบุคคลทั้งที่อยูในหนวยงานเดียวกันและผูที่
อยูนอกหนวยงาน ผูบริหารจึงตองรูจักเลือกใชแบบผูนําใหเหมาะสม เชน ปกครองแบบประชาธิปไตย 
เปนตน เพื่อใหมีคุณลักษณะที่สามารถจูงใจผูใตบังคับบัญชาใหรวมกันปฏิบัติงานตามหนาที่ของตน
อยางเต็มที่ 
  พิเชษฐ วงศเกียรต์ิขจร (2553, หนา 37) ไดใหความสําคัญของภาวะผูนําวาเปนปจจัย
สําคัญที่สุดอันดับแรกที่จะนําพาองคการไปสูจุดหมายปลายทางไดตามวัตถุประสงค ซึ่งภาวะของผูนํา
ที่ประสบความสําเร็จ จะตองมีความรูแบบสหวิทยาการ มีความสามารถ มีประสบการณในการบริหาร
พัฒนาองคการไปสูเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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  รัตติกรณ จงวิศาล (2556, หนา 2) มีคํากลาวโบราณที่วา “ฝูงสุนัขที่มีสิงโตนํา ดีกวาฝูง
สิงโตที่มีสุนัขนํา” ความหมายโดยนัยหรือคําแฝงของคํากลาวน้ีสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของผูนํา
ในกลุม ซึ่งหากกลุมมีผูนําที่มีภาวะผูนําสูงมีศักยภาพมีความสามารถเปรียบเทียบไดกับสิงโตที่เปนสัตว
ที่มีความเปนผูนํา เปนเจาปา ฯลฯ แมวาผูตามดูเหมือนภายนอกจะดอยศักยภาพหรือความสามารถ 
ผูนําก็จะสามารถพัฒนาหรือดึงศักยภาพความสามารถของผูตามออกมาได ทําใหกลุมน้ีมีประสิทธิผล
มากกวากลุมที่ผูนํามีภาวะผูนําตํ่า แตอาจไดมาอยูในตําแหนงผูนําเน่ืองจากเหตุผลตางๆ เชน 
การเมือง ผลประโยชน ความเปนญาติพี่นองพรรคพวกเดียวกัน อาวุโส เสนใหญ เงินถึง ฯลฯ แมวาผู
ตามจะมีศักยภาพหรือความสามารถสูงเพียงใด แตก็อาจจะไมไดใชออกมา หรือสูญเปลาไปได หรือก็
ไมไดรูตัวเองวาตนมีศักยภาพ หรือมีความเปนผูนําอยูในตัวดวย เปนเหมือนสิงโตที่ถูกลามโซอยูในกรง 
(หรือเหมือนในนิทานที่ลูกสิงโตกําพราหลงไปอยูฝูงแกะและถูกแมแกะเลี้ยง จนมันคิดวาตัวเองเปน
แกะ และดําเนินชีวิตเหมือนกับวาตัวมันเปนแกะ โดยไมรูตัววาตัวเองเปนสิงโต จึงเปนสิงโตที่ไมไดใช
ศักยภาพของตนเองออกมา ซึ่งในสังคมปจจุบันจะพบหรือไดยินคํากลาวบอยมากวา ผูนําที่ไมดี หรือ
ผูบริหารที่ไมมีภาวะผูนํา จะสงผลกระทบทางลบ เชน ทําใหครอบครัวแตกแยก ชุมชนลมสลาย 
องคการหรือบริษัทลมละลายหรือขาดทุน หนวยงานไมเจริญกาวหนาหรือไมมีผลงาน ไมสามารถ
แขงขันได ผูตามแตกแยกทะเลาะเบาะแวง อิจฉาริษยากัน หมดกําลังใจ หมดแรงหมดไฟทํางาน ไมได
ใชความสามารถหรือศักยภาพ หรือหากอยูในระดับประเทศ ผูนําที่ไมดีก็อาจจะสงผลกระทบทางลบ
ตอประเทศ เชน ทําใหประเทศลมสลาย เกิดสงคราม ประชาชนอดอยาก ลําบากยากจน เปนหน้ีสิน 
ไมมีความสุข เกิดความขัดแยงแตกแยก เกิดสงครามกลางเมือง ทรัพยากรธรรมชาติถูกทําลาย เกิด
การคอรรัปช่ันในทุกระดับ  ไมสามารถแกไขปญหาวิกฤติการณตางๆที่เกิดข้ึนในประเทศน้ันๆ ได ไม
วาจะเปนปญหาสังคม เศรษฐกิจ การเมือง สิ่งแวดลอม หรือภัยพิบัติทางธรรมชาติ ดังน้ันความสําคัญ
ของผูนําสรุปไดดังแนวคิดของทานพระพรหมคุณาภรณ (พระธรรมปฎก, 2545) ที่กลาววา บุคคลที่มี
ความสําคัญตอความสําเร็จในทุกระดับของสังคมคือบุคคลที่เปนผูนํา และผูนําเปนผูที่มีความสําคัญ
ของการอยูรอดตอสวัสดิภาพของสังคม ประเทศชาติ รวมถึงโลกดวย 
  ดังน้ันพอสรุปไดวา ผูนํามีความสําคัญและเปนผูพัฒนาองคการไปสูเปาหมายไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผูนํา 
  ภาวะผูนําเปนเรื่องสําคัญมากในการบริหาร มีนักวิชาการและนักศึกษาหลายทานที่ไดให
แนวคิดและอีกหลายทานไดทําการวิจัย ซึ่งแตละแนวคิด ทฤษฎีมีจุดเดนหรือจุดเนนที่สําคัญแตกตาง
กัน 
  ผูเริ่มศึกษาแบบภาวะผูนํา คือ ไวทและลิพพิทท (White & Lippitt, 1960, pp. 527-553 
อางถึงใน เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ, 2521, หนา 60) ไดสรุปแบบภาวะผูนํา 3 แบบ คือ แบบอัตตาธิปไตย 
(Autocratic leader) แบบเสรีนิยม (Laisscz-faire leader) และแบบประชาธิปไตย (Democratic 
leader) 
  ตอมาไดมีการศึกษาแบบภาวะผูนํากันอยางกวางขวาง เชน แมคเกรเกอร (McGreger, 
1993, pp. 33-34)ไดแบงผูนําออกเปน 2 แบบ คือ ผูนําแบบทฤษฎี X ซึ่งเปนผูนําแบบเผด็จการ โดย
มีความเช่ือวาคนโดยทั่วไปจะมีความเกียจครานแฝงอยู จึงตองควบคุมอยางใกลชิด แลผูนําแบบทฤษฎี 
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Y ซึ่งเปนผูนําที่ปกครองแบบประชาธิปไตย โดยเช่ือวาคนโดยทั่วไปจะมีความรับผิดชอบตองานที่ทํา 
และสนุกตอการทํางาน เปนตน สวนเกทเซลสและกูบา (Getzel & Guba, 1968, p. 146 อางถึงใน  
ผองศรี แตมทอง, 2538, หนา 1) ไดศึกษาผูนําตามทฤษฎีกระบวนการทางสังคม (Social process 
theory) ซึ่งแบงผูนําออกเปน 3 แบบ คือ ผูนําทางสถาบัน (Normative style) ผูนําทางบุคคล (Personal 
style) และผูนําทางสถานการณ (Transaction style) ซึ่งเปนแนวคิดของเจมส แมคเกรเกอร 
เบอรนส (Burns) และเปนผูบัญญัติคําวา “Transformational Leadership” ไดรับรางวัลพูลิเซอร
แหงป 1978 (Tichy, 1978 อางถึงใน นิติมา เทียนทอง, 2543, หนา 15) “Transformational 
Leadership” เปนความคิดที่ไดรับความสนใจอยางแพรหลาย จนไดถูกนําไปกลาวถึงในหนังสือหลาย
เลม และไดมีการแปลในลักษณะที่แตกตางกันออกไป ไดแก “ผูนําแหงการปรับเปลี่ยน” “ภาวะผูนํา
แหงการเปลี่ยนแปลง” “ความเปนผูนําเชิงปฏิรูป” เปนตน 
   (1) ทฤษฏีคุณลักษณะ (Trait theories) การศึกษาภาวะผูนําในแนวคิดน้ี การเปน
ผูนําข้ึนอยูกับลักษณะสวนบุคคลวา จะเหมาะสมเปนผูนําหรือไม คุณลักษณะของผูนําอาจจะมาจาก
พันธุกรรมหรือสิ่งแวดลอมก็ได มีผูพยายามจะศึกษาคุณลักษณะผูนําทางกาย ซึ่งอริสโตเติล 
(Aristotle) เช่ือวาความเปนผูนําเริ่มมาแตกําเนิด จึงเกิดทฤษฎีผูย่ิงใหญ (The Great man theory) 
และเช่ือกันมาจนถึงป ค.ศ.1950 ความเช่ือเรื่องคุณลักษณะน้ีจําแนกออกเปนผูมีลักษณะทางกาย  
หรือทางจิตวิทยาของผูนําน้ัน หรือพยายามอธิบายพฤติกรรมผูนําน้ัน ดังน้ันผูที่มีความเช่ือตามแนวคิด
น้ี  จึงพยายามที่จะแยกคุณสมบัติพิเศษที่ติดมากับผูนําวา แตกตางกับบุคคลอื่นโดยทั่วไป เชน ศึกษา
ภาวะผูนําที่เกิดจากคุณลักษณะโดยวิเคราะหประวัติบุคคลสําคัญ ซึ่งพบวาบุคคลสําคัญๆมีพฤติกรรม
เปนผูนําที่เกิดจากคุณลักษณะเปนสวนมาก โดยคุณลักษณะของผูนําน้ัน อาจจําแนกเปน 3 ลักษณะ 
คือ 1) ลักษณะทางกาย พบวา ผูนําที่เปนหัวหนามักจะมีความสูง และนํ้าหนักมากกวาคนปกติโดย
เฉลี่ย 2) ลักษณะทางสติปญญา พบวา สติปญญามีความสัมพันธกับความเปนผูนํา ผู นําที่มี
ความสามารถทางสมองสูงกวาคนอื่นๆจะเปนผูไดรับการยอมรับใหเปนผูนํา 3) ลักษณะทาง
บุคลิกภาพ เชน ความเช่ือมั่นในตนเอง ความสามารถในการปรับตัว การมีลักษณะเดน การเปนคน
เปดเผยไมเก็บตัว และความสามารถในการเห็นอกเห็นใจผูอื่น คุณลักษณะดังกลาวมักจะพบในผูนํา
มากกวาคนปกติ (ธร สุนทรายุทธ, ม.ป.ป., หนา 98-99 อางถึงใน นิติมา เทียนทอง, 2543, หนา 15) 
   (2) ทฤษฎีพฤติกรรมผูนํา (Behavioral theories) ในระหวางป ค.ศ. 1950 ความไม
พอใจกับวิธีการศึกษาความเปนผูนําเชิงคุณลักษณะ ไดทําใหนักพฤติกรรมศาสตรมุงความสนใจของ
พวกเขาไปสูพฤติกรรมของผูนําที่เกิดข้ึนจริง รากฐานของวิธีการศึกษาเชิง “สไตลความเปนผูนํา” คือ 
ความเช่ือวาผูนําที่มีประสิทธิภาพ จะใชสไตลบางอยางเพื่อนําบุคคลและกลุมบรรลุเปาหมายทีต่องการ 
ภายใตขอบกพรองบางอยางของการศึกษาเชิงคุณลักษณะ นักวิจัยไดหันเหไปพิจารณาพฤติกรรม หรือ
การกระทําที่แบงแยกระหวางผูนําที่มีประสิทธิภาพ และไมมีประสิทธิภาพ ทฤษฎีพฤติกรรมเหลาน้ีจะ
ถูกมองวาเปนการประยุกตใชไดโดยทั่วไปโดยคํานึงถึงสถานการณที่ผูนําไดเผชิญอยู 
   (3) ทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณ (Situational theories) การศึกษาภาวะผูนํา
เชิงสถานการณ ไดเริ่มสนใจกันมาต้ังแตทศวรรษ 1960-1980 เปนการศึกษาภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล
ในแบบ “วิธีที่ดีที่สุด” (Best way) เหมาะสมกับความตองการของสภาพการณตางๆ มีการศึกษากัน
หลายแนวทาง โดยการนําพฤติกรรมผูนําด้ังเดิม 3 แบบ หรือมิติพฤติกรรมผูนํา 2 มิติ จากการศึกษา
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ตามทฤษฎีพฤติกรรมผูนําดังกลาวมาศึกษากับสภาพการณเฉพาะที่กําหนดในแตละทฤษฎี ไดแก 
ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงสถานการณของฟดเลอร (Fiedler’s Contingency Theory) ทฤษฎีความเปน
ผูนําตามสถานการณของเฮอรเซและบลันชารด (Hersey & Biunchard’s Situational Theory) 
ทฤษฎีเสนทาง-เปาหมายของเฮาว (Houses Path-Goal’s Theory) ทฤษฎีปทัสถานการตัดสินใจ
ของวรูมและเยทตัน (Vroom and Yetton’s Normitive Theory) เปนตน การศึกษาทฤษฎีภาวะ
ผูนําเชิงสถานการณดังกลาว กําหนดสภาพการณในแตละทฤษฎีแตกตางกันสวนแบบผูนําที่มี
ประสิทธิผลจะใชแบบผูนําแตกตางกันตามสภาพการณของแตละทฤษฎีน้ันๆ ดังเชน ทฤษฎีภาวะผูนํา
เชิงสถานการณของฟดเลอร ใหความสําคัญของสภาพการณควบคุม (Situational control) 3 
สถานการณ คือ 1. ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตาม 2. โครงสรางงาน 3. อํานาจตามตําแหนง 
ผลการวิจัยช้ีใหเห็นวาผูนําที่มีภาวการณจูงใจในดานงาน (Task motivated) เปนผูนําที่มีประสิทธิผล
ในสภาพการณดานการควบคุมสูงและในสภาพการณควบคุมตํ่า สวนผูนําที่มีภาวะผูนําการจูงใจใน
ดานความสัมพันธ (Relationship motivated) เปนผูนําที่มีประสิทธิผลในสภาพการณการควบคุม
ปานกลาง เปนตน (Amold & Feldman, 1986 อางถึงใน นิติมา เทียนทอง, 2543, หนา 20) 
   (4) ทฤษฎีภาวะนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational theory) เน่ืองจากความ
เปนผูนําที่มีประสิทธิภาพเปนเรื่องที่มีความสําคัญตอความสําเร็จขององคกร ดังน้ัน ความเปนผูนําจะ
เปนจุดรวมของการวิจัย และการสรางทฤษฎีข้ึนมาอยางไมขาดสาย นักวิจัยจะดําเนินการศึกษาอยาง
ตอเน่ือง เพื่อปรับปรุงและขยายทฤษฎีความเปนผูนํา เชิงคุณลักษณะ พฤติกรรมและสถานการณ
ออกไปอีก นอกจากน้ีนักวิจัยกําลังพิจารณาอยางใกลชิดกับบทบาทของความเปนผูนําทางการบริหาร
ภายในสภาพแวดลอมที่ซับซอนและเปลี่ยนแปลงมากข้ึนทุกขณะ ดังน้ันจึงมีทฤษฎีความเปนผูนําใหม
ปรากฏข้ึนมาอยางตอเน่ือง วิธีการศึกษาความเปนผูนําที่ดึงดูดความสนใจอยางมากในชวงเวลาน้ี คือ  
แนวความคิดของความเปนผูนําเชิงปฏิรูป หรือความเปนผูนําโดยวิสัยทัศนและบารมี (Transformational 
Leadership: Leadership Through Vision and Charisma) และยังถูกเรียกอีกหลายช่ือ เชน ความ
เปนผูนําเชิงบันดาลใจ ความเปนผูนําเชิงสัญลักษณ เปนตน (สมยศ นาวีการ, 2540, หนา 13) 
  Hersey & Blanchard (1969, p. 118) ไดพัฒนาทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณข้ึนมา 
โดยรับอิทธิพลมาจากทฤษฎีประสิทธิผลของผูนําสามมิติของเรดดิน และยังยึดหลักเชนเดียวกันวา 
“แบบภาวะผูนําอาจมีประสิทธิผล หรือไมมีประสิทธิผลก็ได ทั้งน้ีข้ึนอยูกับสถานการณ” น่ันคือ ความ
มีประสิทธิผลหรือไม ไมไดข้ึนอยูกับพฤติกรรมที่ผูนําแสดงออกมาเพียงประการเดียว แตข้ึนอยูกับ
ความเหมาะสม สอดคลองของพฤติกรรมของผูนํา กับสถานการณหรือสิ่งแวดลอมในขณะน้ัน ซึ่ง
สถานการณหรือสิ่งแวดลอมในที่น้ี คือ มิติประสิทธิผล น่ันเอง 
  จากแนวคิดทฤษฎี 3 มิติของเรดดิน (Reddin, 1970 cited in Hersey & Blanchard, 
1969, p. 119) ที่วาประสิทธิผลของผูนําข้ึนอยูกับปฏิสัมพันธระหวางแบบภาวะผูนํากับสถานการณ
จะกอใหเกิดพฤติกรรมผูนําใน 3 มิติ คือ 
   (1) มิติมุงงาน หมายถึง พฤติกรรมผูนําที่มุงใหผูใตบังคับบัญชา หรือผูตามเขาใจใน
การดําเนินงานตามนโยบาย การติดตอสื่อสาร และการประสานงานเพื่อใหปฏิบัติงานไดผลตาม
วัตถุประสงค 
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   (2) มติมุงสัมพันธ หมายถึง พฤติกรรมผูนําที่แสดงออกถึงความเปนมิตร มีความเขาใจ
ซึ่งกันและกัน มีความสนิทสนมกัน เพื่อกอใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
   (3) มิติมุงประสิทธิผล หมายถึง พฤติกรรมผูนําที่มุงใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายที่
วางไว โดยยึดสถานการณเปนหลัก ถาสถานการณเหมาะสมพฤติกรรมผูนําก็จะมีประสิทธิผลมาก 
หากสถานการณไมเหมาะสมพฤติกรรมผูนําก็จะมีประสิทธิผลนอย 
  ตามทฤษฎีน้ี ประสิทธิผลก็คือสถานการณซึ่งอาจแสดงออกมาเปนแกนตอเน่ือง 
(Continuum) แบบภาวะผูนําที่ใชในแตละสถานการณ อาจอยู ณ ที่ใดที่หน่ึงบนแกนตอเน่ืองน้ี เริ่ม
จากมีประสิทธิผลสูงสุดถึงตํ่าสุด ฉะน้ันความมีประสิทธิภาพอาจอยู ณ จุดใดจุดหน่ึงบนแกนตอเน่ือง
ของมิติประสิทธิผลโดยไมจํากัดจํานวน เพื่อใหเห็นภาพชัดเจน จึงแบงมิติประสิทธิผลออกเปนดานละ 
4 สวน คือ เริ่มจากดานมีประสิทธิผล +1 ถึง +4 และดานไมมีประสิทธิผล -1 ถึง -4 
  ทฤษฎี 3 มิติ ของ Reddin สามารถกลาวถึงแบบภาวะผูนําพื้นฐาน แบบภาวะผูนําที่มี
ประสิทธิผลมาก และแบบภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลนอยไดดังน้ี (สัมฤทธ์ิ เพชรสังคุณ, 2539, หนา 
44-47 อางถึงใน วราภรณ เดชพงษ, 2547, หนา 27) 
   (1) แบบภาวะผูนําพื้นฐาน 4 แบบ ไดแก แบบที่ 1 มุงงานตํ่าสัมพันธตํ่า หมายถึง ผูนํา
แบบอนุรักษนิยม ยึดระเบียบเปนหลักในการปฏิบัติ คอนขางสันโดษ ใหความสําคัญกับงานและคน
คอนขางตํ่า มีความคิดสรางสรรคนอย และตอตานการเปลี่ยนแปลง แบบที่ 2 มุงงานตํ่าแตมี
ความสัมพันธสูง หมายถึง ผูนําที่เนนความสัมพันธกับบุคคล ไมคอยเห็นความสําคัญของงาน ถือวาคน
เปนสวนสําคัญที่สุดในหนวยงาน เนนการพัฒนาบุคลากร มีความเปนกันเอง เห็นใจผูรวมงาน ชอบ
บรรยากาศที่อบอุนมั่นคง และปลอดภัยในหนวยงาน แบบที่ 3 มุงงานสูงแตมีความสัมพันธตํ่า 
หมายถึง ผู นําที่มุงจะทํางานใหเปนไปตามที่ตนเองตองการ เปนผูเสียสละมีความกลาหาญ มี
พฤติกรรมกาวราวบางเวลา มีการกําหนดความรับผิดชอบตามมาตรฐานงานเปนรายบุคคลและ
คํานึงถึงความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานเพียงเล็กนอย แบบที่ 4 มุงทั้งงานและประสานสัมพันธกับคน 
หมายถึง ผูนําที่บริหารโดยใชอํานาจหนาที่ ทํางานยึดตามวัตถุประสงคและนโยบายของหนวยงาน
และพยายามใหผูรวมงานทํางานใหมากที่สุด โดยใหรับผิดชอบรวมกัน มีวิธีสรางแรงจูงใจใหกับ
ผูรวมงาน 
   (2) แบบภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลมาก 4 แบบ ไดแก 
    แบบที่ 1 ผูนํานักบริหาร หมายถึง ผูนําที่หนาที่สงเสริมความพยายามสูงสุดของ
บุคคลในการทํางาน เพื่อใหผลงานมีประสิทธิภาพยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล เปนผูนําที่มี
ความผูกพันทั้งงานและคน ซึ่งเปนตัวกระตุนที่สําคัญ ทําใหผูใตบังคับบัญชาทํางานเต็มความสามารถ 
เปนผลใหงานบรรลุเปาหมาย 
    แบบที่ 2 ผูนํานักพัฒนา หมายถึง ผูนําที่แสดงใหเห็นเดนชัดวา มีความเช่ือมั่นใน
ตัวบุคคล มุงมั่นที่จะพัฒนาความสามารถของบุคคล สรางสิ่งแวดลอมในการทํางาน เพื่อให
ผูใตบังคับบัญชาพึงพอใจติดตามผูกพันตองานและตอผูนํา ซึ่งผูนําประเภทน้ี มีความพยายามพัฒนา
คนทั้งที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับงานที่ทํา 
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    แบบที่ 3 ผูนํายึดระเบียบ หมายถึง ผูนําที่ไมมีความสนใจอยางจริงจังทั้งงานและ
ความสัมพันธกับบุคคล เปนผูนําที่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ แตก็สามารถทําใหผูใตบังคับบัญชามีความ
สนใจที่จําทํางานใหสําเร็จ 
    แบบที่ 4 ผูนําแบบเผด็จการอยางมีศิลปะ หมายถึง ผูนําที่มีความเช่ือมั่นในตนเอง
สูงมาก มุงมั่นในงาน แตมีทักษะเย่ียมในการชักนําใหบุคคลกระทําในสิ่งที่ตนเองตองการ โดยไมเกิด
การคัดคานหรือขุนเคือง ทําใหงานเกิดความสําเร็จ ผูนําประเภทน้ีนําไปสูการทํางานที่มีผลผลิตสูง 
   (3) แบบภาวะผูนําทีมีประสิทธิผลนอย 4 แบบ ไดแก 
    แบบที่ 1 ผูนําแบบประนีประนอม หมายถึง ผูนําที่เห็นประโยชนของการมุงงาน 
และความสัมพันธ แตไมมีความสามรถที่จะทําเชนน้ันได ทั้งน้ีอาจเปนเพราะสถานการณที่ไมเหมาะสม
ที่จะทํา หรือไมกลาตัดสินใจทํา ใชวิธีการประนีประนอมเปนสําคัญ โดยไมคํานึงถึงผลในระยะยาว 
พยายามที่จะปดปญหาและทําใหคนที่มีอิทธิพลตอตนเองมีความสุขเทาที่จะทําได 
    แบบที่ 2 ผูนําแบบนักบุญ หมายถึง ผูนําที่มุงสัมพันธกับผูรวมงาน จนไมเห็น
ความสําคัญที่แทจริงของงาน เปนผูนําที่หยอนประสิทธิภาพ มักถูกมองวาไมมีความคิดริเริ่ม ชอบเอา
ใจผูใตบังคับบัญชา จนไมกลาเสี่ยงทําสิ่งใดที่คิดวาผูใตบังคับบัญชาจะไมชอบ 
    แบบที่ 3 ผูนําแบบหนีงาน หมายถึง ผูนําที่แสดงตนเองวาไมสนใจทั้งงานและ
ความสัมพันธ เปนผูนําที่หยอนประสิทธิภาพ ไมคํานึงถึงความสําเร็จของงาน และไมนึกถึงขวัญของ
ผูรวมงาน อาจขัดขวางหรือไมใหขอมูลเกี่ยวกับงาน เปนคนอืดอาดเฉ่ือยชา 
    แบบที่ 4 ผูนําเผด็จการ หมายถึง ผูนําที่หลงตัวเอง คิดวาตนเองสําคัญมากกวา
ผูอื่น มีความเช่ือมั่นในตนเองสูง มุงทํางานโดยไมคํานึงถึงผูรวมงาน นิยมใชวิธีการขมขูบังคับใหผูอื่น
ทํางาน และไมรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชา 
  จากทฤษฎีประสิทธิผลผูนําสามมิติของเรดดิน ดังกลาว เฮอรเซและบลันชารด ไดนํามา
พัฒนาเปนทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณที่เนนความสัมพันธของผูนําและความพรอมของผูตามเปน
สําคัญ โดยถือวา “ผูตาม” เปนตัวแปรที่สําคัญที่สุด ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการทํางานของผูนํา
ซึ่งตัวแปรเหลาน้ันไดแก ผูนํา (Leader) ผูตาม (Followers) ผูบังคับบัญชา (Boss) เพื่อนรวมงาน 
(Key associates) องคการ (Organization) ความตองการของงาน (Job demands) และเวลาใน
การตัดสินใจ (Decision time) (Hersey & Blanchard, 1969, p. 131) เหตุที่ผูตามเปนตัวแปรที่
สําคัญที่สุด เพราะวาหากผูตามตัดสินใจไมปฏิบัติตามผูนําแลว ตัวแปรอื่นๆ ยอมดอยความหมายลงไป 
งานใดๆยอมไมเกิดประสิทธิผลหากผูตามไมสนใจ ทั้งน้ีภาวะผูนํายอมไมมีหากปราศจากผูตาม ดังที่ 
แซนฟอรด (Sanford, 1977 cited in Hersey & Blanchard, 1969, p. 167) กลาววา “ในเรื่องของ
ภาวะผูนําผูตามคือสวนสําคัญที่สุดที่ตองคํานึงถึง” 
   (1) ทฤษฏีผูนําการเปลี่ยนแปลง 
    ประเด็นสําคัญที่นาสนใจเรื่องหน่ึงเกี่ยวกับภาวะผูนํา ไดแก ประเด็นที่วาผูจัดการ
กับผูนําไมจําเปนตองเหมือนกันและเปนสิ่งเดียวกัน ตามมุมมอง เชน ผูจัดการ คือ ผูที่ทํางานประจํา
โดยทําอยางถูกตอง (Do things right) ในขณะที่ผูนํา คือ ผูที่ทําใหเกิดการสรางนวัตกรรม โดยการตัดสินใจ
ทําในสิ่งที่ควรทํา (Do the right things) กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและจุดประกายสรางแรงบันดาล
ใจใหแกผูตามใหเกิดการเริ่มตนและยืนหยัด มุงมั่น ทุมเทความพยายามปฏิบัติงานอยางเหนือช้ันใน
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การศึกษาคนควาเรื่องน้ี ผูเช่ียวชาญดานภาวะผูนํา ช่ือ Bernard, M. Bass และคณะผูรวมงานของ
เขา ไดแบงประเภทผูนําออกเปน 2 อยาง ไดแก “ผูนําการปฏิบัติ” และ “ผูนําการปฏิรูป” ซึ่งมี
คําอธิบาย ดังน้ี 
    (1.1) ภาวะผูนําการปฏิบัติ (Transactional leaders) 
     ผูมีบทบาทในการจูงใจลูกนองใหปฏิบัติงานที่ระดับหน่ึงตามความคาดหวัง
ของหนวยเหนือบรรดาผูนําประเภทน้ีแสดงบทบาทดังกลาวดวยการชวยเหลือใหลูกนอง 
     -  ตระหนักในงานที่ตนเองรับผิดชอบ 
     -  สามารถระบุเปาหมายที่ตองการจะทําใหสําเร็จ 
     -  มีความมั่นใจวาจะสามารถทํางานใหบรรลุเปาหมายตามมาตรฐาน 
     -  มีความเขาใจวาความจําเปนสวนตัวและบําเหน็จรางวัลที่พวกเขา
เรียกรองตองการน้ันเช่ือมโยงกับการบรรลุเปาหมายขององคกรไดอยางไร 
    (1.2) ภาวะผูนําเชิงปฏิรูป (Transformational leadership) เปนกระบวนการ
ของการนําเพื่อการเปลี่ยนแปลงมากกวาการคงที่ โดยทําภารกิจตอไปน้ี 1) เปนผูนําที่กระตุนบุคคลให
ทํางานโดยทําใหมีภารกิจที่มากข้ึน มีจุดมุงหมายที่สูงข้ึน มีความเช่ือมั่นในความสามารถที่จะบรรลุ
ภารกิจพิเศษที่กําหนดไวอยางชัดเจน 2) ผูนําซึ่งจุดประกายใหผูตามคลอยตามใหบรรลุถึงความสนใจ
เพื่อประโยชนตอองคการ 3) เปนบุคคลซึ่งมีความสามารถที่มีอิทธิพลเหนือผูตาม 
  ภาวะผูนําเชิงปฏิรูปเปนลักษณะของผูนําที่มีความสามารถนําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่
สําคัญ ดวยการทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในวิสัยทัศน กลยุทธและวัฒนธรรมขององคการ ตลอดทั้ง
การสงเสริมนวัตกรรมในผลิตภัณฑและเทคโนโลยี ผูนําเชิงปฏิรูปจะไมใชสิ่งจูงใจที่มีตัวตน (Tangible 
incentives) เพื่อควบคุมการเปลี่ยนแปลงที่เฉพาะกับผูตาม แตจะมุงดานคุณภาพ เชน วิสัยทัศน 
คานิยมรวม และความคิดเพื่อสรางความสัมพันธ มีการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่มีความสําคัญและ
คนหากระบวนการเปลี่ยนแปลงใหผูตาม ภาวะผูนําเชิงปฏิรูปจะข้ึนอยูกับคานิยมสวนบุคคล ความเช่ือ 
และคุณภาพของผูนํา จุดมุงหมายของผูนําเชิงปฏิรูป คือ มุงความสําเร็จมากกวาลักษณะเฉพาะของ
ผูนํา และมุงความสมัพันธกับสมาชิกของกลุม 
  รัตติกรณ จงวิศาล (2556, หนา 267) ไดสรุปไวดังน้ี วิวัฒนาการของการศึกษาทฤษฎี
ภาวะผูนําสามารถแบงไดกวางๆ เปน 6 แนวทาง คือ 1) ทฤษฎีคุณลักษณะ 2) อํานาจและอิทธิพล 3) 
ภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม 4) ภาวะผูนําเชิงสถานการณ 5) ภาวะผูนําเชิงบารมีและภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง 6) ทฤษฎีภาวะผูนําแนวใหม ทฤษฎีภาวะผูนําเริ่มจากการศึกษาในเชิงมิติเดียว เปน
กระบวนการอยูภายในของปจเจกบุคคล ซึ่งสนใจเฉพาะบุคลิกภาพ คุณลักษณะ หรือพฤติกรรมของ
ผูนําเทาน้ัน เริ่มดวยแนวทางที่หน่ึง คือทฤษฎีคุณลักษณะ ในแนวทางน้ีประกอบไปดวยทฤษฎีวีรบุรุษ
ผูย่ิงใหญ และทฤษฎีคุณลักษณะซึ่งมีความสนใจในคุณลักษณะที่คาดวาจะทําใหประสิทธิผลของภาวะ
ผูนําและผลการปฏิบัติงานของผูนําสูงข้ึน เชน มีการศึกษาถึงคุณลักษณะเฉพาะและสมรรถนะของ
ผูนําที่พบวาสงผลตอประสิทธิผลของภาวะผูนํา ตัวอยางเชน ความเช่ือมั่นในตนเอง เช่ืออํานาจในตน 
มีความซื่อสัตย มีแรงจูงใจใฝอํานาจทางสังคม บุคลิกภาพ มีความฉลาดทางอารมณ มีความฉลาดทาง
สังคม มีการคิดเปนระบบ มีความสามรถในการเรียนรู 
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  อยางไรก็ตาม ผลการศึกษาที่พบในบางคุณลักษณะอาจจะสามารถใชได ในบาง
สถานการณเทาน้ัน และจุดออนสําคัญคือยังมีงานวิจัยที่สนับสนุนไมเพียงพอที่จะระบุไดวา
คุณลักษณะของผูนํามีความเช่ือมโยงกับประสิทธิผลภาวะผูนํา ตอมาเปนแนวทางที่สองคือทฤษฎี
อํานาจและอิทธิพล มีการอธิบายประสิทธิผลของผูนําในลักษณะของแหลงที่มาของอํานาจและ
ปริมาณอํานาจที่ใช รวมถึงวิธีการใชอํานาจน้ัน แนวทางน้ีมองภาวะผูนําเปนความสัมพันธระหวาง
บุคคล ไมใชคุณลักษณะของผูนําอยางเดียว และมุงเนนในแงอํานาจและอิทธิพล ตัวอยางของอํานาจที่
สงผลตอประสิทธิผลของผูนํา เชน มีการศึกษาพบวาอํานาจความเช่ียวชาญและอํานาจการอางอิงมี
ความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจหรือผลการปฏิบัติงาน ตอมาเปนแนวทางที่สามคือภาวะผูนํา
เชิงพฤติกรรม ยุคน้ีเปนทิศทางใหม ที่มุงเนนสิ่งที่ผูนําทํา ซึ่งตรงขามกับคุณลักษณะสวนบุคคล หรือ
แหลงอํานาจของผูนํา ยุคน้ีเนนรูปแบบพฤติกรรมของผูนํา มีการวิเคราะหความแตกตางระหวาง
พฤติกรรมของผูนําที่มีประสิทธิผลและผูนําที่ไมมีประสิทธิผล เชน มีการศึกษาพบวาพฤติกรรมผูนํา
แบบมุงงานสูง-มุงคนสูง จะมีผลการปฏิบัติและความพึงพอใจสูงกวาแบบอื่นๆ มีการมองวาพฤติกรรม
ที่เหมาะสมของผูนําจะเปนการเสริมแรงใหแกผูใตบังคับบัญชาเพื่อใหผูใตบังคับบัญชาเกิดพฤติกรรม
ตามที่ตองการ ข้ันตอนการพัฒนาที่สําคัญเกิดข้ึนเมื่อเขาสูยุคของสถานการณ ซึ่งทฤษฎีภาวะผูนํา
คอยๆเคลื่อนจากการศึกษาในเชิงมิติเดียว ไปสูการศึกษาในหลายมิติที่ศึกษาปฏิสัมพันธระหวางผูนํา 
ผูใตบังคับบัญชา และสถานการณ ซึ่งเขาสูแนวทางที่สี่ คือภาวะผูนําเชิงสถานการณยุคน้ีเปนยุคที่มี
ความกาวหนาครั้งสําคัญของการพัฒนาทฤษฎีภาวะผู นํา โดยมีการพิจารณาปจจัยที่สําคัญ
นอกเหนือจากตัวผูนําและผูใตบังคับบัญชา ยุคน้ีเนนวาปจจัยตางๆ ทางสถานการณ เชน ปจจัยภายใน
หรือภายนอกองคกร ความสัมพันธระหวางผูนํากับสมาชิก อํานาจตามตําแหนงโครงสรางขององคการ 
ลักษณะของผูใตบังคับบัญชา ลักษณะของงาน เปนตัวกําหนดชนิดของคุณลักษณะของผูนํา อิทธิพล
และพฤติกรรมที่เปนสาเหตุใหเกิดภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล ข้ึนอยูกับการผันแปรตามเหตุการณ หรือ
ข้ึนอยูกับสถานการณที่เอื้ออํานวยตอผูนําแบบตางๆ หรือผูนําที่มีประสิทธิผลจะตองสามารถ
ปรับเปลี่ยนภาวะผูนําไปตามสถานการณ หรือความตองการที่เปนแรงจูงใจของผูตามน้ัน และใน
สถานการณที่ตางกันอาจจะตองใชพฤติกรรมภาวะผูนําที่แตกตางกัน นอกเหนือจากน้ันผูนําอาจจะ
ตองใชแบบภาวะผูนําผสมผสานกันมากกวาหน่ึงแบบในเวลาเดียวกัน ตอมาพบจุดบกพรองที่สําคัญ 
พบวาโมเดลทฤษฎีภาวะผูนําในยุคสถานการณน้ีมีความซับซอนยุงยากเกินกวาที่จะนําไปใชไดอยาง
เปนระบบในการบริหารจัดการ ตอจากน้ันเริ่มสนใจการเช่ือมโยงความสัมพันธรายคูที่เปนปฏิสัมพันธ
ระหวางผูนํากับคนอื่นๆที่เกี่ยวของ และมีความสนใจในเรื่องสถานการณแวดลอมภายนอกที่มีผลตอ
ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตาม ระยะน้ีจึงเกิดยุคของการศึกษาภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน ซึ่ง
พบวาภาวะผูนําไมไดเกี่ยวของกับบุคคลหรือสถานการณอยางใดอยางหน่ึงเทาน้ัน แตจะเกี่ยวของกับ
การจําแนกตามบทบาทและปฏิสัมพันธทางสังคม ดังน้ัน ยุคน้ีจึงเสนอวา ภาวะผูนําเกี่ยวของกับการ
แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม ตอมามีชวงระยะเวลาของยุคตอตานภาวะผูนํา ทฤษฎีในกลุมน้ี
เสนอวาภาวะผูนําอาจไมใชสิ่งจําเปน ปจจัยอื่นๆ เชน งานคุณลักษณะของผูใตบังคับบัญชา และ
คุณลักษณะขององคการ สามารถปองกันหรือขัดขวางไมใหภาวะผูนําสงผลตอผลการปฏิบัติงานของ
ผูใตบังคับบัญชาได พวกเขาเรียกวาเปนตัวทดแทนภาวะผูนําและตัวที่ทําใหผูนํามีความเปนกลาง 
จากน้ันทฤษฎีไดกาวหนาตอไปเมื่อจุดที่ใหความสําคัญเปลี่ยนจากภาวะผูนําที่สวนใหญจะเปน
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กระบวนการจากขางบนไปขางลางไปเปนกระบวนการจากขางลางไปขางบน จึงเกิดยุคของการศึกษา
ภาวะผูนําจากวัฒนธรรม ซึ่งเปนสวนขยายจากชวงตัวทดแทนของผูนํา ระยะน้ีมีแนวคิดวาหากผูนํา
สามารถสรางวัฒนธรรมที่เขมแข็งในองคการได พนักงานจะสามารถนําตนเองได ในยุคน้ียังขยาย
ขอบเขตของภาวะผูนําจากปฏิสัมพันธของกลุมไปถึงปฏิสัมพันธขององคการทั้งหมด ตอจากน้ันเขาสู
แนวทางที่หา คือ การศึกษาภาวะผูนําเชิงบารมีและภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ยุคน้ีเรียกไดวาเปน
ตัวแทนของการศึกษาภาวะผูนําแนวใหม และมีศักยภาพมากที่สุดในวิวัฒนาการการพัฒนาทฤษฎี
ภาวะผูนํา การพัฒนาแนวคิดในยุคของการเปลี่ยนแปลงน้ีอยูบนพื้นฐานของแรงจูงใจภายใน และมอง
ภาวะผูนําวาเกิดข้ึนในทุกระดับขององคการ และมีผลกระทบตอบุคคลที่เกี่ยวของ ทั้งในสถานการณ
และอิทธิพลที่พวกเขามีตอกันและกัน เปนการศึกษาภาวะผูนําที่เริ่มจะมีการเปลี่ยนแปลงกระบวน
ทัศนไปสูการที่ผูนําตองมีวิสัยทัศน สามารถปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง ใหความสนใจกับการนําเพื่อ
ไปสูเปาหมายที่ดีข้ึน โดยการเปลี่ยนแปลงความพยายามของผูตามใหสูงข้ึนกวาความคาดหวัง มีการ
พัฒนาความสามารถของผูตามไปสูระดับที่สูงข้ึน ผูนําตองมอบหมายอํานาจหรือเสริมสรางพลังจูงใจ 
ผูนําตองเปนแบบอยางทั้งในเรื่องของคานิยม เปาหมาย และวัฒนธรรมองคการ นอกจากน้ันผูนํา
จะตองมีการกระตุนผูตามใหมีความเปนผูนําดวย รวมถึงผูนําตองเปนผูมีคุณธรรม จากผลการศึกษา 
วิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิผลอยางมีนัยสําคัญตอการเพิ่มผลการปฏิบัติงานของ
บุคคลและขององคการ และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงสามารถเพิ่มประสิทธิผลและความพึงพอใจตอ
ผูนําได สวนในปจจุบันและในอนาคตนักวิชาการมองวา ทฤษฎีภาวะผูนําจะเขาสูแนวทางที่หก คือ
ภาวะผูนําแนวใหม หรือภาวะผูนําเชิงบูรณาการพรอมกับมีการขยายทฤษฎีของภาวะผูนํา และปจจัย
ตางๆที่เกี่ยวของกับองคการ สิ่งที่สําคัญสําหรับทฤษฎีภาวะผูนําแนวใหม คือ โครงสรางของกรอบ
แนวความคิดที่มีการผสมผสาน และเช่ือมแนวคิดที่แตกตางกันเขาไวดวยกัน และพบวาปจจัยที่จะ
สงผลตอประสิทธิผลของภาวะผูนํามีไดหลายปจจัย 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2545, หนา 151) ไดเขียนบทความเกี่ยวกับ Instructional leadership วา
เปนบทบาทที่ไมควรถูกลืม หลายคนในวงการศึกษาคงคุนเคยกับ คําวา “ภาวะผูนํา” ซึ่งไดใชกันใน
ความหมายของความสามารถของผูบริหารที่สามารถจะดําเนินงานเกี่ยวกับสถานศึกษาหรือโรงเรียน
ใหบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสวนใหญจะเปนไปในหนาที่คุณลักษณะและการ
บริหารกันเปนสวนใหญ รวมถึงองคประกอบของการบริหาร เชน แรงจูงใจ ความขัดแยง พฤติกรรม
ผูนํา ฯลฯ เปนตน แตไมเนนมากนักในเรื่องของวิธีการนําในทางการสอน (Instructional leadership) กันเลย 
ในวงการของผูบริหารการศึกษาหรือผูบริหารสถานศึกษาก็ดีหากกลาวถึงเรื่องความเปนครูแลว 
ผูบริหารเปนบุคคลหน่ึงที่จะตองเกี่ยวพันกับการสอนในโรงเรียนดวย เปนที่คาดหวังของคนทั่วไปวา
ผูบริหารที่ดี ก็ยอมตองเปนครูที่ดีไดดวย มิใชเปนผูนําที่ทําหนาที่แตเพียงการบริหารอยางเดียว แต
ควรจะเปนผูนําทางการเปนครูที่ดี หรือผูสอนที่ดีดวย หนาที่ของผูบริหารไมวาจะเปนผูบริหาร
การศึกษาหรือผูบริหารสถานศึกษา นอกจากจะทําหนาที่ในการบริหารโดยตรงแลว หนาที่ที่สําคัญ
ที่สุดที่ผูบริหารจะตองใหความสนใจมาก คือ การบริหารการเรียนการสอนแตบทบาทของผูบริหาร
ของการเปนครูอาจแตกตางกับการเปนครูที่ดีน่ันก็คือ จะตองแสดงบทบาทการเปนผูนําทางการสอน 
  สรุปทฤษฎีภาวะผูนํามีการพัฒนาตอไป การจะใชทฤษฎีใดก็ตามอยากใหผูบริหารทุกคนมี
จิตสํานึกที่ดี ไมใชเนนแตผลประโยชน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 1. งานวิจัยเก่ียวกับการสังเคราะหงานวิจัย  
  1.1 งานวิจัยในประเทศ 
   สุชาดา ไมสนธ์ิ และคณะ (2554, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัย
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ปพ.ศ. 2548-2552 พบวา
งานวิจัยทั้ง 8 เรื่องกอใหเกิดองคความรู หลายดานคือองคความรูดานการพัฒนาการศึกษา ดาน 
การพัฒนาทองถ่ิน ดานนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ และงานสรางสรรคดานการเรียนการสอน และอื่นๆ 
กลาวคือ มีการนําคอมพิวเตอรมาพัฒนางานวิจัยไมวาจะเปนการสรางบทเรียนนําไปชวยในการ
ฝกอบรมและถายทอดความรู หรือใชในการวิเคราะหผลทางสถิติ นอกจากน้ีองคความรูที่เกิดข้ึนจาก
งานวิจัยยังไดนําไปถายทอดใหชุมชนมีสวนชวยเหลือผูประกอบการรานอาหารในทองถ่ิน ชวยให
รานอาหารมีมาตรฐานมากย่ิงข้ึน เปนการชวยสรางงานใหกับประชากรที่อยูในทองถ่ินในทางออม 
ความรูที่กลุมตัวอยาง และชุมชนไดรับและเขารวมอบรมสามารถนําไปประกอบอาชีพและธุรกิจได 
องคความรูที่เกิดข้ึนจากงานวิจัยสามารถนําไปใชผลิต ผลิตภัณฑใหมในอุตสาหกรรมได มีผลิตภัณฑ
ใหมที่มีคุณคาทางโภชนาการสูงเกิดข้ึนจากงานวิจัยกวา 13 ชนิด และมีผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพ 2 ชนิด
ที่ตอบสนองตอความตองการของผูปวยความดันโลหิตสูง และเบาหวาน องคความรูดานวิทยาศาสตร
การกีฬา สามารถใชเปนแนวทางในการกําหนดรูปแบบ และการกําหนดโปรแกรมของการฝกซอมของ
นักกีฬาใหมีความพรอมในดานองคประกอบของรางกายสูงข้ึน พัฒนาระดับสมรรถภาพทางกายของ
นักกีฬา รวมถึงสามารถนําไปประยุกตใชกับบุคคลทั่วไปได การนําผลการวิจัยไปใชประโยชน มีการนํา
ผลการวิจัยไปถายทอดความรูใหแกชุมชนบานขนมหวาน อ.บางปลามา จ.สุพรรณบุรี โดยมีนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เขารวมเปนผูชวยวิทยากร 
   ปราณี พิพัฒนสถิตกุล (2556, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัยดาน
วนวัตกรรมเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหการเรียนรูกลุมสาระภาษาไทยของนักเรียนระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน : การวิเคราะหอภิมาน ผลการศึกษาพบวา 1) งานวิจัยที่เกี่ยวกับนวัตกรรมเพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหมีการศึกษามากที่สุดในป พ.ศ. 2551 สาขาที่ทําการศึกษามากที่สุด คือ 
สาขาหลักสูตรและการสอน งานวิจัยสวยใหญมีจํานวนหนาทั้งหมด 201-250 หนา เมื่อไมรวม
ภาคผนวกมีจํานวน 51-100 หนา 2) งานวิจัยที่มีตอคาขนาดอิทธิพล ไดแก 2.1) เน้ือหาสาระของ
งานวิจัยพบวา ตัวแปรที่สามารถอธิบายความแตกตางของคาขนาดอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 มีจํานวน 6 ตัวแปร ไดแก วัตถุประสงคการวิจัย แนวคิด/ทฤษฎี จํานวนแนวคิด/ทฤษฎี 
รูปแบบการจัดการเรียนรู จํานวนรูปแบบการจัดการเรียนรู สื่อการสอน และจํานวนสื่อการสอน โดยมี
คาเฉลี่ยขนาดอิทธิพลอยูในชวงต้ังแต 0.43 ถึง 6.84 2.2) ดานวิธีวิทยาการวิจัย พบวา ตัวแปรที่
สามารถอธิบายความแตกตางของคาขนาดอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีจํานวน 9 
ตัวแปร ไดแก ประเภทสมมติฐาน จํานวนสมมติฐาน ระดับช้ันของกลุมตัวอยาง กระบวนการเลือก
กลุมตัวอยาง แบบแผนการวิจัยเชิงทดลอง จํานวนเครื่องมือวิจัย ระยะเวลาในการทดลอง และ
ประเภทสถิติที่ใช โดยคาเฉลี่ยขนาดอิทธิพลมีคาอยูในชวงต้ังแต 0.43 ถึง 6.74 สวนตัวแปรที่ไม
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สามารถอธิบายความแตกตางของคาขนาดอิทธิพล มีจํานวน 5 ตัวแปร ไดแก จํานวนตัวแปรตาม 
จํานวนตัวแปรตน ประเภทเครื่องมือ ชนิดของความเช่ือมั่น และคะแนนคุณภาพงานวิจัย 
   อุดมรัตน บํารุงญาติ (2557, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัยหรือ
งานสรางสรรคและการนําเสนอผลงานวิจัยไปใชใหเกิดประโยชน ของคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร ผลการศึกษา พบวา 1) บทความที่ตีพิมพในวารสารหรือในการประชุมวิชาการ อยูใน
ฐานขอมูล TCI จํานวนทั้งสิ้น 138 บทความ โดยกลุมวิชาภาษา มีบทความคิดเปนรอยละ 50.0 
รองลงมาคือ กลุมวิชาสังคมศาสตร คิดเปน รอยละ 24.63 กลุมวิชามนุษยศาสตร คิดเปนรอยละ 
15.21 กลุมวิชาการจัดการสารสนเทศและการสื่อสาร คิดเปนรอยละ 10.14 2) บทความอยูใน
ประกาศของ สมศ. จํานวน 35 บทความ โดยกลุมวิชาการจัดการสารสนเทศและการสื่อสาร คิดเปน
รอยละ 42.86 รองลงมากลุมวิชาสังคมศาสตร คิดเปนรอยละ 25.71 กลุมวิชาภาษามีบทความคิดเปน
รอยละ 22.86 และกลุมวิชามนุษยศาสตรคิดเปนรอยละ 8.57 3) บทความอยูในฐานขอมูล ISI และ 
SCOPUS จํานวน 7 บทความ บทความโดยกลุมวิชาการจัดการสารสนเทศและการสื่อสาร และกลุม
วิชาสังคมศาสตร คิดเปนรอยละ 42.85 เทากัน กลุมวิชาภาษา คิดเปนรอยละ 0.85 สวนในดาน 
การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีคือโครงการวิจัยที่แลวเสร็จของ
อาจารย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ไมรวมอาจารยที่เกษียณอายุ
ราชการต้ังแตปพุทธศักราช 2548-2555 รวมทั้งสิ้นจํานวน 61 โครงการ สวนใหญโครงการวิจัยเปน
งานวิจัยและพัฒนา คิดเปนรอยละ 60.0 รองลงมาเปนงานวิจัยพื้นฐานและงานวิจัยสถาบันคิดเปน
รอยละ 17.8 และ 13.3 ตามลําดับ และงานวิจัยประยุกตคิดเปนรอยละ 8.9 ในสวนของปที่ทําการ
วิจัยพบวา สวนใหญเปนโครงการวิจัยในป 2548-2551 คิดเปนรอยละ 66.7 และในป 2552-2555 
คิดเปนรอยละ 33.3 สําหรับนักวิจัยรวมในโครงการวิจัยพบวา สวนใหญเปนโครงการวิจัยที่ไมมี
นักวิจัยรวม คิดเปนรอยละ 60.0 และมีนักวิจัยรวม คิดเปนรอยละ 40.0 นอนจากน้ีในสวนของ
ประเภททุนสนับสนุนโครงการวิจัย ยังพบวาสวนใหญเปนโครงการวิจัยที่ไดรับทุนภายนอก
มหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 60.0 และทุนสนับสนุนภายใน มหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 40.0 สวน
การนํางานวิจัยไปใชประโยชนของคณะมนุษยศาสตรฯ พบวา การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิง
พาณิชย คิดเปนรอยละ 48.9 การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงนโยบาย พบวา สวนใหญมีการนํา
ผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงนโยบายในระดับนอย คิดเปนรอยละ 48.9 ในขณะที่ พบวา มีการนํา
ผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงนโยบายในระดับมาก คิดเปนรอยละ 44.4 การนําผลงานวิจัยไป ใช
ประโยชนเชิงสาธารณะ พบวา มีการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงสาธารณะในระดับมาก คิดเปน
รอยละ 51.1 ในขณะที่พบวามีการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงสาธารณะในระดับนอย คิดเปน
รอยละ 40.0 การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงพื้นที่ พบวา สวนใหญมีการนําผลงานวิจัยไปใช
ประโยชนเชิงพื้นที่ในระดับมาก คิดเปนรอยละ 73.3 การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงวิชาการ 
พบวา สวนใหญมีการนําผลงานวิจัยไป ใชประโยชนเชิงวิชาการในระดับมาก คิดเปนรอยละ 68.9 
ในขณะที่พบวา มีการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน เชิงวิชาการในระดับนอยคิดเปนรอยละ 26.7 
   ขวัญจิตร สงวนโรจน (2560, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัยที่
เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาดวยเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหาและการวิเคราะหอภิมาน 

ผลการศึกษา พบวา 1) ผลการประเมินคุณภาพของงานวิจัยในภาพรวมอยูในระดับดีมาก ( X = 
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3.809) เมื่อเปรียบเทียบตามเพศพบวานักวิจัยเพศหญิงทํางานวิจัยที่มีคุณภาพสูงกวาเพศชาย ผลการ
วิเคราะหเน้ือหาพบผลการวิจัยดังน้ี สถาบันที่ศึกษา มีความเกี่ยวของกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษามากที่สุด คือ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ปการศึกษาที่ผลิตงานวิจัยมากที่สุด คือ ปการศึกษา 
2547-2550 ประเภทงานวิจัยที่พบมากที่สุด คือ การวิจัยเชิงสํารวจ โดยการสุมกลุมตัวอยางแบบแบง
ช้ัน ถูกนํามาใชมากที่สุด กลุมตัวอยางที่พบมากที่สุดเปนผูบริหารสถานศึกษา เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
พบวามีการใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัยมากที่สุด สถิติพื้นฐานที่ใชวิเคราะหขอมูลมาก
ที่สุด คือ ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบสมมติฐาน t-test F-test 
ผลสรุปซึ่งไดจากผลการวิจัย พบวา งานวิจัยสวนใหญศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ของผูบริหารสถานศึกษาและครู โดยพบการดําเนินงานการประกันคุณภาพอยูในระดับมาก รองลงมา
เปนการศึกษาความพรอมในการประกันคุณภาพ ผลการวิจัยสวนใหญแสดงระดับความพรอมอยูใน
ระดับมากทั้งผูบริหารและครู และการศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพ โดย
พบสภาพปญหาในระดับปานกลาง เมื่อจําแนกตัวแปร ตามตําแหนง ผลการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพไมแตกตางกัน แตเมื่อจําแนกตามขนาดโรงเรียนมีผลการวิจัยทั้งที่สอดคลองและไมสอดคลอง
กัน โดยงานวิจัยสวนใหญพบวา ผูบริหารและครูในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความคิดเห็นที่แตกตางกัน 
2) ผลการวิเคราะหอภิมาน จําแนก ตามตัวแปรขนาดโรงเรียนและตัวแปรตําแหนง มีคาเฉลี่ยขนาด
อิทธิพล เทากับ .199 โดยพบคาความแปรปรวนของตําแหนงและขนาดโรงเรียนมีคาเทากับ .048 
และ .049 ตามลําดับ ผลการวิเคราะหอภิมาน พบวา ปจจัยที่สัมพันธกับการประกันคุณภาพ
การศึกษา ปจจัยดานการบริหาร มีคาขนาดอิทธิพลเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือปจจัยดานมาตรฐานและ
ปจจัยดานขอมูลตามลําดับ ปจจัยดานการบริหาร ขนาดของโรงเรียน มีคาขนาดอิทธิพลเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมา คือผูบริหารและครู เพศ และประสบการณทํางานตามลําดับ ปจจัยดานมาตรฐาน 
มาตรฐานดานปจจัย มีคาขนาดอิทธิพลเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือมาตรฐานดานกระบวนการ 
มาตรฐานดานครู และมาตรฐานดานผูบริหาร ปจจัยดานขอมูล การตรวจสอบขอมูลมีคาขนาดอิทธิพล
เฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ การประมวลผลขอมูล การนําเสนอขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลและการ
จัดเก็บขอมูลตามลําดับ 
   ภัฑรีภรณ วงภูธร (2560, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับ
การประชาสัมพันธสถานศึกษาดวยเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหาและการวิเคราะหอภิมาน ผลการศึกษา
พบวา 1) ผลการประเมินคุณภาพของงานวิจัยที่เปนกลุมตัวอยางในภาพรวมอยูในระดับดีมาก เมื่อ
เปรียบเทียบตามเพศพบวานักวิจัยเพศหญิงทํางานวิจัยที่มีคุณภาพสูงกวาเพศชายอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ผลการวิเคราะหเน้ือหาพบวา สถาบันอุดมศึกษาที่เปนแหลงผลิตงานวิจัยมากที่สุด 
คือ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปการศึกษาที่ผลิตงานวิจัยมากที่สุด คือ ปการศึกษา 2551-2556 
ประเภทงานวิจัยที่พบมากที่สุด คือ การวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีการสุมกลุม
ตัวอยางแบบเจาะจง แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัยมากที่สุด สถิติพื้นฐานที่ใชวิเคราะหขอมูล
มากที่สุด คือ ความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบสมมติฐานคาที และคาเอฟ 
ผลสรุปซึ่งไดงานวิจัยที่เปนกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญศึกษาการดําเนินงานการประชาสัมพันธ
สถานศึกษาและมีผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 2) ผลการวิเคราะหอภิมานพบวา ปจจัยที่สงผล
ตอการประชาสัมพันธสถานศึกษา ที่มีคาขนาดอิทธิพลเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ประสบการณทางการบริหาร 
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รองลงมา คือ สถานภาพของผูบริหาร ประสบการณในการปฏิบัติงาน เพศ บุคลิกภาพ ขนาดของ
สถานศึกษา ระดับการศึกษา/วุฒิการศึกษา ที่ ต้ังของสถานศึกษา และประสบการณทํางาน 
การดําเนินงานการประชาสัมพันธของสถานศึกษา ดานที่มีคาขนาดอิทธิพลเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ดาน 
การจัดการประชาสัมพันธ รองลงมา คือ ดานการปฏิบัติในการประชาสัมพันธ ดานการใหบริการ
ประชาสัมพันธ ดานการประเมินผลและการปรับปรุงงาน ดานแนวปฏิบัติในการประชาสัมพันธ ดาน
การจัดระบบการผลิตสื่อการประชาสัมพันธ ดานสถานภาพ ดานการประเมินผลและการปรับปรุงงาน 
การบริหารงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา ดานที่มีคาขนาดอิทธิพลเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ดาน 
การประเมินผลงาน รองลงมา คือ ดานการประสานงาน ดานการวางแผน ดานการจัดหาทรัพยากร 
ดานการจูงใจใหปฏิบัติงาน ปญหาการบริหารงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา ดานที่มีคาขนาด
อิทธิพลเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ดานการจูงใจใหปฏิบัติงาน รองลงมา คือ ดานการประเมินผล ดาน 
การวางแผน ดานการดําเนินงานและการติดตอสื่อสาร ดานการจัดการทรัพยากร และดานการกําหนด
ปญหา 
  1.2 งานวิจัยตางประเทศ 
   Wang and others (1993, pp. 249-294) ไดทําการสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับ
ปจจัยทางจิตวิทยาและทางสังคมที่มีอิทธิพลตอการเรียนรูของนักเรียนโดยใชวิธีสังเคราะห 3 วิธี 
การวิเคราะหเน้ือหา การจัดอันดับโดยผูเช่ียวชาญ และการวิเคราะหอภิมาน พบวา ตัวแปรทางดาน
จิตวิทยาในการจัดการเรียนการสอนและสิ่งแวดลอมทางบาน จะมีอิทธิพลตอการเรียนรูมากกวาตัว
แปรทางดานสังคม โดยสามารถนําผลการวิจัยไปใชในการกําหนดนโยบายของนักเรียนในดานการจัด
องคการ 
   Waxman and others (2003, pp. 1-11 อางถึงใน ปราณี พิพัฒนสถิตกุล, 2556, 
หนา 37) ทําการสังเคราะหงานวิจัยเรื่องประสิทธิภาพของการสอนและการเรียนโดยใชเทคโนโลยีดวย
การวิเคราะหอภิมาน พบวา งานวิจัยที่ศึกษาผลลัพธของผูเรียนจากการใชเทคโนโลยีในการสอนทั้ง 
42 เรื่อง ไดคาขนาดอิทธิพลจํานวน 282 คา คาเฉลี่ยของคาขนาดอิทธิพลแบบถวงนํ้าหนักเทากับ 
.448 กลุมที่ 2 มีงานวิจัยจํานวน 10 เรื่อง ตัวแปรที่ศึกษาประสิทธิภาพที่เกิดข้ึนกับผูเรียนไดคาเฉลี่ย
คาขนาดอิทธิพลแบบถวงนํ้าหนักเทากับ .464 กลุมที่ 3 มีงานวิจัยจํานวน 3 เรื่อง ศึกษาพฤติกรรม
การเรียนของผูเรียน ไดคาขนาดอิทธิพลแบบถวงนํ้าหนักเทากับ -.091 ตัวแปรที่สงผลตอคาขนาด
อิทธิพล ไดแกตัวแปรช้ีวัดคุณภาพผูเรียน ตัวแปรคุณลักษณะของเทคโนโลยี ตัวแปรวิธีสอน 
   Huang, Jian & Maassen van den Brink (2009, pp. 454-46411 อางถึงใน 
ปราณี พิพัฒนสถิตกุล, 2556, หนา 38) ไดสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับผลการศึกษาในสังคมเมืองโดย
การวิเคราะหอภิมาน ผลการวิจัยพบวา คาสถิติที่ไดจากการสังเคราะหยืนยันวาการจัดการศึกษาที่มี
ความเขมแข็งมีความสัมพันธกับลักษณะเฉพาะสังคมเมือง จากการวิเคราะหอภิมานผลการวิจัยให 
การสนับสนุนวาการมีสวนรวมทางสังคมมีกลไกลสําคัญตอการศึกษาในสังคมเมือง และมีความสมัพนัธ
กับขนาดของสังคมเมือง และการวิเคราะหยังช้ีใหเห็นวาในทศวรรษที่ผานมาการมีสวนรวมทางสังคม
ไดลดลงสงผลทําใหเกิดผลกระทบตอการศึกษาในสังคมเมืองลดลงดวย นอกจากน้ียังพบความแตกตาง
ของการศึกษาระหวางเพศ ระหวางสหรัฐอเมริกาและประเทศอื่นๆ และระหวางรูปแบบการศึกษา
ตางๆ ดวย 
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 2. งานวิจัยเก่ียวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา 
  2.1 งานวิจัยในประเทศ 
   กฤติยา ใจหลัก ฟริตชเจอรัลด (2551, บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับ ภาวะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของขาราชการครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาพังงา ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานตามความ
คิดเห็นของขาราชการครู ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพังงา โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก 2) เปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ขาราชการครู ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพังงา เมื่อจําแนกตาม 
วุฒิการศึกษา และประสบการณในการทํางาน โดยภาพรวมไมแตกตางกัน แตเมื่อจําแนกตามขนาด
โรงเรียน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   เบ็ญจา ธนามุงศักด์ิบวร (2551, บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับ พฤติกรรมภาวะผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียนวันครู 2502 ตามความคิดเห็นของครู สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 1) ครูมีความคิดเห็นตอพฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนวันครู 
2502 โดยภาพรวม อยูในระดับมากที่สุด 2) ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนวันครู 2502 ตามความ
คิดเห็นของครู สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 เมื่อจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และระยะเวลาปฏิบัติงานอยูในระดับมากที่สุด 2 ดานโดยเรียงลําดับ คือภาวะผูนําแบบ
มุงเนนความสําเร็จ ภาวะการเปนผูนําแบบมีสวนรวม และอยูในระดับมาก 2 ดานโดยเรียงลําดับ คือ 
ภาวะการเปนผูนําแบบสนับสนุนภาวการณเปนผูนําแบบช้ีนํา 
   วีณา เพชรจิระวรพงศ (2552, บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 3 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูโรงเรียน
มัธยม ตามทฤษฏีทั้ง 4 ดาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก ไดแก ดานผูนําแสดงออกอิทธิพลอยางมี
อุดมการณ ดานนําสู จุดมุงหมาย ดานการแลกเปลี่ยนและการเปลี่ยนแปลง และดานมิตรสัมพันธ 
ตามลําดับ เมื่อเปรียบเทียบภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูโรงเรียน
มัธยม โดยจําแนกตามเพศ พบวาโดยรวมครูที่มี เพศแตกตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน เมื่อ
พิจารณารายดานพบวาทฤษฏีดานผูนํามิตรสัมพันธครูมีความ คิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ตามความคิดเห็นของครู
โรงเรียนมัธยม โดยจําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวาโดยรวมขนาดโรงเรียนแตกตางกัน ครูมีความ
คิดเห็นไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดานพบวาทฤษฏีดานผูนํามิตรสัมพันธกับทฤษฏีดานผูนํา 
แสดงออกอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ครูมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และเมื่อ เปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูที่มี
ประสบการณในการปฏิบัติหนาที่ การสอนแตกตางกัน พบวาโดยรวมครูมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
เมื่อพิจารณารายดานพบวาทฤษฏีดานผูนํา มิตรสัมพันธกับทฤษฏีดานผูนําแสดงออกอิทธิพลอยางมี
อุดมการณ ครูมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   สุจิตรา สิทธิณรงค (2554, บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจของครูตอ 
การมีภาวะผูนําทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอทับปุด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาพังงา ผลการวิจัยพบวา 1) สถานภาพของครูในอําเภอทับปุด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพังงาสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 62.2 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี รอยละ 90.91 มี
ประสบการณในการทํางาน 16-20 ป รอยละ 48.25 และครูปฏิบัติงาน ในโรงเรียนจํานวน 601-
1,500 คน รอยละ 37.76 2) ความพึงพอใจของครูที่มีตอการมีภาวะผูนําทางการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอทับปุด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพังงา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  
เมื่อพิจารณา เปนรายดานพบวาทุกดานมีความพึงพอใจที่มีตอการมีภาวะผูนําทางการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมาก ยกเวนดานความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง อยูในระดับปานกลาง 
3) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ครูที่มีเพศตางกัน ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางาน 
และครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียนตางกัน มีความพึงพอใจตอการมีภาวะผูนํา
ทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอทับปุด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพังงา ไม
แตกตางกัน 
   ชัชชัย อุปสรรค (2558, บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับ ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดสมุทรสาคร ผลการวิจัย พบวา 1) ระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสมุทรสาคร ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ในภาพรวม 
อยูในระดับมากที่สุด 2) เปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาใน
จังหวัดสมุทรสาคร จําแนกตามเพศ ในภาพรวม พบวา ไมแตกตางกัน 3) เปรียบเทียบภาวะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสมุทรสาคร จําแนกตามวุฒิการศึกษา ใน
ภาพรวม พบวา ไมแตกตางกัน และ 4) เปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาในจังหวัดสมุทรสาคร จําแนกตามประสบการณในการทํางาน ในภาพรวม พบวา ไม
แตกตางกัน 
  2.2 งานวิจัยตางประเทศ 
   Tracy (1994 อางถึงใน นิติมา เทียนทอง, 2543, หนา 23) ศึกษาเปรียบเทียบ
ลักษณะภาวะผูนําของประธานกรรมการบริหารของบริษัทกับศึกษาธิการเขตพื้นที่การศึกษาในฐานะที่
เปนหัวหนาของบุคลากรฝายบริหาร พบวา ศึกษาธิการเขตและประธานกรรมการบริหารของบริษัทมี
ภาวะผูนําในลักษณะที่คลายคลึงกันและสวนมากมีลักษณะมุงงาน อยางไรก็ตามศึกษาธิการเขตน้ัน
ไดรับความกดดันจากกลุมที่เกี่ยวของในชุมชนมากกวาและมีความจําเปนตองยืดหยุนวิธีการบริหาร
มากกวาทั้งน้ีมีการอภิปรายผลวา ศึกษาธิการเขตและประธานกรรมการบริหารของบริษัทสามารถ
เรียนรูจากกันและกันไดในดานการสรางมนุษยสัมพันธ การจูงใจพนักงาน และการมอบอํานาจ 
   Bass (1997, 130-139 อางถึงใน นิติมา เทียนทอง, 2543, หนา 23) ไดศึกษาและ
รวบรวมงานวิจัยที่พิสูจนยืนยันวา ความสัมพันธที่เปนลําดับข้ัน ระหวางภาวะผูนําแบบตางๆ และ
ผลลัพธที่มีประสิทธิภาพ ความพยายามและความพึงพอใจพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมี
ประสิทธิภาพมากกวาและทําใหเกิดความพยายาม ความพึงพอใจมากข้ึนกวาภาวะผูนําแบบใหรางวัล
ตามสถานการณ การบริหารงานแบบวางเฉย แบบเชิงรุกและแบบเชิงรับ และการปลอยตามสบาย 
ตามลําดับ ผลการศึกษาน้ีพบในสหรัฐอเมริกา อินเดีย สเปน สิงคโปร ญี่ปุน จีน ออสเตรเลีย 
แคนนาดา นิวซีแลนด อิตาลี สวีเดน และเยอรมัน 
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   Margie (2013, p. 1) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําทางการศึกษาและชนพื้นเมือง : 
ทําเหมือนเดิมหรือแตกตาง พบวา ภาวะผูนําทางการศึกษาตองมีบทบาทสําคัญในการปรับปรุง
ผลสําเร็จทางการเรียนของเด็ก โดยเฉพาะเด็กที่เปนชนกลุมนอยและชนพื้นเมืองเดิม ในกระบวนการ
ปรับปรุงการศึกษาและการเรียนสําหรับชนพื้นเมือง จําเปนตองไดรับการพิจารณาคูไปกับภาวะผูนํา
ทางการศึกษาทั่วไป 
   Moos (2015, p. 309) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําทางการศึกษาในลาตินยุโรป : 
มุมมองของชาวยุโรป พบวา ในมุมมองของชาวยุโรป ภาวะผูนําที่เขมแข็งสามารถทดแทนดวยภาวะ
ผูนําแบบกระจาย สามารถสอดใสหลักการภาวะผูนําภายในบริบทของสังคม และนโยบายใน 
วงกวาง 
   Alicia (2015, Abstract) ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาประชาคมโลก: การรับรูเกี่ยวกับ
ภาวะผูนําทางดานการศึกษาในโรงเรียนตางชาติ พบวา ผูนําโรงเรียนตางชาติแสดงความเห็นใจผาน
ทางความรับผิดชอบทางสังคม การจัดการอารมณของตนผานทางความรอบรูสวนตัวและวิชาชีพ และ
ความเขาใจวัฒนธรรมหลากหลายผานทางกิจกรรมดานสังคม โรงเรียนนานาชาติตางแดนจะเกิด
ประโยชนหากผูนําทางการศึกษาแสดงออกในการสนับสนุนและเอาใจใส ดานสมรรถภาพวิชาชีพใน
การนําโปรแกรมการสอนไปปฏิบัติโดยมีเปาหมายคือการพัฒนาประชากรโลก 
   Deborah (2016, Abstract) ไดศึกษาเรื่อง ภาวะผูนําทางการศึกษาในบัณฑิต
นานาชาติ : การสะทอนที่สําคัญเกี่ยวกับขบวนการชนช้ันสูงสมัยใหมและความแตกตางทางสังคม 
พบวา กลุมอภิสิทธ์ิเปลี่ยนผานระดับโลกมีอยูในระบบการศึกษาอังกฤษ และใช IBDP อยางมากใน
การต้ังเอกลักษณทางวัฒนธรรมเฉพาะตนที่แยกจากกัน โดยมีวิธีการเขาถึง คือ สถาบันอุดมศึกษา ซึ่ง
ขณะที่เปนสวนประกอบสําคัญของเอกลักษณทางวัฒนธรรมน้ัน ตามที่บรรยายโดย Savage และคณะ 
วิทยานิพนธน้ีเปนตัวช้ีรูปแบบแตกตางทางสังคมใหมและกําลังเกิดข้ึน และตรวจสอบวาเกิดไดอยางไร 
โดยการใช IBDP ในเวลาที่การเคลื่อนยายทางสังคมลดลงในประชากรสวนใหญ ซึ่งพบวาสภาพแวดลอม
ทางการศึกษาสามารมีอิทธิพลตอนักเรียนหรือวาระนโยบายทางการศึกษาในวงกวาง เพื่อจะใหบรรลุ
ความยุติธรรมทางสังคมอยางมีผลดี 
   จากงานวิจัยที่เกี่ยวของ สรุปไดวา ภาวะผูนําของผูบริหารมีความสําคัญที่จะทําให
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการ 
 




