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บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยท่ีเกีย่วของ 
 

 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เรื่องการสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษา ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดศึกษาคนควาจากหนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อ
ใชเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยดังรายละเอียดตอไปน้ีน้ี 
 1. การสังเคราะหงานวิจัย 
  1.1 ความหมายของการสังเคราะหงานวิจัย 
  1.2 ความสําคัญของการสังเคราะหงานวิจัย 
  1.3 ประเภทของการสังเคราะหงานวิจัย 
  1.4 ข้ันตอนการสังเคราะหงานวิจัย 
  1.5 การวิเคราะหอภิมาน 
  1.6 การวิเคราะหเน้ือหา 
 2. ภาวะผูนํา 
  2.1 ความหมายของภาวะผูนํา 
  2.2 ความสําคัญของภาวะผูนํา 
  2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา 
 3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การสังเคราะหงานวิจัย 
 
 1. ความหมายของการสังเคราะหงานวิจัย 
  นักวิชาการใหความหมายของการสังเคราะหงานวิจัยไวตางๆ กัน ดังน้ี 
  นงลักษณ  วิรัชชัย (2542, หนา 15-16) กลาววา การสังเคราะหงานวิจัยเปนระเบียบวิธี
การศึกษาหาขอเท็จจริง เพื่อตอบปญหาใดปญหาหน่ึงโดยการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวของกับปญหา
น้ันๆ หลายๆ เรื่องมาทําการศึกษาวิเคราะห และนําเสนอขอสรุปอยางมีระบบใหไดคําตอบปญหาเปน
ที่ยุติ 
  อุทุมพร  จามรมาน (2527, หนา 1) กลาววา การสังเคราะหเปนการนําหนวยยอยๆ หรือ
สวนตางๆ มาประกอบใหเปนเน้ือเรื่องเดียวกัน โดยไมเคยมีการนําสิ่งตางๆ เหลาน้ีมารวมเขาดวยกัน
มากอน การสังเคราะหจําแนกไดเปน 3 ประเภท (อุทุมพร  ทองอุไทย, 2524 อางถึงใน อุทุมพร 
จามรมาน, 2527, หนา 1) 
   (1) การสังเคราะหจนไดผลผลิตโดยอาศัยหนวยยอยๆ ของการสื่อความหมาย ไดแก 
การพัฒนาสื่อความหมาย การพูด การบอกภาษาทาทาง ความรูสึก ประสบการณ ใหผูอื่นทราบหรือ
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เขาใจได การวัดระดับการสังเคราะหน้ีไดจากการพิจารณางานเขียนที่สามารถเรียบเรียงหรือเลา
ประสบการณสวนตัว ไดอยางมีประสิทธิผล 
   (2) การสังเคราะหจนไดผลผลิตจากการวางแผน หรือจากขอเสนอเพื่อใหนําไปปฏิบัติ 
ไดแก การพัฒนาแผนการทํางาน หรือการพัฒนาความคิดของแตละคนจนถึงข้ันนําไปปฏิบัติ เชน ผล
การประชุมวางแผนแลวนําไปใชจนเกิดผลสําเร็จ 
   (3) การสังเคราะหสิ่งที่เปนนามธรรมมากข้ึน ไดแก ความสามารถ จัดความสัมพันธ
ของสิ่งที่เปนนามธรรมเพื่อจําแนกหรืออธิบายปรากฏการณตางๆ หรือการเช่ือมโยงแนวความคิดของ
ผูทรงคุณวุฒิเขาดวยกันเพื่ออธิบายปญหา หรือการเช่ือมโยงทฤษฎีจนไดขอคนพบใหมทาง
คณิตศาสตร 
  Cooper & Hedges (1994, pp. 3-14) ใหความหมายของการสังเคราะหงานวิจัย (Research 
synthesis) หรือการบูรณาการงานวิจัย (Research integration) ไววาการสังเคราะหงานวิจัย
เกี่ยวของกับความพยายามที่จะคนหาความสอดคลองและพิจารณาความเปลี่ยนแปลงหรือความ
แตกตางของผลการศึกษาในการศึกษาที่คลายกัน จุดประสงคของการสังเคราะหการวิจัยคือพยายามที่
จะบูรณาการงานวิจัยใหสามารถที่จะสรุปอางอิงได 
  นฤมล  มากหมื่นไวย (2550, หนา 8) ไดสรุปไววา การสังเคราะหงานวิจัย คือ การนํา
งานวิจัยหลายๆ เรื่องที่ศึกษาเรื่องใกลเคียงกันหรือเรื่องเดียวกันเพื่อตอบปญหาใดปญหาหน่ึง มา
วิเคราะหอยางมีระบบ และมีการบรรยายสรุปประมวลความใหเปนเรื่องเดียวกัน เพื่อใหไดขอมูลสรุป
ของปญหาน้ันอยางชัดเจน จนเกิดเปนองคความรูใหมข้ึนมา 
  สรุปไดวา การสังเคราะหงานวิจัย หมายถึง การนํางานวิจัยที่ศึกษาเรื่องเดียวกันมา
วิเคราะหอยางมีระบบ และนํามาสรุปเปนความรูใหม 
 2. ความสําคัญของการสังเคราะหงานวิจัย 
  การสังเคราะหงานวิจัยเปนงานที่สําคัญที่นักวิจัยทุกคนตองทําเพื่อเช่ือมโยงความรูจาก
งานวิจัยในอดีตกับงานวิจัยที่ทําข้ึนใหม การสังเคราะหงานวิจัยจึงมีความสําคัญตอนักวิจัยและผูที่
ตองการใชประโยชนผลงานวิจัยซึ่งสามารถสรุปไดดังน้ี (มะยูตี ดือรามะ, 2547, หนา 1) 
   (1) เปนเครื่องมือที่เช่ือมโยงคามรูทางวิชาการในอดีตกับงานวิจัยที่กําลังทําในปจจุบนั 
   (2) เปนบทสรุปองคความรูในเรื่องที่นักวิจัยกําลังทําการวิจัย อันจะเปนประโยชนตอ
นักวิจัยรุนหลังในการกําหนดทิศทางของสมมติฐานตางๆ รวมทั้งจะชวยใหประหยัดเวลาและแรงงาน
ของนักวิจัยรุนหลังในการศึกษาคนควา 
   (3) เปนเครื่องมือที่สําคัญที่ชวยกําหนดแนวทางในการทําวิจัยใหมีคุณภาพ เมื่อ
นักวิจัยไดศึกษารายงานการวิจัยที่เกี่ยวของกับงานวิจัยของตน โดยศึกษาถึงปญหาวิจัย การกําหนด
แบบแผนการวิจัยและผลการวิจัยรวมทั้งจุดเดนและขอจํากัดของงานวิจัยที่ผานมาแลวยอมทําให
สามารถนําความรูไปใชในการกําหนดแบบแผนการวิจัยของตนไดอยางเหมาะสม 
   (4) เปนเครื่องมือบงช้ีคุณภาพงานวิจัย งานวิจัยที่มีการทํารายงานการศึกษาเอกสารที่
เกี่ยวของกับการวิจัยไวอยางสมบูรณ ยอมมีหลักฐานที่แสดงใหเห็นวางานวิจัยที่ทําน้ันไมซ้ําซอนกับ
งานวิจัยในอดีต งานวิจัยที่ทําน้ันมีสวนสําคัญที่จะสรางเสริมองคความรูใหม  มีแบบแผนและ
วิธีดําเนินการวิจัยที่มีความเที่ยงตรงและมีผลการวิจัยที่นาเช่ือถือและเปนประโยชนจริง 
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   (5) เปนหลักประกันความสําเร็จของงานวิจัยแกนักวิจัยรุนหลังวาตนมีความรูในเรือ่งที่
จะทําการวิจัยดีและใหความเช่ือมั่นแกผูเกี่ยวของ ไดแก ผูสนับสนุนโครงการวิจัย อาจารยที่ปรึกษา
งานวิจัย ผูประเมินงานวิจัยและผูบริโภคงานวิจัยวางานวิจัยที่ทํามีแหลงขอมูลที่เพียงพอและมี
ประโยชน 
  นอกจากน้ีการสังเคราะหงานวิจัยในปจจุบันมีความจําเปนเพิ่มมากข้ึน เน่ืองจากนักวิจัย
หรือนักวิชาการตระหนักถึงความสําคัญของการวิจัยและทําการวิจัยเพิ่มมากข้ึน งานวิจัยจํานวนนับ
รอยที่ศึกษาปญหาเดียวกันโดยใชรูปแบบ วิธีการดําเนินการวิจัยและกลุมตัวอยางตางกัน ผลการวิจัย
เหลาน้ันมีทั้งที่สอดคลองกันและขัดแยงกันเปนผลใหผูทําการวิจัยตอเน่ืองหรือผูที่ตองการใชประโยชน
งานวิจัยเกิดความสับสนและไมสามารถหาขอสรุปที่เปนขอยุติไดดวยเหตุน้ีนักวิจัยจึงใหความสาํคัญกบั
การสังเคราะหงานวิจัยและพยายามพัฒนาวิธีการวิเคราะหใหมีระบบมีความเที่ยงตรง เช่ือถือได
เพื่อใหไดผลการสังเคราะหงานวิจัยที่มีคุณคา เปนประโยชนตอการวิจัยตอเน่ืองและการนําผลการวิจยั
ไปสรางความเจริญใหกับสังคมอยางแทจริง 
  ดังน้ันพอสรุปไดวา ความสําคัญของการสังเคราะหงานวิจัยมีเพิ่มข้ึนเพราะปจจุบัน
งานวิจัยมีจํานวนมาก ผลการวิจัยที่สอดคลองและขัดแยงทําใหเกิดความสับสน จึงมีการสังเคราะห
อยางเปนระบบเพื่อหาขอสรุป 
 3. ประเภทการสังเคราะหงานวิจัย 
  จิรพรรณ บุญสูง (2545) สรุปไววา การสังเคราะหงานวิจัยแบงเปน 2 ประเภท ไดแก 
   (1) การสังเคราะหเชิงคุณลักษณะหรือเชิงบรรยาย (Qualitative synthesis) เปน
การสังเคราะหงานวิจัยแลวนํามาเขียนบรรยายสรุปเขาดวยกันจัดหมวดหมูประเด็นขอคนพบที่ไดจาก
งานวิจัยแตละเรื่องโดยบรรยายใหเห็นความสัมพันธและความขัดแยงระหวางผลการวิจัยในเรื่องน้ันๆ 
   (2) การสังเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative synthesis) เปนการใชระเบียบวิธีการ
ทางสถิติมาวิเคราะหผลการวิจัยเพื่อหาขอสรุปใหเปนที่ยุติ งานวิจัยที่นํามาสังเคราะหตองเปนงานวิจยั
ที่ใหขอมูลและคาสถิติที่เพียงพอตอการนํามาสังเคราะห 
  นงลักษณ วิรัชชัย (2529, หนา 26-27) สรุปไดวาวิธีการสังเคราะหขอมูล เพื่อหาขอมูล
สรุปของการสังเคราะหงานวิจัยจากงานวิจัยเรื่องตางๆ น้ันอาจทําได 2 ลักษณะ 
   (1) การสังเคราะหเชิงคุณลักษณะ (Qualitative synthesis) เปนการสังเคราะหเชิง
ตรรกวิทยาอาศัยหลักเหตุผลและความรู ความชํานาญของผูวิจัยประกอบ ซึ่งเปนการบรรยายสรุป
ผลการวิจัยจากเรื่องตางๆ มาเรียบเรียงใหตอเน่ือง ผสมกลมกลืนกันเรียงตามลําดับเน้ือหาหรือ
ประเด็นปญหาการวิจัยเพื่อใหเห็นวา การวิจัยปญหาน้ันที่นํามาสังเคราะหมีการทําวิจัยในเรื่องหรือ
ประเด็นอะไรไปแลวบาง ทํากับกลุมเปาหมายใดบาง ใชวิธีการวิจัยอยางไร ไดผลการวิจัยอยางไรบาง 
ผลการวิจัยเรื่องใดบางสอดคลองกันหรือสัมพันธเกี่ยวของกัน เรื่องใดบางไดผลการวิจัยไมสอดคลอง
กัน สังเคราะหหาขอสรุปใหไดวา มีปญหาหรือประเด็นปญหาใดบางไดขอสรุปที่เปนขอยุติแนนอนได 
ทั้งน้ีผูสังเคราะหตองบรรยายสรุปดวยความเที่ยงธรรม ไมลําเอียงไมผนวกความคิดเห็นของตนเองใน
การสังเคราะห วิธีการสังเคราะหเชิงคุณลักษณะของผลการวิจัยน้ีเปนวิธีที่ใชงานวิจัยเชิงคุณภาพและ
เชิงปริมาณ โดยเฉพาะนักวิจัยทางประวัติศาสตรของมานุษยวิทยาใชในการวิเคราะหขอมูลเชิง
พรรณนา สวนนักวิจัยทั่วๆ ไปนิยมเขาเปนกิจกรรมในการรายงานเอกสารการวิจัยที่เกี่ยวของ ทั้งน้ี



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

12 

เพราะการสังเคราะหเชิงคุณลักษณะน้ีคลายกับการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของ (Review related  
literatures) ซึ่งในการทําวิจัยทั่วๆ ไป จะตองทําเพื่อใชเปนแนวทางในการกําหนดปญหาและ
สมมุติฐานการวิจัยของตนใหชัดเจน รวมทั้งเปนแนวทางในการทําวิจัยตอไปดวย 
   (2) การสังเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative synthesis) เปนการสังเคราะหเชิง
สถิติตัวเลขโดยอาศัยวิธีการวิเคราะหทางสถิติเขาชวยเพื่อหาขอสรุปของผลการสังเคราะห งานวิจัยที่
จะนํามาสังเคราะหเชิงปริมาณได สวนมากจะเปนงานวิจัยประเภทการทดลองและการหาความ 
สัมพันธ ผลการวิจัยจะเสนอคาสถิติตางๆ ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธและคาสถิติอื่นๆ เชน t-test, F-test ที่ใชทดสอบสมมุติฐานกับคาความนาจะเปน ฉะน้ัน
วิธีการสังเคราะหเชิงปริมาณจึงเนนการสรางดัชนีมาตรฐานจากผลการวิจัยแตละเรื่อง แลวจึงศึกษา
การกระจายของดัชนี ทดสอบสมมุติฐานและประมาณคาพารามิเตอรของดัชนีน้ัน การสังเคราะหเชิง
ปริมาณทําไดหลายวิธี ดังน้ี 
    (2.1) วิธีนับคะแนนเสียงแบบเดิม วิธีน้ีจะรวบรวมงานวิจัยที่มีตัวแปรตามและ 
ตัวแปรอิสระตัวเดียวกันมาสังเคราะห โดยแบงผลการวิจัยออกเปนกลุมๆตามการทดสอบสมมุติฐาน
และคาดัชนีมาตรฐานออกเปน 3 กลุม คือ กลุมที่มีนัยสําคัญทางสถิติและคาดัชนีเปนบวก กลุมที่มีนับ
สําคัญทางสถิติและคาดัชนีเปนลบและกลุมที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อนับความถ่ีของงานวิจัยแตละ
กลุมแลวนักสังเคราะหสรุปและแปรผลการสังเคราะห ตามลักษณะของงานวิจัยแตละช้ิน เพราะ
งานวิจัยที่มีขนาดของกลุมตัวอยางมาก โอกาสที่จะมีนัยสําคัญทางสถิติมากกวางานวิจัยที่มีขนาดของ
กลุมตัวอยางที่เล็กกวา นอกจากน้ันยังไมสามารถคํานวณหาคาขนาดของผลและไมสนใจความ
คลาดเคลื่อนจากการสุมและการวัดตัวแปรตางๆ ดวย 
    (2.2) วิธีการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติของผลการสงัเคราะห วิธีน้ีเปนการสังเคราะห
คาความนาจะเปนขอคาสถิติที่ใชทดสอบ แลวจึงทดสอบนัยสําคัญทางสถิติของผลการสังเคราะหอีก
ครั้ง เน่ืองจากงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหน้ันมีการใชสถิติตางๆ กันทดสอบสมมุติฐานและคาสถิติใน
การทดสอบน้ันมีคาความนาจะเปนกํากับอยู คาความนาจะเปนน้ีเปนตัวแปรตอเน่ือง ไมมีหนวย มีคา
ต้ังแต 0 ถึง 1 และมีการแจกแจงคงที่ ไมวางานวิจัยน้ันจะใชคาสถิติแบบใด และตัวแปรในการวิจัยน้ัน
มีการแจกแจงอยางไร ดวยเหตุน้ีนักสังเคราะหจึงสามารถสังเคราะหและทดสอบคาความนาจะเปน
เหลาน้ันไดดวยวิธีการทางสถิติ การทดสอบนัยความสําคัญทางสถิติ 
    (2.3) วิธีการประมาณคาจากการนับคะแนนเสียง เปนวิธีประมาณคาพารามิเตอร
ขนาดอิทธิพลและสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ โดยใชวิธีการนับคะแนนเสียงจํานวนงานวิจัยที่ใหผล 
การทดสอบสมมุติฐานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทางบวก วิธีการน้ีเปนวิธีที่สะดวกและรวดเร็ว และให
คาประมาณพารามิเตอรที่นักสังเคราะหตองการ แตมีจุดออนที่ผลการประมาณคาเที่ยงตรงตอเมื่อมี
งานวิจัยจํานวนมาก และงานวิจัยเหลาน้ันมีขนาดกลุมตัวอยางเทากันหรือใกลเคียงกัน วิธีการน้ีจะใช
ไมไดถางานวิจัยที่นํามาสังเคราะหน้ันใหคาอัตราสวนระหวางจํานวนงานวิจัยที่ใหผลการทดสอบมี
นัยสําคัญทางสถิติทางบวก กับจํานวนงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหเปน 0 หรือ 1 
    (2.4) วิธีการสังเคราะหประมาณดัชนีมาตรฐาน หรือการวิเคราะหอภิมาน 
(Meta-Analysis) ซึ่งแนวคิดพื้นฐานในการวิเคราะหอภิมาน เริ่มตนในราวป ค.ศ. 1933 โดยระยะแรก 
ธอรนไดคและกีเซลลี (Thorndike, 1933 & Gheselli, 1949 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 2558, 
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หนา 74) ไดสังเคราะหงานวิจัยเชิงความสัมพันธโดยใชวิธีการหาคาเฉลี่ยของสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
ในระยะตอมาโคเฮน (Conen, 1969 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 2558, หนา 76) ไดเสนอ
วิธีการคํานวณคาขนาดอิทธิพล (Effect size) จากงานวิจัยเชิงทดลอง ซึ่งคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
และคาขนาดอิทธิพล ไดถูกนํามาใชเปนดัชนีมาตรฐานในการวิเคราะหอภิมาน ศาสตราจารยจีน วี.
กลาส (Glass, 1976, p. 32 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 2558, หนา 72) เปนผูวางพื้นฐานใน
การสังเคราะหงานวิจัยโดยใชคาดัชนีมาตรฐาน ซึ่งเรียกวา ขนาดอิทธิพล และไดบัญญัติศัพทคําวา 
Meta-Analysis ข้ึนในป ค.ศ. 1976 โดยใหความหมายวาเปนการวิเคราะหผลการวิเคราะห ซึ่งกลาส
และคณะ (Glass & other อางถึงใน ศิริยุภา พูลสุวรรณ, 2550, หนา 28) ไดอธิบายวาการวิเคราะห
อภิมาน เปนการสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณที่ใชวิธีการทางสถิติมาสังเคราะหงานวิจัยหลายๆ เรื่อง 
ที่ศึกษาปญหาการวิจัยเดียวกันโดยมีงานวิจัยแตละเรื่องเปนหนวยมาตรฐานเดียวกันและนํามาเปน 
ตัวแปรตามในการสังเคราะหงานวิจัย สวนตัวแปรอิสระ คือ คุณลักษณะของงานวิจัยหรืออาจจะกลาว
ไดอีกอยางหน่ึงวา การวิเคราะหอภิมานเปนการวิจัยโดยใชวิธีการทางสถิติมาวิเคราะหเพื่อหาขอสรุป
อยางมีระบบจากงานวิจัยหลายๆ เรื่อง ที่ศึกษาปญหาการวิจัยเดียวกัน ในปจจุบันมีผูพัฒนาวิธีการ
วิเคราะหอภิมานหลายแนวทาง เชน วิธีของกลาสและคณะ (Glass & other, 1981 อางถึงใน บัณฑิต  
พิริยาสัยสันติ, 2558, หนา 74) ฮันเตอรและคณะ (Hunter & other, 1982 อางถึงใน บัณฑิต 
พิริยาสัยสันติ, 2558, หนา 75) โรเซนทาน (Rosenthai, 1984 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 
2558, หนา 75) เฮดจและออลคิน (Hedges & Olkin, 1985 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 2558, 
หนา 75) เปนตน แตละแนวทางจะมีข้ันตอนดําเนินการวิจัยคลายคลึงกัน จะตางกันที่รายละเอียดของ
วิธีการวิเคราะหเทาน้ัน 
  อุทุมพร  จามรมาน (2527, หนา 3) สําหรับการสังเคราะหงานวิจัย สามารถจําแนกได
เปน 2 ประเภท คือ การสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณและการสังเคราะหงานวิจัยเชิงคุณลักษณะ 
  การสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative synthesis) เปนการวิเคราะหตัวเลข
หรือคาสถิติที่ปรากฏในรายงานการวิจัย เพื่อหาขอสรุปหรือขอยุติของการหาคําตอบเปนการวิเคราะห
ผล การวิเคราะหหรือเปนการวิจัยผลงานวิจัย (Analysis of analysis) สวนการสังเคราะหเชิง
คุณลักษณะ (Qualitative synthesis) หรือเชิงบรรยายหรือเชิงเน้ือหาเปนการรวบรวมเรื่องราวและ
ประเด็นหลักตางๆ ที่ไดจากการอานรายงานการวิจัยแลวบรรยายสรุปใหเห็นความสัมพันธและความ
ขัดแยงระหวางผลการวิจัยเหลาน้ัน 
  นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวาณิช (ม.ป.ป., หนา 9) วิธีการสังเคราะหงานวิจัยเชิง
ปริมาณ การวิเคราะหอภิมาน (Meta-Analysis) ที่ไดรับการพัฒนาสูงสุดและมีความกาวหนามากที่สุด
ในปจจุบันเมื่อเทียบการสังเคราะหงานวิจัยแบบอื่นๆหลักในการสังเคราะหงานวิจัยดวยการวิเคราะห
อภิมานเปนแบบเดียวกับหลักการในการสังเคราะหงานวิจัยแบบอื่นๆ คือ เปนการสรุปขอคนพบที่ได
จากงานวิจัยแตละเรื่องในรูปความสัมพันธระหวางตัวแปร และการวิเคราะห อธิบายวาขอคนพบที่ได
จากงานวิจัยแตละเรื่องตางกัน เน่ืองมาจากคุณลักษณะงานวิจัยสวนใด แตวิธีการวิเคราะหขอมูลใน
การวิเคราะหอภิมานแตกตางจากการวิเคราะหขอมูลในการสังเคราะหงานวิจัยทั่วไป เพราะวิธีการ
วิเคราะหขอมูลในการวิเคราะหอภิมานเกิดข้ึนจากความพยายามของนักสถิติในการปรับแกจุดออน
ของวิธีการสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณที่มีการใชกันอยูแตเดิมใหดีข้ึน การพัฒนาดังกลาวมีมา
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ตอเน่ืองสม่ําเสมอจนถึงปจจุบัน ทําใหการวิเคราะหอภิมานเปนวิธีการสังเคราะหงานวิจัยที่มีระบบ 
เปนปรนัยที่มีความทันสมัยและมีความถูกตองสูง 
  Glass (1982, p. 4 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 2558, หนา 72) ไดบัญญัติศัพท 
คําวา “Meta-Analysis” ซึ่งตรงกับภาษาไทยวา “การอภิมาน” ข้ึนใชเปนครั้งแรกเมื่อ ค.ศ. 1976 ใน
สุนทรพจนที่กลาวในฐานะเปนประธานจัดการประชุมประจําปของสมาคมวิจัยอเมริกา (AERA  
Annual Meeting) และใหความหมายวา การวิเคราะหอภิมานเปนเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ
สําหรับวิเคราะหขอมูลโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหงานวิจัยที่ศึกษาปญหาวิจัยเดียวกัน ขอมูล
สําหรับสังเคราะห ไดแก ลักษณะงานวิจัย (Research characteristics) และผลการวิจัย (Research 
outcomes) จากงานวิจัยที่นํามาสังเคราะห 
  Hedges & Oikin (1985, p. 21 อางถึงใน บัณฑิต พิริยาสัยสันติ, 2558, หนา 74)  ไดให
ความหมายไววา การวิเคราะหอภิมานเปนวิธีการวิเคราะหผลของการวิเคราะหทางสถิติที่ไดจาก
งานวิจัยที่นํามาสังเคราะหเพื่อใหไดขอคนพบที่เปนขอยุติ กิจกรรมในการวิเคราะหอภิมานมี 2
ลักษณะ ลักษณะแรกเปนการรวบรวมสารสนเทศที่ไดจากรายงานการวิจัยที่นํามาสังเคราะห คุณภาพ
ของสารสนเทศข้ึนอยูกับวิธีการรวบรวมสารสนเทศวามีความตรง ความเช่ือถือได และความเปนปรนัย
มากเพียงใด ลักษณะที่สองเปนการวิเคราะหขอมูลซึ่งใหความสําคัญกับระเบียบวิธีทางสถิติเน่ืองจาก
สถิติวิเคราะหที่ใชในการวิจัยทั่วไปเปนสถิติสําหรับการวิจัยเชิงทดลองเรื่องเดียว หรือการวิจัย
สหสัมพันธเรื่องเดียว ดังน้ันจึงตองมีการพัฒนาวิธีการวิเคราะหสารสนเทศข้ึนใหมสําหรับการวิเคราะห
อภิมานใหสามารถสรุปความหมายสารสนเทศที่ไดจากรายงานวิจัยหลายๆเรื่องซึ่งศึกษาปญหาวิจัย
แบบเดียวกันได 
  Kulik & Kulik (1989, p. 230 อางถึงใน ปราณี พิพัฒนสถิตกุล, 2556, หนา 20) ให
ความหมายวาการวิเคราะหอภิมาน เปนการสังเคราะหงานวิจัยที่มีการวิเคราะหสองลักษณะ ลักษณะ
แรก คือ การประมาณคา ดัชนีความสัมพันธทั้งแบบที่เปนการประมาณคาทางสถิติ และการประมาณ
คาโดยการหาความสัมพันธระหวางคาเฉลี่ยของตัวแปรในงานวิจัย ลักษณะที่สอง คือ การรวบรวมคา
ดัชนีความสัมพันธ และการศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรปรับกับดัชนีความสัมพันธที่ประมาณคา
ได 
  Wolf (1986, p. 18 อางถึงใน ปราณี พิพัฒนสถิตกุล, 2556, หนา 20) ใหความหมายวา 
การวิเคราะหอภิมาน เปนการศึกษางานวิจัยทุกเรื่องที่ศึกษาปญหาวิจัยเดียวกัน โดยการนํางานวิจัยมา
วิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติเพื่อแยกงานวิจัยที่ไดผลการวิจัยที่เปนผลสุดโตงออกจากกลุม และนํา
งานวิจัยที่ใหผลการวิจัยคลายคลึงกันมาวิเคราะหเพื่อประมาณคาความสัมพันธ หรือปฏิสัมพันธ หรือ
แนวโนมที่เปนขอสรุปตอบปญหาการวิจัย 
  Rosenthal (1990 อางถึงใน ปราณี พิพัฒนสถิตกุล, 2556, หนา 19) Hedges & Oikin 
(1985, p. 22 อางถึงใน ปราณี  พิพัฒนสถิตกุล, 2556, หนา 19) ใหความหมายวา การวิเคราะห 
อภิมานเปนวิธีการสังเคราะหคาสถิติที่เปนดัชนีมาตรฐานซึ่งนักวิจัยสรางข้ึนแทนขอคนพบจากงานวิจยั
แตละเรื่อง การวิเคราะหขอมูลในการวิเคราะหอภิมานแยกไดเปน 3 แบบ การวิเคราะหแบบแรก เปน
การวิเคราะหขอมูลเพื่อสรุปความสัมพันธ (Summarizing relationship) ระหวางตัวแปรโดย 
การประมาณคาดัชนีมาตรฐานจากงานวิจัยแตละเรื่อง ทั้งการประมาณคาแบบจุดและแบบชวง 
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การวิเคราะหแบบที่สองเปนการศึกษาหาตัวแปรปรับ (Determining moderator variables) โดย
การทดสอบวาคาประมาณดัชนีมาตรฐานที่ไดจากงานวิจัยมีความแตกตางกันหรือไม ถามีความ
แตกตางกัน ตองศึกษาวาแตกตางกันเน่ืองจากตัวแปรปรับตัวใด ตัวแปรปรับ คือ ตัวแปรเกี่ยวกับ
คุณลักษณะงานวิจัยที่เปนเกณฑใชตรวจสอบวาคาประมาณดัชนีมาตรฐานจากงานวิจัยแตกตางกัน 
สวนการวิเคราะหแบบที่สามเปนการศึกษาความสัมพันธจากการวิเคราะหรวม (Establishing 
relationships by aggregate analysis) โดยหาคาเฉลี่ยดัชนีมาตรฐานแยกกลุมงานวิจัยตามตัวแปร
สําคัญที่เปนปญหาวิจัยจากงานวิจัยทุกเรื่อง แลวคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางคาเฉลี่ย
ดัชนีมาตรฐานกับตัวแปรเหลาน้ันเพื่อสังเคราะหงานวิจัยตอบปญหาวิจัย 
  นฤมล  มากหมื่นไวย (2550, หนา 15) สรุปไดวา การสังเคราะหงานวิจัยจําแนกไดเปน  
2 ประเภท คือ 
   (1) การสังเคราะหเชิงคุณลักษณะ (Qualitative synthesis) เปนการวิเคราะหเชิง
คุณภาพโดยการสรุปประเด็นหลักของผลการวิจัยแตละเรื่องมีการบรรยายใหเห็นถึงความสัมพันธและ
ความขัดแยงกันระหวางงานวิจัยเหลาน้ัน 
   (2) การสังเคราะหเชิงประมาณ (Quantitative synthesis) นักสังเคราะหจะใช
วิธีการที่มีระบบ ความรู หลักการ และระเบียบวิธีทางสถิติวิเคราะหผลการวิจัยเพื่อหาขอสรุปที่เปน
วัตถุประสงคหรือขอยุติการหาคําตอบงานวิจัยที่นํามาวิเคราะหตองเปนงานวิจัยเชิงประมาณมี
ผลการวิจัยที่สามารถนํามาวิเคราะหดวยระเบียบวิธีทางสถิติได 
  สรุปไดวา การสังเคราะหงานวิจัยจําแนกได 2 ประเภท 1) การสังเคราะหเชิงคุณลักษณะ 
เปนการวิเคราะหเชิงคุณภาพโดยการสรุปประเด็นหลักของผลงานวิจัยแตละเรื่อง 2) วิธีการสังเคราะห
งานวิจัยเชิงปริมาณ มีหลายวิธี เชน วิธีการนับคะแนนเสียง การวิเคราะหอภิมาน การใชกระบวนการ
ทางสถิติในการสังเคราะหงานวิจัย โดยการวิจัยเชิงทดลอง ดัชนีมาตรฐาน คือ ขนาดอิทธิพล สวน 
การวิจัยเชิงสหสัมพันธ ดัชนีมาตรฐานที่ใช คือ สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
 4. ขั้นตอนการสังเคราะหงานวิจัย 
  การดําเนินการสังเคราะหงานวิจัยมีข้ันตอนในการดําเนินการซึ่งมีนักวิชาการนําเสนอ
ข้ันตอนการสังเคราะหงานวิจัยไวดังน้ี 
  นงลักษณ  วิรัชชัย (2530 อางถึงใน วรรณี อริยะสินสมบูรณ, 2544, หนา 25-26) กลาว
วาการสังเคราะหงานวิจัยจัดวาเปนการวิจัยรูปแบบหน่ึง ดังน้ันจึงมีข้ันตอนการดําเนินงานเหมือน
ข้ันตอนในการทํางานวิจัย ข้ันตอนในการสังเคราะหงานวิจัยโดยทั่วๆ ไป ประกอบดวยข้ันตอนใน 
การดําเนินงาน 5 ข้ันตอน เชนเดียวกับข้ันตอนในการวิจัยทั่วไป แตละข้ันตอนมีวิธีการดังตอไปน้ี 
  ข้ันตอนที่ 1 การกําหนดหัวขอปญหา การสังเคราะหงานวิจัยเริ่มตนจากการกําหนด
ปญหา การวิจัยซึ่งตองเปนปญหาที่มีการทําวิจัยอยางนอยสองราย นักวิจัยมักจะสนใจและทําการวิจัย
กับปญหาที่มีคุณคาและเปนปญหาที่ยังไมมีคําตอบที่แนชัด การสังเคราะหงานวิจัยจะทําไดดีตอเมื่อมี
รายงานการวิจัยในปญหาที่ใกลเคียงกัน และมีหลายเรื่องที่ใหผลแตกตางกันจึงจะเหมาะสมที่ทํา 
การสังเคราะห 
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  ข้ันตอนที่ 2 การวิเคราะหปญหา เมื่อกําหนดหัวขอปญหาแลว นักสังเคราะหงานวิจัยตอง
นิยามปญหาใหชัดเจน ศึกษาแนวคิด หลักการ และทฤษฎีที่เกี่ยวของกับปญหาเพื่อเปนการกําหนด
แบบแผน และสมมติฐานการวิจัย 
  ข้ันตอนที่ 3 การเสาะคน คัดเลือก และรวบรวมงานวิจัย การดําเนินการข้ันตอนน้ีประกอบดวย
วิธีการดําเนินการ 3 ข้ันตอน คือ 
   (1) การเสาะคนงานวิจัย นักสังเคราะหงานวิจัยตองคนควา และเสาะแสวงหางานวิจยั
ทั้งหมดเกี่ยวกับปญหาที่กําหนดไว การเสาะคนงานวิจัยสวนใหญจะหาไดจากเอกสาร เชน รายงาน
การวิจัย ปริญญานิพนธ บทคัดยอปริญญานิพนธ วารสาร ดัชนีคนวารสาร ศูนยทรัพยากรขอมูลทาง
การศึกษา (Educational Resource Information Center หรือ ERIC) เปนตน 
   (2) การคัดเลือกงานวิจัย นักสังเคราะหงานวิจัยตองอาน ศึกษา และตรวจสอบ
งานวิจัยแตละเรื่องอยางละเอียด ตองสรางเกณฑในการคัดเลือกงานวิจัยใหไดงานวิจัยที่มีคุณภาพดีมี
ความตรงภายใน และความตรงภายนอกสูงตามเกณฑที่กําหนดไว 
   (3) การรวบรวมผลงานวิจัย การจดบันทึก การถายเอกสาร หรือการกรอกแบบฟอรม
ก็ได ทั้งน้ีนักวิจัยตองใชความระมัดระวังเก็บรวบรวมขอมูลใหไดขอมูลที่เที่ยงตรงเช่ือถือได และ
ครบถวนสมบูรณ 
  ข้ันตอนที่ 4 การวิเคราะหเพื่อสังเคราะหผลการวิจัย ข้ันตอนน้ีเนนการจัดกระทําและ
วิเคราะหขอมูล ซึ่งประกอบดวยผลการวิจัยรายละเอียดลักษณะและวิธีการวิจัยจากงานวิจัยทั้งหมด 
เพื่อสังเคราะหหาขอสรุปที่เปนขอยุติและทดสอบวาสอดคลองตามสมมติฐานที่ต้ังไวหรือไม จากน้ันจึง
แปลความหมายผลวิเคราะหเพื่อตอบปญหาการวิจัย 
  ข้ันตอนที ่5 การเสนอรายงานผลการสังเคราะหงานวิจัย การเขียนรายงานการสังเคราะห
งานวิจัยมีหลักการเชนเดียวกับการเขียนรายงานวิจัยโดยทั่วๆ ไป นักสังเคราะหงานวิจัยตองเสนอ
รายละเอียดวิธีการดําเนินงานทุกข้ันตอนพรอมทั้งขอสรุปขอคนพบ และขอเสนอแนะจากการ
สังเคราะหงานวิจัยโดยใชภาษาถูกตองและชัดเจน 
  สําหรับการสังเคราะหเชิงคุณลักษณะน้ัน ผูสังเคราะหจะตองสรุปประเด็นหลักของ
ผลการวิจัยแตละเรื่องและบรรยายใหเห็นความสัมพันธและความขัดแยงระหวางผลการวิจัยเหลาน้ัน  
ทั้งน้ีผูสังเคราะหตองสรุปดวยความเที่ยงธรรม ไมลําเอียงและไมผนวกความคิดเห็นของตนเองใน 
การสังเคราะห วิธีการสังเคราะหเชิงคุณลักษณะของผลการวิจัยเชิงน้ีเปนวิธีการที่ใชกับงานวิจัยเชิง
คุณภาพและงานวิจัยเชิงปริมาณ และเปนวิธีการที่นักวิจัยเชิงคุณภาพโดยเฉพาะนักวิจัยทาง
ประวัติศาสตรและมานุษยวิทยาใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 
  Cooper & Lindsay (1997 อางถึงใน สุนา ณ สุโหลง, 2545, หนา 34) ไดเสนอข้ันตอน
ของการสังเคราะหงานวิจัยได 5 ข้ัน ดังน้ี 
  ข้ันที่ 1 ข้ันการกําหนดหัวขอปญหา ในข้ันน้ีมีสวนสําคัญอยูที่การนิยามปญหาของแตละ
คน เชน มีนักปริทัศน 2 คนนิยามคําวา “การบาน” แตกตางกัน คนแรก ใหคํานิยามวาการบาน คือ 
งานที่นักเรียนฝกหัดสิ่งที่พวกเขาเรียนรูในช้ันเรียน ในขณะที่อีกคนใหคํานิยามรวมไปถึงการเขาชม
พิพิธภัณฑหรือดูรายการโทรทัศน ดังน้ันผูที่นําขอมูลเกี่ยวกับการบานไดหลายประเด็นมากกวาก็คือ 
ผูที่ใหนิยามไวกวางน่ันเอง 
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  ข้ันที่ 2 ข้ันการเสาะคนงานวิจัย การระบุประชากรสําหรับการสังเคราะหงานวิจัยน้ันตอง
ใหครอบคลุมเปาหมาย 2 ประการที่นักปริทัศนตองการ คือ เปาหมายแรกตองการขอคนพบที่
ตอบสนองผลการวิจัยที่ผานมาทั้งหมดในปญหาที่ศึกษา เปาหมายที่สองตองการใหการศึกษาที่
รวบรวมมาอางอิงไปยังประชากรที่ศึกษาได โดยจะใชงานวิจัยที่เปนแหลงปฐมภูมิ แตมีผูแยงวาอาจจะ
หาไดจากแหลงอื่น เชน เครือขายวารสาร (Journal network) ฐานขอมูลอางอิง (Reference 
database) และการติดตอระหวางบุคคล (Personal communication) 
  ข้ันที่ 3 ข้ันการประเมินขอมูล หลังจากที่ไดเก็บรวบรวมงานวิจัยมาแลว นักสังเคราะห
ตองสรางเกณฑตัดสินคุณภาพของงานวิจัยแตละเลมวามีองคประกอบที่ไมเกี่ยวของกับการแกปญหาที่
จะสังเคราะหหรือไม ความแตกตางในการปริทัศนเกิดจากความแตกตางของเกณฑในการประเมิน
คุณภาพของงานวิจัยดวย บางคนเช่ือวางานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพเปนงานวิจัยที่มีคุณภาพเปน
หลักฐานที่ดีที่สุดที่หาได ผูที่ไมเห็นดวยกับการนําเรื่องการตีพิมพมาตัดสินไดใหเหตุผลวาการวิจัยที่
ตีพิมพและไมไดตีพิมพอาจใหผลคลายๆ กัน มีนัยสําคัญทางสถิติเหมือนกัน มีคุณภาพที่สอดคลองกัน 
บางครั้งงานวิจัยที่ไมไดตีพิมพอาจมีคุณภาพมากกวาได 
  ข้ันที่ 4 ข้ันวิเคราะหและแปลความหมายขอมูล ข้ันน้ีผูสังเคราะหจะตองตัดสินวาจะใช
การวิเคราะหอภิมานหรือไม แหลงหน่ึงที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหและแปลความหมายน้ัน คือกฎ 
การสรุปที่ผูปริทัศนงานวิจัยใชในการสังเคราะห ถาเปนการสังเคราะหที่ไมใชเชิงปริมาณน้ันยากที่จะ
ประเมินคา ความเหมาะสมของกฎไดเพราะมักจะไมคอยมีความชัดเจน 
  ข้ันที่ 5 ข้ันการนําเสนอ ข้ันน้ีเปนผลผลิตสําคัญเปนแหลงสะสมความรู สิ่งที่ทําใหความ
เช่ือถือไดของรายงานไมดีเทาที่ควร น่ันคือ การละเวนรายละเอียดเกี่ยวกับวา นักปริทัศนจัดระบบ 
การปริทัศนอยางไรเพื่อใหผูอื่นสามารถทําซ้ําในขอสรุปได และการละเวนหลักฐานที่ผูอื่นพบวาสําคัญ 
การสังเคราะหจะลาสมัยอยางรวดเร็ว ถาไมพูดถึงตัวแปรและความสัมพันธที่สําคัญในเรื่องน้ันๆ 
  นฤมล มากหมื่นไวย (2550, หนา 18) สรุปไดวา ข้ันตอนการสังเคราะหงานวิจัยประกอบ 
ดวย การกําหนดหัวขอปญหาในการที่จะสังเคราะห เสาะคนหางานวิจัยที่จะนํามาสังเคราะหซึ่งใน
ข้ันตอนน้ีอาจจะรวมข้ันการประเมินคุณภาพของงานวิจัยที่คนหาดวยก็ได เมื่อไดงานวิจัยมาจึงทํา 
การวิเคราะห แปลความหมายขอมูลเพื่อสังเคราะหการวิจัย ในข้ันตอนน้ีเปนข้ันตอนที่นักสังเคราะห
พิจารณาวาจะใชการวิเคราะหแบบใด จะใชการวิเคราะหอภิมานหรือไม ข้ันตอนสุดทายคือ ข้ัน
นําเสนอขอมูล 
  สรุป ข้ันตอนการสังเคราะหงานวิจัย ประกอบดวย 
   (1) การกําหนดหัวขอปญหา 
   (2) การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   (3) การดําเนินการสังเคราะหงานวิจัย 
   (4) การวิเคราะหขอมูล 
   (5) การเสนอผลการสังเคราะห 
 5. การวิเคราะหอภิมาน 
  Glass (1976 อางถึงใน ชฎาภา บรรพพงศ, 2550, หนา 54) ไดใชศัพทคําวา “Meta 
analysis” เปนครั้งแรกในสุนทรพจนที่กลาวในฐานะประธานคณะกรรมการดําเนินการประชุมประจําป 
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ของสมาคมวิจัยการศึกษาอเมริกัน (American Research Association = AERA) และในบทความ
ทางวิชาการป ค.ศ. 1976 โดยใหความหมายวา “Meta–analysis” เปนการวิเคราะหผลการวิเคราะห 
(Analysis of analysis) ดวยวิธีการทางสถิติเพื่อสังเคราะหงานวิจัย 
   (1) ความหมายการวิเคราะหอภิมาน 
    มีผูใหคําจํากัดความของการวิเคราะหอภิมาน ไวดังน้ี 
    Glass (1976 อางถึงใน ชฎาภา บรรพพงศ, 2550, หนา 54) กลาววา การวิเคราะห 
อภิมาน หมายถึง การวิเคราะหทางสถิติของผลการวิจัย โดยเพื่อรวมงานวิจัยเขาดวยกัน โดย 1) 
คนหางานวิจัยที่ตองการประมวล โดยมีการระบุวิธีการ คนหาอยางชัดเจน 2) ใชตัวแปรเชิงปริมาณ
บงช้ีลักษณะของงานวิจัย 3) คํานวณขนาดอิทธิพล 4) ศึกษา ความสัมพันธระหวางขนาดอิทธิพลกับ
ตัวแปรเชิงปริมาณของลักษณะงานวิจัย 
    Rosenthal (1984 อางถึงใน ชฎาภา บรรพพงศ, 2550, หนา 54) เรียกการวิเคราะห 
อภิมานอีกช่ือหน่ึงวา Quantitative assessment of research domains โดยอธิบายวาเปนการรวม 
หรือเปรียบเทียบผลการวิจัยต้ังแต 2 เรื่องข้ึนไป โดยที่คาทางสถิติจากงานวิจัยแตละเรื่องอาจเปน
ขนาดอิทธิพล หรือผลจากการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ เชน คา t หรือ Z 
    Hedges (1985 อางถึงใน ชฎาภา บรรพพงศ, 2550, หนา 55) ใชการวิเคราะห
อภิมานในความหมายของการ สังเคราะหผลทางสถิติจากงานวิจัยเพื่อประมาณคาที่เปนจริงของขนาด
อิทธิพล โดยใชการทดสอบความเปนเอกพันธของขนาดอิทธิพล 
    Hunter and Schmidt (1992 อางถึงใน ชฎาภา บรรพพงศ, 2550, หนา 55) ใช
การวิเคราะหอภิมานในความหมายของการสังเคราะหผลทางสถิติจากงานวิจัยเพื่อประมาณคา 
ที่แทจริงของขนาดอิทธิพล โดยใชการปรับแกความคลาดเคลื่อนตางๆ เชน ความคลาดเคลื่อนจาก 
การสุมความคลาดเคลื่อนจากความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัด ตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ เปนตน 
    โดยสรุปแลวการวิเคราะหอภิมานเปนการวิเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณแบบหน่ึง 
ที่นํางานวิจัย ที่ศึกษาในเรื่องเดียวกันมาหลายเรื่อง เพื่อนํามาศึกษาวิเคราะหดวยวิธีทางสถิติ ซึ่งจะได
ผลการวิจัยที่กวางกวางานวิจัยแตละเรื่อง 
   (2) รูปแบบการวิเคราะหอภิมาน 
    Kulik & Kulik (1989) Cornwell & Ladd (1993) Johnson and Salas (1995 
อางถึงใน นงลักษณ  วิรัชชัย และสุวิมล  วองวาณิช, ม.ป.ป., หนา 4) ไดสรุปไววา การเปรียบเทียบ
วิธีการวิเคราะหอภิมานแบบตางๆ โดยที่การเปรียบเทียบทําได 3-5 วิธี มิไดเปรียบเทียบพรอมกัน
ทั้งหมด 6 วิธี แตสรุปผลการเปรียบเทียบไดวา การประมาณคาขนาดอิทธิพลและสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธทุกวิธี มีคาใกลเคียงกัน และทุกวิธีมีความเหมาะสม การปรับแกคาขนาดอิทธิพลตามวิธี
ของ Hedges ทําใหไดคาที่มีความลําเอียงตํ่า แตคาที่ปรับแกและคากอนปรับแกมีความสัมพันธสูงถึง 
0.999 คาขนาดอิทธิพลที่ไดจากวิธีของ Hunter มีคาตํ่ากวาวิธีของ Hedges และวิธีของ Rosenthal 
สวนคาขนาดอิทธิพลของ Glass เปนคาขนาดอิทธิพลที่มีคาสูงสุด เน่ืองจากมีการใชสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของกลุมควบคุม แทนที่จะใชสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมภายในกลุม 
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    ขั้นตอนของการวิเคราะหอภิมาน 
    นงลักษณ  วิรัชชัย (2542, หนา 10) สรุปจากเอกสารทางวิชาการและหนังสือ
เกี่ยวกับการการวิเคราะหอภิมานวา ประกอบดวยข้ันตอนการดําเนินงานที่คูขนานกับการดําเนินงาน
ในงานวิจัยทั่วไป ดังน้ี 
    ข้ันตอนที ่1 การกําหนดปญหา 
    ข้ันตอนน้ีเปนการตัดสินใจวาการวิเคราะหอภิมานมุงหมายจะตอบคําถามวิจัยใน
ประเด็นใด การดําเนินงานในข้ันตอนน้ีเปนแบบเดียวกับข้ันตอนการกําหนดปญหาการวิจัยทั่วไป ซึ่ง
ตองรวบรวมการศึกษาวรรณคดีที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดปญหาวิจัย และแนวทางการเลือกงานวิจัยใน
ข้ันตอไปใหชัดเจนดวย 
    ข้ันตอนที ่2 การสํารวจและรวบรวมงานวิจัย 
    ข้ันตอนน้ีเปนการนําผลจากการศึกษาวรรณคดีมาเปนแนวทางในการกําหนด
ขอบเขตและลักษณะของงานวิจัยที่นํามาสังเคราะห รวมทั้งการกําหนดวิธีการสืบคนงานวิจัย 
การกําหนดจํานวนงานวิจัยที่นํามาสังเคราะห การศึกษางานวิจัยและประเมินคุณภาพงานวิจัยเพื่อ
คัดเลือกงานวิจัย ปญหาที่ทําการศึกษา และเปนงานวิจัยที่มีมาตรฐานตามที่นักวิจัยตองการ 
    ประเด็นในเรื่องการคัดเลือกงานวิจัยน้ี Slavin (1986, pp. 5-11) เสนอใหเลือก
เฉพาะงานวิจัยที่มีคุณภาพ และเปนหลักฐานที่ดีที่สุด ในขณะที่ Glass (1976, pp. 3-8) Glass, 
McGaw and Smith (1981) เห็นวางานวิจัยแมวาจะมีขอบกพรอง มีคุณภาพตํ่า แตใหผลการวิจัยที่
เปนประโยชนในการสังเคราะหงานวิจัยดวยวิธีการวิเคราะหอภิมาน 
    ข้ันตอนที ่3 การประมาณคาดัชนีมาตรฐาน 
    ข้ันตอนน้ีเปนการนําขอคนพบหรือผลการวิจัยแตละเรื่องมาประมาณคาใหเปน
ดัชนีมาตรฐานเพื่อที่จะไดนําไปสังเคราะหงานวิจัยตอไป 
    ข้ันตอนที ่4 การสังเคราะหขอคนพบจากการวิจัย 
    ข้ันตอนน้ีเปนการใชวิธีทางสถิติในการสังเคราะหบูรณาการขอคนพบทางการวิจัย
ทั้งหมด ใหไดคําตอบปญหาการวิจัยที่ตองการ 
    ข้ันตอนที ่5 การเสนอรายงานการวิเคราะหอภิมาน 
    ข้ันตอนน้ีเปนการเสนอรายงานการวิเคราะหอภิมานโดยละเอียดต้ังแตปญหา 
การวิจัยวัตถุประสงคการสังเคราะหงานวิจัย ขอมูลที่ใช วิธีการที่ใช และผลการดําเนินงานทั้งหมด 
รวมทั้งการสรุปการอภิปรายผลการวิจัย และการใหขอเสนอแนะ 
    สอดคลองกับการสรุปข้ันตอนของการวิเคราะหอภิมานโดย (ดุษฎี โยเหลา, 2547, 
หนา 7-9) ซึ่งสรุปข้ันตอนของการวิเคราะหอภิมานไว 7 ข้ันตอน ดังน้ี 
     1) เลือกหัวขอ 
      หัวขอสําหรับการสังเคราะหงานวิจัยแบบอภิมาน ควรเปนหัวขอที่มีงาน 
วิจัยมาก ผลการวิจัยมีความขัดแยงกัน หรือยังหาขอสรุปที่ชัดเจนไมได กลุมตัวแปรตามจากงานวิจัย
เหลาน้ี ควรมีกรอบของการวัดตัวแปรที่สามารถรวมกันได 
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     2) นิยามตัวแปร 
      เน่ืองจากงานวิจัยแตละเรื่องที่นํามาสังเคราะหอาจจะมีการนิยามตัวแปร
ตน และตัวแปรตามที่แตกตางกัน เราจึงตองมีการกําหนดนิยามของตัวแปรอยางรอบคอบ ทั้งน้ีเพื่อ
ประโยชนในการคัดเลือกงานวิจัยที่จะนํามาสังเคราะห ผูวิจัยควรคิดคํานึงอยางรอบคอบวานิยาม 
ตัวแปรตนอยางไร นิยามตัวแปรตามอยางไร 
     3) สืบคนงานวิจัย 
      กิจกรรมน้ีมีความสําคัญอยางย่ิง เพราะเราตองการสืบคนงานวิจัยที่เรา
สนใจใหไดทั้งหมด เราจึงตองการคนงานวิจัยจากหนวยงานตางๆ ผลงานวิจัยที่เปนปริญญานิพนธ ซึ่ง
อาจตองคนดวยคอมพิวเตอรและสืบคนดวยตนเองในหองสมุดตางๆ 
     4) สรางแบบเก็บขอมูล 
      แบบเก็บขอมูลในการวิเคราะหอภิมาน เปนเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล
จากงานวิจัยทุกเรื่องในการสรางแบบเก็บขอมูล ตองคํานึงถึงวาตัวแปรเรามีลักษณะอยางไร และจะมี
ตัวแปรอะไรบางที่จะสงผลตอตัวแปรตาม 
     5) เก็บรวบรวมขอมูล 
      กิจกรรมในข้ันน้ี เราตองเก็บขอมูลจากงานวิจัยแตละเรื่อง สวนที่ยากที่สุด
คือ การเก็บคาทางสถิติที่จะนํามาใชวิเคราะห เพราะงานวิจัยแตละเรื่อง อาจจะใชสถิติตางกัน ผูวิจัย
อาจจะตองแปลงคาสถิติที่ตางกันใหเปนคา r กอน แลวจึงแปลงคา r เปนคา d อีกทีหน่ึง 
     6) การวิเคราะหขอมูล 
      ในข้ันตอนน้ี ตองพยายามที่จะทําใหตัวเลขและตัวแปรตางๆ ที่เราเก็บมามี
ความหมายใหมากที่สุด สถิติที่สําคัญในข้ันน้ีม ี5 ประเภทคือ 
      6.1) สถิติเพื่อการหาคาเฉลี่ยของขนาดอิทธิพล (d หรือ r) 
      6.2) สถิติเพื่อการทดสอบความเทากันของขนาดอิทธิพล (Homogeneity 
statistic) 
      6.3) สถิติเพื่ออธิบายความแปรปรวนของขนาดอิทธิพล (Systematic variance 
statistic) 
      6.4) สถิติเพื่อแสดงระดับนัยสําคัญ (Overall significance level) 
      6.5) จํานวนงานวิจัยที่มีขนาดอิทธิพลเปนศูนย ซึ่งสะทอนใหเห็นวาการ
สังเคราะหงานวิจัยน้ีใชงานวิจัยจํานวนมากพอหรือยัง (Fail-safe number) 
     7) การเขียนรายงานหรือการเสนอผลการวิจัย 
      การเขียนรายงานหรือการเสนอผลการวิจัย ควรมีองคประกอบที่จําเปน 5 
ประการ คือ 
      7.1) ประมวลผลงานวิจัยหรือผลการสังเคราะหงานวิจัย ประเด็นปญหา 
      7.2) เกณฑที่ใชในการคนและรวบรวมหรือเลือกงานวิจัย 
      7.3) วิธีวิจัย 
      7.4) การคํานวณขนาดอิทธิพล 
      7.5) ขอคนพบและขอสรุป 
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 6. การวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) 
  การสังเคราะหงานวิจัยดวยเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหา เปนการสรุปผลตามเกณฑของ 
ผูอาน ดังน้ันผลการวิเคราะหเน้ือหาจึงแตกตางตามผูอาน เวนแตวาเปนการวิเคราะหเน้ือหาตาม
เกณฑที่กําหนด คําตอบที่ไดจะไมแตกตางกัน การวิเคราะหเน้ือหาเริ่มมีกระบวนการที่เปนระบบ 
ระเบียบเมื่อประมาณ 50 ปที่แลว โดยพัฒนามาจากการวิเคราะหเน้ือหาหนังสือพิมพ โฆษณา 
วรรณคดี ฯลฯ (อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 1) การวิเคราะหเน้ือหานับเปนเทคนิคการสังเคราะห
งานวิจัยเชิงคุณลักษณะที่ไดรับการพัฒนาและใชกันอยางแพรหลายในปจจุบัน (Hunter and Schmidt, 
1990 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวานิช, ม.ป.ป., หนา 3) 
  6.1 เกณฑในการวิเคราะหเน้ือหา 
   การวิเคราะหเน้ือหามีหลายประเภทข้ึนอยูกับเกณฑของการจําแนกดังน้ี (อุทุมพร 
จามรมาน, 2531, หนา 9-11) 
   Janis (1965 อางถึงใน อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 9-11) จําแนกเปน 3 แบบ 
คือ 
    (1) แบบองคการปฏิบัติทั่วๆ ไป 
    (2) แบบอิงภาษา 
    (3) แบบอิงสัญลักษณ 
   Berelson (1952 อางถึงใน อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 9-11) จําแนกได 17 
แบบ คือ 
    (1) การบรรยายแนวโนมของเน้ือหาที่สื่อความหมาย 
    (2) การเสาะแสวงหาพัฒนาการ 
    (3) การหาความแตกตางความไมลงรอย 
    (4) การเปรียบเทียบกับสื่อหรือระดับที่สื่อความหมาย 
    (5) การเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค 
    (6) การวิเคราะหโครงสราง 
    (7) การวิเคราะหเพื่อนําไปใชประโยชนรวมกับแบบสอบถามปลายเปด 
    (8) การเปดเผยเทคนิคการโฆษณา 
    (9) การวิเคราะหลักษณะที่ชวยใหอานไดเขาใจดีข้ึน 
    (10)  การวิเคราะหหรือสไตล 
    (11)  การระบุความต้ังใจของผูเขียน 
    (12)  การวิเคราะหระดับจิตใจของกลุมคน 
    (13)  การปกปองผลจากการโฆษณาในแงกฎหมาย 
    (14)  การสอดแนม 
    (15)  การสะทอนทัศนะคติ ความสนใจ และคานิยมของกลุม 
    (16)  การวิเคราะหเปาประสงคของกลุม 
    (17)  การบรรยายพฤติกรรมที่แสดงออก 
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   Stone and Dunphy (1966 อางถึงใน อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 9-11) 
จําแนกตามสาขาวิชาได 7 สาขาวิชา คือ 
    (1) จิตเวช 
    (2) จิตวิทยา 
    (3) ประวิติศาสตร 
    (4) มานุษยวิทยา 
    (5) การศึกษา 
    (6) ปรัชญา 
    (7) ภาษาศาสตร 
   Holsti (1969 อางถึงใน อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 9-11) จําแนกเปน 3 แบบ
คือ 
    (1) วิเคราะหหาลักษณะของสื่อความหมาย คือวิเคราะหในประเด็นคําถามวาใน
สาระตางๆ ที่เปนขอมูลเพื่อการวิเคราะหเน้ือหาเปนเรื่องอะไร มีความเปนมาอยางไร และเกี่ยวของ
กับใคร 
    (2) การวิเคราะหเชิงเหตุผล คือการวิเคราะหหาเหตุผล ตลอดจนผลจากขอมูล 
    (3) การวิเคราะหผล คือการวิเคราะหเฉพาะสวนที่เปนผล ที่เปนผลของการสื่อ
ความหมาย 
   Krippendorff (1980 อางถึงใน อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 18-19) เสนอ
เกณฑในการวิเคราะหเน้ือหาเปน 6 ประเภท คือ 
    (1) การวิเคราะหเน้ือหา ระบบโดยการคํานึงถึงเน้ือหาสาระที่มุงวิเคราะหน้ันมี
องคประกอบอะไรบาง องคประกอบดังกลาวมีความสัมพันธกันอยางไร และมีการแปลงรูปแบบ
ออกมาในรูปความสัมพันธอื่นไดบางหรือไม 
    (2) การวิเคราะหเพื่อหามาตรฐาน เปนการวิเคราะหเพื่อประเมินคุณคาของ
สาระเน้ือหาวา มีคุณคามากนอยเพียงใด หรือเพื่อวิเคราะหเน้ือหาสาระที่แตกตางไปจากมาตรฐาน
มากนอยเพียงใด 
    (3) การวิเคราะหเน้ือหาดัชนีบางอยาง เชน ความถ่ีของคําสัญลักษณที่แสดงให
เห็นแรงจูงใจของผูเขียนหรือหาดัชนีเพื่อช้ีใหเห็นความรูสึกพอใจหรือไมพอใจตอเหตุการณบางอยาง 
    (4) การวิเคราะหเน้ือหาและกลุมคําแบบตางๆ เชน การอางอิงนายกรัฐมนตรี
อาจจะทําโดยใชตําแหนง ยศ มีสถานที่ ช่ือ เปนตน 
    (5) การวิเคราะหเน้ือหาเพื่อหาความหมาย เชน การสรุปประเด็นการหาสาเหตุ
และผลการอธิบายพฤติกรรม 
    (6) การวิเคราะหเน้ือหาเพื่อหากระบวนการภายใน เชน การวิเคราะหเอกสาร
เกี่ยวกับสภาวะแวดลอม ทําใหไดขอสรุปเกี่ยวกับการปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมประเพณีของคนในแต
ละพื้นที่ตอการทํานุบํารุงสภาพแวดลอมในพื้นที่ของตน 
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  6.2 องคประกอบในการวิเคราะหเน้ือหา 
   แมวาการวิเคราะหเน้ือหาจะเปนงานของผูเช่ียวชาญในเรื่องน้ันๆ ก็ตามแตการ
วิเคราะหเน้ือหาจะตองมีองคประกอบอื่นนอกเหนือจากผูเช่ียวชาญ (อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 
11-13) คือ 
    (1) เน้ือหาที่จะวิเคราะหไมจําเปนตองอยูในรูปเอกสารสิ่งพิมพเสมอไป อาจอยู
ในรูปอื่นก็ได เชน รูปภาพ ละคร เพลง การโฆษณา บทคําพูด การสนทนา เปนตน 
    (2) วัตถุประสงคของการวิเคราะหเน้ือหา มีวัตถุประสงคใหญ 3 ประการ คือ 
     (2.1)  เพื่อสรุปขอมูล 
     (2.2)  เพื่อหารูปแบบหรือความสัมพันธภายใน 
     (2.3)  เพื่อหารูปแบบหรือความสัมพันธภายนอก 
    (3) หนวยในการวิเคราะห ผูวิเคราะหตองมีความกระจางในเรื่องหนวยที่วิเคราะห
วาเปนหนวยแบบใด โดยทั่วไปหนวยในการวิเคราะหเน้ือหามี 3 ลักษณะ คือ 
     (3.1) หนวยจากการสุมไดจากการสังเกตหรือการสัมผัส แตละหนวยเปน
อิสระตอกัน 
     (3.2) หนวยจากการบันทึก เปนการจัดกระทําขอมูลจากการสุมมาชวยเปน
กลุม เปนพวก 
     (3.3) หนวยจากเน้ือหา เปนการรวบรวมหนวยจากการบันทึกมาจัดกลุมอีก
ครั้งหน่ึง 
    (4) การสุมตัวอยางและประชากร 
     การวิเคราะหเอกสารตองเกี่ยวของกับปริมาณของสิ่งที่นํามาวิเคราะห
มากมาย ดังน้ันนักวิเคราะหจึงตองรูจักการสุมเอกสารออกมาวิเคราะห โดยใชความรูความสารถ
จําแนกสิ่งที่เกี่ยวของที่จะวิเคราะหออกจากสิ่งที่ไมเกี่ยวของ และหลังจากไดปริมาณสิ่งที่จะวิเคราะห
ออกมาแลว ทําการสุมเน้ือหาสิ่งที่จะวิเคราะหออกมาเทาที่เวลาและงบประมาณอํานวยให 
  6.3 วิธีการวิเคราะหเน้ือหา 
   ข้ันตอนที่สําคัญของการวิเคราะหเน้ือหามี 2 ข้ันตอน (อุทุมพร จามรมาน, 2531, 
หนา 13) ประกอบดวย 
    (1) การแปลภาษาเปนขอมูล     
     การแปลภาษาเปนขอมูลจะกระทําได เมื่อสามารถวิเคราะหจับประเด็นที่
ซอนอยูในเน้ือหาสาระไดอยางชัดเจนเสียกอน แลวแยกเน้ือหาสาระน้ันเปนสวนยอยๆ การแยกเน้ือหา
สาระออกเปนสวนยอยๆ มีหลายแบบ เชน 
     -  แยกเปนกลุมตามเน้ือหาหรือตัวแปร 
     -  แยกเปนสาย (Chain) เชน เน้ือหาสาระที่เกิดในอดีต ปจจุบัน หรืออนาคต 
นํามาจัดเรียงบนเสนเดียวกัน 
     -  แยกเปนวงกลมยอย (Loop) 
     -  แยกเปนมิติ (มิติเดียวหรือมากกวาหน่ึงมิติ) เชน จัดกลุมตัวแปรตาม
บุคลิกภาพของคนได 5 แบบ ก็จะได 5 มิติ 



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

24 

     -  จัดทําเปนกิ่งกานของตนไม (Trees) ซึ่งไดแกการจัดทําเปนระเบียบแยก
ยอยเปนสายๆ เหมือนรากตนไม เชน การวิเคราะหความสัมพันธของเครือญาติ 
    (2) การแปรขอมูลออกเปนตัวเลข 
     กระทําหลังจากที่วิเคราะหเน้ือหาเปนสวนยอยแลว สามารถทําได 2 แบบคือ 
แปลเปนจํานวนหรือความถ่ี กับการแปลเปนคาหรือคะแนน จากน้ันหาความสัมพันธโดยใชวิธีทางสถิติ 
หรือความเกี่ยวของของเหตุการณ หรืออาจจะแปลงคุณลักษณะบางอยางออกมาเปนจํานวนหรือเปน
คา การใชสถิติวิเคราะหความสัมพันธในที่น้ีมีเงื่อนไขคือ ตองเปนความสัมพันธระหวางตัวแปร 
(Variable) ของคนกลุมเดียวกัน 
  6.4 ความเช่ือถือไดของผลการวิเคราะห 
   การวิเคราะหเน้ือหามักจะอิงอยูกับผูวิเคราะหเปนสวนใหญ จะเห็นไดจากการวิเคราะห
เน้ือหาเดียวกันแตตางกันที่คนวิเคราะห มักใหคําตอบที่แตกตางกัน ทั้งน้ีมาจากความคลาดเคลื่อน
หลายอยาง เชน ลักษณะและความสามารถของผูวิเคราะห ความสมบูรณของขอมูล การสุมขอมูลมา
วิเคราะห วิธีการวิเคราะหและการจัดทํารายงาน 
   ในที่น้ีความเช่ือถือจําแนกออกเปนความเที่ยง (Reliability) กับความตรง (Validity) 
(อุทุมพร จามรมาน, 2531, หนา 14-15) 
    (1) ความเที่ยงของผลการวิเคราะหเน้ือหา (Reliability) 
     ความเที่ยงของผลการวิเคราะหเน้ือหา มี 3 ความหมายดังน้ี 
     (1.1) ความคงที ่แหลงความคลาดเคลื่อนมาจากผูวิเคราะหมีความไมแนนอน
ในการพิจารณาวิเคราะห และสรุปความหมาย การตรวจสอบความคงที่ทําไดโดยการวิเคราะหซ้ําแลว
เปรียบเทียบผลการวิเคราะหทั้งสองครั้งวาแตกตางกันหรือไม 
     (1.2) ความเหมือนเดิม แหลงความคลาดเคลื่อนมาจากความไมคงเสนคงวา
ของผูวิเคราะหแตละคน และความไมสอดคลองของผลวิเคราะหของผูวิเคราะหหลายคน การตรวจสอบ
ความเที่ยงแบบน้ีทําได โดยการตรวจสอบทุกข้ันตอน 
     (1.3) ความแมนยํา แหลงความคลาดเคลื่อนมาจากความไมคงเสนคงวาของ
ผูวิเคราะหแตละคน ความไมสอดคลองของผลวิเคราะหของผูวิเคราะหดวยกันเอง และผลการวิเคราะห
แตกตางมาตรฐานหรือเกณฑที่ยอมรับกันวิธีการตรวจสอบความเที่ยงแบบน้ีคือการตรวจสอบเกี่ยวกับ
เกณฑหรือมาตรฐานทุกข้ันตอน 
    (2) ความตรงของผลการวิเคราะหเน้ือหา (Validity) 
     ความตรงของผลการวิเคราะหเน้ือหา หมายความวา ผลการวิเคราะหมีความ
สอดคลองกับความเปนจริงมากนอยเพียงใด โดยความตรงของผลการวิเคราะหเน้ือหามี 5 ดังน้ี 
     (2.1) ความตรงเกี่ยวกับขอมูล หมายถึง ขอมูลที่นํามาวิเคราะหสอดคลอง
กับขอเท็จจริงมากนอยเพียงใด หรืออีกนัยหน่ึงคือ นําเน้ือหาที่ถูกตองมาวิเคราะหหรือไม 
     (2.2) ความตรงตามความหมาย หมายถึง การวิเคราะหเน้ือหา จัดกลุม
เน้ือหาใหคําจํากัดความของคําตรงตามความหมายหรือไม วิธีการตรวจสอบความตรงแบบน้ีทําไดโดย
การใหผูเช่ียวชาญอื่นมาตรวจสอบ 
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     (2.3) ความตรงตามการสุมหากเอกสารสิ่งพิมพเ น้ือหาสาระที่จะนํามา
วิเคราะหมีปริมาณมากจําเปนตองมีการสุมออกมา เชน การวิเคราะหโปรแกรมทางโทรทัศน เด็กและ
เยาวชน การสุม โปรแกรมจึงมีความสําคัญ การระบุประชากรของเน้ือหาจึงมีความจําเปน การอธิบาย
การสุมตัวอยางอยางไมลําเอียงเปนวิธีการหน่ึงที่ใชในการตรวจสอบความตรงแบบน้ี 
     (2.4) ความตรงตามวิธีการผลการวิเคราะหที่ใชวิธีการ 2 อยางนาจะใหผล
วิเคราะหออกมาเหมือนกัน 
     (2.5) ความตรงตามทฤษฎีผลการวิเคราะหนาจะสอดคลองกับทฤษฎี
หลักการหรือขอเท็จจริงที่เกี่ยวของ 
   ความตรงของผลการวิเคราะหเน้ือหาน้ีเพื่อใหผลการวิจัยไมเกิดความลําเอียงในเรื่อง
ขอมูลเรื่องความหมาย เรื่องการสุมกลุมตัวอยาง เรื่องวิธีการวิเคราะห และเรื่องทฤษฎี ทั้งน้ีจะทําให
ไดงานวิจัยที่มีผลการวิเคราะหที่สอดคลองกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด 
 

ภาวะผูนํา  
 
 1. ความหมายของภาวะผูนํา 
  วิเชียร วิทยอุดม (2550, หนา 2) ใหทัศนะไววาภาวะผูนํา หมายถึง บุคคลที่ไดรับ 
การยอมรับหรอยกยองของกลุมใหเปนผูนํา และนําทีมไปสูความสําเร็จตามเปาหมาย 
  Bovee and others 1(993, p. 468 อางถึงใน สัมมา รธนิธย, 2553, หนา 14) กลาววา 
ภาวะผูนํา หมายถึงความสามารถในการที่จะกระตุนและใชอิทธิพลตอผูอื่นเพื่อใหบรรลุเปาหมายของ
องคการ กระบวนการภาวะผูนํา ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ ข้ันใชอํานาจหนาที่เพื่อใหกลุมทํางาน
หรือมีการปฏิบัติตามเปาหมายขององคการ กระตุนสมาชิกขององคการใหทํางานจนบรรลุเปาหมาย 
และข้ันสงอิทธิพลตอพลวัตหรือความเปลี่ยนแปลงของกลุมและตอวัฒนธรรมองคการ 
  เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2552, หนา 10) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง การใชอิทธิพลของ
บุคคล หรือของตําแหนงใหผูอื่นยินยอมปฏิบัติตามเพื่อที่จะนําไปสูการบรรลุเปาหมายของกลุมตามที่
ไดกําหนดไว หรือหมายถึงรูปแบบอิทธิพลระหวางบุคคล 
  นงลักษณ สุทธิวัฒนพันธ (2542, หนา 16) กลาวโดยสรุปไดวา ภาวะผูนําเปนกระบวนการ
ของการมีอิทธิพลเหนือกลุมเพื่อการกําหนดเปาหมาย และการบรรลุเปาหมายของกลุม และหาก
กลาวถึงความเขมแข็งของภาวะผูนําในองคการ ก็ดูไดจากความสําเร็จในการบรรลุเปาหมายดังกลาว 
  จุมพล หนิมพานิช (2543, หนา 2) สรุปวา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถที่ชักจูงให
บุคคลหรือกลุมบุคคลปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ เพื่อทําใหเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ต้ังไวบรรลุผล 
  สมศักด์ิ ขาวลาภ (2544, หนา 2) สรุปวา ภาวะผูนํา หมายถึง ศิลปะและความสามรถใน
การนําและการจูงใจผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาแตละคนใหทํางานดวยความเต็มใจและ
กระตือรือรน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของกลุมและองคการ 
  ยงยุทธ เกษสาคร (2544, หนา 45) ภาวะผูนําหรือความเปนผูนํา (Leadership) หมายถึง 
ศิลปะหรือความสามารถของบุคคลที่จะกระตุนจูงใจหรือใชอิทธิพลตอบุคคลอื่น ผูรวมงานหรือ
ผูใตบังคับบัญชาในสถานการณตางๆ เพื่อปฏิบัติการและอํานวยการ โดยใชกระบวนการสื่อ
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ความหมาย การติดตอซึ่งกันและกัน ใหเกิดมีใจรวมกับตนดําเนินการจะเปนไปในทางดีหรือช่ัวก็ได 
ฉะน้ันไมวาคนน้ันจะเปนอธิบดี ประธานกรรมการ ผูอํานวยการ หรือผูจัดการบริษัท แมแตหัวหนาโจร 
แตละคนจะตองมีภาวะผูนําทั้งน้ัน จึงมีลักษณะของผูนําที่มีรูปแบบตางๆ กัน 
  อรวรรณ วุฒิเวช (2547, หนา 13) กลาวสรุปไววา ภาวะผูนําเปนกระบวนการที่ใช
อิทธิพลทางสังคมใชอํานาจตอกิจกรรมของกลุมบุคคลในการดําเนินงาน เพื่อนํากลุมชักจูงผูอื่นให
ทํางานรวมกัน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของกลุมตามเปาหมาย 
  เนตรพัณณา ยาวิราช (2547, หนา 1) ภาวะความเปนผูนํา (Leadership) หมายถึง 
บุคคลที่มีความสามรถในการบังคับบัญชาบุคคลอื่นโดยไดรับการยอมรับและยกยองจากบุคคลอื่นเปน
ผูทําใหบุคคลอื่นไววางใจและใหความรวมมือ ความเปนผูนําเปนผูมีหนาที่ในการอํานวยการหรือสั่ง
การ บังคับบัญชา ประสานงานโดยอาศัยอํานาจหนาที่ (Authority) เพื่อใหกิจการงานบรรลุผลสําเร็จ
ตามวัตถุประสงค 
  วราภรณ เดชพงษ  (2547, หนา 6) กลาวสรุปวา ภาวะผูนํา หมายถึง การที่ผูนําใช
อิทธิพลหรือความสามารถของตนใหสมาชิกในกลุมปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว 
  พิเชษฐ วงศเกียรต์ิขจร (2553, หนา 40) ภาวะผูนํา หมายถึง ศิลปะที่จําเปนสําคัญย่ิงตอ
นักบริหารที่จะนําพาองคการไปสูความสําเร็จ เปนผูตัดสินใจ กําหนดการเปนกระบวนการที่จะมี
อิทธิพลเหนือคน กระตุนใหคนรวมมือหรือปฏิบัติงานตามผูนําน้ันดวยความศรัทธานับถือ และดวย
ความเต็มใจอยางประสานสัมพันธกันจนงานสําเร็จบรรลุเปาหมายของกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพย่ิง 
  รัตติกรณ จงวิศาล (2556, หนา 14) ภาวะผูนําเปนคุณลักษณะ พฤติกรรม ความสามารถ 
หรือกระบวนการที่เปนปฏิสัมพันธหรือเปนวิถีการดําเนินชีวิตของบุคคล ที่สามารถมีอิทธิพลตอผูอื่น 
กลุมคน สามารถสรางแรงบันดาลใจ สรางความปรารถนา ทําใหเกิดความเช่ือถือศรัทธา การยอมรับ 
ความพยายาม การอุทิศตัว การใชความสามารถอยางดีที่สุด และชวยเพิ่มพลังอํานาจของผูอื่น เพื่อให
บรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
  สรุป ภาวะผูนํา หมายถึง ศิลปะหรือความสามารถของบุคคลหน่ึงที่จะจูงใจ ใชอิทธิพลตอ
บุคคลอื่น ไมวาจะเปนผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาในสถานการณตางๆ เพื่อรวมกันดําเนินงาน
จนกระทั่งบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว 
 2. ความสําคัญของภาวะผูนํา 
  นักวิชาการไดเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับความสําคัญของภาวะผูนําไวตางๆ กัน ดังน้ี 
  วรวิทย จินดาพล (2542, หนา 29) สรุปความสําคัญของภาวะผูนําที่มีตอองคการ 4 
ประการ คือ 
   (1) การกําหนดทิศทางขององคการ (Establishing direction) หมายถึง ความสามารถ
ของผูนําในการกําหนดทิศทางขององคกร โดยเฉพาะอยางย่ิงการกําหนดทิศทางระยะยาว โดยมี
วิสัยทัศนที่กวางไกล และคิดหากุศโลบายเพื่อการเปลี่ยนแปลงใหเกิดผลที่ตองการ 
   (2) การรวมใจคน (Aligning people) หมายถึง ความสามารถในการรวมใจคนโดย
การสื่อสารทําความเขาใจในเรื่องทิศทางทั้งโดยทฤษฎีและการปฏิบัติ ผลักดันความคิดสรางสรรค และ
ความรวมมือของทีมงาน ทําใหผูรวมงานรับรู เขาใจ และยอมรับในความถูกตองของวิสัยทัศนและ 
กุศโลบายที่ผูนํามีตอองคการ 
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   (3) การจูงใจและการสรางแรงบันดาลใจ (Motivating and inspiring) หมายถึง 
ความสามารถในการกระตุน เพื่อเสริมกําลังใจใหผูรวมงานเอาชนะอุปสรรคตางๆที่เกิดข้ึนโดยใชหลัก
พื้นฐานเกี่ยวกับความตองการจําเปนของมนุษย สรางความเปลี่ยนแปลงในลักษณะปลุกเราความสนใจ 
และมีพลังผลักดันการเปลี่ยนแปลงที่มีประโยชนอยางแทจริง 
   (4) การสรางคานิยมที่เหมาะสม (Value) ไดแก การประพฤติปฏิบัติในคานิยมที่
เหมาะสม ใชระบบคุณธรรมเปนเกณฑในการกําหนดคุณคาของมนุษย ใชหลักธรรมเปนเกณฑใน 
การปฏิบัติ สรางจริยธรรมและจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน มีความซื่อสัตยสุจริตมีความจงรักภักดี
ตอองคการ และเห็นแกประโยชนสวนรวม สรางคานิยมของบุคคลใหผสมผสานกับเปาหมายของ
องคการ 
  จุมพล หนิมพานิช (2543, หนา 25) กลาววาหากองคการตองการความอยูรอดและมี
ความเจริญกาวหนา องคการจําเปนที่จะตองมีผูนํา เพราะความอยูรอดและความเจริญกาวหนาของ
องคการไมไดข้ึนอยูกับองคประกอบดานโครงสรางเพียงอยางเดียว หากข้ึนอยูกับองคประกอบอื่น 
และผูนําเปนองคประกอบหน่ึงที่สําคัญที่จะชวยบริหารหรือจัดการใหปญหาตางๆที่เกิดข้ึนยุติลงได 
  สมศักด์ิ ขาวลาภ (2544, หนา 37) สรุป ภาวะผูนําเปนลักษณะที่จําเปนอยางย่ิงสําหรับ
ผูนําและผูบริหาร การที่จะทําใหตนเองเปนผูนําที่มีความสามารถก็จะตองสรางภาวะผูนําใหแกตนเอง  
ผูนําแตละคนจะตองแสดงบทบาทหนาที่หลายประการ ไดแก การเปนผูบริหาร เปนผูวางแผน เปน 
ผูกําหนดนโยบาย เปนผูชํานาญการ เปนผูแทนของกลุมในการติดตอกับภายนอก เปนผูควบคุม
ความสัมพันธภายใน เปนผูใหคุณใหโทษ เปนผูไกลเกลี่ย เปนบุคคลตัวอยาง เปนสัญลักษณของกลุม  
เปนผูแทนรับผิดชอบ เปนผูมีอุดมคติ เปนบิดาผูมีแตความกรุณา และเปนผูรับความผิดแทนสมาชิก
ของกลุม 
  ยงยุทธ เกษสาคร (2544, หนา 45) ความเปนผูนํามีผลกระทบตอสิ่งอื่นๆ หลายอยาง ถา
หัวหนาหรือผูบริหารเปนผูที่มีความเปนผูนําในตัว กิจการงานของหนวยงานก็จะดําเนินไปไดโดยเรียบ
ราบรื่นและกาวหนา ตรงกันขามถาหัวหนาหรือผูบริหารขาดความเปนผูนําในตัวก็จะเกิดผลเสียตางๆ
หลายประการ ทั้งน้ีเพราะผูนําเปนตัวการแหงการเปลี่ยนแปลง (Change agent) ภายในหนวยงาน
พฤติกรรมความเปนผูนําจึงมีผลไปถึงผลผลิตขององคการ ความพึงพอใจ ขวัญและกําลังใจ ความ
จงรักภักดีตอหนวยงาน ความกระตือรือรน การบูรณาการ ฯลฯ 
  อรวรรณ วุฒิเวช (2547, หนา 13) กลาวสรุปวา ภาวะผูนําน้ันมีสวนสําคัญตอการบริหารงาน 
ผูบริหารโรงเรียนจะตองเปนทั้งผูนําและผูตาม เปนผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน ผูตัดสินใจ และเปนศูนยรวม
แหงอํานาจ ตองวางแผน กําหนดนโยบายติดตอสัมพันธกับบุคคลทั้งที่อยูในหนวยงานเดียวกันและผูที่
อยูนอกหนวยงาน ผูบริหารจึงตองรูจักเลือกใชแบบผูนําใหเหมาะสม เชน ปกครองแบบประชาธิปไตย 
เปนตน เพื่อใหมีคุณลักษณะที่สามารถจูงใจผูใตบังคับบัญชาใหรวมกันปฏิบัติงานตามหนาที่ของตน
อยางเต็มที่ 
  พิเชษฐ วงศเกียรต์ิขจร (2553, หนา 37) ไดใหความสําคัญของภาวะผูนําวาเปนปจจัย
สําคัญที่สุดอันดับแรกที่จะนําพาองคการไปสูจุดหมายปลายทางไดตามวัตถุประสงค ซึ่งภาวะของผูนํา
ที่ประสบความสําเร็จ จะตองมีความรูแบบสหวิทยาการ มีความสามารถ มีประสบการณในการบริหาร
พัฒนาองคการไปสูเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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  รัตติกรณ จงวิศาล (2556, หนา 2) มีคํากลาวโบราณที่วา “ฝูงสุนัขที่มีสิงโตนํา ดีกวาฝูง
สิงโตที่มีสุนัขนํา” ความหมายโดยนัยหรือคําแฝงของคํากลาวน้ีสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของผูนํา
ในกลุม ซึ่งหากกลุมมีผูนําที่มีภาวะผูนําสูงมีศักยภาพมีความสามารถเปรียบเทียบไดกับสิงโตที่เปนสัตว
ที่มีความเปนผูนํา เปนเจาปา ฯลฯ แมวาผูตามดูเหมือนภายนอกจะดอยศักยภาพหรือความสามารถ 
ผูนําก็จะสามารถพัฒนาหรือดึงศักยภาพความสามารถของผูตามออกมาได ทําใหกลุมน้ีมีประสิทธิผล
มากกวากลุมที่ผูนํามีภาวะผูนําตํ่า แตอาจไดมาอยูในตําแหนงผูนําเน่ืองจากเหตุผลตางๆ เชน 
การเมือง ผลประโยชน ความเปนญาติพี่นองพรรคพวกเดียวกัน อาวุโส เสนใหญ เงินถึง ฯลฯ แมวาผู
ตามจะมีศักยภาพหรือความสามารถสูงเพียงใด แตก็อาจจะไมไดใชออกมา หรือสูญเปลาไปได หรือก็
ไมไดรูตัวเองวาตนมีศักยภาพ หรือมีความเปนผูนําอยูในตัวดวย เปนเหมือนสิงโตที่ถูกลามโซอยูในกรง 
(หรือเหมือนในนิทานที่ลูกสิงโตกําพราหลงไปอยูฝูงแกะและถูกแมแกะเลี้ยง จนมันคิดวาตัวเองเปน
แกะ และดําเนินชีวิตเหมือนกับวาตัวมันเปนแกะ โดยไมรูตัววาตัวเองเปนสิงโต จึงเปนสิงโตที่ไมไดใช
ศักยภาพของตนเองออกมา ซึ่งในสังคมปจจุบันจะพบหรือไดยินคํากลาวบอยมากวา ผูนําที่ไมดี หรือ
ผูบริหารที่ไมมีภาวะผูนํา จะสงผลกระทบทางลบ เชน ทําใหครอบครัวแตกแยก ชุมชนลมสลาย 
องคการหรือบริษัทลมละลายหรือขาดทุน หนวยงานไมเจริญกาวหนาหรือไมมีผลงาน ไมสามารถ
แขงขันได ผูตามแตกแยกทะเลาะเบาะแวง อิจฉาริษยากัน หมดกําลังใจ หมดแรงหมดไฟทํางาน ไมได
ใชความสามารถหรือศักยภาพ หรือหากอยูในระดับประเทศ ผูนําที่ไมดีก็อาจจะสงผลกระทบทางลบ
ตอประเทศ เชน ทําใหประเทศลมสลาย เกิดสงคราม ประชาชนอดอยาก ลําบากยากจน เปนหน้ีสิน 
ไมมีความสุข เกิดความขัดแยงแตกแยก เกิดสงครามกลางเมือง ทรัพยากรธรรมชาติถูกทําลาย เกิด
การคอรรัปช่ันในทุกระดับ  ไมสามารถแกไขปญหาวิกฤติการณตางๆที่เกิดข้ึนในประเทศน้ันๆ ได ไม
วาจะเปนปญหาสังคม เศรษฐกิจ การเมือง สิ่งแวดลอม หรือภัยพิบัติทางธรรมชาติ ดังน้ันความสําคัญ
ของผูนําสรุปไดดังแนวคิดของทานพระพรหมคุณาภรณ (พระธรรมปฎก, 2545) ที่กลาววา บุคคลที่มี
ความสําคัญตอความสําเร็จในทุกระดับของสังคมคือบุคคลที่เปนผูนํา และผูนําเปนผูที่มีความสําคัญ
ของการอยูรอดตอสวัสดิภาพของสังคม ประเทศชาติ รวมถึงโลกดวย 
  ดังน้ันพอสรุปไดวา ผูนํามีความสําคัญและเปนผูพัฒนาองคการไปสูเปาหมายไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผูนํา 
  ภาวะผูนําเปนเรื่องสําคัญมากในการบริหาร มีนักวิชาการและนักศึกษาหลายทานที่ไดให
แนวคิดและอีกหลายทานไดทําการวิจัย ซึ่งแตละแนวคิด ทฤษฎีมีจุดเดนหรือจุดเนนที่สําคัญแตกตาง
กัน 
  ผูเริ่มศึกษาแบบภาวะผูนํา คือ ไวทและลิพพิทท (White & Lippitt, 1960, pp. 527-553 
อางถึงใน เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ, 2521, หนา 60) ไดสรุปแบบภาวะผูนํา 3 แบบ คือ แบบอัตตาธิปไตย 
(Autocratic leader) แบบเสรีนิยม (Laisscz-faire leader) และแบบประชาธิปไตย (Democratic 
leader) 
  ตอมาไดมีการศึกษาแบบภาวะผูนํากันอยางกวางขวาง เชน แมคเกรเกอร (McGreger, 
1993, pp. 33-34)ไดแบงผูนําออกเปน 2 แบบ คือ ผูนําแบบทฤษฎี X ซึ่งเปนผูนําแบบเผด็จการ โดย
มีความเช่ือวาคนโดยทั่วไปจะมีความเกียจครานแฝงอยู จึงตองควบคุมอยางใกลชิด แลผูนําแบบทฤษฎี 
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Y ซึ่งเปนผูนําที่ปกครองแบบประชาธิปไตย โดยเช่ือวาคนโดยทั่วไปจะมีความรับผิดชอบตองานที่ทํา 
และสนุกตอการทํางาน เปนตน สวนเกทเซลสและกูบา (Getzel & Guba, 1968, p. 146 อางถึงใน  
ผองศรี แตมทอง, 2538, หนา 1) ไดศึกษาผูนําตามทฤษฎีกระบวนการทางสังคม (Social process 
theory) ซึ่งแบงผูนําออกเปน 3 แบบ คือ ผูนําทางสถาบัน (Normative style) ผูนําทางบุคคล (Personal 
style) และผูนําทางสถานการณ (Transaction style) ซึ่งเปนแนวคิดของเจมส แมคเกรเกอร 
เบอรนส (Burns) และเปนผูบัญญัติคําวา “Transformational Leadership” ไดรับรางวัลพูลิเซอร
แหงป 1978 (Tichy, 1978 อางถึงใน นิติมา เทียนทอง, 2543, หนา 15) “Transformational 
Leadership” เปนความคิดที่ไดรับความสนใจอยางแพรหลาย จนไดถูกนําไปกลาวถึงในหนังสือหลาย
เลม และไดมีการแปลในลักษณะที่แตกตางกันออกไป ไดแก “ผูนําแหงการปรับเปลี่ยน” “ภาวะผูนํา
แหงการเปลี่ยนแปลง” “ความเปนผูนําเชิงปฏิรูป” เปนตน 
   (1) ทฤษฏีคุณลักษณะ (Trait theories) การศึกษาภาวะผูนําในแนวคิดน้ี การเปน
ผูนําข้ึนอยูกับลักษณะสวนบุคคลวา จะเหมาะสมเปนผูนําหรือไม คุณลักษณะของผูนําอาจจะมาจาก
พันธุกรรมหรือสิ่งแวดลอมก็ได มีผูพยายามจะศึกษาคุณลักษณะผูนําทางกาย ซึ่งอริสโตเติล 
(Aristotle) เช่ือวาความเปนผูนําเริ่มมาแตกําเนิด จึงเกิดทฤษฎีผูย่ิงใหญ (The Great man theory) 
และเช่ือกันมาจนถึงป ค.ศ.1950 ความเช่ือเรื่องคุณลักษณะน้ีจําแนกออกเปนผูมีลักษณะทางกาย  
หรือทางจิตวิทยาของผูนําน้ัน หรือพยายามอธิบายพฤติกรรมผูนําน้ัน ดังน้ันผูที่มีความเช่ือตามแนวคิด
น้ี  จึงพยายามที่จะแยกคุณสมบัติพิเศษที่ติดมากับผูนําวา แตกตางกับบุคคลอื่นโดยทั่วไป เชน ศึกษา
ภาวะผูนําที่เกิดจากคุณลักษณะโดยวิเคราะหประวัติบุคคลสําคัญ ซึ่งพบวาบุคคลสําคัญๆมีพฤติกรรม
เปนผูนําที่เกิดจากคุณลักษณะเปนสวนมาก โดยคุณลักษณะของผูนําน้ัน อาจจําแนกเปน 3 ลักษณะ 
คือ 1) ลักษณะทางกาย พบวา ผูนําที่เปนหัวหนามักจะมีความสูง และนํ้าหนักมากกวาคนปกติโดย
เฉลี่ย 2) ลักษณะทางสติปญญา พบวา สติปญญามีความสัมพันธกับความเปนผูนํา ผู นําที่มี
ความสามารถทางสมองสูงกวาคนอื่นๆจะเปนผูไดรับการยอมรับใหเปนผูนํา 3) ลักษณะทาง
บุคลิกภาพ เชน ความเช่ือมั่นในตนเอง ความสามารถในการปรับตัว การมีลักษณะเดน การเปนคน
เปดเผยไมเก็บตัว และความสามารถในการเห็นอกเห็นใจผูอื่น คุณลักษณะดังกลาวมักจะพบในผูนํา
มากกวาคนปกติ (ธร สุนทรายุทธ, ม.ป.ป., หนา 98-99 อางถึงใน นิติมา เทียนทอง, 2543, หนา 15) 
   (2) ทฤษฎีพฤติกรรมผูนํา (Behavioral theories) ในระหวางป ค.ศ. 1950 ความไม
พอใจกับวิธีการศึกษาความเปนผูนําเชิงคุณลักษณะ ไดทําใหนักพฤติกรรมศาสตรมุงความสนใจของ
พวกเขาไปสูพฤติกรรมของผูนําที่เกิดข้ึนจริง รากฐานของวิธีการศึกษาเชิง “สไตลความเปนผูนํา” คือ 
ความเช่ือวาผูนําที่มีประสิทธิภาพ จะใชสไตลบางอยางเพื่อนําบุคคลและกลุมบรรลุเปาหมายทีต่องการ 
ภายใตขอบกพรองบางอยางของการศึกษาเชิงคุณลักษณะ นักวิจัยไดหันเหไปพิจารณาพฤติกรรม หรือ
การกระทําที่แบงแยกระหวางผูนําที่มีประสิทธิภาพ และไมมีประสิทธิภาพ ทฤษฎีพฤติกรรมเหลาน้ีจะ
ถูกมองวาเปนการประยุกตใชไดโดยทั่วไปโดยคํานึงถึงสถานการณที่ผูนําไดเผชิญอยู 
   (3) ทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณ (Situational theories) การศึกษาภาวะผูนํา
เชิงสถานการณ ไดเริ่มสนใจกันมาต้ังแตทศวรรษ 1960-1980 เปนการศึกษาภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล
ในแบบ “วิธีที่ดีที่สุด” (Best way) เหมาะสมกับความตองการของสภาพการณตางๆ มีการศึกษากัน
หลายแนวทาง โดยการนําพฤติกรรมผูนําด้ังเดิม 3 แบบ หรือมิติพฤติกรรมผูนํา 2 มิติ จากการศึกษา
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ตามทฤษฎีพฤติกรรมผูนําดังกลาวมาศึกษากับสภาพการณเฉพาะที่กําหนดในแตละทฤษฎี ไดแก 
ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงสถานการณของฟดเลอร (Fiedler’s Contingency Theory) ทฤษฎีความเปน
ผูนําตามสถานการณของเฮอรเซและบลันชารด (Hersey & Biunchard’s Situational Theory) 
ทฤษฎีเสนทาง-เปาหมายของเฮาว (Houses Path-Goal’s Theory) ทฤษฎีปทัสถานการตัดสินใจ
ของวรูมและเยทตัน (Vroom and Yetton’s Normitive Theory) เปนตน การศึกษาทฤษฎีภาวะ
ผูนําเชิงสถานการณดังกลาว กําหนดสภาพการณในแตละทฤษฎีแตกตางกันสวนแบบผูนําที่มี
ประสิทธิผลจะใชแบบผูนําแตกตางกันตามสภาพการณของแตละทฤษฎีน้ันๆ ดังเชน ทฤษฎีภาวะผูนํา
เชิงสถานการณของฟดเลอร ใหความสําคัญของสภาพการณควบคุม (Situational control) 3 
สถานการณ คือ 1. ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตาม 2. โครงสรางงาน 3. อํานาจตามตําแหนง 
ผลการวิจัยช้ีใหเห็นวาผูนําที่มีภาวการณจูงใจในดานงาน (Task motivated) เปนผูนําที่มีประสิทธิผล
ในสภาพการณดานการควบคุมสูงและในสภาพการณควบคุมตํ่า สวนผูนําที่มีภาวะผูนําการจูงใจใน
ดานความสัมพันธ (Relationship motivated) เปนผูนําที่มีประสิทธิผลในสภาพการณการควบคุม
ปานกลาง เปนตน (Amold & Feldman, 1986 อางถึงใน นิติมา เทียนทอง, 2543, หนา 20) 
   (4) ทฤษฎีภาวะนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational theory) เน่ืองจากความ
เปนผูนําที่มีประสิทธิภาพเปนเรื่องที่มีความสําคัญตอความสําเร็จขององคกร ดังน้ัน ความเปนผูนําจะ
เปนจุดรวมของการวิจัย และการสรางทฤษฎีข้ึนมาอยางไมขาดสาย นักวิจัยจะดําเนินการศึกษาอยาง
ตอเน่ือง เพื่อปรับปรุงและขยายทฤษฎีความเปนผูนํา เชิงคุณลักษณะ พฤติกรรมและสถานการณ
ออกไปอีก นอกจากน้ีนักวิจัยกําลังพิจารณาอยางใกลชิดกับบทบาทของความเปนผูนําทางการบริหาร
ภายในสภาพแวดลอมที่ซับซอนและเปลี่ยนแปลงมากข้ึนทุกขณะ ดังน้ันจึงมีทฤษฎีความเปนผูนําใหม
ปรากฏข้ึนมาอยางตอเน่ือง วิธีการศึกษาความเปนผูนําที่ดึงดูดความสนใจอยางมากในชวงเวลาน้ี คือ  
แนวความคิดของความเปนผูนําเชิงปฏิรูป หรือความเปนผูนําโดยวิสัยทัศนและบารมี (Transformational 
Leadership: Leadership Through Vision and Charisma) และยังถูกเรียกอีกหลายช่ือ เชน ความ
เปนผูนําเชิงบันดาลใจ ความเปนผูนําเชิงสัญลักษณ เปนตน (สมยศ นาวีการ, 2540, หนา 13) 
  Hersey & Blanchard (1969, p. 118) ไดพัฒนาทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณข้ึนมา 
โดยรับอิทธิพลมาจากทฤษฎีประสิทธิผลของผูนําสามมิติของเรดดิน และยังยึดหลักเชนเดียวกันวา 
“แบบภาวะผูนําอาจมีประสิทธิผล หรือไมมีประสิทธิผลก็ได ทั้งน้ีข้ึนอยูกับสถานการณ” น่ันคือ ความ
มีประสิทธิผลหรือไม ไมไดข้ึนอยูกับพฤติกรรมที่ผูนําแสดงออกมาเพียงประการเดียว แตข้ึนอยูกับ
ความเหมาะสม สอดคลองของพฤติกรรมของผูนํา กับสถานการณหรือสิ่งแวดลอมในขณะน้ัน ซึ่ง
สถานการณหรือสิ่งแวดลอมในที่น้ี คือ มิติประสิทธิผล น่ันเอง 
  จากแนวคิดทฤษฎี 3 มิติของเรดดิน (Reddin, 1970 cited in Hersey & Blanchard, 
1969, p. 119) ที่วาประสิทธิผลของผูนําข้ึนอยูกับปฏิสัมพันธระหวางแบบภาวะผูนํากับสถานการณ
จะกอใหเกิดพฤติกรรมผูนําใน 3 มิติ คือ 
   (1) มิติมุงงาน หมายถึง พฤติกรรมผูนําที่มุงใหผูใตบังคับบัญชา หรือผูตามเขาใจใน
การดําเนินงานตามนโยบาย การติดตอสื่อสาร และการประสานงานเพื่อใหปฏิบัติงานไดผลตาม
วัตถุประสงค 
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   (2) มติมุงสัมพันธ หมายถึง พฤติกรรมผูนําที่แสดงออกถึงความเปนมิตร มีความเขาใจ
ซึ่งกันและกัน มีความสนิทสนมกัน เพื่อกอใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
   (3) มิติมุงประสิทธิผล หมายถึง พฤติกรรมผูนําที่มุงใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายที่
วางไว โดยยึดสถานการณเปนหลัก ถาสถานการณเหมาะสมพฤติกรรมผูนําก็จะมีประสิทธิผลมาก 
หากสถานการณไมเหมาะสมพฤติกรรมผูนําก็จะมีประสิทธิผลนอย 
  ตามทฤษฎีน้ี ประสิทธิผลก็คือสถานการณซึ่งอาจแสดงออกมาเปนแกนตอเน่ือง 
(Continuum) แบบภาวะผูนําที่ใชในแตละสถานการณ อาจอยู ณ ที่ใดที่หน่ึงบนแกนตอเน่ืองน้ี เริ่ม
จากมีประสิทธิผลสูงสุดถึงตํ่าสุด ฉะน้ันความมีประสิทธิภาพอาจอยู ณ จุดใดจุดหน่ึงบนแกนตอเน่ือง
ของมิติประสิทธิผลโดยไมจํากัดจํานวน เพื่อใหเห็นภาพชัดเจน จึงแบงมิติประสิทธิผลออกเปนดานละ 
4 สวน คือ เริ่มจากดานมีประสิทธิผล +1 ถึง +4 และดานไมมีประสิทธิผล -1 ถึง -4 
  ทฤษฎี 3 มิติ ของ Reddin สามารถกลาวถึงแบบภาวะผูนําพื้นฐาน แบบภาวะผูนําที่มี
ประสิทธิผลมาก และแบบภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลนอยไดดังน้ี (สัมฤทธ์ิ เพชรสังคุณ, 2539, หนา 
44-47 อางถึงใน วราภรณ เดชพงษ, 2547, หนา 27) 
   (1) แบบภาวะผูนําพื้นฐาน 4 แบบ ไดแก แบบที่ 1 มุงงานตํ่าสัมพันธตํ่า หมายถึง ผูนํา
แบบอนุรักษนิยม ยึดระเบียบเปนหลักในการปฏิบัติ คอนขางสันโดษ ใหความสําคัญกับงานและคน
คอนขางตํ่า มีความคิดสรางสรรคนอย และตอตานการเปลี่ยนแปลง แบบที่ 2 มุงงานตํ่าแตมี
ความสัมพันธสูง หมายถึง ผูนําที่เนนความสัมพันธกับบุคคล ไมคอยเห็นความสําคัญของงาน ถือวาคน
เปนสวนสําคัญที่สุดในหนวยงาน เนนการพัฒนาบุคลากร มีความเปนกันเอง เห็นใจผูรวมงาน ชอบ
บรรยากาศที่อบอุนมั่นคง และปลอดภัยในหนวยงาน แบบที่ 3 มุงงานสูงแตมีความสัมพันธตํ่า 
หมายถึง ผู นําที่มุงจะทํางานใหเปนไปตามที่ตนเองตองการ เปนผูเสียสละมีความกลาหาญ มี
พฤติกรรมกาวราวบางเวลา มีการกําหนดความรับผิดชอบตามมาตรฐานงานเปนรายบุคคลและ
คํานึงถึงความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานเพียงเล็กนอย แบบที่ 4 มุงทั้งงานและประสานสัมพันธกับคน 
หมายถึง ผูนําที่บริหารโดยใชอํานาจหนาที่ ทํางานยึดตามวัตถุประสงคและนโยบายของหนวยงาน
และพยายามใหผูรวมงานทํางานใหมากที่สุด โดยใหรับผิดชอบรวมกัน มีวิธีสรางแรงจูงใจใหกับ
ผูรวมงาน 
   (2) แบบภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลมาก 4 แบบ ไดแก 
    แบบที่ 1 ผูนํานักบริหาร หมายถึง ผูนําที่หนาที่สงเสริมความพยายามสูงสุดของ
บุคคลในการทํางาน เพื่อใหผลงานมีประสิทธิภาพยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล เปนผูนําที่มี
ความผูกพันทั้งงานและคน ซึ่งเปนตัวกระตุนที่สําคัญ ทําใหผูใตบังคับบัญชาทํางานเต็มความสามารถ 
เปนผลใหงานบรรลุเปาหมาย 
    แบบที่ 2 ผูนํานักพัฒนา หมายถึง ผูนําที่แสดงใหเห็นเดนชัดวา มีความเช่ือมั่นใน
ตัวบุคคล มุงมั่นที่จะพัฒนาความสามารถของบุคคล สรางสิ่งแวดลอมในการทํางาน เพื่อให
ผูใตบังคับบัญชาพึงพอใจติดตามผูกพันตองานและตอผูนํา ซึ่งผูนําประเภทน้ี มีความพยายามพัฒนา
คนทั้งที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับงานที่ทํา 
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    แบบที่ 3 ผูนํายึดระเบียบ หมายถึง ผูนําที่ไมมีความสนใจอยางจริงจังทั้งงานและ
ความสัมพันธกับบุคคล เปนผูนําที่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ แตก็สามารถทําใหผูใตบังคับบัญชามีความ
สนใจที่จําทํางานใหสําเร็จ 
    แบบที่ 4 ผูนําแบบเผด็จการอยางมีศิลปะ หมายถึง ผูนําที่มีความเช่ือมั่นในตนเอง
สูงมาก มุงมั่นในงาน แตมีทักษะเย่ียมในการชักนําใหบุคคลกระทําในสิ่งที่ตนเองตองการ โดยไมเกิด
การคัดคานหรือขุนเคือง ทําใหงานเกิดความสําเร็จ ผูนําประเภทน้ีนําไปสูการทํางานที่มีผลผลิตสูง 
   (3) แบบภาวะผูนําทีมีประสิทธิผลนอย 4 แบบ ไดแก 
    แบบที่ 1 ผูนําแบบประนีประนอม หมายถึง ผูนําที่เห็นประโยชนของการมุงงาน 
และความสัมพันธ แตไมมีความสามรถที่จะทําเชนน้ันได ทั้งน้ีอาจเปนเพราะสถานการณที่ไมเหมาะสม
ที่จะทํา หรือไมกลาตัดสินใจทํา ใชวิธีการประนีประนอมเปนสําคัญ โดยไมคํานึงถึงผลในระยะยาว 
พยายามที่จะปดปญหาและทําใหคนที่มีอิทธิพลตอตนเองมีความสุขเทาที่จะทําได 
    แบบที่ 2 ผูนําแบบนักบุญ หมายถึง ผูนําที่มุงสัมพันธกับผูรวมงาน จนไมเห็น
ความสําคัญที่แทจริงของงาน เปนผูนําที่หยอนประสิทธิภาพ มักถูกมองวาไมมีความคิดริเริ่ม ชอบเอา
ใจผูใตบังคับบัญชา จนไมกลาเสี่ยงทําสิ่งใดที่คิดวาผูใตบังคับบัญชาจะไมชอบ 
    แบบที่ 3 ผูนําแบบหนีงาน หมายถึง ผูนําที่แสดงตนเองวาไมสนใจทั้งงานและ
ความสัมพันธ เปนผูนําที่หยอนประสิทธิภาพ ไมคํานึงถึงความสําเร็จของงาน และไมนึกถึงขวัญของ
ผูรวมงาน อาจขัดขวางหรือไมใหขอมูลเกี่ยวกับงาน เปนคนอืดอาดเฉ่ือยชา 
    แบบที่ 4 ผูนําเผด็จการ หมายถึง ผูนําที่หลงตัวเอง คิดวาตนเองสําคัญมากกวา
ผูอื่น มีความเช่ือมั่นในตนเองสูง มุงทํางานโดยไมคํานึงถึงผูรวมงาน นิยมใชวิธีการขมขูบังคับใหผูอื่น
ทํางาน และไมรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชา 
  จากทฤษฎีประสิทธิผลผูนําสามมิติของเรดดิน ดังกลาว เฮอรเซและบลันชารด ไดนํามา
พัฒนาเปนทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณที่เนนความสัมพันธของผูนําและความพรอมของผูตามเปน
สําคัญ โดยถือวา “ผูตาม” เปนตัวแปรที่สําคัญที่สุด ที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการทํางานของผูนํา
ซึ่งตัวแปรเหลาน้ันไดแก ผูนํา (Leader) ผูตาม (Followers) ผูบังคับบัญชา (Boss) เพื่อนรวมงาน 
(Key associates) องคการ (Organization) ความตองการของงาน (Job demands) และเวลาใน
การตัดสินใจ (Decision time) (Hersey & Blanchard, 1969, p. 131) เหตุที่ผูตามเปนตัวแปรที่
สําคัญที่สุด เพราะวาหากผูตามตัดสินใจไมปฏิบัติตามผูนําแลว ตัวแปรอื่นๆ ยอมดอยความหมายลงไป 
งานใดๆยอมไมเกิดประสิทธิผลหากผูตามไมสนใจ ทั้งน้ีภาวะผูนํายอมไมมีหากปราศจากผูตาม ดังที่ 
แซนฟอรด (Sanford, 1977 cited in Hersey & Blanchard, 1969, p. 167) กลาววา “ในเรื่องของ
ภาวะผูนําผูตามคือสวนสําคัญที่สุดที่ตองคํานึงถึง” 
   (1) ทฤษฏีผูนําการเปลี่ยนแปลง 
    ประเด็นสําคัญที่นาสนใจเรื่องหน่ึงเกี่ยวกับภาวะผูนํา ไดแก ประเด็นที่วาผูจัดการ
กับผูนําไมจําเปนตองเหมือนกันและเปนสิ่งเดียวกัน ตามมุมมอง เชน ผูจัดการ คือ ผูที่ทํางานประจํา
โดยทําอยางถูกตอง (Do things right) ในขณะที่ผูนํา คือ ผูที่ทําใหเกิดการสรางนวัตกรรม โดยการตัดสินใจ
ทําในสิ่งที่ควรทํา (Do the right things) กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและจุดประกายสรางแรงบันดาล
ใจใหแกผูตามใหเกิดการเริ่มตนและยืนหยัด มุงมั่น ทุมเทความพยายามปฏิบัติงานอยางเหนือช้ันใน
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การศึกษาคนควาเรื่องน้ี ผูเช่ียวชาญดานภาวะผูนํา ช่ือ Bernard, M. Bass และคณะผูรวมงานของ
เขา ไดแบงประเภทผูนําออกเปน 2 อยาง ไดแก “ผูนําการปฏิบัติ” และ “ผูนําการปฏิรูป” ซึ่งมี
คําอธิบาย ดังน้ี 
    (1.1) ภาวะผูนําการปฏิบัติ (Transactional leaders) 
     ผูมีบทบาทในการจูงใจลูกนองใหปฏิบัติงานที่ระดับหน่ึงตามความคาดหวัง
ของหนวยเหนือบรรดาผูนําประเภทน้ีแสดงบทบาทดังกลาวดวยการชวยเหลือใหลูกนอง 
     -  ตระหนักในงานที่ตนเองรับผิดชอบ 
     -  สามารถระบุเปาหมายที่ตองการจะทําใหสําเร็จ 
     -  มีความมั่นใจวาจะสามารถทํางานใหบรรลุเปาหมายตามมาตรฐาน 
     -  มีความเขาใจวาความจําเปนสวนตัวและบําเหน็จรางวัลที่พวกเขา
เรียกรองตองการน้ันเช่ือมโยงกับการบรรลุเปาหมายขององคกรไดอยางไร 
    (1.2) ภาวะผูนําเชิงปฏิรูป (Transformational leadership) เปนกระบวนการ
ของการนําเพื่อการเปลี่ยนแปลงมากกวาการคงที่ โดยทําภารกิจตอไปน้ี 1) เปนผูนําที่กระตุนบุคคลให
ทํางานโดยทําใหมีภารกิจที่มากข้ึน มีจุดมุงหมายที่สูงข้ึน มีความเช่ือมั่นในความสามารถที่จะบรรลุ
ภารกิจพิเศษที่กําหนดไวอยางชัดเจน 2) ผูนําซึ่งจุดประกายใหผูตามคลอยตามใหบรรลุถึงความสนใจ
เพื่อประโยชนตอองคการ 3) เปนบุคคลซึ่งมีความสามารถที่มีอิทธิพลเหนือผูตาม 
  ภาวะผูนําเชิงปฏิรูปเปนลักษณะของผูนําที่มีความสามารถนําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่
สําคัญ ดวยการทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในวิสัยทัศน กลยุทธและวัฒนธรรมขององคการ ตลอดทั้ง
การสงเสริมนวัตกรรมในผลิตภัณฑและเทคโนโลยี ผูนําเชิงปฏิรูปจะไมใชสิ่งจูงใจที่มีตัวตน (Tangible 
incentives) เพื่อควบคุมการเปลี่ยนแปลงที่เฉพาะกับผูตาม แตจะมุงดานคุณภาพ เชน วิสัยทัศน 
คานิยมรวม และความคิดเพื่อสรางความสัมพันธ มีการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่มีความสําคัญและ
คนหากระบวนการเปลี่ยนแปลงใหผูตาม ภาวะผูนําเชิงปฏิรูปจะข้ึนอยูกับคานิยมสวนบุคคล ความเช่ือ 
และคุณภาพของผูนํา จุดมุงหมายของผูนําเชิงปฏิรูป คือ มุงความสําเร็จมากกวาลักษณะเฉพาะของ
ผูนํา และมุงความสมัพันธกับสมาชิกของกลุม 
  รัตติกรณ จงวิศาล (2556, หนา 267) ไดสรุปไวดังน้ี วิวัฒนาการของการศึกษาทฤษฎี
ภาวะผูนําสามารถแบงไดกวางๆ เปน 6 แนวทาง คือ 1) ทฤษฎีคุณลักษณะ 2) อํานาจและอิทธิพล 3) 
ภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม 4) ภาวะผูนําเชิงสถานการณ 5) ภาวะผูนําเชิงบารมีและภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง 6) ทฤษฎีภาวะผูนําแนวใหม ทฤษฎีภาวะผูนําเริ่มจากการศึกษาในเชิงมิติเดียว เปน
กระบวนการอยูภายในของปจเจกบุคคล ซึ่งสนใจเฉพาะบุคลิกภาพ คุณลักษณะ หรือพฤติกรรมของ
ผูนําเทาน้ัน เริ่มดวยแนวทางที่หน่ึง คือทฤษฎีคุณลักษณะ ในแนวทางน้ีประกอบไปดวยทฤษฎีวีรบุรุษ
ผูย่ิงใหญ และทฤษฎีคุณลักษณะซึ่งมีความสนใจในคุณลักษณะที่คาดวาจะทําใหประสิทธิผลของภาวะ
ผูนําและผลการปฏิบัติงานของผูนําสูงข้ึน เชน มีการศึกษาถึงคุณลักษณะเฉพาะและสมรรถนะของ
ผูนําที่พบวาสงผลตอประสิทธิผลของภาวะผูนํา ตัวอยางเชน ความเช่ือมั่นในตนเอง เช่ืออํานาจในตน 
มีความซื่อสัตย มีแรงจูงใจใฝอํานาจทางสังคม บุคลิกภาพ มีความฉลาดทางอารมณ มีความฉลาดทาง
สังคม มีการคิดเปนระบบ มีความสามรถในการเรียนรู 
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  อยางไรก็ตาม ผลการศึกษาที่พบในบางคุณลักษณะอาจจะสามารถใชได ในบาง
สถานการณเทาน้ัน และจุดออนสําคัญคือยังมีงานวิจัยที่สนับสนุนไมเพียงพอที่จะระบุไดวา
คุณลักษณะของผูนํามีความเช่ือมโยงกับประสิทธิผลภาวะผูนํา ตอมาเปนแนวทางที่สองคือทฤษฎี
อํานาจและอิทธิพล มีการอธิบายประสิทธิผลของผูนําในลักษณะของแหลงที่มาของอํานาจและ
ปริมาณอํานาจที่ใช รวมถึงวิธีการใชอํานาจน้ัน แนวทางน้ีมองภาวะผูนําเปนความสัมพันธระหวาง
บุคคล ไมใชคุณลักษณะของผูนําอยางเดียว และมุงเนนในแงอํานาจและอิทธิพล ตัวอยางของอํานาจที่
สงผลตอประสิทธิผลของผูนํา เชน มีการศึกษาพบวาอํานาจความเช่ียวชาญและอํานาจการอางอิงมี
ความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจหรือผลการปฏิบัติงาน ตอมาเปนแนวทางที่สามคือภาวะผูนํา
เชิงพฤติกรรม ยุคน้ีเปนทิศทางใหม ที่มุงเนนสิ่งที่ผูนําทํา ซึ่งตรงขามกับคุณลักษณะสวนบุคคล หรือ
แหลงอํานาจของผูนํา ยุคน้ีเนนรูปแบบพฤติกรรมของผูนํา มีการวิเคราะหความแตกตางระหวาง
พฤติกรรมของผูนําที่มีประสิทธิผลและผูนําที่ไมมีประสิทธิผล เชน มีการศึกษาพบวาพฤติกรรมผูนํา
แบบมุงงานสูง-มุงคนสูง จะมีผลการปฏิบัติและความพึงพอใจสูงกวาแบบอื่นๆ มีการมองวาพฤติกรรม
ที่เหมาะสมของผูนําจะเปนการเสริมแรงใหแกผูใตบังคับบัญชาเพื่อใหผูใตบังคับบัญชาเกิดพฤติกรรม
ตามที่ตองการ ข้ันตอนการพัฒนาที่สําคัญเกิดข้ึนเมื่อเขาสูยุคของสถานการณ ซึ่งทฤษฎีภาวะผูนํา
คอยๆเคลื่อนจากการศึกษาในเชิงมิติเดียว ไปสูการศึกษาในหลายมิติที่ศึกษาปฏิสัมพันธระหวางผูนํา 
ผูใตบังคับบัญชา และสถานการณ ซึ่งเขาสูแนวทางที่สี่ คือภาวะผูนําเชิงสถานการณยุคน้ีเปนยุคที่มี
ความกาวหนาครั้งสําคัญของการพัฒนาทฤษฎีภาวะผู นํา โดยมีการพิจารณาปจจัยที่สําคัญ
นอกเหนือจากตัวผูนําและผูใตบังคับบัญชา ยุคน้ีเนนวาปจจัยตางๆ ทางสถานการณ เชน ปจจัยภายใน
หรือภายนอกองคกร ความสัมพันธระหวางผูนํากับสมาชิก อํานาจตามตําแหนงโครงสรางขององคการ 
ลักษณะของผูใตบังคับบัญชา ลักษณะของงาน เปนตัวกําหนดชนิดของคุณลักษณะของผูนํา อิทธิพล
และพฤติกรรมที่เปนสาเหตุใหเกิดภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล ข้ึนอยูกับการผันแปรตามเหตุการณ หรือ
ข้ึนอยูกับสถานการณที่เอื้ออํานวยตอผูนําแบบตางๆ หรือผูนําที่มีประสิทธิผลจะตองสามารถ
ปรับเปลี่ยนภาวะผูนําไปตามสถานการณ หรือความตองการที่เปนแรงจูงใจของผูตามน้ัน และใน
สถานการณที่ตางกันอาจจะตองใชพฤติกรรมภาวะผูนําที่แตกตางกัน นอกเหนือจากน้ันผูนําอาจจะ
ตองใชแบบภาวะผูนําผสมผสานกันมากกวาหน่ึงแบบในเวลาเดียวกัน ตอมาพบจุดบกพรองที่สําคัญ 
พบวาโมเดลทฤษฎีภาวะผูนําในยุคสถานการณน้ีมีความซับซอนยุงยากเกินกวาที่จะนําไปใชไดอยาง
เปนระบบในการบริหารจัดการ ตอจากน้ันเริ่มสนใจการเช่ือมโยงความสัมพันธรายคูที่เปนปฏิสัมพันธ
ระหวางผูนํากับคนอื่นๆที่เกี่ยวของ และมีความสนใจในเรื่องสถานการณแวดลอมภายนอกที่มีผลตอ
ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตาม ระยะน้ีจึงเกิดยุคของการศึกษาภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน ซึ่ง
พบวาภาวะผูนําไมไดเกี่ยวของกับบุคคลหรือสถานการณอยางใดอยางหน่ึงเทาน้ัน แตจะเกี่ยวของกับ
การจําแนกตามบทบาทและปฏิสัมพันธทางสังคม ดังน้ัน ยุคน้ีจึงเสนอวา ภาวะผูนําเกี่ยวของกับการ
แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม ตอมามีชวงระยะเวลาของยุคตอตานภาวะผูนํา ทฤษฎีในกลุมน้ี
เสนอวาภาวะผูนําอาจไมใชสิ่งจําเปน ปจจัยอื่นๆ เชน งานคุณลักษณะของผูใตบังคับบัญชา และ
คุณลักษณะขององคการ สามารถปองกันหรือขัดขวางไมใหภาวะผูนําสงผลตอผลการปฏิบัติงานของ
ผูใตบังคับบัญชาได พวกเขาเรียกวาเปนตัวทดแทนภาวะผูนําและตัวที่ทําใหผูนํามีความเปนกลาง 
จากน้ันทฤษฎีไดกาวหนาตอไปเมื่อจุดที่ใหความสําคัญเปลี่ยนจากภาวะผูนําที่สวนใหญจะเปน
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กระบวนการจากขางบนไปขางลางไปเปนกระบวนการจากขางลางไปขางบน จึงเกิดยุคของการศึกษา
ภาวะผูนําจากวัฒนธรรม ซึ่งเปนสวนขยายจากชวงตัวทดแทนของผูนํา ระยะน้ีมีแนวคิดวาหากผูนํา
สามารถสรางวัฒนธรรมที่เขมแข็งในองคการได พนักงานจะสามารถนําตนเองได ในยุคน้ียังขยาย
ขอบเขตของภาวะผูนําจากปฏิสัมพันธของกลุมไปถึงปฏิสัมพันธขององคการทั้งหมด ตอจากน้ันเขาสู
แนวทางที่หา คือ การศึกษาภาวะผูนําเชิงบารมีและภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ยุคน้ีเรียกไดวาเปน
ตัวแทนของการศึกษาภาวะผูนําแนวใหม และมีศักยภาพมากที่สุดในวิวัฒนาการการพัฒนาทฤษฎี
ภาวะผูนํา การพัฒนาแนวคิดในยุคของการเปลี่ยนแปลงน้ีอยูบนพื้นฐานของแรงจูงใจภายใน และมอง
ภาวะผูนําวาเกิดข้ึนในทุกระดับขององคการ และมีผลกระทบตอบุคคลที่เกี่ยวของ ทั้งในสถานการณ
และอิทธิพลที่พวกเขามีตอกันและกัน เปนการศึกษาภาวะผูนําที่เริ่มจะมีการเปลี่ยนแปลงกระบวน
ทัศนไปสูการที่ผูนําตองมีวิสัยทัศน สามารถปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง ใหความสนใจกับการนําเพื่อ
ไปสูเปาหมายที่ดีข้ึน โดยการเปลี่ยนแปลงความพยายามของผูตามใหสูงข้ึนกวาความคาดหวัง มีการ
พัฒนาความสามารถของผูตามไปสูระดับที่สูงข้ึน ผูนําตองมอบหมายอํานาจหรือเสริมสรางพลังจูงใจ 
ผูนําตองเปนแบบอยางทั้งในเรื่องของคานิยม เปาหมาย และวัฒนธรรมองคการ นอกจากน้ันผูนํา
จะตองมีการกระตุนผูตามใหมีความเปนผูนําดวย รวมถึงผูนําตองเปนผูมีคุณธรรม จากผลการศึกษา 
วิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิผลอยางมีนัยสําคัญตอการเพิ่มผลการปฏิบัติงานของ
บุคคลและขององคการ และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงสามารถเพิ่มประสิทธิผลและความพึงพอใจตอ
ผูนําได สวนในปจจุบันและในอนาคตนักวิชาการมองวา ทฤษฎีภาวะผูนําจะเขาสูแนวทางที่หก คือ
ภาวะผูนําแนวใหม หรือภาวะผูนําเชิงบูรณาการพรอมกับมีการขยายทฤษฎีของภาวะผูนํา และปจจัย
ตางๆที่เกี่ยวของกับองคการ สิ่งที่สําคัญสําหรับทฤษฎีภาวะผูนําแนวใหม คือ โครงสรางของกรอบ
แนวความคิดที่มีการผสมผสาน และเช่ือมแนวคิดที่แตกตางกันเขาไวดวยกัน และพบวาปจจัยที่จะ
สงผลตอประสิทธิผลของภาวะผูนํามีไดหลายปจจัย 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2545, หนา 151) ไดเขียนบทความเกี่ยวกับ Instructional leadership วา
เปนบทบาทที่ไมควรถูกลืม หลายคนในวงการศึกษาคงคุนเคยกับ คําวา “ภาวะผูนํา” ซึ่งไดใชกันใน
ความหมายของความสามารถของผูบริหารที่สามารถจะดําเนินงานเกี่ยวกับสถานศึกษาหรือโรงเรียน
ใหบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสวนใหญจะเปนไปในหนาที่คุณลักษณะและการ
บริหารกันเปนสวนใหญ รวมถึงองคประกอบของการบริหาร เชน แรงจูงใจ ความขัดแยง พฤติกรรม
ผูนํา ฯลฯ เปนตน แตไมเนนมากนักในเรื่องของวิธีการนําในทางการสอน (Instructional leadership) กันเลย 
ในวงการของผูบริหารการศึกษาหรือผูบริหารสถานศึกษาก็ดีหากกลาวถึงเรื่องความเปนครูแลว 
ผูบริหารเปนบุคคลหน่ึงที่จะตองเกี่ยวพันกับการสอนในโรงเรียนดวย เปนที่คาดหวังของคนทั่วไปวา
ผูบริหารที่ดี ก็ยอมตองเปนครูที่ดีไดดวย มิใชเปนผูนําที่ทําหนาที่แตเพียงการบริหารอยางเดียว แต
ควรจะเปนผูนําทางการเปนครูที่ดี หรือผูสอนที่ดีดวย หนาที่ของผูบริหารไมวาจะเปนผูบริหาร
การศึกษาหรือผูบริหารสถานศึกษา นอกจากจะทําหนาที่ในการบริหารโดยตรงแลว หนาที่ที่สําคัญ
ที่สุดที่ผูบริหารจะตองใหความสนใจมาก คือ การบริหารการเรียนการสอนแตบทบาทของผูบริหาร
ของการเปนครูอาจแตกตางกับการเปนครูที่ดีน่ันก็คือ จะตองแสดงบทบาทการเปนผูนําทางการสอน 
  สรุปทฤษฎีภาวะผูนํามีการพัฒนาตอไป การจะใชทฤษฎีใดก็ตามอยากใหผูบริหารทุกคนมี
จิตสํานึกที่ดี ไมใชเนนแตผลประโยชน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 1. งานวิจัยเก่ียวกับการสังเคราะหงานวิจัย  
  1.1 งานวิจัยในประเทศ 
   สุชาดา ไมสนธ์ิ และคณะ (2554, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัย
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ปพ.ศ. 2548-2552 พบวา
งานวิจัยทั้ง 8 เรื่องกอใหเกิดองคความรู หลายดานคือองคความรูดานการพัฒนาการศึกษา ดาน 
การพัฒนาทองถ่ิน ดานนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ และงานสรางสรรคดานการเรียนการสอน และอื่นๆ 
กลาวคือ มีการนําคอมพิวเตอรมาพัฒนางานวิจัยไมวาจะเปนการสรางบทเรียนนําไปชวยในการ
ฝกอบรมและถายทอดความรู หรือใชในการวิเคราะหผลทางสถิติ นอกจากน้ีองคความรูที่เกิดข้ึนจาก
งานวิจัยยังไดนําไปถายทอดใหชุมชนมีสวนชวยเหลือผูประกอบการรานอาหารในทองถ่ิน ชวยให
รานอาหารมีมาตรฐานมากย่ิงข้ึน เปนการชวยสรางงานใหกับประชากรที่อยูในทองถ่ินในทางออม 
ความรูที่กลุมตัวอยาง และชุมชนไดรับและเขารวมอบรมสามารถนําไปประกอบอาชีพและธุรกิจได 
องคความรูที่เกิดข้ึนจากงานวิจัยสามารถนําไปใชผลิต ผลิตภัณฑใหมในอุตสาหกรรมได มีผลิตภัณฑ
ใหมที่มีคุณคาทางโภชนาการสูงเกิดข้ึนจากงานวิจัยกวา 13 ชนิด และมีผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพ 2 ชนิด
ที่ตอบสนองตอความตองการของผูปวยความดันโลหิตสูง และเบาหวาน องคความรูดานวิทยาศาสตร
การกีฬา สามารถใชเปนแนวทางในการกําหนดรูปแบบ และการกําหนดโปรแกรมของการฝกซอมของ
นักกีฬาใหมีความพรอมในดานองคประกอบของรางกายสูงข้ึน พัฒนาระดับสมรรถภาพทางกายของ
นักกีฬา รวมถึงสามารถนําไปประยุกตใชกับบุคคลทั่วไปได การนําผลการวิจัยไปใชประโยชน มีการนํา
ผลการวิจัยไปถายทอดความรูใหแกชุมชนบานขนมหวาน อ.บางปลามา จ.สุพรรณบุรี โดยมีนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เขารวมเปนผูชวยวิทยากร 
   ปราณี พิพัฒนสถิตกุล (2556, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัยดาน
วนวัตกรรมเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหการเรียนรูกลุมสาระภาษาไทยของนักเรียนระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน : การวิเคราะหอภิมาน ผลการศึกษาพบวา 1) งานวิจัยที่เกี่ยวกับนวัตกรรมเพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหมีการศึกษามากที่สุดในป พ.ศ. 2551 สาขาที่ทําการศึกษามากที่สุด คือ 
สาขาหลักสูตรและการสอน งานวิจัยสวยใหญมีจํานวนหนาทั้งหมด 201-250 หนา เมื่อไมรวม
ภาคผนวกมีจํานวน 51-100 หนา 2) งานวิจัยที่มีตอคาขนาดอิทธิพล ไดแก 2.1) เน้ือหาสาระของ
งานวิจัยพบวา ตัวแปรที่สามารถอธิบายความแตกตางของคาขนาดอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 มีจํานวน 6 ตัวแปร ไดแก วัตถุประสงคการวิจัย แนวคิด/ทฤษฎี จํานวนแนวคิด/ทฤษฎี 
รูปแบบการจัดการเรียนรู จํานวนรูปแบบการจัดการเรียนรู สื่อการสอน และจํานวนสื่อการสอน โดยมี
คาเฉลี่ยขนาดอิทธิพลอยูในชวงต้ังแต 0.43 ถึง 6.84 2.2) ดานวิธีวิทยาการวิจัย พบวา ตัวแปรที่
สามารถอธิบายความแตกตางของคาขนาดอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีจํานวน 9 
ตัวแปร ไดแก ประเภทสมมติฐาน จํานวนสมมติฐาน ระดับช้ันของกลุมตัวอยาง กระบวนการเลือก
กลุมตัวอยาง แบบแผนการวิจัยเชิงทดลอง จํานวนเครื่องมือวิจัย ระยะเวลาในการทดลอง และ
ประเภทสถิติที่ใช โดยคาเฉลี่ยขนาดอิทธิพลมีคาอยูในชวงต้ังแต 0.43 ถึง 6.74 สวนตัวแปรที่ไม
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สามารถอธิบายความแตกตางของคาขนาดอิทธิพล มีจํานวน 5 ตัวแปร ไดแก จํานวนตัวแปรตาม 
จํานวนตัวแปรตน ประเภทเครื่องมือ ชนิดของความเช่ือมั่น และคะแนนคุณภาพงานวิจัย 
   อุดมรัตน บํารุงญาติ (2557, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัยหรือ
งานสรางสรรคและการนําเสนอผลงานวิจัยไปใชใหเกิดประโยชน ของคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร ผลการศึกษา พบวา 1) บทความที่ตีพิมพในวารสารหรือในการประชุมวิชาการ อยูใน
ฐานขอมูล TCI จํานวนทั้งสิ้น 138 บทความ โดยกลุมวิชาภาษา มีบทความคิดเปนรอยละ 50.0 
รองลงมาคือ กลุมวิชาสังคมศาสตร คิดเปน รอยละ 24.63 กลุมวิชามนุษยศาสตร คิดเปนรอยละ 
15.21 กลุมวิชาการจัดการสารสนเทศและการสื่อสาร คิดเปนรอยละ 10.14 2) บทความอยูใน
ประกาศของ สมศ. จํานวน 35 บทความ โดยกลุมวิชาการจัดการสารสนเทศและการสื่อสาร คิดเปน
รอยละ 42.86 รองลงมากลุมวิชาสังคมศาสตร คิดเปนรอยละ 25.71 กลุมวิชาภาษามีบทความคิดเปน
รอยละ 22.86 และกลุมวิชามนุษยศาสตรคิดเปนรอยละ 8.57 3) บทความอยูในฐานขอมูล ISI และ 
SCOPUS จํานวน 7 บทความ บทความโดยกลุมวิชาการจัดการสารสนเทศและการสื่อสาร และกลุม
วิชาสังคมศาสตร คิดเปนรอยละ 42.85 เทากัน กลุมวิชาภาษา คิดเปนรอยละ 0.85 สวนในดาน 
การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีคือโครงการวิจัยที่แลวเสร็จของ
อาจารย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ไมรวมอาจารยที่เกษียณอายุ
ราชการต้ังแตปพุทธศักราช 2548-2555 รวมทั้งสิ้นจํานวน 61 โครงการ สวนใหญโครงการวิจัยเปน
งานวิจัยและพัฒนา คิดเปนรอยละ 60.0 รองลงมาเปนงานวิจัยพื้นฐานและงานวิจัยสถาบันคิดเปน
รอยละ 17.8 และ 13.3 ตามลําดับ และงานวิจัยประยุกตคิดเปนรอยละ 8.9 ในสวนของปที่ทําการ
วิจัยพบวา สวนใหญเปนโครงการวิจัยในป 2548-2551 คิดเปนรอยละ 66.7 และในป 2552-2555 
คิดเปนรอยละ 33.3 สําหรับนักวิจัยรวมในโครงการวิจัยพบวา สวนใหญเปนโครงการวิจัยที่ไมมี
นักวิจัยรวม คิดเปนรอยละ 60.0 และมีนักวิจัยรวม คิดเปนรอยละ 40.0 นอนจากน้ีในสวนของ
ประเภททุนสนับสนุนโครงการวิจัย ยังพบวาสวนใหญเปนโครงการวิจัยที่ไดรับทุนภายนอก
มหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 60.0 และทุนสนับสนุนภายใน มหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 40.0 สวน
การนํางานวิจัยไปใชประโยชนของคณะมนุษยศาสตรฯ พบวา การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิง
พาณิชย คิดเปนรอยละ 48.9 การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงนโยบาย พบวา สวนใหญมีการนํา
ผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงนโยบายในระดับนอย คิดเปนรอยละ 48.9 ในขณะที่ พบวา มีการนํา
ผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงนโยบายในระดับมาก คิดเปนรอยละ 44.4 การนําผลงานวิจัยไป ใช
ประโยชนเชิงสาธารณะ พบวา มีการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงสาธารณะในระดับมาก คิดเปน
รอยละ 51.1 ในขณะที่พบวามีการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงสาธารณะในระดับนอย คิดเปน
รอยละ 40.0 การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงพื้นที่ พบวา สวนใหญมีการนําผลงานวิจัยไปใช
ประโยชนเชิงพื้นที่ในระดับมาก คิดเปนรอยละ 73.3 การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงวิชาการ 
พบวา สวนใหญมีการนําผลงานวิจัยไป ใชประโยชนเชิงวิชาการในระดับมาก คิดเปนรอยละ 68.9 
ในขณะที่พบวา มีการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน เชิงวิชาการในระดับนอยคิดเปนรอยละ 26.7 
   ขวัญจิตร สงวนโรจน (2560, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัยที่
เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาดวยเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหาและการวิเคราะหอภิมาน 

ผลการศึกษา พบวา 1) ผลการประเมินคุณภาพของงานวิจัยในภาพรวมอยูในระดับดีมาก ( X = 
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3.809) เมื่อเปรียบเทียบตามเพศพบวานักวิจัยเพศหญิงทํางานวิจัยที่มีคุณภาพสูงกวาเพศชาย ผลการ
วิเคราะหเน้ือหาพบผลการวิจัยดังน้ี สถาบันที่ศึกษา มีความเกี่ยวของกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษามากที่สุด คือ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ปการศึกษาที่ผลิตงานวิจัยมากที่สุด คือ ปการศึกษา 
2547-2550 ประเภทงานวิจัยที่พบมากที่สุด คือ การวิจัยเชิงสํารวจ โดยการสุมกลุมตัวอยางแบบแบง
ช้ัน ถูกนํามาใชมากที่สุด กลุมตัวอยางที่พบมากที่สุดเปนผูบริหารสถานศึกษา เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
พบวามีการใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัยมากที่สุด สถิติพื้นฐานที่ใชวิเคราะหขอมูลมาก
ที่สุด คือ ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบสมมติฐาน t-test F-test 
ผลสรุปซึ่งไดจากผลการวิจัย พบวา งานวิจัยสวนใหญศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ของผูบริหารสถานศึกษาและครู โดยพบการดําเนินงานการประกันคุณภาพอยูในระดับมาก รองลงมา
เปนการศึกษาความพรอมในการประกันคุณภาพ ผลการวิจัยสวนใหญแสดงระดับความพรอมอยูใน
ระดับมากทั้งผูบริหารและครู และการศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพ โดย
พบสภาพปญหาในระดับปานกลาง เมื่อจําแนกตัวแปร ตามตําแหนง ผลการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพไมแตกตางกัน แตเมื่อจําแนกตามขนาดโรงเรียนมีผลการวิจัยทั้งที่สอดคลองและไมสอดคลอง
กัน โดยงานวิจัยสวนใหญพบวา ผูบริหารและครูในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความคิดเห็นที่แตกตางกัน 
2) ผลการวิเคราะหอภิมาน จําแนก ตามตัวแปรขนาดโรงเรียนและตัวแปรตําแหนง มีคาเฉลี่ยขนาด
อิทธิพล เทากับ .199 โดยพบคาความแปรปรวนของตําแหนงและขนาดโรงเรียนมีคาเทากับ .048 
และ .049 ตามลําดับ ผลการวิเคราะหอภิมาน พบวา ปจจัยที่สัมพันธกับการประกันคุณภาพ
การศึกษา ปจจัยดานการบริหาร มีคาขนาดอิทธิพลเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือปจจัยดานมาตรฐานและ
ปจจัยดานขอมูลตามลําดับ ปจจัยดานการบริหาร ขนาดของโรงเรียน มีคาขนาดอิทธิพลเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมา คือผูบริหารและครู เพศ และประสบการณทํางานตามลําดับ ปจจัยดานมาตรฐาน 
มาตรฐานดานปจจัย มีคาขนาดอิทธิพลเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือมาตรฐานดานกระบวนการ 
มาตรฐานดานครู และมาตรฐานดานผูบริหาร ปจจัยดานขอมูล การตรวจสอบขอมูลมีคาขนาดอิทธิพล
เฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ การประมวลผลขอมูล การนําเสนอขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลและการ
จัดเก็บขอมูลตามลําดับ 
   ภัฑรีภรณ วงภูธร (2560, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับ
การประชาสัมพันธสถานศึกษาดวยเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหาและการวิเคราะหอภิมาน ผลการศึกษา
พบวา 1) ผลการประเมินคุณภาพของงานวิจัยที่เปนกลุมตัวอยางในภาพรวมอยูในระดับดีมาก เมื่อ
เปรียบเทียบตามเพศพบวานักวิจัยเพศหญิงทํางานวิจัยที่มีคุณภาพสูงกวาเพศชายอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ผลการวิเคราะหเน้ือหาพบวา สถาบันอุดมศึกษาที่เปนแหลงผลิตงานวิจัยมากที่สุด 
คือ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปการศึกษาที่ผลิตงานวิจัยมากที่สุด คือ ปการศึกษา 2551-2556 
ประเภทงานวิจัยที่พบมากที่สุด คือ การวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีการสุมกลุม
ตัวอยางแบบเจาะจง แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัยมากที่สุด สถิติพื้นฐานที่ใชวิเคราะหขอมูล
มากที่สุด คือ ความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบสมมติฐานคาที และคาเอฟ 
ผลสรุปซึ่งไดงานวิจัยที่เปนกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญศึกษาการดําเนินงานการประชาสัมพันธ
สถานศึกษาและมีผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 2) ผลการวิเคราะหอภิมานพบวา ปจจัยที่สงผล
ตอการประชาสัมพันธสถานศึกษา ที่มีคาขนาดอิทธิพลเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ประสบการณทางการบริหาร 
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รองลงมา คือ สถานภาพของผูบริหาร ประสบการณในการปฏิบัติงาน เพศ บุคลิกภาพ ขนาดของ
สถานศึกษา ระดับการศึกษา/วุฒิการศึกษา ที่ ต้ังของสถานศึกษา และประสบการณทํางาน 
การดําเนินงานการประชาสัมพันธของสถานศึกษา ดานที่มีคาขนาดอิทธิพลเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ดาน 
การจัดการประชาสัมพันธ รองลงมา คือ ดานการปฏิบัติในการประชาสัมพันธ ดานการใหบริการ
ประชาสัมพันธ ดานการประเมินผลและการปรับปรุงงาน ดานแนวปฏิบัติในการประชาสัมพันธ ดาน
การจัดระบบการผลิตสื่อการประชาสัมพันธ ดานสถานภาพ ดานการประเมินผลและการปรับปรุงงาน 
การบริหารงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา ดานที่มีคาขนาดอิทธิพลเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ดาน 
การประเมินผลงาน รองลงมา คือ ดานการประสานงาน ดานการวางแผน ดานการจัดหาทรัพยากร 
ดานการจูงใจใหปฏิบัติงาน ปญหาการบริหารงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา ดานที่มีคาขนาด
อิทธิพลเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ดานการจูงใจใหปฏิบัติงาน รองลงมา คือ ดานการประเมินผล ดาน 
การวางแผน ดานการดําเนินงานและการติดตอสื่อสาร ดานการจัดการทรัพยากร และดานการกําหนด
ปญหา 
  1.2 งานวิจัยตางประเทศ 
   Wang and others (1993, pp. 249-294) ไดทําการสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับ
ปจจัยทางจิตวิทยาและทางสังคมที่มีอิทธิพลตอการเรียนรูของนักเรียนโดยใชวิธีสังเคราะห 3 วิธี 
การวิเคราะหเน้ือหา การจัดอันดับโดยผูเช่ียวชาญ และการวิเคราะหอภิมาน พบวา ตัวแปรทางดาน
จิตวิทยาในการจัดการเรียนการสอนและสิ่งแวดลอมทางบาน จะมีอิทธิพลตอการเรียนรูมากกวาตัว
แปรทางดานสังคม โดยสามารถนําผลการวิจัยไปใชในการกําหนดนโยบายของนักเรียนในดานการจัด
องคการ 
   Waxman and others (2003, pp. 1-11 อางถึงใน ปราณี พิพัฒนสถิตกุล, 2556, 
หนา 37) ทําการสังเคราะหงานวิจัยเรื่องประสิทธิภาพของการสอนและการเรียนโดยใชเทคโนโลยีดวย
การวิเคราะหอภิมาน พบวา งานวิจัยที่ศึกษาผลลัพธของผูเรียนจากการใชเทคโนโลยีในการสอนทั้ง 
42 เรื่อง ไดคาขนาดอิทธิพลจํานวน 282 คา คาเฉลี่ยของคาขนาดอิทธิพลแบบถวงนํ้าหนักเทากับ 
.448 กลุมที่ 2 มีงานวิจัยจํานวน 10 เรื่อง ตัวแปรที่ศึกษาประสิทธิภาพที่เกิดข้ึนกับผูเรียนไดคาเฉลี่ย
คาขนาดอิทธิพลแบบถวงนํ้าหนักเทากับ .464 กลุมที่ 3 มีงานวิจัยจํานวน 3 เรื่อง ศึกษาพฤติกรรม
การเรียนของผูเรียน ไดคาขนาดอิทธิพลแบบถวงนํ้าหนักเทากับ -.091 ตัวแปรที่สงผลตอคาขนาด
อิทธิพล ไดแกตัวแปรช้ีวัดคุณภาพผูเรียน ตัวแปรคุณลักษณะของเทคโนโลยี ตัวแปรวิธีสอน 
   Huang, Jian & Maassen van den Brink (2009, pp. 454-46411 อางถึงใน 
ปราณี พิพัฒนสถิตกุล, 2556, หนา 38) ไดสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับผลการศึกษาในสังคมเมืองโดย
การวิเคราะหอภิมาน ผลการวิจัยพบวา คาสถิติที่ไดจากการสังเคราะหยืนยันวาการจัดการศึกษาที่มี
ความเขมแข็งมีความสัมพันธกับลักษณะเฉพาะสังคมเมือง จากการวิเคราะหอภิมานผลการวิจัยให 
การสนับสนุนวาการมีสวนรวมทางสังคมมีกลไกลสําคัญตอการศึกษาในสังคมเมือง และมีความสมัพนัธ
กับขนาดของสังคมเมือง และการวิเคราะหยังช้ีใหเห็นวาในทศวรรษที่ผานมาการมีสวนรวมทางสังคม
ไดลดลงสงผลทําใหเกิดผลกระทบตอการศึกษาในสังคมเมืองลดลงดวย นอกจากน้ียังพบความแตกตาง
ของการศึกษาระหวางเพศ ระหวางสหรัฐอเมริกาและประเทศอื่นๆ และระหวางรูปแบบการศึกษา
ตางๆ ดวย 
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 2. งานวิจัยเก่ียวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา 
  2.1 งานวิจัยในประเทศ 
   กฤติยา ใจหลัก ฟริตชเจอรัลด (2551, บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับ ภาวะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของขาราชการครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาพังงา ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานตามความ
คิดเห็นของขาราชการครู ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพังงา โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก 2) เปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ขาราชการครู ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพังงา เมื่อจําแนกตาม 
วุฒิการศึกษา และประสบการณในการทํางาน โดยภาพรวมไมแตกตางกัน แตเมื่อจําแนกตามขนาด
โรงเรียน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   เบ็ญจา ธนามุงศักด์ิบวร (2551, บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับ พฤติกรรมภาวะผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียนวันครู 2502 ตามความคิดเห็นของครู สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 1) ครูมีความคิดเห็นตอพฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนวันครู 
2502 โดยภาพรวม อยูในระดับมากที่สุด 2) ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนวันครู 2502 ตามความ
คิดเห็นของครู สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 เมื่อจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และระยะเวลาปฏิบัติงานอยูในระดับมากที่สุด 2 ดานโดยเรียงลําดับ คือภาวะผูนําแบบ
มุงเนนความสําเร็จ ภาวะการเปนผูนําแบบมีสวนรวม และอยูในระดับมาก 2 ดานโดยเรียงลําดับ คือ 
ภาวะการเปนผูนําแบบสนับสนุนภาวการณเปนผูนําแบบช้ีนํา 
   วีณา เพชรจิระวรพงศ (2552, บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 3 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูโรงเรียน
มัธยม ตามทฤษฏีทั้ง 4 ดาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก ไดแก ดานผูนําแสดงออกอิทธิพลอยางมี
อุดมการณ ดานนําสู จุดมุงหมาย ดานการแลกเปลี่ยนและการเปลี่ยนแปลง และดานมิตรสัมพันธ 
ตามลําดับ เมื่อเปรียบเทียบภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูโรงเรียน
มัธยม โดยจําแนกตามเพศ พบวาโดยรวมครูที่มี เพศแตกตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน เมื่อ
พิจารณารายดานพบวาทฤษฏีดานผูนํามิตรสัมพันธครูมีความ คิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ตามความคิดเห็นของครู
โรงเรียนมัธยม โดยจําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวาโดยรวมขนาดโรงเรียนแตกตางกัน ครูมีความ
คิดเห็นไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดานพบวาทฤษฏีดานผูนํามิตรสัมพันธกับทฤษฏีดานผูนํา 
แสดงออกอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ครูมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และเมื่อ เปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูที่มี
ประสบการณในการปฏิบัติหนาที่ การสอนแตกตางกัน พบวาโดยรวมครูมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
เมื่อพิจารณารายดานพบวาทฤษฏีดานผูนํา มิตรสัมพันธกับทฤษฏีดานผูนําแสดงออกอิทธิพลอยางมี
อุดมการณ ครูมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   สุจิตรา สิทธิณรงค (2554, บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจของครูตอ 
การมีภาวะผูนําทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอทับปุด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาพังงา ผลการวิจัยพบวา 1) สถานภาพของครูในอําเภอทับปุด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพังงาสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 62.2 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี รอยละ 90.91 มี
ประสบการณในการทํางาน 16-20 ป รอยละ 48.25 และครูปฏิบัติงาน ในโรงเรียนจํานวน 601-
1,500 คน รอยละ 37.76 2) ความพึงพอใจของครูที่มีตอการมีภาวะผูนําทางการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอทับปุด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพังงา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  
เมื่อพิจารณา เปนรายดานพบวาทุกดานมีความพึงพอใจที่มีตอการมีภาวะผูนําทางการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมาก ยกเวนดานความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง อยูในระดับปานกลาง 
3) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ครูที่มีเพศตางกัน ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางาน 
และครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียนตางกัน มีความพึงพอใจตอการมีภาวะผูนํา
ทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอทับปุด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพังงา ไม
แตกตางกัน 
   ชัชชัย อุปสรรค (2558, บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับ ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดสมุทรสาคร ผลการวิจัย พบวา 1) ระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสมุทรสาคร ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ในภาพรวม 
อยูในระดับมากที่สุด 2) เปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาใน
จังหวัดสมุทรสาคร จําแนกตามเพศ ในภาพรวม พบวา ไมแตกตางกัน 3) เปรียบเทียบภาวะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสมุทรสาคร จําแนกตามวุฒิการศึกษา ใน
ภาพรวม พบวา ไมแตกตางกัน และ 4) เปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาในจังหวัดสมุทรสาคร จําแนกตามประสบการณในการทํางาน ในภาพรวม พบวา ไม
แตกตางกัน 
  2.2 งานวิจัยตางประเทศ 
   Tracy (1994 อางถึงใน นิติมา เทียนทอง, 2543, หนา 23) ศึกษาเปรียบเทียบ
ลักษณะภาวะผูนําของประธานกรรมการบริหารของบริษัทกับศึกษาธิการเขตพื้นที่การศึกษาในฐานะที่
เปนหัวหนาของบุคลากรฝายบริหาร พบวา ศึกษาธิการเขตและประธานกรรมการบริหารของบริษัทมี
ภาวะผูนําในลักษณะที่คลายคลึงกันและสวนมากมีลักษณะมุงงาน อยางไรก็ตามศึกษาธิการเขตน้ัน
ไดรับความกดดันจากกลุมที่เกี่ยวของในชุมชนมากกวาและมีความจําเปนตองยืดหยุนวิธีการบริหาร
มากกวาทั้งน้ีมีการอภิปรายผลวา ศึกษาธิการเขตและประธานกรรมการบริหารของบริษัทสามารถ
เรียนรูจากกันและกันไดในดานการสรางมนุษยสัมพันธ การจูงใจพนักงาน และการมอบอํานาจ 
   Bass (1997, 130-139 อางถึงใน นิติมา เทียนทอง, 2543, หนา 23) ไดศึกษาและ
รวบรวมงานวิจัยที่พิสูจนยืนยันวา ความสัมพันธที่เปนลําดับข้ัน ระหวางภาวะผูนําแบบตางๆ และ
ผลลัพธที่มีประสิทธิภาพ ความพยายามและความพึงพอใจพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมี
ประสิทธิภาพมากกวาและทําใหเกิดความพยายาม ความพึงพอใจมากข้ึนกวาภาวะผูนําแบบใหรางวัล
ตามสถานการณ การบริหารงานแบบวางเฉย แบบเชิงรุกและแบบเชิงรับ และการปลอยตามสบาย 
ตามลําดับ ผลการศึกษาน้ีพบในสหรัฐอเมริกา อินเดีย สเปน สิงคโปร ญี่ปุน จีน ออสเตรเลีย 
แคนนาดา นิวซีแลนด อิตาลี สวีเดน และเยอรมัน 
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   Margie (2013, p. 1) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําทางการศึกษาและชนพื้นเมือง : 
ทําเหมือนเดิมหรือแตกตาง พบวา ภาวะผูนําทางการศึกษาตองมีบทบาทสําคัญในการปรับปรุง
ผลสําเร็จทางการเรียนของเด็ก โดยเฉพาะเด็กที่เปนชนกลุมนอยและชนพื้นเมืองเดิม ในกระบวนการ
ปรับปรุงการศึกษาและการเรียนสําหรับชนพื้นเมือง จําเปนตองไดรับการพิจารณาคูไปกับภาวะผูนํา
ทางการศึกษาทั่วไป 
   Moos (2015, p. 309) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําทางการศึกษาในลาตินยุโรป : 
มุมมองของชาวยุโรป พบวา ในมุมมองของชาวยุโรป ภาวะผูนําที่เขมแข็งสามารถทดแทนดวยภาวะ
ผูนําแบบกระจาย สามารถสอดใสหลักการภาวะผูนําภายในบริบทของสังคม และนโยบายใน 
วงกวาง 
   Alicia (2015, Abstract) ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาประชาคมโลก: การรับรูเกี่ยวกับ
ภาวะผูนําทางดานการศึกษาในโรงเรียนตางชาติ พบวา ผูนําโรงเรียนตางชาติแสดงความเห็นใจผาน
ทางความรับผิดชอบทางสังคม การจัดการอารมณของตนผานทางความรอบรูสวนตัวและวิชาชีพ และ
ความเขาใจวัฒนธรรมหลากหลายผานทางกิจกรรมดานสังคม โรงเรียนนานาชาติตางแดนจะเกิด
ประโยชนหากผูนําทางการศึกษาแสดงออกในการสนับสนุนและเอาใจใส ดานสมรรถภาพวิชาชีพใน
การนําโปรแกรมการสอนไปปฏิบัติโดยมีเปาหมายคือการพัฒนาประชากรโลก 
   Deborah (2016, Abstract) ไดศึกษาเรื่อง ภาวะผูนําทางการศึกษาในบัณฑิต
นานาชาติ : การสะทอนที่สําคัญเกี่ยวกับขบวนการชนช้ันสูงสมัยใหมและความแตกตางทางสังคม 
พบวา กลุมอภิสิทธ์ิเปลี่ยนผานระดับโลกมีอยูในระบบการศึกษาอังกฤษ และใช IBDP อยางมากใน
การต้ังเอกลักษณทางวัฒนธรรมเฉพาะตนที่แยกจากกัน โดยมีวิธีการเขาถึง คือ สถาบันอุดมศึกษา ซึ่ง
ขณะที่เปนสวนประกอบสําคัญของเอกลักษณทางวัฒนธรรมน้ัน ตามที่บรรยายโดย Savage และคณะ 
วิทยานิพนธน้ีเปนตัวช้ีรูปแบบแตกตางทางสังคมใหมและกําลังเกิดข้ึน และตรวจสอบวาเกิดไดอยางไร 
โดยการใช IBDP ในเวลาที่การเคลื่อนยายทางสังคมลดลงในประชากรสวนใหญ ซึ่งพบวาสภาพแวดลอม
ทางการศึกษาสามารมีอิทธิพลตอนักเรียนหรือวาระนโยบายทางการศึกษาในวงกวาง เพื่อจะใหบรรลุ
ความยุติธรรมทางสังคมอยางมีผลดี 
   จากงานวิจัยที่เกี่ยวของ สรุปไดวา ภาวะผูนําของผูบริหารมีความสําคัญที่จะทําให
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการ 
 




