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 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคXคือ 1) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาเส2นทางการท3องเท่ียวย3าน

ริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี สำหรับผู2พิการทางการเคล่ือนไหว และ2) เพ่ือประเมินเส2นทางการท3องเท่ียวย3านริมน้ำ 

ฝ=>งธนบุรี สำหรับผู2พิการทางการเคล่ือนไหว โดยทำการเก็บรวบรวมข2อมูลจากนักท3องเท่ียวผู2พิการ

ทางการเคล่ือนไหวท่ีมีประสบการณXในการเดินทางมาท3องเท่ียว ย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี ผู2มีส3วนได2ส3วนเสีย

ต3อการพัฒนาเส2นทางการท3องเท่ียวย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี สำหรับผู2พิการทางการเคล่ือนไหว ได2แก3 ชุมชน

โดยรอบแหล3งท3องเท่ียว ผู2ประกอบธุรกิจการท3องเท่ียวในบริเวณแหล3งท3องเท่ียว และผู2แทนจาก

หน3วยงานราชการท่ีเก่ียวข2อง และผู2ทรงคุณวุฒิทางด2านการท3องเท่ียว เคร่ืองมือท่ีใช2ในการวิจัย คือ แบบ

สัมภาษณXแบบมีโครงสร2างเก่ียวกับความต2องการและป=ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการท3องเท่ียวของนักท3องเท่ียวผู2

พิการทางการเคล่ือนไหว แบบสำรวจข2อมูลแหล3งท3องเท่ียวย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี ตามมาตรฐานการบริการ

นักท3องเท่ียวกลุ3มคนพิการ ผู2สูงอายุ ครอบครัวท่ีมีเด็กเล็ก และสตรีมีครรภX และแบบประเมินเส2นทางการ

ท3องเท่ียวย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี สำหรับผู2พิการทางการเคล่ือนไหว ผลการวิจัยพบว3า 

 แนวทางการพัฒนาเส2นทางการท3องเท่ียวย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี สำหรับผู2พิการทางการเคล่ือนไหว 

ประกอบไปด2วย 6 แนวทาง ดังน้ี 1) แหล3งท3องเท่ียวในย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี ควรมีการพัฒนาส่ิงอำนวย

ความสะดวกสำหรับนักท3องเท่ียวผู2พิการทางการเคล่ือนไหว 2) ควรมีการพัฒนาเส2นทางท่ีเช่ือมโยงแหล3ง

ท3องเท่ียวในบริเวณย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี ให2มีความเรียบ ไม3ขรุขระ ปราศจากส่ิงกีดขวาง มีความกว2าง

เพียงพอท่ีรถวีลแชรXสามารถผ3านได2 ไม3ลาดชันเกินไป และมีทางลาดตามจุดท่ีมีการข้ึน-ลงระหว3างทาง 3) 

ธุรกิจการท3องเท่ียวบริเวณแหล3งท3องเท่ียวในย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี ควรมีการปรับลักษณะทางกายภาพของ

ร2านให2สามารถรองรับนักท3องเท่ียวผู2พิการทางการเคล่ือนไหวได2 4) แหล3งท3องเท่ียวและธุรกิจการ

ท3องเท่ียวในบริเวณย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี ควรมีการฝcกอบรมให2ความรู2กับบุคลากรเก่ียวกับแนวทางการ

ปฏิบัติตนต3อนักท3องเท่ียวผู2พิการทางการเคล่ือนไหว และวิธีการให2ความช3วยเหลือนักท3องเท่ียวผู2พิการ

ทางการเคล่ือนไหวอย3างถูกวิธี รวมถึงปลูกฝ=งทัศนคติแง3บวกท่ีมีต3อนักท3องเท่ียวผู2พิการทางการ
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เคล่ือนไหวด2วย 5) แหล3งท3องเท่ียวในบริเวณย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี ควรมีการกำหนดนโยบายและแผนเพ่ือ

การรองรับนักท3องเท่ียวผู2พิการทางการเคล่ือนไหวอย3างเปdนลายลักษณXอักษร และ6) แหล3งท3องเท่ียวใน

บริเวณย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี ควรให2ความสำคัญกับการปฐมพยาบาล การให2ความช3วยเหลือนักท3องเท่ียวผู2

พิการทางการเคล่ือนไหวเม่ือได2รับบาดเจ็บ และการเช่ือมโยงกับสถานพยาบาลใกล2เคียง โดยกำหนดเปdน

แนวทางการปฏิบัติในด2านน้ีอย3างชัดเจน 

  เส2นทางการท3องเท่ียวย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี สำหรับนักท3องเท่ียวผู2พิการทางการเคล่ือนไหวมี

ลักษณะเปdนการท3องเท่ียวแบบวันเดียว ไปเช2าเย็นกลับ (One Day Trip) โดยประกอบไปด2วย 6 จุด 

ได2แก3 1) วัดกัลยาณมิตรวรมหาวิหาร 2) ศาลเจ2าเกียนอันเกง 3) ชุมชนกุฎีจีน 4) โบสถXซางตาครู2ส 5) วัด

ประยุรวงศาวาสวรวิหาร และ6) เส2นทางเลียบแม3น้ำเจ2าพระยา โดยผลการประเมินเส2นทางการท3องเท่ียว

ย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี สำหรับผู2พิการทางการเคล่ือนไหว พบว3า ระดับความเหมาะสมของเส2นทางการ

ท3องเท่ียวย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี สำหรับผู2พิการทางการเคล่ือนไหว มีผลการประเมินค3าเฉล่ียมากกว3า 3.51 

ทุกข2อ (  = 4.92 S.D.=0.29,  = 4.92 S.D.=0.29,  = 4.75 S.D.=0.45,  = 4.75 S.D.=0.45,  

= 4.75 S.D.=0.45,  = 4.75 S.D.=0.45,  = 4.67 S.D.=0.49,  = 4.58 S.D.=0.52,  = 4.42 

S.D.=0.52,  = 4.42 S.D.=0.52,  = 4.33 S.D.=0.78 และ  = 4.33 S.D.=0.49) สอดคล2องกับ

เกณฑXการนำผลการประเมินมาปรับปรุง คือ การนำรายการท่ีผลการประเมินค3าเฉล่ียต่ำกว3า 3.51 มา

ปรับปรุงพัฒนา และยอมรับรายการท่ีผลการประเมินค3าเฉล่ียมากกว3า 3.51 

 

คำสำคัญ: เส2นทางการท3องเท่ียว ผู2พิการทางการเคล่ือนไหว ย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี 
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Abstract 
 

Research Title: Guidelines for The Development of Tourism Route in Thonburi 

   Waterfront District for People with Physical Disability 

Researcher:  Nuchara Sawangsuk 

Unit:   Faculty of Management Science 

   Dhonburi Rajabhat University 

Year:   2020 
 

 The research data were collated from stakeholders for the development of 

tourism routes in the Thonburi riverside area for people with mobility disabilities, 

namely tourists with mobility disabilities, local people in the communities surrounding 

the tourist attraction, tourism business operators in the area, the representative from 

relevant government agencies and the tourism experts.  The tools for data collection 

were: 1) the structured interviews to collect tourism needs and problems arising from 

tourists with mobility disabilities; 2) the checklist for evaluating the tourist attractions at 

the Thonburi riverside area according to the standards of tourist attractions for tourists 

with mobility disabilities, the elderly people, families with young children and pregnant 

women; and 3) the Thonburi riverside tourism route evaluation form for people with 

mobility disabilities. The results of the research were as follows: 

 Guidelines for the development of tourism routes in Thonburi waterfront area 

for people with physical disability consist of 6 approaches as follows: 1) Tourist 

attractions in the Thonburi waterfront area should develop facilities for tourists with 

physical disability 2) Should have developing routes that connect tourist attractions in 

the Thonburi waterfront area to be smooth, uneven, free from obstructions It is wide 

enough that the wheelchair can pass.  Not too steep and there were ramps at the point 

where there was an up-down between the way.  3) Tourism business in the area of 

tourist attractions in the Thonburi waterfront area should adjust the physical 

characteristics of the shop to accommodate tourists with physical disability.  4) Tourist 

attractions and tourism businesses in the Thonburi waterfront area should provide 
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training to educate personnel on how to deal with tourists with physical disability and 

how to properly provide assistance to tourists with disability.  It also instills positive 

attitudes towards tourists with physical disability.  5) Tourist attractions in the Thonburi 

waterfront were should formulate a written policy and plan for accepting tourists with 

disability and 6) Tourist attractions in the Thonburi waterfront area, first aid should be 

given to assistance to tourists who have physical disability when injured and linking with 

nearby medical institutions which clearly sets the guidelines for action in this field. 

 The Thonburi waterfront tourist route for tourists with disability was a day trip.  

Go on a morning and evening trip (One Day Trip) consisting of 6 points:  1) Kalayanamit 

Woramahawihan Temple  2) Kien An Keng Shrine  3) Kudichin Community  4 Sangtakru 

Church 5) Prayurawongsawas Worawihan Temple and  6) Route along the Chao Phraya 

River the results of the evaluation of the Thonburi waterfront tourism routes for people 

with physical disability found that the level of suitability of the Thonburi waterfront 

tourism routes for people with physical disability.  The assessment results were greater 

than 3.51 (  = 4.92 S.D.=0.29,  = 4.92 S.D.=0.29,  = 4.75 S.D.=0.45,  = 4.75 S.D.=0.45, 

 = 4.75 S.D.=0.45,  = 4.75 S.D.=0.45,  = 4.67 S.D.=0.49,  = 4.58 S.D.=0.52,  = 4.42 

S.D.=0.52,  = 4.42 S.D.=0.52,  = 4.33 S.D.=0.78 and  = 4.33 S.D.=0.49).  All of which 

were consistent with the criteria for improving the evaluation results, i.e., the items that 

were lower than 3.51 were developed and accepted items that were assessed more 

than 3.51.  
 

Keywords: Tourism Route, People with Physical Disability, Thonburi Waterfront District 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

 ในการดำเนินการวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนาเส2นทางการท3องเท่ียวย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี สำหรับ

ผู2พิการทางการเคล่ือนไหว ได2รับความร3วมมือจากนักท3องเท่ียวผู2พิการทางการเคล่ือนไหว ผู2มีส3วนได2ส3วน

เสียต3อการพัฒนาเส2นทางการท3องเท่ียวย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี สำหรับผู2พิการทางการเคล่ือนไหว ได2แก3 

ชุมชนโดยรอบแหล3งท3องเท่ียว ผู2ประกอบธุรกิจการท3องเท่ียวในบริเวณแหล3งท3องเท่ียว และผู2แทนจาก

หน3วยงานราชการท่ีเก่ียวข2อง และผู2ทรงคุณวุฒิทางด2านการท3องเท่ียว ท่ีให2ความกรุณาเอ้ือเฟ��อให2ข2อมูล 

และผู2ทรงคุณวุฒิทางด2านการท3องเท่ียว ท่ีให2ความกรุณาตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใช2ในการวิจัย 

ขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาของท3าน พร2อมกันน้ีขอขอบคุณสำนักงานส3งเสริม

วิทยาศาสตรX วิจัย และนวัตกรรม และมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีท่ีกรุณาให2การสนับสนุนในการ

ดำเนินการวิจัยในคร้ังน้ี 

 

        ผู2วิจัย 

            เมษายน 2564 
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ภาคผนวก ง ประวัติการศึกษาและการทำงาน    92 
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สารบัญตาราง 

ตารางท่ี                            หนOา 

1   ป=ญหา อุปสรรค และความต2องการของผู2พิการทางการเคล่ือนไหว   13 

ในการทำกิจกรรม    

 2 ผลการสำรวจข2อมูลแหล3งท3องเท่ียว วัดกัลยาณมิตรวรมหาวิหาร    40 

  ตามมาตรฐานการบริการนักท3องเท่ียวกลุ3มคนพิการ ผู2สูงอายุ  

  ครอบครัวท่ีมีเด็กเล็ก และสตรีมีครรภX   

 3 ผลการสำรวจข2อมูลแหล3งท3องเท่ียว ศาลเจ2าเกียนอันเกง    44 

  ตามมาตรฐานการบริการนักท3องเท่ียวกลุ3มคนพิการ ผู2สูงอายุ  

  ครอบครัวท่ีมีเด็กเล็ก และสตรีมีครรภX 

 4 ผลการสำรวจข2อมูลแหล3งท3องเท่ียว ชุมชนกุฎีจีน     48 

  ตามมาตรฐานการบริการนักท3องเท่ียวกลุ3มคนพิการ ผู2สูงอายุ  

  ครอบครัวท่ีมีเด็กเล็ก และสตรีมีครรภX 

 5 ผลการสำรวจข2อมูลแหล3งท3องเท่ียว โบสถXซางตาครู2ส    52 

  ตามมาตรฐานการบริการนักท3องเท่ียวกลุ3มคนพิการ ผู2สูงอายุ  

  ครอบครัวท่ีมีเด็กเล็ก และสตรีมีครรภX 

 6 ผลการสำรวจข2อมูลแหล3งท3องเท่ียว วัดประยุรวงศาวาสวรวิหาร   56 

  ตามมาตรฐานการบริการนักท3องเท่ียวกลุ3มคนพิการ ผู2สูงอายุ  

  ครอบครัวท่ีมีเด็กเล็ก และสตรีมีครรภX 

 7 ผลการสำรวจข2อมูลแหล3งท3องเท่ียว วัดบุปผารามวรวิหาร    60 

  ตามมาตรฐานการบริการนักท3องเท่ียวกลุ3มคนพิการ ผู2สูงอายุ  

  ครอบครัวท่ีมีเด็กเล็ก และสตรีมีครรภX 

 8 ค3าเฉล่ีย ส3วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมของ   67 

  เส2นทางการท3องเท่ียวย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี สำหรับผู2พิการทางการเคล่ือนไหว 
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สารบัญภาพ 

 ภาพท่ี                            หนOา 

1 แผนภาพเส2นทางการท3องเท่ียวท3องเท่ียวย3านริมน้ำ ฝ=>งธนบุรี    66 

สำหรับนักท3องเท่ียวผู2พิการทางการเคล่ือนไหว      

 

 

   

  




