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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

การรูสารสนเทศ 

 แนวคิดของ“ การรูสารสนเทศ” เริ่มตนครั้งแรกในสหรัฐอเมริกาโดย Paul Zurkowski ใน

ตนป 1970 การรูสารสนเทศเกี่ยวของกับความเขาใจและความรู โครงสรางและแหลงที่มาของขอมูล 

สิ่งเหลานี้คือความสามารถในการเขาถึงและดึงคุณภาพขอมูลอยางอิสระและไตรตรอง เพื่อสราง

ฐานความรูสวนบุคคล การรูสารสนเทศในอีกดานหนึ่งเกี่ยวของกับการรับรูเมื่อมีความตองการขอมูล

และการคนหาการประเมินการใชและการนำเสนอขอมูลเพื ่อใหเหมาะกับวัตถุประสงคเฉพาะ            

(Olubiyo et al, 2019) การรูสารสนเทศ (Information Literacy)  เปนความสามารถของบุคคลใน

การระบุความตองการสารสนเทศของตนเอง รูจักใชเครื่องมือและกระบวนการสืบคนเพื่อระบุแหลง

สารสนเทศ สามารถประเมิน วิเคราะห สังเคราะห และใชสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึง

การเขาใจเรื ่องกฎหมายและจริยธรรมของการใชสารสนเทศ (อาชัญญา รัตนอุบล, 2550) อนึ่ง

สารสนเทศจึงมีความสำคัญและเปนสิ่งจำเปนอยางยิ่งในการพัฒนาสังคมไปสูการเรียนรูตลอดชีวิต 

การเรียนรูท่ีจะจัดการสารสนเทศใหถูกตองจะสงผลใหการแกปญหา การตัดสินใจ และการดำเนินงาน

ตางๆ สำเร็จลุลวงไปไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะเสนอแนวคิดและทฤษฎีการรู สารสนเทศ 

ดังตอไปนี้ 

 

ความหมายของการรูสารสนเทศ 

 การรูสารสนเทศมีคำจำกัดความมากมาย และคำจำกัดความจะยังคงพัฒนาตอไปตามเง่ือนไข

ของเวลาและการพัฒนาของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี การรูสารสนเทศคือความสามารถในการทำ

ความเขาใจขอมูล เพื่อคนหาและกำหนดขอมูลที่จำเปน เพื่อพัฒนาหรือจัดระเบียบขอมูลอยางมี

จริยธรรมและนำเสนอตอผู ชม (Dewantara, et al , 2019) ไดม ีน ักว ิชาการหลายทานได ให

ความหมายของการรูสารสนเทศไว ดังตอไปนี้ 

 อาชัญญา รัตนอุบล (2550) ไดใหคำจำกัดความของการรูสารสนเทศวา  การรูสารสนเทศ

ตองอาศัยความสามารถในการเขาถึงประเมิน และการใชสารสนเทศ การรู สารสนเทศจึงเปน

องคประกอบสำคัญในการสรางคุณลักษณะใหบุคคลเปนผู ม ีความรู  ม ีความคิดว ิเคราะห มี

ความสามารถดานสารสนเทศ และชวยใหบุคคลเปนผูเรียนรูตลอดชีวิต  

American Library Association (2000) ไดใหความหมายของการรูสารสนเทศ วาหมายถึง 

ความรู ความสามารถของบุคคลในการบอกความตองการสารสนเทศของบุคคลนั้น โดยที่บุคคลนั้นมี
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ความสามารถในการสืบคน คนหา ประเมินคา และสามารถใชประโยชนจากแหลงสารสนเทศเหลานั้น

ไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือประโยชนในการแกปญหา ประกอบการตัดสินใจ  

 Reitz (2004) ไดใหความหมายของการรูสารสนเทศ วาหมายถึง ทักษะในการรูความตองการ

สารสนเทศ เขาใจในวิธีการจัดระบบของหองสมุด รูจักทรัพยากรสารสนเทศที่หองสมุดมีใหบริการ    

รูเทคนิคการวิจัย รวมท้ังทักษะในการประเมินสารสนเทศ การใชสารสนเทศอยางมีประสิทธิผล เขาใจ

โครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยี และบริบทดานสังคม การเมือง และวัฒนธรรมของสารสนเทศ  

 Anunobi and Udem (2014) ไดนิยาม การรู สารสนเทศวา สามารถตระหนักถึงความ

ตองการสารสนเทศ รูวิธีที่จะเขาถึงสารสนเทศ มีความเขาใจการประเมินสารสนเทศ รูวิธีสังเคราะห

สารสนเทศ หาสารสนเทศไดท่ีไหนและจะเขาถึงไดอยางไรและประเมินใชและสื่อสารอยางมีจริยธรรม 

ARCL (2016b) การรูสารสนเทศเปนชุดของความสามารถแบบบูรณาการ ซึ่งครอบคลุมการ

คนพบขอมูลโดยไตรตรอง ความเขาใจวาขอมูลถูกผลิตและประเมินคาอยางไร และการใชขอมูลใน

การสรางความรูใหมและการมีสวนรวมในชุมชนแหงการเรียนรูอยางมีจริยธรรม 

 Partnership for 21st Century Skills (2019) ให คำจำก ัดความของการรูสารสนเทศ

หมายถึง เขาถึงและประเมินขอมูล โดยการเขาถึงขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ (เวลา) และมี

ประสิทธิภาพ (แหลงท่ีมา) และการประเมินขอมูลอยางมีวิจารณญาณและมีความสามารถ 

 จากความหมายดังกลาว ทำใหสรุปไดวา การรูสารสนเทศ หมายถึง ความสามารถของบุคคล

ในการรูถึงความจำเปนของสารสนเทศ รูถึงความตองการสารสนเทศของตน รูวิธีท่ีจะเขาถึงและเขาใจ

แหลงสารสนเทศในรูปแบบตางๆ ท่ีตองการได มีทักษะในการคนหาสารสนเทศ ประเมินคาสารสนเทศ

ที่ไดรับอยางมีวิจารณญาณ วิเคราะห สังเคราะห ถายทอด และใชสารสนเทศไดอยางถูกตอง มี

ความสามารถในการตระหนักถึงผลกระทบในการใชสารสนเทศ เขาใจและยอมรับในจริยธรรมของ

ขอมูลขาวสาร รวมท้ังมีการพัฒนาเจตคติท่ีนำไปสูการเรียนรูตลอดชีวิต 

 

องคประกอบของการรูสารสนเทศ 

 การรูสารสนเทศเปนความรู ความสามารถ ทักษะ และกระบวนการอันเปนประโยชน ในการ

พัฒนาการเรียนรู ทุกรูปแบบ มีนักวิชาการและหนวยงานที่ดูแลเกี ่ยวกับสารสนเทศไดกลาวถึง

องคประกอบการรูสารสนเทศไวดังนี้ 

 American Library Asscociation (2000 อางถึงใน สุวัฒน พระนิมิตร,2552) กลาววา

องคประกอบการรูสารสนเทศ มีดังตอไปนี้        

 1. การกำหนดขอบเขตสารสนเทศ ผูเรียนสามารถกำหนดเรื่องที่จะศึกษาคนควา กำหนด

ความตองการสารสนเทศ ระบุชนิดและรูปแบบที่หลากหลายของแหลงสารสนเทศที่จะศึกษา เชน 
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หองสมุด ศูนยสารสนเทศ พิพิธภัณฑ หอจดหมายเหตุ บุคคล สถานที ่ อินเทอรเน็ต เปนตน          

รวมท้ังตระหนักถึงคาใชจายและประโยชนท่ีจะไดรับ และทราบขอบเขตของสารสนเทศท่ีจำเปน 

 2. การเขาถึงสารสนเทศ ผู เรียนสามารถเลือกวิธีการคนคืนสารสนเทศ (Information 

retrieval) ที่เหมาะสม กำหนดกลยุทธการคนคืนอยางมีประสิทธิภาพ สามารถคนคืนสารสนเทศ

ออนไลน หรือ สารสนเทศจากบุคคลโดยวิธีการที่หลากหลาย สามารถปรับกลยุทธการคนคืนท่ี

เหมาะสมตามความจำเปนรวมถึง การตัดตอน บันทึก และการจัดการสารสนเทศและแหลง

สารสนเทศ 

 3. การประเมินสารสนเทศ ผูเรียนสามารถสรุปแนวคิดสำคัญจากสารสนเทศที่รวบรวม โดย           

ใชเกณฑการประเมินสารสนเทศและแหลงสารสนเทศ ไดแก ความนาเชื ่อถือ ความเที ่ยงตรง           

ความถูกตอง และความทันสมัย สามารถสังเคราะหแนวคิดหลัก เพื่อสรางแนวคิดใหม เปรียบเทียบ

ความรูใหมกับความรูเดิม เพ่ือพิจารณาวา อะไรคือสิ่งท่ีเพ่ิมเติมข้ึน อะไรคือสิ่งท่ีขัดแยงกัน และ  อะไร

คือสิ่งท่ีคลอยตามกัน  

4. การใชสารสนเทศ ผูเรียนสามารถใชสารสนเทศใหมผนวกกับสารสนเทศเดิมที่มีการ

วางแผนและสรางผลงาน หรือการกระทำตามหัวขอที่กำหนด ทบทวนกระบวนการพัฒนาการผลิต

ผลงานตนเอง และสามารถสื่อสารหรือเผยแพรผลงานของตนเองตอบุคคลอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 Council of Australian University (2001 อางถึงใน สุวัฒน พระนิมิตร, 2552) ไดกลาวถึง

องคประกอบของการรูสารสนเทศไวดังนี้ 

 1. การตระหนักถึงความตองการสารสนเทศ และการกำหนดรูปแบบและขอบเขตของ

สารสนเทศที่ตองการ ผูเรียนสามารถระบุแนวคิดสำคัญจากความตองการสารสนเทศ เขาใจความ

แตกตางและคุณคาของแหลงสารสนเทศ ตลอดจนสามารถตรวจสอบสารสนเทศที ่มีอยู  และ

กำหนดเวลาเพ่ือใหไดรับสารสนเทศท่ีตองการได 

 2. การเขาถึงสารสนเทศ ผูเรียนสามารถเลือกวิธีการคนควา หรือ เครื่องมือการเขาถึง

สารสนเทศท่ีเหมาะสมท่ีสุด รวมไปถึงสามารถสรางและใชกลยุทธการสืบคนอยางมีประสิทธิภาพ และ

สามารถคนหาสารสนเทศโดยใชวิธีการท่ีหลากหลาย 

 3. การประเมินสารสนเทศและแหลงสารสนเทศ ผูเรียนสามารถประเมินประโยชนของ

สารสนเทศที่เขาถึงได สามารถสรุปใจความสำคัญจากแหลงสารสนเทศที่รวบรวมได และสามารถ

พิจารณาสารสนเทศจากแหลงที่หลากหลายโดยใชเกณฑตางๆ ในการประเมิน เชน ความนาเชื่อถือ 

ความถูกตอง และความทันสมัย เปนตน 

 4. การจัดระบบสารสนเทศ ผูเรียนสามารถคัดเลือกขอความ บันทึก จัดการสารสนเทศ และ 

แหลงสารสนเทศได ตลอดจนสามารถรักษาความสมบูรณของทรัพยากรสารสนเทศ สามารถอางอิง

ทรัพยากรสารสนเทศท่ีใชอยางถูกตอง และปองกันการแพรกระจายของไวรัสคอมพิวเตอร เปนตน 



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

11 

 

 5. การขยายกรอบแนวคิด และการสรางความรูใหม ผู เรียนสามารถประยุกตสารสนเทศ          

ที่มีอยูและที่ไดรับมาใหม ในการวางแผนและผลิตผลงาน รวมไปถึงสามารถเปรียบเทียบความเขาใจ

ใหมและความรูเดิม เพื่อพิจารณาคุณคา ขอขัดแยง หรือลักษณะเฉพาะของสารสนเทศ ตลอดจน

สามารถสื่อสารผลงานตอผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 6. การเขาใจประเด็นทางวัฒนธรรม เศรษฐกิจ กฎหมาย และสังคมในบริบทของการใช

สารสนเทศรวมถึงการเขาถึงและการใชสารสนเทศอยางมีจรรยาบรรณ ถูกกฎหมาย และมีความ

เคารพ ผูเรียนปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และมารยาทที่เกี่ยวของกับการเขาถึง และการใช

ทรัพยากรสารสนเทศ ตลอดจนอางอิงแหลงสารสนเทศในการสื่อสารผลงาน เชน ใชรูปแบบการ

อางอิงท่ีเหมาะสม ปฏิบัติตามหลักกฎหมายลิขสิทธิ์ของแหลงสารสนเทศตางๆ เปนตน 

 7. การตระหนักถึงความสำคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต และสารสนเทศ ผูเรียนเห็นคุณคาวา

การรูสารสนเทศเกี่ยวของกับการเรียนรูและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเนื่อง ตลอดจน

พิจารณาวาสารสนเทศใหมมีความเก่ียวของกับระบอบประชาธิปไตยและระบบคานิยมของบุคคล เชน 

เขาใจวาสารสนเทศมีความสอดคลองกับคานิยมและความเชื่อของบุคคล เพื่อพิจารณาวาจะรวบรวม

หรือปฏิเสธสารสนเทศท่ีพบ เปนตน  

 ปภาดา เจียวกก (2547) กลาววา องคประกอบของการรู สารสนเทศ ประกอบดวย

ความสามารถ 3 ประการ คือ 

 1. การเขาถึงสารสนเทศ ประกอบดวย ความสามารถในการกำหนดประเด็นปญหา

สารสนเทศท่ีตองการใชได สามารถระบุแหลงและคนคืนสารสนเทศ โดยมีความรูในการใชกลยุทธ การ

คนคืนสารสนเทศจากแหลงสารสนเทศตางๆ ท้ังท่ีเปนสิ่งพิมพ และอิเล็กทรอนิกส 

 2. การประเมินสารสนเทศ ประกอบดวย ความสามารถในการสังเคราะหหรือตีความ

สารสนเทศท่ีคนคืนได สามารถตัดสินไดวาสารสนเทศท่ีคนพบนั้นมีความนาเชื่อถือหรือไม 

 3. การใชสารสนเทศ ประกอบดวย ความเขาใจกฎหมายที่เกี ่ยวของกับสารสนเทศและ

มารยาทในการใชสารสนเทศ ความสามารถในการจัดการสารสนเทศที่คนคืนได รูปแบบวิธีการ

นำเสนอสารสนเทศไดเหมาะสมกับผูฟงหรือผูใชสารสนเทศ 

 โดยความสามารถหลักของการรูสารสนเทศที่กลาวมา จะเกิดขึ้นไดนั้นตองใชความสามารถ

หลายๆ อยางประกอบเขาดวยกัน ดังนี้ 

 1. การรู ห องสมุด (Library literacy) หมายถึง ความสามารถในการรู จ ักและเลือกใช

ทรัพยากรสารสนเทศตางๆ ในหองสมุด รวมท้ังบริการตางๆ ของหองสมุด 

 2. การรูคอมพิวเตอร (Computer literacy) หมายถึง การรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

ในเรื่องของฮารดแวร ซอฟแวร การใชประโยชนจากคอมพิวเตอร การเชื่อมประสานคอมพิวเตอร และ
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ประเด็นที่เกี่ยวกับจริยธรรม เชน ความปลอดภัยของคอมพิวเตอร ไวรัสคอมพิวเตอร และความเปน

สวนตัวของผูใช (Privacy) เปนตน 

 3. ทักษะในการคิดอยางมีว ิจารณญาณ (Critical thinking skill) เปนการคิดไตรตรอง           

ดวยเหตุผลวาสิ่งใดสำคัญมีสาระแลวจึงตัดสินใจเชื่อถือหรือลงมือปฏิบัติ ในแงของการรูสารสนเทศนั้น

การคิดอยางมีวิจารณญาณจะเปนความสามารถที่ใชในการกำหนดคำถามไดตรงประเด็น การคิด          

ในกระบวนการคนหาสารสนเทศ ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการคนหา ซึ่งเริ่มตั้งแตการกำหนด

คำถามเกี่ยวกับปญหาที่ตองการศึกษา การคิดวางแผนการสืบคน การประเมินสารสนเทศ และการ

ปรับเปลี่ยนขอคำถามตางๆ เพ่ือคนหาสารสนเทศท่ีตองการเพ่ิมเติม  

 นอกจากนั ้นการรู สารสนเทศมีการขยายขอบเขตไปถึงความสามารถในเร ื ่องอื ่นอีก            

เพราะสารสนเทศมีการนำเสนอในหลายรูปแบบ ตั้งแตรูปแบบธรรมดา จนถึงรูปแบบที่ซับซอน ซึ่งจะ

รวมถึงคำตางๆ ไดแก สิ่งพิมพ ภาพ ตาราง กราฟ สื่อประสม ภาพเคลื่อนไหว และในอนาคตอาจจะมี

การนำเสนอสารสนเทศในรูปแบบอื่นๆ ดังนั้นการใชสารสนเทศในรูปแบบที่หลากหลาย จึงตองการ

ความสามารถที่มากกวาการรูหนังสือขั้นพื้นฐานในการอานออกเขียนได การที่จะเขาใจรูปแบบ

สารสนเทศท่ีซับซอนนั้นจะตองมีทักษะในเรื่องอ่ืนๆ ไดแก 

 1. การรูเกี่ยวกับสิ่งที่เห็น (Visual Literacy) คือจะตองมีความสามารถเขาใจสิ่งที่เห็นซ่ึง  

รวมไปถึงความสามารถในการคิด การเรียนรู และการแสดงความคิดเห็นสวนตัวตอสิ่งตางๆ ท่ีเห็น 

 2. การรูสื่อ (Media Literacy) คือ ความสามารถในการเขาถึง การวิเคราะหผลิตผลของ

สารสนเทศ รูชัดถึงอิทธิพลของโทรทัศน ภาพเคลื่อนไหว วิทยุ ดนตรี หนังสือพิมพ และนิตยสาร 

เขาใจถึงขอความท่ีไดรับจากสื่อท่ีตางกัน เชนโทรทัศน วิทยุ อินเทอรเน็ต เปนตน ซ่ึงจะชวยใหผูเรียน

มีความรู ความเขาใจเก่ียวกับขอบเขตของสื่อ การเผยแพรสารสนเทศ รูวาสื่อมีการทำงานอยางไร    มี

ความนาเชื่อถืออยางไร 

 3. การรู เทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology literacy) คือ ความสามารถในการเรียนรู

วิธีการใชเทคโนโลยี ซ่ึงจะรวมถึงทักษะพ้ืนฐานเก่ียวกับคอมพิวเตอร การใชประโยชนจากคอมพิวเตอร

และเครือขาย รูผลกระทบของเทคโนโลยีตออาชีพและสังคม โดยการรูเทคโนโลยีมี 2 ระดับคือ  การรู

พ้ืนฐาน หมายถึง ระดับท่ีนอยท่ีสุดของความคุนเคยกับเครื่องมือเทคโนโลยี เชน โปรแกรมประมวลผล

คำ จดหมายอิเล็กทรอนิกส โปรแกรมคนดูเว็บ และการรูในระดับชำนาญหรือคลองแคลว หมายถึง มี

ความเขาใจเกี ่ยวกับเทคโนโลยีสามารถประยุกตเพื ่อผลิตผลงานและใชในชีวิตประจำวัน การรู

สารสนเทศไดดีกวาเพราะมีทักษะพ้ืนฐาน 

 4. การรูเครือขาย (Network Literacy) คือ การรูขอบเขตและการใชแหลงสารสนเทศทาง

เครือขายที่เชื่อมโยงทั่วโลก เขาใจระบบการจัดการสารสนเทศทางเครือขาย การคนหาสารสนเทศ
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ตางๆ จากเครือขายโดยใชเครื่องมือคนหาสารสนเทศ และสามารถบูรณาการสารสนเทศทางเครือขาย

กับสารสนเทศท่ีไดมาจากแหลงอ่ืนๆ ได 

 

ตารางท่ี 2.1 องคประกอบการรูสารสนเทศ 
องคประกอบ 

ของการรูสารสนเทศ 

American Library 

Asscociation 

(2000) 

Council of 

Australian University 

(2001) 

ปภาดา เจียวกก 

(2547) 

ในงานวิจัยครั้งน้ี 

การกำหนดขอบเขต

สารสนเทศท่ีตองการ 
 

    

การเขาถึงสารสนเทศ     
การประเมินสารสนเทศ     
การจัดระบบ

สารสนเทศ 

การจัดการสารสนเทศ 

 

   

กรขยายกรอบแนวคดิ

และสรางความรูใหม 

     

การใชสารสนเทศ      

การเขาใจประเด็นทาง

วัฒนธรรม เศรษฐกิจ 

กฎหมายและสังคม 

มารยาทในการเขาถึง

สารสนเทศ 

    

การตระหนักถึง

ความสำคญัของการ

เรียนรูตลอดชีวิต 

     

 

พฤติกรรมการรูสารสนเทศ 

 พฤติกรรมการรูสารสนเทศ คือ ปฏิกิริยามนุษยแสดงออกเม่ือตองทำงาน หรือ สัมพันธกับการ

ใชขอมูล แสวงหาชองทางในการเขาถึงขอมูล ตลอดจนการเลือกสรรขอมูลเพื่อใชในการประมวลผล

เปนสารสนเทศ ซึ่งอาจรวมถึงพฤติกรรมการแสวงหาและใชสารสนเทศของการสื่อสารระหวางบุคคล

ดวย  

 ชุติมา สัจจานันท (2556) กลาววา การรูสารสนเทศเปนขอกำหนดพื้นฐานสำหรับการ     

เปนพลเมืองท่ีมีสวนรวมตามระบอบประชาธิปไตยแบบเสรีนิยม การสรางความรูใหมซ่ึงจำเปนสำหรับ
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ทางดานเศรษฐกิจในอนาคต การเรียนรูตลอดชีวิต การแกไขปญหาในระดับโลก และการปกครอง

ตนเอง  

 สมาคมหองสมุดวิทยาลัยและการวิจัยแหงสหรัฐอเมริกา (Association of College and 

Research Library) (2006) ไดกำหนดมาตรฐานพฤติกรรมการรู สารสนเทศของการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาไวดังนี้ 

  

ตารางท่ี 2.2 มาตรฐานพฤติกรรมการรูสารสนเทศของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

มาตรฐาน 
ตัวบงช้ี 

ความสำเร็จ 
ผลลัพธท่ีได 

มาตรฐานท่ี 1  

นักศึกษาสามารถ 

กำหนดลักษณะและ 

ขอบเขตของ 

สารสนเทศท่ีตองการ

ไดอยาง 

ชัดเจน 

1.1 นักศึกษาเปนผูรู 

สารสนเทศสามารถ 

กำหนดและอธิบาย 

สารสนเทศท่ีตองการ 

ใชไดอยางชัดเจน 

 

 

 

1.1.1 สามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับหัวเรื่องใน

การทำวิจัย หรือ สารสนเทศท่ีตองการคนใน

หองเรียนกับผูสอนและกลุมกิจกรรม แสดงความ

คิดเห็นผานสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

1.1.2 สามารถพัฒนาหัวขอรายงานท่ีตัวเองศึกษา

และกำหนดคำถามท่ีจะนำไปสูสารสนเทศท่ีตองการ

ใชได 

1.1.3 สามารถคนหาแหลงสารสนเทศท่ีจะนำมา

สนับสนุนหัวของานวิจัยได 

1.1.4 สามารถกำหนดหรือปรับปรุงสารสนเทศให

สอดคลองกับสารสนเทศท่ีตนเองตองการได 

1.1.5 สามารถอธิบายและระบุแนวคิดหลักและ

กำหนดคำศัพทท่ีจะใชในการอธิบายถึงสารสนเทศท่ี

ตองการใชได 

1.1.6 สามารถเชื่อมโยงและบูรณาการสารสนเทศ

ใหมกับความรูท่ีมีอยูเดิมเพ่ือสรางความรูใหมได 
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ตารางท่ี 2.2 มาตรฐานพฤติกรรมการรูสารสนเทศของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (ตอ) 

มาตรฐาน ตัวบงช้ี 

ความสำเร็จ 

ผลลัพธท่ีได 

 1.2 นักศึกษาเปนผูรู 

สารสนเทศสามารถ 

จำแนกประเภทและ 

รูปแบบของแหลง 

สารสนเทศท่ีนาเชื่อถือ 

ตางๆ ได 

1.2.1 ทราบวาสารสนเทศทีเปนทางการ(formally) 

และไมเปนทางการ (informally) ผลิตข้ึนอยางไร 

มีการจัดการอยางไร มีการเผยแพรอยางไร 

1.2.2 ตระหนักวาความรูความสามารถถูกจัดแบงได 

ตามสาขาวิชาซ่ึงชวยใหสามารถเขาถึงสารสนเทศได

อยางงายข้ึน 

1.2.3 สามารถจำแนกคุณคาและความแตกตางของ

แหลงสารสนเทศในรูปแบบตางๆ เชน สื่อประสม 

ฐานขอมูล  เว็บไซต  ชุดขอมูล  เสียง  ภาพ และ 

หนังสือ เปนตน 

1.2.4 สามารถจำแนกคุณคาและความแตกตางของ

สารสนเทศท่ีไดรับความนิยมและแหลงสารสนเทศท่ี

มีศักยภาพเหลานั้นได เชน ความแตกตางระหวาง

แหลงสารสนเทศท่ีไดรับความนิยม และ แหลง

สารสนเทศทางวิชาการได แยกความแตกตาง

ระหวางแหลงสารสนเทศท่ีเปนปจจุบันและ

แหลงขอมูลท่ีเปนประวัติศาสตรได 

  

1.2.5 สามารถแยกความแตกตางระหวางแหลง

สารสนเทศปฐมภูมิและแหลงสารสนเทศทุติยภูมิ 

โดยตระหนักวาแหลงสารสนเทศแตละชนิดใชงาน

อยางไร มีความสำคัญตางกันอยางไร 

 

1.3 นักศึกษาเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

พิจารณาถึงราคา/

คาใชจายในการหา

สารสนเทศกับ

ประโยชนท่ีจะไดรับ

โดยแสดงออกถึง 

1.3.1 กำหนดแหลงท่ีมีสารสนเทศท่ีตองการใช และ

ตัดสินใจขยายกระบวนการคนหาสารสนเทศจาก

แหลงท่ีมีอยู เชนการยืมระหวางหองสมุด การใช

ทรัพยากรท่ีอ่ืนนอกเหนือจากแหลงท่ีเคยใช   การ

ใชภาพ วิดีโอ ขอความ หรือเสียง 

1.3.2 สามารถกำหนดแหลงท่ีมีสารสนเทศโดยตรง

และใชบริการอ่ืนท่ีเหมาะสมเพ่ือใหไดสารสนเทศท่ี 
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ตารางท่ี 2.2 มาตรฐานพฤติกรรมการรูสารสนเทศของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (ตอ) 

มาตรฐาน ตัวบงช้ี 

ความสำเร็จ 

ผลลัพธท่ีได 

 

ลักษณะเหลานี้ ตองการ 

1.3.3 สามารถวางแผนและกำหนดระเวลาในการ 

แสวงหาสารสนเทศท่ีตองการ 

 

1.4 นักศึกษาเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

กำหนดและอธิบาย

สารสนเทศท่ีตองการ

ใชไดอยางชัดเจน 

1.4.1 สามารถทบทวนไดวาสารสนเทศท่ีมีอยูใน

เบื้องตนสามารถตอบคำถามการวิจัยไดอยางชัดเจน

หรือตองการปรับปรุงใหม 

1.4.2 สามารถกำหนดเกณฑมาตรฐานในการ

ตัดสินใจใชสารสนเทศหรือเลือกสารสนเทศ 

 

มาตรฐานท่ี 2  

นักศึกษาสามารถ

เขาถึงสารสนเทศท่ี

ตองการไดอยางมี

ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

2.1 นักศึกษาเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

เลือกวิธีการคนหา

อยางมีหลักการ หรือ 

เลือกระบบการคนคืน

สารสนเทศเพ่ือใชใน

การเขาถึงสารสนเทศ

อยางเหมาะสม 

2.1.1 สามารถจำแนกวิธีการคนหาสารสนเทศอยาง

มีหลักการไดอยางเหมาะสม เชน วิธีการทดลอง

สาธิต การเลียบแบบ หรือ ลงภาคสนาม 

2.1.2 สามารถสำรวจถึงผลดีและความเหมาะสม

ของวิธีการคนหาสารสนเทศอยางมีหลักการตางๆได 

2.1.3 ศึกษาขอบเขต เนื้อหาและโครงสรางของ

ระบบการคนคืนสารสนเทศได โดยไมคำนึงถึง

รูปแบบ เชน ดรรชนี และ สามารถใชคำแนะนำการ

ใช หรือ เมนูชวยเหลือบนอินเทอรเน็ตในการคนหา

สารสนเทศท่ีมีอยูในระบบ เขาใจความแตกตาง

ระหวางดรรชนีกับฐานขอมูลออนไลน  ความ

แตกตางระหวางฐานขอมูลเอกสารเต็มรูปแบบกับ

ฐานขอมูลบรรณานุกรม สามารถคัดเลือกเครื่องมือ 

เพ่ือคนหาสารสนเทศท่ีตองการใชไดอยางเหมาะสม 

2.1.4 สามารถคัดเลือกแนวทางในการเขาถึง

สารสนเทศท่ีตองการจากวิธีการคนหาอยางมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
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ตารางท่ี 2.2 มาตรฐานพฤติกรรมการรูสารสนเทศของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (ตอ) 

มาตรฐาน 
ตัวบงช้ี 

ความสำเร็จ 
ผลลัพธท่ีได 

 2.2 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

สรางและออกแบบกล

ยุทธในการสืบคน

สารสนเทศและดำเนิน

ตามกลยุทธท่ีออกแบบ

ไวอยางมีประสิทธิภาพ 

2.2.1 สามารถพัฒนาวางแผนการวิจัยใหสอดคลอง

กับวิธีการสำรวจท่ีตองการอยางเหมาะสม 

2.2.2 กำหนดคำสำคัญ คำพอง ความหมายและ 

คำท่ีสัมพันธกับสารสนเทศท่ีตองการโดยสามารถ

กำหนดคำสำคัญหรือวลีท่ีเปนตัวแทนของหัวขอท่ี

ศึกษาท้ังในแหลงท่ัวไป การกำหนดคำศัพทท่ีเปน

ทางเลือก เชน คำตางกันมีความหมายเหมือนกัน 

คำท่ีมีความหมายแคบกวา 

2.2.3 สามารถเลือกศัพทเฉพาะท่ีใชในสาขาวิชา

หรือใชในแหลงคนคืนสารสนเทศ 

2.2.4 กำหนดกลยุทธการคนหาสารสนเทศโดยใช

คำสั่งท่ีเหมาะสมกับระบบคนคืนสารสนเทศท่ีเลือก

ไว เชนการคนคืนโดยใชเทคนิคตรรกบูลีน เทคนิค

การตัดคำ การใชคำใกลเคียงในกรณีใชเครื่องมือ

ชวยคน หรือใชเครื่องมือท่ีอยูภายในแหลงนั้นๆ 

และสามารถบอกไดวาเม่ือใดควรคนหาจาก

แหลงขอมูลใด เชน ผูแตง หัวเรื่อง ชื่อเรื่อง         

คำสำคัญไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

2.2.5 นำกลยุทธการคนหาไปใชในระบบคนคืน

สารสนเทศตางๆโดยการใชเคร ื ่องมือชวยคนท่ี

แตกต างก ัน ใช คำส ั ่ งท ี ่แตกต างก ัน และตัว

ปฏิบัติการคนหาที่ตางกัน โดยสามารถใชคำแนะนำ 

เพื ่อใหเขาใจโครงสรางการคนหาและคำสั ่งของ

ระบบการคนคืนสารสนเทศนั้นๆ มีความรูในการ

คนหาพ้ืนฐานและข้ันสูง สามารถจำกัดและขยายผล

การคนได รวมทั ้งการใช กลย ุทธ การค นหาให

สอดคลองกับสารสนเทศท่ีตองการใช 
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ตารางท่ี 2.2 มาตรฐานพฤติกรรมการรูสารสนเทศของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (ตอ) 

มาตรฐาน 
ตัวบงช้ี 

ความสำเร็จ 
ผลลัพธท่ีได 

 

2.3 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถคน

คืนสารสนเทศทาง

ออนไลนหรือ

สารสนเทศท่ีเปน

ผลงานของบุคคลนั้นๆ

ทางออนไลนโดยใช

วิธีการตาง 

2.3.1 สามารถใชระบบการสืบคนท่ีหลากหลายเพ่ือ

คนคืนสารสนเทศท่ีมีรูปแบบท่ีแตกตางกันได 

2.3.2 ใชแผนการจัดหมวดหมูหนังสือระบบตางๆ 

เพ่ือคนหาสารสนเทศในหองสมุดหรือแหลง

วิทยาการตางๆได 

2.3.3 สามารถใชบริการออนไลนแบบพิเศษหรือ

บริการผูใชสวนบุคคลท่ีมีในสถาบันเพ่ือใหไดมาซ่ึง

สารสนเทศท่ีตองการ 

2.3.4 สามารถใชการสำรวจ การสงจดหมาย การ

สัมภาษณ หรือ รูปแบบอ่ืนของเครื่องมือสืบคนให

ไดมาซ่ึงสารสนเทศเบื้องตนท่ีตองการ 

 

2.4 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

ปรับปรุงกลยุทธการ

สืบคนได 

2.4.1 ประเมินปริมาณ คุณภาพและผลลัพธท่ี

เก่ียวของกับการสืบคนเพ่ือเลือกระบบการคนคืน

สารสนเทศท่ีเหมาะสม หรือ เลือกทางเลือกท่ี

เหมาะสมในการสืบคน 

2.4.2 สามารถกำหนดปญหาในการคนคืน

สารสนเทศและตัดสินใจปรับปรุงกลยุทธการสืบคน

ใหมไดถาจำเปน 

2.4.3 สามารถเริ่มตนสืบคนใหมอีกครั้งโดยใช 

กลยุทธการสืบคนท่ีปรับปรุงใหมได 

 

2.5 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

คัดลอก บันทึก จัดการ

สารสนเทศและแหลง

สารสนเทศได 

2.5.1 สามารถเลือกเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมในการ

คัดลอกสารสนเทศท่ีตองการได 

2.5.2 สามารถจัดระบบสารสนเทศท่ีรวบรวมมาได 

2.5.3 สามารถแยกแยะความแตกตางระหวางแหลง

สารสนเทศแตละประเภทและเขาใจถึงองคประกอบ

และโครงสรางของประโยคท่ีถูกตองในการอางอิง

แหลงสารสนเทศได 

2.5.4  สามารถเก็บขอมูลสารสนเทศท่ีมีเนื้อหา  
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ตารางท่ี 2.2 มาตรฐานพฤติกรรมการรูสารสนเทศของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (ตอ) 

มาตรฐาน 
ตัวบงช้ี 

ความสำเร็จ 
ผลลัพธท่ีได 

  

เก่ียวของกันไวใชอางอิงครั้งตอไป 

2.5.5 สามารถใชเทคโนโลยีท่ีหลากหลายในการ

จัดการสารสนเทศท่ีไดรับการคัดเลือกและ          

ถูกจัดระบบไวแลวได 

มาตรฐานท่ี 3  

นักศึกษาสามารถ

ประเมินสารสนเทศ

และแหลงท่ีผลิต

สารสนเทศ ไดอยางมี

วิจารณญาณ รวมท้ัง

สามารถบูรณาการ

สารสนเทศท่ีคัดเลือก

แลวเขากับระบบ

ฐานความรูและ

คานิยมของตนเองได 

 

3.1 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

สรุปแนวคิดสำคัญท่ี

ไดรับจากสารสนเทศท่ี

รวบรวมได 

3.1.1 สามารถอานเอกสารและคัดเลือกประเด็น

สำคัญได 

3.1.2 สามารถสรุปประเด็นสำคัญของเอกสารดวย

สำนวนของตนเองและเลือกใชขอมูลไดอยางถูกตอง 

 

 3.2 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

กำหนดและประยุกตใช

เกณฑมาตรฐานในการ

ประเมินสารสนเทศ

และแหลงท่ีมาได 

3.2.1 สามารถตรวจสอบเปรียบเทียบสารสนเทศ

จากแหลงตางๆ ได เพ่ือประเมินความนาเชื่อถือ 

ความถูกตอง ความเท่ียงตรง  ชวงเวลาของ

สารสนเทศรวมถึงทัศนคติของสารสนเทศ 

3.2.2 สามารถวิเคราะหโครงสรางและเหตุผล

สนับสนุนขอโตแยงหรือวิธีการของสารสนเทศท่ี

ตนเองมีได 

3.2.3 สามารถจำแนกความแตกตางของสารสนเทศ

ท่ีมีอคติ และสารสนเทศท่ีไมนาเชื่อถือ 

3.2.4 ตระหนักถึงวัฒนธรรม รูปลักษณะทาง

กายภาพซ่ึงเปนบริบทของสารสนเทศท่ีสรางข้ึนและ

เขาใจถึงผลกระทบท่ีมีตอการแปลความสารสนเทศ 
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ตารางท่ี 2.2 มาตรฐานพฤติกรรมการรูสารสนเทศของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (ตอ) 

มาตรฐาน 
ตัวบงช้ี 

ความสำเร็จ 
ผลลัพธท่ีได 

  

ได เชนอธิบายไดวาอายุหรือเวลาของแหลง

สารสนเทศมีผลตอคุณคาของสารสนเทศนั้น และ 

อธิบายไดวาจุดมุงหมายในการผลิตสารสนเทศมีผล

ตอการใชประโยชนของสารสนเทศนั้นอยางไร 

บริบททางวัฒนธรรม ภูมิศาสตร ซ่ึงอาจมีผลตอ

ความลำเอียงของสารสนเทศ 

 3.3 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

สังเคราะหใจความ

สำคัญของสารสนเทศ

เพ่ือสรางแนวคิด

สารสนเทศใหมได 

3.3.1 สามารถเขาถึงใจความสำคัญของสารสนเทศ

และสามารถเชื่อมโยงแนวคิดเหลานั้นกับความรูท่ีมี

อยูเดิมในการสรางสารสนเทศใหมท่ีนาเชื่อถือโดย  

มีขอมูลอางอิงสนับสนุนท่ีเปนประโยชน 

3.3.2 สามารถสังเคราะหสารสนเทศในข้ันแรกได

และตั้งสมมติฐานไดวาควรจะศึกษาหรือหา

สารสนเทศเพ่ิมเติมหรือไม 

3.3.3 สามารถใชประโยชนจากคอมพิวเตอรและ

เทคโนโลยีอ่ืนในการจัดประเด็นแนวคิดและ

ขอเท็จจริงตางๆ 

 3.4 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

เปรียบเทียบความรู

ใหมกับความรูท่ีมีอยู

เดิมเพ่ือใหทราบถึงคุณ

คาท่ีเพ่ิมข้ึนสิ่งท่ีขัดแยง

กันและลักษณะอ่ืนๆ

ของสารสนเทศได คือ

สารสนเทศท่ีไดนั้นได

เพ่ิมเติมความรูท่ีมีอยู

หรือไม หรือ 

สารสนเทศนั้นขัดแยง 

3.4.1 สามารถพิจารณาไดวาสารสนเทศท่ีได

เพียงพอในการวิจัยหรือตอบสนองความตองการ

สารสนเทศอ่ืนเพ่ิมเติมหรือไม 

3.4.2 สามารถใชเหตุผลในการคัดเลือกเกณฑ เพ่ือ

นำมาใชในการวิเคราะหวาสารสนเทศท่ีรวบรวมมา

นั้นขัดแยงกับสารสนเทศท่ีไดจากแหลงอ่ืนหรือไม 

3.4.3 สามารถเขียนสรุปใจความสำคัญจาก 

สารสนเทศท่ีรวบรวมมาได 

3.4.4 สามารถทดสอบทฤษฎีดวยเทคนิคท่ี

เหมาะสมของสาขาวิชานั้นๆ เชนการสราง

สถานการณจำลอง การทดลอง เปนตน 

3.4.5 สามารถตัดสินความถูกตองของสารสนเทศได  
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ตารางท่ี 2.2 มาตรฐานพฤติกรรมการรูสารสนเทศของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (ตอ) 

มาตรฐาน 
ตัวบงช้ี 

ความสำเร็จ 
ผลลัพธท่ีได 

 

กับความรูเดิมหรือไม โดยการตั้งคำถามถึงแหลงท่ีมาของขอมูลการจำกัด

เครื่องมือหรือกลยุทธท่ีใชในการรวบรวมสารสนเทศ

เพ่ือขอสรุปท่ีเปนเหตุเปนผล 

3.4.6 สามารถเชื่อมโยงสารสนเทศใหมกับ

สารสนเทศเกาหรือความรูเดิมท่ีมีอยูได 

3.4.7 สามารถเลือกสารสนเทศท่ีมีเนื้อหาสนับสนุน

หัวเรื่องหรือประเด็นท่ีกำลังคนควา 

 3.5 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

ตัดสินใจท่ีจะเพ่ิมหรือ

ลดสารสนเทศได 

3.5.1 สามารถจับประเด็นสำคัญตางๆท่ีพบจาก

สารสนเทศได 

3.5.2 สามารถตัดสินใจท่ีจะเพ่ิมหรือลดประเด็น

ของสารสนเทศท่ีตองการได 

 3.6 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถทำ

ความเขาใจและตีความ

สารสนเทศเพ่ือการ 

อภิปรายกับผูอ่ืน 

ผูเชี่ยวชาญ หรือผู  

ปฏิบัติงานได 

3.6.1 สามารถมีสวนรวมในการอภิปรายในชั้นเรียน

และการอภิปรายอ่ืนๆ 

3.6.2 สามารถมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น

ผานสื่ออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการอภิปรายในเรื่องใด

เรื่องหนึ่งได 

 3.7 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

ตัดสินใจไดวาคำถาม

การคนควานั้นตอง

ปรับเปลี่ยนใหมหรือไม 

3.7.1 สามารถตัดสินใจไดวาสารสนเทศท่ีไดมานั้น

เพียงพอกับความตองการหรือไมหรือวายังตองการ

สารสนเทศเพ่ิมเติมจากท่ีอ่ืน 

3.7.2 สามารถปรับปรุงกลยุทธการสืบคนและ

เพ่ิมเติมแนวคิดการสืบคนท่ีจำเปนเขาไปใหมโดย

การปรับปรุงคำศัพทท่ีใชคน 

3.7.3 สามารถพิจารณาแหลงคนควาขอมูลท่ีใชใน

ปจจุบันและหาแหลงคนควาใหมไดโดยการ

ตรวจสอบจากเชิงอรรถและบรรณานุกรมหรือ

เชื่อมโยงไปยังสวนอ่ืนๆ เพ่ือคนหาสารสนเทศอ่ืน 



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

22 

 

ตารางท่ี 2.2 มาตรฐานพฤติกรรมการรูสารสนเทศของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (ตอ) 

มาตรฐาน 
ตัวบงช้ี 

ความสำเร็จ 
ผลลัพธท่ีได 

  เพ่ิมเติม 

มาตรฐานท่ี 4  

นักศึกษาในฐานะ

บุคคลากรและสมาชิก

ของกลุมตางๆ 

สามารถใชสารสนเทศ

ไดอยางมีประสิทธิ 

ภาพเพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

4.1 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถใช

สารสนเทศท่ีมีอยูเดิม

และสารสนเทศท่ีไดมา

ใหมในการวางแผน

และสรางสารสนเทศ

ชิ้นใหมได 

4.1.1 จัดการเนื้อหาในลักษณะสนับสนุน

จุดประสงคและรูปแบบของงานท่ีตองการเชนทำ

โครงเรื่อง ทำฉบับราง แผนภาพ เปนตน 

4.1.2 เชื่อมโยงความรูและทักษะจากประสบการณ

เดิมในการวางแผนและสรางสารสนเทศชิ้นใหม 

4.1.3 เชื่อมโยงสารสนเทศเดิมและสารสนเทศใหม

รวมถึงการคัดลอกขอความหรือการถายขอความใน

ลักษณะท่ีสนับสนุนตามวัตถุประสงคของผลงาน

ใหม 

  4.1.4 สามารถปรับเปลี่ยนขอความ รูปภาพ และ 

ขอมูลท่ีอยูในรูปดิจิทัลจากแหลงขอมูลเดิมใหอยูใน

รูปแบบใหมได 

 4.2 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

ทบทวนกระบวนการ

ในการพัฒนาผลงาน

ชิ้นใหม 

4.2.1 สามารถปฏิบัติตามข้ันตอนหรือลำดับ

กิจกรรมของการผลิตสารสนเทศ ไดแก การคนหา

สารสนเทศ การประเมินสารสนเทศ และการสื่อสาร

สารสนเทศ 

4.2.2 สามารถทบทวนถึงสาเหตุท่ีทำใหผลงาน

ประสบความสำเร็จ สาเหตุท่ีลมเหลวและกลยุทธ  

ท่ีเคยเลือกใช 

 4.3 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถนำ

สารสนเทศท่ีผลิตข้ึน

ใหมไปสื่อสารกับผูอ่ืน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.3.1 สามารถเลือกวิธีการหรือรูปแบบท่ีเหมาะสม

ท่ีสุดในการเผยแพรผลงาน 

4.3.2 สามารถใชประเภทอุปกรณเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีเหมาะสมในการผลิตผลงานท่ีตองการ

ได 

4.3.3 สามารถเชื่อมโยงสิ่งท่ีเราตองการสื่อสาร

ขอมูลเขาดวยกันได 

4.3.4 สามารถสื่อสารขอมูลไดอยางชัดเจนดวยวิธีท่ี 
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ตารางท่ี 2.2 มาตรฐานพฤติกรรมการรูสารสนเทศของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (ตอ) 

มาตรฐาน 
ตัวบงช้ี 

ความสำเร็จ 
ผลลัพธท่ีได 

  เหมาะสมกับกลุมผูรับท่ีเปนเปาหมาย 

มาตรฐานท่ี 5  

นักศึกษามีความ

เขาใจประเด็นดาน

เศรษฐกิจ กฎหมาย

และสังคมท่ีแวดลอม

สารสนเทศรวมท้ัง

ผลผลิตท่ีเกิดจากการ

ใชสารสนเทศอยาง

ถูกตองท้ังจริยธรรม

และกฎหมาย 

5.1 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศมีความ

เขาใจเก่ียวกับ

จริยธรรม กฎหมาย

เก่ียวกับสารสนเทศ

และเทคโนโลยี 

5.1.1 สามารถจำแนกและอภิปรายเก่ียวกับความ

เปนสวนตัวและการปองกันสิทธิความปลอดภัยใน

การใชสารสนเทศท่ีเปนสิ่งตีพิมพและสารสนเทศท่ี

เปนอิเล็กทรอนิกส 

5.1.2 สามารถจำแนกและอภิปรายเก่ียวกับ

สารสนเทศท่ีเขาถึงไดท้ังท่ีตองเสียคาใชจายและไม

ตองเสียคาใชจาย 

5.1.3 สามารถจำแนกและอภิปรายเก่ียวกับสิทธิใน

การจำกัดการพูดและสิทธิในการพูดได 

5.1.4 สามารถแสดงใหเห็นถึงความเขาใจในเรื่อง

ทรัพยสินทางปญญาและกฎหมายคุมครองสิทธิ์และ

การใชสารสนเทศอยางถูกตองตามลิขสิทธิ์ และ 

การใชสารสนเทศอยางถูกตองตามลิขสิทธิ์ได 

 

 5.2 นักศึกษาท่ีเปนผูรู

สารสนเทศสามารถ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

นโยบายขององคกร 

จรรยาบรรณในการ

เขาถึงและใช

แหลงขอมูลสารสนเทศ 

5.2.1 สามารถมีสวนรวมในการอภิปรายผานทาง

อิเล็กทรอนิกสโดยปฏิบัติตามกฎระเบียบ เชนการ 

มีมารยาทในการใชอินเทอรเน็ต 

5.2.2 สามารถเขาใจวัตถุประสงคของการใช

รหัสผานท่ีไดรับอนุญาตและรหัสประจำตัวเพ่ือ

เขาถึงสารสนเทศท่ีตองการ 

5.2.3 สามารถยอมรับนโยบายของหนวยงานท่ีเรา

ใชเปนแหลงเขาถึงสารสนเทศ 

5.2.4 สามารถใชแหลงสารสนเทศ อุปกรณ ระบบ

และเครื่องอำนวยความสะดวกตางๆอยางถูกตอง 

5.2.5 สามารถจัดหา จัดเก็บ และเผยแพรอักษร 

ขอมูล รูปภาพ และเสียงอยางถูกกฎหมาย 

5.2.6 สามารถแสดงใหเห็นถึงความเขาใจในการจะ 
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ตารางท่ี 2.2 มาตรฐานพฤติกรรมการรูสารสนเทศของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (ตอ) 

มาตรฐาน 
ตัวบงช้ี 

ความสำเร็จ 
ผลลัพธท่ีได 

  ไมคัดลอกผลงานของบุคคลอ่ืนโดยไมไดอางอิงหรือ

แอบอางคัดลอกผลงานของผูอ่ืนเปนของตนเอง 

5.2.7 สามารถแสดงใหเห็นถึงความเขาใจในเรื่อง

นโยบายและการวิจัยเก่ียวกับบุคคล 

 5.3 นักศึกษาเปนผูรู

สารสนเทศสามารถใช

แหลงสารสนเทศตางๆ

นำเสนอผลงาน 

5.3.1 สามารถเลือกรูปแบบการเขียนบรรณานุกรม

ไดและบรรณานุกรมนั้นมีมาตรฐานสามารถนำมาใช

ไดอยางสม่ำเสมอ 

5.3.2 การเผยแพรสารสนเทศนั้นจะตองไดรับ

อนุญาตจากเจาของผลงาน รวมท้ังมีการอางอิง

ใหกับเจาของผลงานดวย 

 

การสอนการรูสารสนเทศในระดับอุดมศึกษา 

 การสอนการรูสารสนเทศใหกับนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา ถือวาเปนภารกิจที่สำคัญท่ี

สถาบันอุดมศึกษาจำเปนตองจัดใหมีขึ้น เพราะรูปแบบการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาเนนให

ผูเรียนเปนผูที่มีความสามารถในการเรียนรูไดดวยตนเอง มีอิสระในการเรียนรูและแสวงหาความรู        

มีความสามารถในการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งเปนแนวคิดสากลและสอดคลองกับแนวคิดในการปฏิรูป

การศึกษาของไทยในปจจุบัน การศึกษารูปแบบเดิมเนนการศึกษาในสถาบัน มีการเรียนการสอน         

ตามหลักสูตร เนนการสอนเนื้อหา แตปจจุบันวิทยาการและความรูความกาวหนาใหมๆ เกิดขึ้นและ

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา อีกทั้งความรูนั้นก็ไมไดจำกัดอยูเฉพาะในสถานศึกษาหรือในสื่อรูปแบบใด

รูปแบบหนึ่งเทานั้น  ดังนั้น การสอนใหผูเรียนรูวิธีการเรียนรูดวยตนเองจากสื่อตางๆ ได โดยไมจำกัด

เวลาและสถานที่จึงเปนสิ่งจำเปน การรูสารสนเทศจึงเปนเครื่องมือใหนักศึกษาไดนำไปใชในการ

แสวงหาสารสนเทศที่มีประโยชนสำหรับการศึกษาคนควา การทำรายงาน การทำวิจัย การเพิ่มพูน

ความรูในเรื่องตางๆ ที่ตนเองสนใจ นอกจากนี้การศึกษาในระดับอุดมศึกษายังเปนการศึกษาลำดับ

สุดทายในระบบ กอนที่นักศึกษาจะสำเร็จการศึกษาและออกไปประกอบอาชีพของตน จึงมีความ

จำเปนที่สถาบันอุดมศึกษาตองสงเสริมใหการรูสารสนเทศเกิดขึ้นในตัวนักศึกษาทุกคน เม่ือนักศึกษา

จบการศึกษาไปแลว การเรียนรูก็ยังคงมีความจำเปนสำหรับการประกอบอาชีพตอไป (ศิริพร สุวรรณะ

,2542; อารีย เพชรหวาน,2553 ) 
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 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดมีการปฏิรูปการศึกษาที่เนนผูเรียนเปน

สำคัญ โดยมีสาระสำคัญและแนวคิดที่สงเสริมบทบาทความสำคัญของการรูสารสนเทศ และความ

จำเปนท่ีจะตองสรางและสงเสริมใหผูเรียนเปนผูรูสารสนเทศ ดังนี้ 

 1. การพัฒนาผูเรียนใหเปนผูรักการอาน ใฝรู เกิดการเรียนรู มีความรอบรู เรียนรูดวยตนเอง

อยางตอเนื่อง เรียนรูตลอดชีวิต 

 2. การสงเสริมความเขมแข็งของชุมชน ใหชุมชนมีการจัดการศึกษา อบรม การแสวงหา

ความรู ขอมูล ขาวสาร และรูจักเลือกสรรภูมิปญญาและวิทยาการตางๆ 

 3. การวิจัยและพัฒนา การวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู พัฒนากระบวนการ

เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการสงเสริมใหผูสอนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูท่ี

เหมาะสมในแตละระดับการศึกษา 

 4. การจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม สื่อการเรียนที่เอื้อตอการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกที่ทุก

เวลาทุกสถานที่ โดยมีการประสานความรวมมือกันทุกฝาย และใหมีการเรียนรูจากสื่อการเรียนการ

สอน และแหลงวิทยาการประเภทตางๆ 

 5. การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ไดแก หองสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ หอศิลป 

สวนสัตว สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ศูนยกีฬาและ

นันทนาการ แหลงขอมูลและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ 

 6. การผลิต การพัฒนาและการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ซึ่งครอบคลุมแบบเรียน ตำรา 

หนังสือวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ วัสดุอุปกรณ และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอ่ืนๆ และประการความสำคัญ 

การพัฒนาความรูและทักษะของผูเรียนในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ตามที่ระบุไวในหมวด 9 

มาตรา 66 ดังนี้ 

  “มาตรา 66 ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยี

การศึกษาในโอกาสแรกที่ทำได เพื่อใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา    

ในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต” 

 จากสาระสำคัญดังกลาว คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู (2543) ไดนำเสนอแนวคิดใน

การจัดกระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับยุคโลกาภิวัตน ใหคนไทยมีความสามารถในการใชภาษาท้ัง

ภาษาไทยและภาษาตางประเทศ เพื่อการสื่อสารกับสากล ความสามารถในการใชเทคโนโลยีใหมๆ 

เชน คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต ซ่ึงเปนประตูท่ีจะเปดออกไปสูโลกกวาง เพ่ือเขาถึงขอมูลขาวสารตางๆ 

และรูจักสังเคราะหขอมูลขาวสารตางๆ และรูจักสังเคราะหขอมูลขาวสารเหลานั ้นมาใชใหเกิด

ประโยชนกับชีวิตของตนเอง ครอบครัว สังคมและประเทศชาติ มีโอกาสเรียนรูจากแหลงเรียนรู

รอบตัว ทันเหตุการณ ทันโลก ทันเทคโนโลยี คิดวิเคราะหแบบวิทยาศาสตร คิดเปนระบบ กลาวโดย

สรุป ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย ดังนั้น                      การ



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

26 

 

รูสารสนเทศจึงเปนความจำเปนและควรกำหนดองคประกอบกลางของหลักสูตรการเรียนการสอน 

การรูสารสนเทศเปนสิ่งที่เกิดขึ้นจากแงมุมของการคิดอยางมีเหตุผลดานการศึกษาที่สืบเนื่องมาจาก

การพัฒนาการบริการหองสมุด และการศึกษาระดับอุดมศึกษา ซึ่งสามารถแบงออกเปน 4 สวน คือ 

การสอนการใชหองสมุด การปฏิรูปการศึกษาและการใชแหลงสารสนเทศเพื่อการเรียนรู (สื่อสิ่งพิมพ 

สื่อไมตีพิมพ และสื่ออิเล็กทรอนิกส) การใชเทคโนโลยีและการประเมินผล ตนศตวรรษที่ 21 เปนการ

เริ่มตนยุคสารสนเทศซึ่งเปนชวงที่สารสนเทศและแหลงสารสนเทศไดเพิ่มปริมาณอยางมากและขยาย

ตัวอยางรวดเร็วเปนเหตุใหนักศึกษาไมสามารถเรียนรูไดอยางตองการในสาขาวิชาที่กำลังศึกษา         

ในสถานศึกษา การรูสารสนเทศจึงเปนสิ่งที่จะชวยในเรื่องทักษะการคิดอยางมีเหตุผล คิดอยาง         

มีวิจารณญาณซึ่งเปนสิ่งจำเปนของการเปนผูเรียนตลอดชีวิตอยางอิสระในสถานศึกษา มักกำหนดให

นักศึกษาเขียนรายงาน ศึกษาคนควา วิจัยหรือตำราซึ่งเปนทักษะพื้นฐานของการรูสารสนเทศแตก็ยัง

ไมเพียงพอ จำเปนตองทำเปนคูขนานหลักสูตรการเรียนการสอนเพื ่อสรางรากฐานที่เขมแข็งใน

การศึกษาระดับมหาวิทยาลัย 

 การรูสารสนเทศเปนสิ่งสำคัญสำหรับนักศึกษา จากรายงานการประชุมของ Boyer กลาวถึง 

เรื่องการปรับปรุงการศึกษาระดับปริญญาตรี ไดเสนอแนะวิธีที่ใหนักศึกษาไดเขารวมอยางจริงจัง          

ในการสรางคำถาม การคนควาหรือหาแนวทางเพื่อทำใหนักศึกษามีทักษะการเรียนรูเชิงรุก ซึ่งจะทำ

ใหมีความรูความสามารถในการรูสารสนเทศใชเปนเครื่องมือในการสงเสริมเนื้อหาวิชา นักศึกษาตองมี

ความสามารถในการกำหนดวิธีแสวงหาสารสนเทศดวยตนเองเพื่อพัฒนาวิชาชีพ และเพิ่มความรูให

กาวหนายิ่งขึ้น สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เปาหมายของสถาบันอุดมศึกษา คือ การทำใหมั่นใจวา 

นักศึกษาทุกคนมีความสามารถทางสติปญญา การคิดอยางมีเหตุผลและการคิดเชิงวิเคราะห 

กระบวนการเรียนรูในระดับอุดมศึกษาเปนพ้ืนฐานเพ่ือความกาวหนาในอาชีพการงานหรือพลเมืองท่ีมี

ความรู การรูสารสนเทศเปนองคประกอบที่สำคัญที่ชวยขยายการเรียนรูในหองเรียน การฝกปฏิบัติ

โดยการคนควาและแสวงหาสารสนเทศดวยตนเองที่จะนำไปสูการทำงานที่มีความรับผิดชอบเพิ่มข้ึน

เพราะนักศึกษาตองประเมินคุณคา รวบรวมจัดการและใชสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ 

(Dunn,2000 : online)  

 สถาบันอุดมศึกษาตางก็ตระหนักถึงความสำคัญของการรูสารสนเทศ ดังนั้นภารกิจหลักของ

มหาวิทยาลัย คือ การสรางสังคมสารสนเทศ สงเสริมใหมีการเขาถึงสารสนเทศ เพื่อนำมาใชในการ

เรียนการสอน และสนับสนุนใหมีการใชสารสนเทศเพื่อการสรางความรูและงานสรางสรรคอื ่นๆ      

การปฏิรูปการศึกษาทำใหทักษะการรูสารสนเทศมีความสำคัญมากยิ่งขึ้น การจัดการศึกษาไดมุงให

ผูเรียนมีการเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวิต ความสามารถในการคิดเชิงวิพากษ โดยการใชสารสนเทศเพ่ือ

การแกปญหา การตัดสินใจและการสรางองคความรูไดดวยตนเอง การเรียนการสอนไดเนนผูเรียนเปน

ศูนยกลาง โดยการเรียนจากประสบการณตรง ผูเรียนมีอิสระในการเลือกเรื่องหรือปญหามาศึกษาและ



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

27 

 

สามารถคนหาคำตอบไดดวยตนเอง ทำใหผู เรียนตองใชทักษะการรู สารสนเทศชวยในการเรียน                             

มากยิ่งข้ึน  

 

การประเมินการรูสารสนเทศ 

 การประเมินเกี่ยวกับการรูสารสนเทศเปนการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับผูเรียน 

สามารถทำไดทั้งกอนเรียนและหลังเรียน การประเมินกอนเรียนเปนการประเมินเบื้องตนวาผูเรียน        

รูอะไรมาบาง และรูมากนอยเพียงใด เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามความเหมาะสม

กับผูเรียนในแตละกลุมหรือแตละระดับ ถือวาเปนการดำเนินงานโดยใชวิธีการตลาดเขามาชวย ทำให

ตอบสนองกลุมผูเรียนและกลุมผูใชบริการ สวนการประเมินหลังการเรียนนั้นเปนการประเมินวาการ

จัดการเรียนการสอนนั้นบรรลุจุดมุงหมายที่ระบุไวในหลักสูตรหรือรายวิชาที่สอนหรือไม ผูเรียนไดรับ

ความรูจากสิ่งที่เรียนเพียงใด เพื่อนำมาใชในการปรับปรุงการสอนและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน

ตอไป (Jones and Garder,1990; Maughan.2001 อางถึงใน นูรีดา จะปะกียา,2557)  

 

ความมุงหมายในการประเมินการรูสารสนเทศ 

 การประเมินการรูสารสนเทศของนักศึกษาเปนการวัดประสิทธิผลโปรแกรมการสอนของ

หองสมุด ซ่ึงมีความสำคัญท่ีควรทำเปนลำดับแรกเพราะ 

  1. เปนการสรางทักษะพื้นฐานใหกับนักศึกษาซึ่งโปรแกรมการรูสารสนเทศจะชวย

สรางทักษะนี้ได 

  2. เปนการประเมินสิทธิภาพการสอนการใชหองสมุดหรือวิธีการสอน 

  3. เพื ่อกำหนดผลกระทบของโปรแกรมการสอนหองสมุดที ่มีตอทักษะการรู

สารสนเทศของนักศึกษา และความสำเร็จดานวิชาการ 

  4. เพ่ือเปนขอมูลแกอาจารยผูสอน 

 

วิธีการท่ีใชในการประเมินการรูสารสนเทศ  

 การประเมินการรูสารสนเทศสามารถประเมินโดยวิธีการเหลานี้ คือ  

 1. การประเมินอยางเปนทางการ ไดแก 

  1.1 การประเมินในหองเรียน อาจใชวิธีระบุไวชัดเจนในประมวลรายวิชา พิจารณา

จากผลงานหรือกระบวนการที่นักศึกษาคนควา ตามงานที่ไดรับมอบหมาย เชน การประเมินจาก

บรรณานุกรม การวิเคราะหข้ันตอนการคนควาของนักศึกษา การทดสอบโดยใชแบบทดสอบมาตรฐาน 

แบบทดสอบท่ีพัฒนาข้ึนเอง หรือ การทดสอบปากเปลา เปนตน 
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  1.2 การประเมินจากสมรรถนะของผูเรียน และความสามารถพื้นฐานอื่นๆ เชน การ

ประเมินความสามารถในการใชหองสมุด ความสามารถในการคนหาสารสนเทศ ความสามารถในการ

ใชอินเทอรเน็ตหรือเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนตน 

  1.3 การประเมินโดยผูจางงาน 

  1.4 การสำรวจความพึงพอใจของผูเรียน 

  นอกจากนี ้สามารถใชวิธีการอื ่นๆ เชน การสัมภาษณกลุมแบบเจาะจง (Focus 

group interview) โดยถามเก่ียวกับการเรียนรู เจตคติ และวิธีท่ีใชในการสอน 

 2. การประเมินอยางไมเปนทางการ ไดแก 

  2.1 การประเมินความสามารถดวยตนเอง (Self-Assessment) 

  2.2 การสังเกตพฤติกรรม เชน พฤติกรรมการคนหาขอมูล วิธีการแกไขปญหา 

  2.3 การประเมินจากรายงาน ผลงาน หรือการบานท่ีนักศึกษาทำสงอาจารย 

  2.4 การประเมินโดยใชแบบสอบถาม และ แบบทดสอบบนเว็บ เชน แบบประเมิน

การรูสารสนเทศที่พัฒนาโดยสมอลเลย แหงมหาวิทยาลัยคาบริลโล แบบสำรวจทักษะพื้นฐานของ

ฟอสเตอรและซูซาน มหาวิทยาลัยชารเลสตัน  

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 Olubiyo, et al. (2019) บทความนี้จึงตองการตองการสำรวจทักษะการรูสารสนเทศ (IL)ใน

หมูนักศึกษาปริญญาตรีในวิทยาลัยการศึกษา Adeyemi, Ondo โดยมีวัตถุประสงคในการศึกษา 6 ขอ

ดวยกันไดแก 1. เพื่อประเมินความรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรีเรื่องการรูสารสนเทศใน วิทยาลัย

การศึกษา Adeyemi, Ondo, 2. เพ่ือตรวจสอบหลักสูตรการรูสารสนเทศท่ีนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ที่ดำเนินการในวิทยาลัยการศึกษา Adeyemi, Ondo, 3. เพื่อประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรการรู

สารสนเทศในสารสนเทศ, 4. เพื่อประเมินความสามารถของนักเรียนในการประเมินขอมูล ,5. เพ่ือ

ระบุปญหาที่พบในการเรียนรูทักษะการรูสารสนเทศในหมูนักศึกษาปริญญาตรีในวิทยาลัยการศึกษา 

Adeyemi, Ondo และ 6. เพื่อเสนอวิธีแกไขปญหาที่พบ บทความนี้ไดอางอิงทักษะการรูสารสนเทศ 

10 ประการของมหาวิทยาลัยเซาทแคโรไลนา การวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการสำรวจ ประชากรรวมถึงผูใชท่ีใช

งานทั้งหมดของหองสมุดวิทยาลัย Adeyemi จำนวนทั้งหมด 150 ตัวอยาง ไดรับแบบสอบถามคืน

จำนวน 147 การวิเคราะหใชเครื่องมือทางสถิติอยางงายของการนับความถี่รอยละและแผนภูมิแทง 

ผลการศึกษาพบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีของวิทยาลัย Adeyemi ตระหนักถึงแนวคิดทักษะการรู

สารสนเทศ นอกจากนี ้ยังระบุวาหลักสูตรที ่น ักศึกษาระดับปริญญาตรีของวิทยาลัยการศึกษา 

Adeyemi ไดรับการสอนดานขอมูลทักษะการรูหนังสือเปนโปรแกรมการเรียนการสอนในหองสมุด
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และการใชคอมพิวเตอรกับผูอื่น ทำใหการใชงานไมคลองตัว อุปกรณการเรียนรูไมเพียงพอและการ

ประเมินและประเมินความรูขอมูลไมดี 

ปภาดา เจียวกก (2547) ไดทำการศึกษาเรื ่องการรูสารสนทศของนิสิตระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาระดับการรูสารสนเทศ และเปรียบเทียบระดับ

การรูสารสนเทศของนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จำแนกตามเพศ ชั้นป กลุม

สาขาวิชา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุมตัวอยางเปนนิสิตระดับปริญญาตรี ประจำปการศึกษา 

2545 จำนวน 465 คนโดยใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ 

แบบทดสอบ ผลการศึกษาพบวา นิสิตสวนใหญมีการรูสารสนเทศโดยรวม อยูในระดับปานกลาง เม่ือ

พิจารณาเปนรายดานพบวา นิสิตมีความสามารถในการใชสารสนเทศอยูในระดับสูง รองลงมา คือ 

ความสามารถในการเขาถึงสารสนเทศ และความสามารถในการประเมินสารสนเทศ ซึ่งอยูในระดับ

ปานกลาง ตามลำดับ 

 สุวัฒน พระนิมิตร (2552) ทำการวิจัยเรื ่องการรู สารสนเทศของนิสิตระดับปริญญาตรี             

ชั ้นปที ่ 1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผลการวิจัยพบวา 1) นิสิตระดับปริญญาตรีชั ้นปที่ 1 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีการรูสารสนเทศโดยรวมและเปนรายดานทุกดานอยูในระดับมาก 2) 

การเปรียบเทียบการรูสารสนเทศของนิสิตชั้นปที่  1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมและเปน

รายดาน 4 ดาน จำแนกตามตัวแปรเพศ กลุมสาขาวิชา และผลการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลายพบวา นิสิตชั้นปที่  1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒทั้งชายและหญิงมีระดับการรูสารสนเทศ

โดยรวมและเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน นิสิตชั้นปท่ี 1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีศึกษา

ในกลุมสาขาวิชาตางกัน มีระดับการรูสารสนเทศโดยรวมไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน

พบวา นิสิตที่ศึกษาในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพ มีระดับการรูสารสนเทศดานการเขาถึง

สารสนเทศ แตกตางกับ นิสิตที่ศึกษาอยูในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 สวนดานอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางนิสิตชั้นปท่ี 1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีมี

ผลการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายตางกัน มีระดับการรูสารสนเทศไมแตกตางกัน และเม่ือ

พิจารณาเปนรายดานพบวา นิสิตท่ีมีผลการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายปานกลางมีระดับการ

รูสารสนเทศในดานการเขาถึงสารสนเทศแตกตางกับนิสิตที่มีผลการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลายต่ำ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆไมพบความแตกตาง นิสิตชั้นปที ่ 1 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีระดับการรู สารสนเทศโดยรวมและเปนรายดานทุกดานอยูใน

ระดับสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 ชูชีพ มามาก แววตา เตชาทวีวรรณ และอารีย ชื่นวัฒนา (2553) ไดทำการวิจัยเรื่องการรู

สารสนเทศทางธุรกิจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอกชนในเขต

กรุงเทพมหานครเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับการรูสารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
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คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จำแนกตาม เพศ ชั้นป ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน และความสามารถในการใชคอมพิวเตอร ซ่ึงกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษา

ปริญญาตรีภาคปกติ จำนวน 403 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบทดสอบการรูสารสนเทศตาม

มาตรฐานทักษะสามัตถิยะสารสนเทศสำหรับนักศึกษาทางธุรกิจ ของคันนิ่งแฮมผลการวิจัยสรุปไดวา

1).ระดับการรูสารสนเทศทางธุรกิจของนักศึกษาโดยรวม พบวาอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา

เปนรายดานพบวาเกือบทุกดานอยูในระดับปานกลาง ยกเวนดานความสามารถเขาถึงสารสนเทศท่ี

ตองการไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยูในระดับต่ำ 2) การเปรียบเทียบระดับการรู

สารสนเทศทางธุรกิจของนักศึกษาตามเพศ ชั้นป ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการใช

คอมพิวเตอร พบวานักศึกษาที่มีเพศตางกันมีระดับการรูสารสนเทศแตกตางกันทั้งโดยรวมและราย

ดาน โดยนักศึกษาเพศชายมีระดับการรูสารสนเทศสูงกวาเพศหญิง นักศึกษาที่กำลังศึกษาในชั้นปท่ี

ตางกันมีระดับการรูสารสนเทศแตกตางกันท้ังโดยรวมและรายดาน โดยนักศึกษาชั้นปท่ี 3 และชั้นป 4 

มีระดับการรูสารสนเทศสูงกวาชั้นปที่ 2 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกันมีระดับการรู

สารสนเทศแตกตางกันทั้งโดยรวมและรายดานโดยนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีและปาน

กลางมีระดับการรูสารสนเทศสูงกวานักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพอใช และนักศึกษาที่มี

ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรตางกันมีระดับการรูสารสนเทศแตกตางกันทั้งโดยรวมและราย

ดานโดยนักศึกษาที่มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรอยูในระดับมากมีระดับการรูสารสนเทศสูง

กวานักศึกษาท่ีมีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรอยูในระดับปานกลางและนอย 

 อังคณา แวซอเหาะ และ สุธาทิพย เกียรติวานิช (2553) ไดทำการศึกษาโดยมีวัตถุประสงค

เพื่ออศึกษาระดับการรูสารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร และเพ่ือเปรียบเทียบการรูสารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร จำแนกตามคณะวิชา และประสบการณการเรียนในรายวิชาเกี ่ยวกับการรู

สารสนเทศ กลุมตัวอยางไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ทั้ง 9 คณะที่สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงกลพระนคร ที่กำลังศึกษาภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2552 ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้นตาม

กลุมคณะวิชา จำนวน 460 คน เครื่องมือที่ใชคือ แบบทดสอบการรู สารสนเทศ แบบตรวจสอบ

รายการ 4 ตัวเลือก สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลคือคารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสถิติ F-

test และ t-test ผลการวิจัยพบวานักศึกษาสวนใหญมีการรูสารสนเทศโดยรวมในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารมาเปนรายดาน พบวา นักศึกษามีความสามารถทุกดานอยูในระดับปานกลาง โคยดานท่ี

นักศึกษามีความสามารถสูงสุดคือ ความสามารถเขาถึงสารสนเทศที่ตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล รองลงมาคือ ความสามารถกำหนดขอบเขตของสารสนเทศที่ตองการไดและ

ความสามารถประเมินสารสนเทศ และแหลงสารสนทศไดอยางมีวิจารณญาณ และบูรณาการ

สารสนเทศท่ีไดเลือกใหเขากับพ้ืนฐานความรูเดิมได 
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 สุพิศ ศิริรัตน ชุติมา สัจจานันท และพวา พันธุ เมฆา (2555) ไดทำการวิจัยเรื ่องการรู

สารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยการวิจัยนี้มี

วัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาระดับการรูสารสนเทศของนักศึกษา ระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา และ (2) เปรียบเทียบการรูสารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จำแนกตามตัวแปรดานเพศ ชั้นปที่ศึกษา สาขาวิชาท่ี

ศึกษา ระดับผลการเรียน และประสบการณในการเรียนวิชาเกี่ยวกับการสืบคนสารสนเทศกลุม

ตัวอยางไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ในภาคเรียนท่ี 1 

ปการศึกษา 2553 จำนวน 786 คน ไดมาจากการสุมแบบแบงชั้น เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก 

แบบทดสอบมีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.84 สถิติที ่ใชในการวิจัย ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที การทดสอบ คาเอฟและเปรียบเทียบรายคูตามวิธีการเชฟเฟ

ผลการวิจัยพบวา (1) นักศึกษามีการรูสารสนเทศโดยรวมอยูในระดับต่ำโดยดานที่อยูในระดับปาน

กลางมีดานเดียวคือ ดานการกำหนดชนิดและขอบเขตสารสนเทศ และ (2) ผลการเปรียบเทียบการรู

สารสนเทศตามตัวแปรดานชั้นปท่ีศึกษาและสาขาวิชาท่ีศึกษา พบวานักศึกษาชั้นปท่ี 3 ปท่ี 4 และปท่ี 

5 มีการรูสารสนเทศสูงกวานักศึกษาชั้นปท่ี 1 และ ปท่ี 2 โดยนักศึกษาสาขาสังคมศึกษา มีระดับการรู

สารสนเทศสูงกวานักศึกษาสาขาการศึกษาพิเศษ สาขาคณิตศาสตร และสาขาภาษาไทยสวนตัวแปร

ดานเพศ ระดับผลการเรียน และประสบการณการเรียนวิชาเก่ียวกับการสืบคนสารสนเทศ ไมพบความ

แตกตาง 

 ภคพร อำมาตยมณี ชุมอินทรจักร (2558) ทำการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการรูสารสนเทศเพ่ือ

การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการ

รูสารสนเทศมีคาเฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับสูงที่สุด คือ นักศึกษามีการกำหนดหัวขอและขอบเขต

กอนการสืบคน ดานที่มีระดับต่ำสุดคือ การใชแหลงสารสนเทศที่หลากหลาย ไมพบความแตกตาง

ระหวาง เพศ ชั้นป กลุมวิชา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับพฤติกรรมการรูสารสนเทศ อยางไรก็ตาม 

นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีพฤติกรรมการรูสารสนเทศมากกวานักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนต่ำกวาในบางดาน อุปสรรค คือ ความยากในการเริ่มตนทำงานตามท่ีอาจารยมอบหมาย

มากท่ีสุด และขอมูลไมตรงตามความตองการ 

 ไปรมา เฮียงราช ชุติมา สัจจานันท และ ทรงพันธ เจิมประยงค (2560) ไดทำการศึกษาเรื่อง

การรูสารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับ

การรูสารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏในประเทศไทย กลุมตัวอยาง คือ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 ปการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง จานวน 1,493 

คน จำแนกตามกลุมสาขาวิชา และประสบการณการศึกษาวิชาการรูสารสนเทศและวิชาที่เกี่ยวของ 

โดยสุมแบบกาหนดสัดสวนตามกลุมสาขาวิชาตาม ISCED 8 กลุม การเก็บขอมูลการทดสอบโดยใช
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แบบทดสอบการรูสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนโดยอิงมาตรฐานการรูสารสนเทศระดับอุดมศึกษาของสมาคม

หองสมุดมหาวิทยาลัยและหองสมุดวิจัยแหงสหรัฐอเมริกา เกณฑผานกาหนด รอยละ 50 ขึ้นไป สถิติ

ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาเอฟ และ

การเปรียบเทียบรายคูตามวิธีของเชฟเฟ ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ มีระดับการรูสารสนเทศโดยภาพรวมอยูในระดับต่ำ เมื่อพิจารณาเปนรายมาตรฐานพบวา 

นักศึกษามีระดับการรูสารสนเทศอยูในระดับต่ำทุกมาตรฐาน มาตรฐานที่มีระดับต่ำมากที่สุดคือ 

มาตรฐานที่ 2 ดานการเขาถึงสารสนเทศ ผลการเปรียบเทียบ การรูสารสนเทศตามตัวแปรดานกลุม

สาขาวิชา พบวา นักศึกษามีระดับการรูสารสนเทศแตกตางกัน โดยกลุมสาขาครุศาสตร มีระดับการรู

สารสนเทศสูงกวานักศึกษากลุมสาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม เกษตรศาสตร และสาธารณสุข

ศาสตร ดานประสบการณการศึกษาวิชาการรูสารสนเทศและวิชาที่เกี่ยวของพบวา นักศึกษามีระดับ

การรูสารสนเทศไมแตกตางกัน 

 วลัยลักษณ อมรสิริพงศ (2561) ไดทำการศึกษาเรื่องการรูสารสนเทศของนักศึกษาปริญญา

ตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาการรูสารสนเทศเปรียบเทียบการรู

สารสนเทศจำแนกตามเพศ คณะ และชั้นปและศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะและความสามารถใน

การรูสารสนเทศสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม กลุมตัวอยางเปน

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั ้นปที่ 1-4 ประจำภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา2558 จำนวน 390 คน

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลสำหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม และแนวคำถาม สถิติที่ใช

ในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย (�̅�𝑥) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคา 

F-test ผลการวิจัย พบวา นักศึกษามีความสามารถดานการรูรสนเทศอยูในระดับมาก( = 3.81, S.D. 

= 0.83) เม่ือพิจารณาตามมาตรฐาน พบวา นักศึกษามีความสามารถดานการรูสารสนเทศอยูในระดับ

มากทั ้ง 5 มาตรฐาน เมื ่อเปรียบเทียบการรู สารสนเทศจำแนกตามเพศ คณะ และชั ้นป พบวา 

นักศึกษามีการรูสารสนเทศแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 กาญจนา คำสมบัติ (2562) ไดทำการศึกษาเรื่องการรูสารสนเทศและการรับรูความสามารถ

ของตนเอง ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ

ศึกษาระดับการรูสารสนเทศและศึกษาระดับการรับรูความสามารถตนเองของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมตะวันออกเฉียงเหนือ ประชากรคือนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 11 แหง จำนวน 778 คน เฉลี่ยทุกชั้นปที่กาลังศึกษาในปการศึกษา 2561 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามมี 3 ตอน ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 เปนขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการใชสารสนเทศ ตอนที่ 3 เปนสวนการประเมินระดับ

การรับรูความสามารถของตนเอง สถิติที ่ใชในการวิจัย ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญมีระดับการรูสารสนเทศโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
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เมื่อพิจารณารายมาตรฐานพบวามาตรฐานที่ 2 นักศึกษามีความสามารถในการเขาถึงสารสนเทศได

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (x̅ =4.08, S.D. = 0.62) สอดคลองกับการสำรวจวิธีการเรียนรู

ในมหาวิทยาลัยรายขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือ การศึกษาคนควาจาก Search engine เชน google.. 

(x̅ =4.23, S.D. = 0.76) ซึ่งผลประเมินทรัพยากรที่นักศึกษาใชในการเรียนรูคาเฉลี่ยมากที่สุดรายขอ

พบขอคือ แหลงขอมูลในเว็บไซตโดยใช google และเว็บไซตอื่น (x̅ =4.22, S.D. = 0.73) และพบวา

ปญหาในการพัฒนาทักษะการรูสารสนเทศของนักศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x̅ =3.96, S.D. 

= 0.68) รายขอที่มีคามากที่สุดคือ แหลงสารสนเทศ (สถานที่และสิ่งแวดลอม) และผลการวิจัยระดับ

การรับรูความมั่นใจในความสามารถของนักศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x̅ =3.19, S.D. 

= 0.86) 

 จากงานวิจัยขางตนพบวาการรูสารสนเทศไดมีการศึกษาในกลุมนักศึกษาระดับปริญญาตรี

เปนสวนมาก วัตถุประสงคสวนใหญที ่ศึกษาเพื ่อประเมินการรูสารสนเทศของผู เรียนเพื ่อนำไป

พัฒนาการเรียนการสอน และเพื่อพัฒนาผูเรียนเองใหมีการรูสารสนเทศเพิ่มมากขึ้น เครื่องมือที่ใชใน

การศึกษาเปนแบบสอบถาม แบบทดสอบการรูสารสนเทศ เพราะการรูสารสนเทศจะเปนพื้นฐานของ

การเรียนรูในรายวิชาอ่ืน ๆ 

 

การกำกับตนเอง (Self-Regulation) 

ความหมายของการกำกับตนเอง 

Pintrich (2004) ใหความหมายของการกำกับตนเองวา การเรียนรูโดยการกำกับตนเอง เปน

กระบวนการที่กระตือรือรนอยางสรางสรรค ซึ่งผูเรียนเปนผูกำหนดเปาหมายการเรียนรูและพยายาม

ติดตาม กำกับ และควบคุม ความคิด แรงจูงใจ และพฤติกรรมของตนเอง โดยนำเปาหมายท่ีกำหนดไว 

และลักษณะ โดยทั่วไปของสภาพแวดลอมมาเปนแนวทางและขอจำกัดในการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุ

เปาหมายดังกลาว  

ดิเรก ธีระภูธร (2546) ไดใหความหมายไววา การกำกับตนเอง หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคล

วางแผน ควบคุม และกำกับพฤติกรรมของตนเอง ซึ ่งประกอบดวยกระบวนการสังเกตตนเอง

กระบวนการตัดสิน และกระบวนการแสดงปฏิกิริยาตอตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของตนเองไปสูพฤติกรรมท่ีตองการ  

ใจทิพย ณ สงขลา (2550) ไดใหความหมายวา การกำกับตนเอง (self-regulation) เปน

ภาวะที่ผูเรียนสามารถกำหนดกฎเกณฑ และกลยุทธในการเรียนรูของตนเองได ไดแก กลุมผูเรียนที่มี

เมตาคอดนิชั ่นมีแรงจูงใจและมีพฤติกรรมที่กระตือรือรน ผูเรียนในกลุมนี้จะเปนผูท่ีตระหนักใน

ความสามารถของตนเองสูง เปนผูท่ีริเริ่มกระบวนการเรียนรู มีกลยุทธในการเรียนรูท่ีสามารถวางแผน

ตรวจสอบและประเมินการเรียนรูเพื่อการปรับปรุงแกไขไดดวยตนเอง เปนผูที่ตระหนักรูวาตนเองรู
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และมีทักษะในเรื่องหนึ่งๆ เพียงใด และรูวาการไดมาซึ่งความรูเปนระบบและกระบวนการที่สามารถ

ควบคุมได         

การกำกับตนเองจึงหมายถึงกระบวนการที่บุคคลสามารถกำหนดการเรียนรูของตนเองให

เปนไปตามเปาหมายที่ไดวางไว โดยมีกระบวนการคิด กระบวนการในการตัดสินใจ การสังเกตตนเอง

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค หรือเปนไปตามเปาหมายท่ีตองการ 

  

แนวคิดทฤษฎีการเรียนรูปญญาทางสังคมเปนหนึ่งในทฤษฎีในการพัฒนาจริยธรรมหรือ

พฤติกรรมของมนุษย โดยการกำกับตนเองตามแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม

ของ Bandura นั้น Bandura มีความเชื่อวาพฤติกรรมของคนเรานั้น ไมไดเกิดข้ึนและเปลี่ยนแปลงไป

เนื่องจากปจจัยทางสภาพแวดลอมแตเพียงอยางเดียว หากแตวาจะตองมีปจจัยสวนบุคคล (ปญญา 

ชีวภาพ และสิ่งภายในอ่ืนๆ) รวมดวย และการรวมของปจจัยสวนบุคคลนั้นจะตองรวมกันในลักษณะท่ี

กำหนดซ่ึงกันและกัน (Reciprocal Determinism) กับปจจัยทางดานพฤติกรรมและสภาพแวดลอม 

 

เม่ือ B แทน พฤติกรรม (Behavior)  P แทน ปจจัยสวนบุคคล (Person)        

E แทน ปจจัยทางสิ่งแวดลอม (Environmental) 

 

ภาพท่ี 2.1 อิทธิพลซ่ึงกันและกันระหวางปจจัยสวนบุคคล สิ่งแวดลอมและพฤติกรรม 

ท่ีมา (Bandura. 1986) 

 การที่ปจจัยทั้ง 3 ทำหนาที่กำหนดซึ่งกันและกัน ก็ไมไดหมายความวาทั้งสามปจจัยนั้น            

จะมีอิทธิพลในการกำหนดซึ่งกันและกันอยางเทาเทียม บางปจจัยอาจมีอิทธิพลมากกวาอีกบางปจจัย 

และอิทธิพลของปจจัยทั้ง 3 นั้น ไมไดเกิดขึ้นพรอมๆ กัน หากแตตองอาศัยเวลาในการที่ปจจัยใด

ปจจัยหนึ่งจะมีผลตอการกำหนดปจจัยอื่น ๆ (Bandura, 1989 อางถึงใน สมโภชน เอี่ยมสุภาษิต, 

2550) 

 นอกจากนี้การเสริมแรงมิไดทำหนาท่ีเพียงแตทำใหพฤติกรรมเพ่ิมข้ึนเทานั้น หากแตวายังมี

หนาท่ีอ่ืนๆ อีก ซ่ึงการเสริมแรงนั้นทำหนาท่ี 3 ประการดวยกัน คือ 
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 1. ทำหนาท่ีเปนขอมูลใหบุคคลรูวาควรจะกระทำพฤติกรรมอะไรในสภาพการณใดในอนาคต 

เพราะการเสริมแรงดวยตัวของมันเองจะไมทำใหพฤติกรรมของบุคคลเพิ่มขึ้นแมวาบุคคลนั้นจะเคย

ไดรับการเสริมแรงมากอนแลวก็ตาม ถาเขามีความเชื่อจากขอมูลอื่นๆ วาการแสดงพฤติกรรมใน

ลักษณะเดียวกันนั้นจะไมไดรับการเสริมแรงในอนาคต 

 2. ทำหนาที่เปนสิ่งจูงใจเนื่องจากประสบการณในอดีตทำใหบุคคลเกิดความคาดหวังวาการ

กระทำบางอยางจะทำใหไดรับการเสริมแรง การท่ีบุคคลคาดหวังถึงผลกรรมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตนี้ก็

จะกลายเปนแรงจูงใจตอพฤติกรรมที่จะกระทำในปจจุบันทำใหบุคคลเพิ่มโอกาสที่จะแสดงพฤติกรรม

ดังกลาวนั้นในเวลาตอๆ มา 

 3. ทำหนาที ่เปนตัวเสริมแรง นั ่นคือเพิ ่มความถี ่ของพฤติกรรม แตทวาการเพิ ่มความถ่ี        

ของพฤติกรรมไดดีนั้น บุคคลจะตองตระหนักถึงการที่จะไดรับการเสริมแรงนั้นดวย (สมโภชน เอี่ยม

สุภาษิต, 2550) 

 

ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม Bandura แบงการเรียนรูออกเปน 2 แบบ คือ 

 1. การเรียนรูจากผลกรรม เปนการเรียนรูเบื้องตนของบุคคลท่ีเรียนรูจากประสบการณ 

 2. การเรียนรูจากตัวแบบเปนการเรียนรูของบุคคลที่เกิดขึ้นโดยทางออม คือ การเรียนรูจาก

การสังเกตพฤติกรรมผูอ่ืน สังเกตผูอ่ืนกระทำ และไดรับผลแหงการกระทำ การเรียนรูจากการบอกเลา 

หรือการถายทอดประสบการณจากผูอ่ืน 

 จากแนวคิดของ Bandura (1989) ที ่ว า พฤติกรรมของบุคคลเกิดขึ ้นไดจากการเรียนรู       

โดยผานตัวแบบ ซึ ่งบุคคลสังเกตจากพฤติกรรมของตัวแบบ การเรียนรู จากตัวแบบดังกลาวมี

กระบวนการ 4 กระบวนการท่ีสำคัญ คือ กระบวนการใสใจ (attentional process) กระบวนการเก็บ

จำ   ( retention process)  กระบวนการแสดงออก (motor reproduction process)  และ

กระบวนการจูงใจ (motivational process) กระบวนการท้ัง 4 นี้ จำเปนตอการเรียนรูจากการสังเกต

หรือการเรียนรูจากตัวแบบ โดยทุกกระบวนการมีความสำคัญ ถาขาดกระบวนการใดไปการกระทำ

ตามตัวแบบยอมไมสมบูรณ เนื่องจากการเรียนรูจากกระบวนการทั้ง 4 นี้ เกิดจากการกระตุนใหผู

สังเกตใสใจกับตัวแบบอยางแทจริงจนสามารถจดจำและนำมาสรางสัญลักษณได ตลอดจนสามารถ

ดัดแปลงสัญลักษณนั้นและนำออกมาใชไดในภายหลัง โดยมีกระบวนการสุดทายคือ กระบวนการจูงใจ

ท่ีทำใหผูสังเกตแสดงการตอบสนองออกมาคือ การกระทำตามตัวแบบในท่ีสุด 

 

 

 

 



มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

36 

 

แนวคิดพ้ืนฐานของการกำกับตนเอง (Self-Regulated) 

 Zimmerman (1998) กลาววา การกำกับตนเอง (Self -regulation) เปนกระบวนการท่ี

บุคคลตั้งเปาหมายสำหรับตนเอง บันทึกพฤติกรรมตนเอง และคิดกลวิธีใหบรรลุเปาหมายดวยตนเอง 

บุคคลจะเปนผูควบคุมกระบวนการนี้ดวยตนเอง 

 Schunk(1994) การกำกับตนเอง (Self-regulation) ประกอบดวย กระบวนการยอย 3 

กระบวนการ ดังนี้ 

1. การสังเกตตนเอง (Self - observation) 

2. การตัดสินตนเอง (Self - judgment) 

3. การแสดงปฏิกิริยาตอตนเอง (Self - reaction) 

 ตั้งแตเริ่มกิจกรรมการเรียนรู นักเรียนจะมีเปาหมายวาจะตองไดรับทักษะความรูและเม่ืองาน

สำเร็จก็ไดรับคะแนนดีๆ ซึ่งตลอดการทำกิจกรรมนั้นนักเรียนจะมีการสังเกตตนเอง การตัดสินตนเอง 

และตอบสนองการรับรูของตนเองเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่ตั ้งไว หรือที่เรียกวาเปนการแสดง

ปฏิกิริยาตอตนเองเมื่อกิจกรรมนั้นสิ้นสุดลง เชน เมื่อครูสั่งใหนักเรียนทำรายงานชิ้นหนึ่ง นักเรียนจะ

ตั ้งเปาหมายในการทำงาน เชน จะตองทำรายงานใหเสร็จทันเวลาและใหไดคุณภาพ เพื ่อใหได            

คะแนนดีๆ ในขั้นตอนของการทำรายงาน นักเรียนจะมีการสังเกตตนเองวาตนเองมีเปาหมายอะไร 

และตนเองไดทำรายงานเปนอยางไรบาง เม่ือทำรายงานเสร็จก็จะมีการตัดสินตนเองวา ผลท่ีไดเปนไป

ตามเปาหมายที่ตั้งไวหรือไม ถาเปนไปตามเปาหมายที่ตั้งไว จึงใหรางวัลกับตนเอง แตถาไมเปนไป 

ตามเปาหมาย อาจกลับไปแกไขและปรับปรุงขั้นตอนการทำงานใหม เมื่อผานกิจกรรมการเรียนรูไป

แลว สิ่งที่นักเรียนจะไดรับก็คือ การรับรูความสามารถของตนเองวาอยูระดับใด และเมื่อตองทำ

กิจกรรมในลักษณะที่คลายกันอีก นักเรียนก็จะมีเปาหมายที่เหมาะสมกับตนเอง และมีโอกาสที่จะ

ประสบความสำเร็จมากข้ึน กระบวนการกำกับตนเองแสดงไวในภาพประกอบดังตอไปนี้ 
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ภาพท่ี 2.2 การกำกับตนเอง (Self-Regulation) 

ท่ีมา : Schunk. (1994). Self - regulation of self - efficacy & attributions in academic 

setting. p. 76. 

 

จากภาพประกอบขางตนสามารถอธิบายรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 1. การสังเกตตนเอง (Self - observation) 

  การสังเกตตนเอง ประกอบดวยองคประกอบ 2 ประการ ไดแก 

  1.1 การตั้งเปาหมาย (Goal setting) หมายถึง การกำหนดพฤติกรรมเปาหมายหรือ

กำหนดเกณฑในการแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งท่ีตองการเปลี่ยนแปลง 

  1.2 การเตือนตนเอง (Self - monitoring) หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลสังเกตและ

บันทึกพฤติกรรมเปาหมายที่เกิดขึ้นดวยตนเอง เพื่อเปนขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ตนเองกระทำใน

ระยะแรกของการกำกับตนเอง (Self - Regulation) เปนระยะของการเลือกเปาหมายกอนท่ีบุคคลจะ

สามารถกำกับพฤติกรรมของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ บุคคลจะตองเลือกเปาหมาย และ         

ตองคิดวาอะไรที่เขาตั้งใจจะกระทำ การตั้งเปาหมายเปนกระบวนการที่สำคัญ ซึ่งจะมีตัวแปรที่มา

เกี่ยวของดวยคือ การรับรูความสามารถของตนเอง (Self - Efficacy) การตั้งเปาหมายตองเหมาะสม

กับระดับความสามารถของบุคคลนั้น จึงจะมีโอกาสบรรลุเปาหมายไดมาก นอกจากนี้ขณะที่บุคคล

การกำกับตนเอง 

การสังเกตตนเอง (Self - observation) 

- การตั้งเปาหมาย (Goal setting) 

- การเตือนตนเอง (Self-monitoring) 

การตัดสินตนเอง (Self - judgment) 

- ชนิดของมาตรฐาน (Type of standards) 

- องคประกอบของเปาหมาย 

(Goals properties) 

- ความสำคัญของการบรรลุเปาหมาย 

(Importance of goal attainment) 

การแสดงปฏิกิริยาตอตนเอง (Self - reaction) 

- การประเมินพฤติกรรม (Evaluative) 

- ความเปนไปไดที่จะประสบความสำเร็จ 

(Tangible) 

เปาหมาย (Goals) 

- การรับรูความสามารถของตนเอง  

(Self - efficacy) 

- การอนุมานสาเหตุ(attributions) 
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กระทำพฤติกรรมเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีไดตั้งไว ก็จะตองมีการเตือนตนเองโดยการบันทึกพฤติกรรม

ของตนไวดวย  

 2. การตัดสินตนเอง (Self - judgment) 

  เปนการเปรียบเทียบผลที่ไดรับจากการกระทำกับเปาหมาย การตัดสินตนเอง        

(Self - judgment) ข้ึนอยูกับ 

  2.1 ชนิดของมาตรฐาน (Type of standards) 

  2.2 องคประกอบของเปาหมาย (Goals properties) 

  2.3 ความสำคัญของการบรรลุเปาหมาย (Importance of goal attainment) 

 3. การแสดงปฏิกิริยาตอตนเอง (Self - reaction) 

  การแสดงปฏิกิริยาตอตนเอง ประกอบดวย การประเมินพฤติกรรม (Evaluative) 

และความเปนไปไดที ่จะประสบความสำเร็จ (Tangible) การประเมินเกี่ยวของกับความเชื่อของ

นักเรียนเกี่ยวกับความสำเร็จของตน และความเปนไปไดที่จะประสบความสำเร็จ (Tangible) จะมีผล

ตอการจูงใจใหเกิดพฤติกรรม 

  การแสดงปฏิกิริยาตอตนเองเปนการกำกับพฤติกรรมของตนเองวาจะตองปฏิบัติ

อยางไรเมื่อไดรับผลที่กระทำไวแลว และจะแกไขพฤติกรรมของตนเองอยางไรเพื่อใหบรรลุเปาหมาย

ท่ีตั้งไว 

  เม ื ่อการกระทำบรรล ุตามเป าหมายท ี ่ต ั ้ ง ไว   บ ุคคลก ็จะเสร ิมแรงตนเอง                     

(Self-reinforcement) การเสริมแรงตนเอง (Self-reinforcement) เปนกระบวนการท่ีบุคคลกระทำ

เพื ่อการเพิ ่มและคงอยู ของพฤติกรรมของตนเอง จากทฤษฎีการเร ียนร ู ทางป ญญาส ังคม           

(Social learning theory) การเสริมแรงทำหนาที่เปนตัวจูงใจ การใชเงื ่อนไขการใหรางวัลตนเอง

ข้ึนกับระดับของการแสดงออกของแตละคน 

 ในกระบวนการกำกับตนเองของนักเรียน เมื่อนักเรียนไมพึงพอใจกับผลที่ไดรับก็อาจมีการ

ปรับปรุงกลวิธีหรือเปาหมายใหมได เพ่ือใหไดรับความพึงพอใจ แสดงดังภาพประกอบตอไปนี้ 
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ภาพท่ี 2.3 กระบวนการปรับปรุงเปาหมาย 

ท่ีมา: Butler. (1998). the Strategic Content Learning Approach to Promoting 

Self - Regulated Learning with Learning Disability. p.163. 

  

บัตเลอร (Butler. 1998) กลาววา การพัฒนาการกำกับตนเองของนักเรียน ครูเปนตัวชวยให

นักเรียนมีการใชความยืดหยุ นในกระบวนการทางปญญา อันดับแรกนักเรียนจะตองมีการรับรู

ความสามารถของตนเองใหถูกตองเสียกอน เพ่ือท่ีจะตั้งเปาหมายใหเหมาะสมกับตนเอง และนักเรียนตอง

เลือกกลวิธีการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพซึ่งครูตองเขามามีบทบาทในการใหความชวยเหลือแกนักเรียน 

สุดทายนักเรียนจะตองบันทึกและจดจำการกระทำของตนเอง ในระหวางขั้นตอนการบันทึกนี้ นักเรียน

จะมีการเปรียบเทียบความกาวหนากับเปาหมาย ซ่ึงเปนกระบวนการภายในและข้ึนอยูกับความพยายาม

ของตัวนักเรียนเอง 

 สมโภชน เอี ่ยมสุภาษิต (2541) กลาววา การกำกับตนเอง (Self-regulation) เปนแนวคิดท่ี

สำคัญอีกแนวหนึ่งท่ีมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม (Social cognitive theory) ของ

แบนดูรา (Bandura. 1986: unpaged)   

 แบนดูรา (Bandura. 1986; unpaged) เชื่อวา พฤติกรรมของมนุษยไมไดเปนผลพวงของการ

เสริมแรงและการลงโทษจากภายนอกแตเพียงอยางเดียว แตมนุษยสามารถกระทำบางสิ่งเพื่อควบคุม

ความคิด ความรูสึก และการกระทำของตนเอง กระบวนการดังกลาวนี้ คือ การกำกับตนเอง 

 ฐิติมา บำรุงญาติ (2549) กลาววา การกำกับตนเอง หมายถึง การจัดการใหนักเรียนสามารถท่ี

จะกำกับตนเองในการเรียนทั้ง 3 กระบวนการ ไดแก กระบวนการสังเกตกระบวนการตัดสินใจ และ        

การแสดงปฏิกิริยาตอตนเอง 

การวิเคราะหงานและการตั้งเปาหมาย 

การเลือก, ปรับหรือทดลองกลวิธ ี

การบันทึกความกาวหนา 

ผลปอนกลับภายใน 
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 กุสุมา สุริยา (2550) กลาววา การกำกับตนเอง (Self-regulation) เปนแนวคิดที่สำคัญอีกแนว

หนึ่งของทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม (Social cognitive theory) 

 สรุปไดวา แนวคิดการกำกับตนเอง (Self-regulation) ไดแก การที ่บุคคลจะปรับเปลี ่ยน

พฤติกรรมตางๆ เพ่ือนำไปสูเปาหมายท่ีตองการนั้น ควรท่ีจะเริ่มตนจากตนเองกอน 

 

ความหมายของการเรียนรูโดยการกำกับตนเอง 

 “การเรียนรูโดยกลวิธีกำกับตนเอง” (Self-Regulated Learning) เปนรูปแบบการเรียนรู

ชนิดหนึ่งท่ีอาศัยกระบวนการควบคุมตนเองในการเรียนรูซ่ึงมีนักการศึกษาไดใหความหมายไว ดังนี้ 

 Zimmerman (1989) กลาววา การเรียนรูโดยการกำกับตนเอง หมายถึง การที่นักเรียน

สามารถกำกับตนเอง โดยใชการรูคิดของตนเอง มีแรงจูงใจ และมีการกระทำพฤติกรรมรวมใน

กระบวนการเรียนรูของตนเอง 

 Pintrich; and De Groot (1990) ไดใหความหมายของการเรียนรูแบบกำกับตนเองโดยเนน

เมตาคอคนิชั่น แรงจูงใจ และการกระทำดวยตนเองเชนเดียวกัน โดยอธิบายวาการเรียนรูแบบกำกับ

ตนเอง หมายถึง การท่ีผูเรียนมีเมตาคอคนิชั่น หรือกลวิธีการรูคิดของตนเองท่ีจะวางแผนเตือนตนเอง 

และปรับความคิดของตนเอง มีการจัดการและควบคุมความพยายามของตนเอง รวมท้ังมีการใชกลวิธี

ทางปญญาในการเรียนรู 

 Schunk and Zimmerman (1994) และ Pintrich (1995) ไดกลาวถึง คุณลักษณะของการ

เรียนรูแบบกำกับตนเองไวดังนี้ 

 1. การเรียนรูแบบกำกับตนเองเปนความพยายามของผูเรียนท่ีจะควบคุมพฤติกรรม แรงจูงใจ 

อารมณ และ ความรูสึกของตนเอง โดยผูเรียนสามารถเตือนตนเอง ในดานพฤติกรรม แรงจูงใจ 

ความคิด และสามารถดำเนินการกำกับและปรับคุณลักษณะเหลานี้ใหเหมาะสมกับสถานการณจาก

การวิจัยพบวาเด็กที ่มีการกำกับตนเองสูงจะขอความชวยเหลือจากสังคมมากกวาเด็กทั ่วไป 

(Zimmerman. 1994) 

 2. การเรียนรูแบบกำกับตนเอง ตองมีเปาหมายท่ีผูเรียนพยายามจะทำใหสำเร็จตามเปาหมาย 

ซ่ึงเปาหมายท่ีตั้งข้ึนนั้นจะเปนแนวทางท่ีผูเรียนสามารถเตือนตนเอง และตัดสินการกระทำของตนเอง 

เพ่ือดำเนินการปรับพฤติกรรมใหเหมาะสมตรงตามเปาหมายในการไปสูเปาหมายนั้นจะมีการวางแผน

และมีการเรียนรูอยางอัตโนมัติ ซึ ่งความสามารถเหลานี ้ Zimmerman เชื ่อวามาจากการฝกฝน

มากกวาจากพันธุกรรม (Zimmerman. 1994) 

 3. การเรียนรู แบบกำกับตนเองนั ้น ตัวผู เรียนเองเปนบุคคลสำคัญที ่ตองเปนผู ควบคุม

พฤติกรรมของตนเอง ไมใชถูกควบคุมจากบุคคลอื่น เชน พอ แม หรือครู ดังนั้นเด็กจะมีการกำกับ

ตนเองจากแรงจูงใจภายใน แมพอแม หรือครูจะไมอยูดวยก็ตาม 
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 4. ตัวผูเรียนที่มีการเรียนรูแบบกำกับตนเองนั้นจะมีความตระหนักรูในตัวเองทั้งภายในและ

ภายนอกที่สูงขึ ้น เด็กเหลานั้นจะรูตัววาทำขอสอบไดดีหรือไมกอนที่อาจารยจะประกาศคะแนน 

(Zimmerman. 1994) 

 ผูเรียนท่ีมีการเรียนรูแบบกำกับตนเอง เปนผูเรียนท่ีเรียนดวยความม่ันใจ ขยันหม่ันเพียร และ

มีความรูกวางขวาง และที่สำคัญคือ ผูเรียนที่มีการกำกับตนเองจะตระหนักถึงการรับรูขอเท็จจริงวา 

ตนเองมีทักษะหรือไมมีทักษะสำหรับเรื่องท่ีจะศึกษา เปนผูท่ีมีความกระตือรือรนในการแสวงหาขอมูล 

และทำงานเปนขั้นเปนตอนจนสามารถเรียนรูงานนั้นๆ รูจักวิธีแกปญหาเมื่อประสบกับอุปสรรคตางๆ 

เชน สภาพแวดลอมในหองเรียนไมดี อาจารยสอนไมเขาใจ หรือไมเขาใจบทเรียนในตำรา เปนตน 

ผูเรียนที่มีการกำกับตนเองเห็นการเรียนรูเปนกระบวนการที่เปนระบบและควบคุมไดและมีความ

รับผิดชอบตอผลสัมฤทธิ์ดานการเรียนที่เกิดขึ้นของตนเอง (Zimmerman and Martinez – Pons, 

1986)  

 ดังนั้น ผูเรียนที่รูจักการกำกับตนเองจึงริเริ่มและกำกับความพยามยามที่จะใฝหาความรูและ

ทักษะตาง ๆ ดวยตัวเองมากกวาที่จะอาศัยครู พอแม หรือ แหลงความรูอื่นๆ ผูเรียนที่มีการเรียนรู

แบบกำกับตนเอง จะไมไดสนใจเพียงแคผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเทานั้น แตยังคำนึงถึงโอกาสที่จะ

เรียนรู ดวย (Zimmerman, 1990) และยังมีกิจกรรมการเรียนรู ที ่ทำดวยตนเอง (Self-Initiate 

Activity) มีแบบแผนการสังเกตตนเอง การประเมินตนเองและการปรับปรุงตนเอง (Zimmerman & 

Martinez-Pons, 1986) 

 Pintrich (2000) ไดใหความหมายของการเรียนรูโดยการกำกับตนเองวาเปนกระบวนการ   

ท่ีกระตือรือรนอยางสรางสรรค ซ่ึงผูเรียนเปนผูกำหนดเปาหมายการเรียนรูและพยายามติดตาม กำกับ 

และควบคุมความคิด แรงจูงใจ และพฤติกรรมของตนเอง โดยนำเปาหมายที่กำหนดไวและลักษณะ

โดยท่ัวไปของสภาพแวดลอมมาเปนแนวทางและขอจำกัดในการปฏิบัติเพ่ือบรรลุเปาหมายดังกลาว 

 Garcia (1995) ไดใหความหมายของคำวา การกำกับตนเองในการเรียนรู ว า เปนสิ ่งท่ี

ผสมผสานระหวางความสามารถ (Will) กับทักษะตางๆ (Skill) โดยที่ทักษะนั้นจะเปนความแตกตาง

ของนักเรียนในเรื่องกลวิธีทางปญญา (Cognitive) กระบวนการรูคิดทางปญญา (Metacognitive) 

และการจัดการกับแหลงตางๆ ที่ใหไดมาซึ่งความรู สวนความสามารถนั้นมุงไปที่แรงจูงใจในการเรยีน 

โดยมีการกำหนดเปาหมายการใหคุณคากับการเรียนและความคาดหวังในการเรียนโดยเนนวาการ

กำกับตนเองในการเร ียนนั ้นตองมีแรงจูงใจและความสามารถทางปญญา (Motivation and 

Cognition) จากการวิจัยพบวาเปนปจจัยสำคัญและเปนท่ียอมรับสำหรับการเรียนของนักเรียน 

 ระพินทร ฉายวิมล (2544) กลาววา การเรียนรูโดยการกำกับตนเองเปนการผสมผสานทักษะ

และเจตจำนงของบุคคลซ่ึงมีองคประกอบสำคัญ 3 ประการ คือ 
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 1. ความรู (Knowledge) บุคคลที่มีการเรียนรูโดยการกำกับตนเองนั้น ตองมีความรูเกี่ยวกับ

ตนเองหลายประการ เชน มีความรูเก่ียวกับเนื้อหาวิชา มีความรูเก่ียวกับงาน มีความรูเก่ียวกับกลยุทธ

ในการเรียนรู และมีความรูเก่ียวกับบริบทท่ีจะนำความรูไปใช 

 2. การจูงใจ (Motivation) นักเรียนที่มีการกำกับตนเองจะมีการจูงใจตนเองในการเรียนทำ

ใหงานตางๆ ในหองเรียนเปนสิ่งที่นาสนใจ มีคุณคาตอการเรียน เพราะพฤติกรรมการเรียนไมได

กระทำเพ่ือใหคนอ่ืนชมวาดี แตรูตัวเองวา “ทำไมจึงศึกษา” เรื่องดังกลาว การเลือกกลยุทธการทำงาน

เกิดจากตัวนักเรียนมากกวาบุคคลอ่ืนกำหนดให 

 3. การมีวินัยในตนเอง (Self-discipline) เปนเจตจำนง (will power) ของนักเรียน โดย

นักเรียนที่มีการกำกับตนเองจะรูวาจะปกปองตนเองจากสิ่งที่รบกวนสมาธิ (distraction) ตางๆ ได

อยางไร รูวาจะไปศึกษาที่ใดจึงจะไมถูกรบกวนหรือขัดจังหวะ รูวาเมื่อเกิดความรูสึกวิตกกังวลแลวจะ

ปฏิบัติตนอยางไร เปนตน 

 ภิรดี ฤทธิเดช (2553) ไดกลาววา การเรียนรูโดยการกำกับตนเอง หมายถึง กระบวนการท่ี

ผูเรียนไดใชกลยุทธในการเรียน ซ่ึงประกอบไปดวย การตั้งเปาหมาย การวางแผนการดำเนินงาน และ

การติดตามผล เพื่อใหผูเรียนบรรลุตามเปาหมายการเรียนรูบนพื้นฐานการรับรูความสามารถของ

ตนเอง 

 สรุปไดวา การเรียนรูโดยการกำกับตนเอง เปนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนมีกลวิธีการรูคิด        

ในการกำหนดเปาหมายการเรียนรู วางแผนการเรียนรู เตือนตนเอง ปรับความคิดของตนเอง ควบคุม

ความคิด แรงจูงใจ พฤติกรรมของตนเอง และติดตามผลเพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายการเรียนรู 

 

เทคนิคการกำกับตนเอง 

 Wolter (1998) กลาววา ในการพัฒนาการกำกับตนเอง (Self-Regulation) ไดมีผูใชเทคนิค

มากมาย เชนตัวแบบ (Modeling) การชี ้แนะทางคำพูด (Verbal tuition) การใหผลปอนกลับ 

(Feedback) โครงสรางทางสังคม (Social structure) เพื่อนชวยสอน (Peer teaching) ผูเรียนที่มี

การกำกับตนเองจะปรับปรุงกลวิธีใหเหมาะสมกับสถานการณตางๆ 

 Zimmerman (1998) กลาววา การกำกับตนเองในการเรียนรูมีเทคนิคที่หลากหลายผูวิจัย 

ขอนำเสนอเทคนิคการกำกับตนเองในการเรียนรู ซ่ึงประกอบไปดวยเทคนิคตางๆ ดังตารางตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 2.3 เทคนิคการกำกับตนเองตามงานวิจัยของ Zimmerman 

 

การกำกับตนเอง (Self - regulation) ความชำนาญ (Expertise) 

- การตั้งเปาหมาย - ทำรายการของสิ่งท่ีจะตองทำใหประสบความสำเร็จ 

  บนพ้ืนฐานของความเปนไปได 

- กลวิธีการทำงาน - จิตนาการถึงผลของความลมเหลวในการเรียน 

- การนึกคิด - ทบทวนข้ันตอนในการแกปญหา 

- การสอนตัวเอง  

- การบริหารเวลา - จัดตารางในการเรียนและทำการบานในแตละวัน 

- การเตือนตัวเอง  

- การเสริมแรงตนเอง - พักผอนหรือคุยกับเพ่ือนเม่ือทำการบานเสร็จแลว 

  ศึกษาหาความรูในท่ีสงบ 

- โครงสรางสิ่งแวดลอม  

- การขอความชวยเหลือ - หาเพ่ือนชวยเรียน 

 

ท่ีมา : Zimmerman. (1998). Educational Psychologist. 

 

 สุภาพรรณ โคตรจรัส (2527) กลาววา เทคนิคหรือวิธีการเรียนที่ผูที่มีการกำกับตนเองใน  

การเรียนใชอยางมากและทำอยางสม่ำเสมอ ไดแก 

 1. ประเมินตนเองในดานคุณภาพและความกาวหนาในงานของตน เชน ตรวจสอบความ 

ถูกตอง และความกาวหนาของงานท่ีทำ เพ่ือปรับปรุงแกไขตนเอง 

 2. การหาวิธีการจัดการเพื่อพัฒนาการเรียนรู เชน ทำตารางเวลา เพื่อทบทวนบทเรียนและ

ปฏิบัติตามไดอยางสม่ำเสมอ 

 3. การตั้งเปาหมายและวางแผนเพ่ือบรรลุเปาหมาย 

 4. ความพยายามในการแสวงหาขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ 

 5. การจดบันทึกและการเตือนตนเอง เชน จดบันทึกเนื้อหาวิชาอยางครบถวนจดคำศัพทท่ียัง

ไมเขาใจ เพ่ือนำมาศึกษาคนควาตอไป 

 6. ความพยายามที่จะเลือกหรือจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพที่จะทำใหเกิดการเรียนรู     

ไดงายข้ึน เชน หลีกเลี่ยงสิ่งท่ีมารบกวนสมาธิในขณะท่ีอานหนังสือ 

 7. การคำนึงถึงผลท่ีตามมาจากการกระทำของตนเอง เชน ถาสอบไดคะแนนไมดี            จะ

ปรับเปลี่ยนวิธีดูหนังสือ 
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 8. การทองจำและจดจำ เชน ทองจำสูตรตาง ๆ 

 9. การขอความชวยเหลือทางสังคม เชน เมื ่อมีปญหาไมเขาใจในบทเรียนหาทางแกไข       

โดยอาจปรึกษาเพ่ือน รุนพ่ี หรืออาจารย 

 10. การทบทวนบทเรียนจากบันทึกตาง ๆ 

 11. การเชื่อมโยงความรูเดิมกับสิ่งท่ีเรียนรูใหม 

 12. การมีความรูในกลวิธีการเรียนตางๆ และเลือกใชวิธีการเรียนที่มีอยางอยางเหมาะสมกับ

ชนิดของงานท่ีเรียน 

 13. การควบคุมความพยายามของตนเอง วางแผนควบคุมและกำกับการกระทำของตนเอง 

โดยไมตองรับคำสั่งจากใคร 

 จากเทคนิคการกำกับตนเองดังกลาว พอสรุปไดวา เปนกระบวนการหรือลำดับขั้นตอนท่ี

นักเรียนจะสามารถนำมาปรับปรุงกลวิธีใชใหเหมาะสมกับสถานการณตางๆ ในการกำกับตนเอง เชน 

การตั้งเปาหมาย กลวิธีการทำงาน การนึกคิด การสอนตัวเอง การบริหารเวลา การเตือนตัวเอง การ

เสริมแรงตนเอง โครงสรางสิ่งแวดลอม และการขอความชวยเหลือตามเทคนิคการกำกับตนเองใน

งานวิจัยของ ซิมเมอรแมน (Zimmerman. 1998) เปนตน 

 

องคประกอบการกำกับตนเอง 

 Pintrich & De - Groot (1990) กลาววา การกำกับตนเองในการเรียนนั ้นประกอบดวย

องคประกอบหลัก 2 ประการ คือ 

 1. องคประกอบดานแรงจูงใจ 

 แรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง สภาวะภายในบุคคลที่ผลักดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรม

อยางมีจุดมุงหมาย และนักจิตวิทยาไดศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือตอบคำถาม

พ้ืนฐาน 3 ประการ คือ 

 1) อะไรเปนสาเหตุ “เริ่มตน” ใหบุคคลแสดงพฤติกรรมนั้นๆ เชน การที่นักเรียนคน

หนึ่งมีพฤติกรรมลงมือทำการบานทันทีที่มีเวลา แตในขณะที่นักเรียนอีกคนหนึ่งปลอยเวลาไวจนวัน

สุดทายจึงลงมือทำการบาน เปนตน 

 2) อะไรเปนสาเหตุใหบุคคล “ผูกพันและตั ้งใจ” กระทำพฤติกรรมเพื ่อนำไปสู

เปาหมายแตละอยาง เชน การท่ีนักเรียนคนหนึ่งเปดหนังสืออานอยางใสใจและตั้งใจแตนักเรียนอีกคน

หนึ่งอาจเปดหนังสือผานไปโดยไมใสใจ เปนตน 

 3) อะไรเปนสาเหตุใหบุคคล “ยังคงแสดงพฤติกรรมนั้นอยางตอเนื ่องเพื่อไปถึง

เปาหมายที่ตั้งไว” เชน การที่นักเรียนคนหนึ่งพยายามอานหนังสือใหจบเลม แตนักเรียนอีกคนหนึ่ง

อานเพียงไมก่ีหนาแลวหยุดอาน เปนตน 
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 ปจจัยที่สงผลตอแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนมีหลายประการ และนักเรียนแตละคน   

ในชั้นเรียนมีแรงจูงใจตางกัน ดังนั้น ครูจึงตองศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจและปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ

ดังนั้น ในการกำกับตนเองในการเรียนจะใชเพียงกลยุทธดานความคิดและอภิปญญาจึงไมเพียงพอท่ี  

จะทำใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น จำเปนตองมีแรงจูงใจในการใชกลยุทธ เชนเดียวกับการควบคุม

การคิดและความพยายาม (Printrich& De-Groot, 1990) 

 องคประกอบของแรงจูงใจที ่ เช ื ่อมกับองคประกอบของการเร ียนรู การกำกับตนเอง                

มี 3 องคประกอบ ไดแก 

 1) องคประกอบดานคุณคา (Value Component) ครอบคลุมถึงความเชื่อเกี่ยวกับ

ความสามารถในการทำงานและรับผิดชอบตอการกระทำของตน เปนการตอบคำถามวา “ฉันสามารถ

ทำงานนี้ไดหรือไม” 

 2) องคประกอบดานความคาดหว ัง (Expectancy Component) ครอบคลุม        

ถึงเปาหมายและความเชื่อเกี่ยวกับความสำคัญ และความนาสนใจของงาน เปนการตอบคำถามวา 

“ทำไมฉันถึงทำงานนี้” 

 3) องคประกอบดานอารมณ (Affective Component) ครอบคลุมถึงปฏิกิริยาทาง

อารมณตองาน เปนการตอบคำถามวา “ฉันรูสึกอยางไรตองานชิ้นนี้” ยอมมีโอกาสกำกับตนเองดวย

มาตรฐานนั้นอีก บุคคลเชนนี้มีแนวโนมจะหลีกเลี่ยงสถานการณที่จะมีอิทธิพลใหตนตองลดมาตรฐาน

ลงไปอีก 

 2. องคประกอบดานกลวิธีการเรียน 

  การกำกับตนเองในการเร ียนของนักเร ียน เกิดจากกระบวนการทางปญญา 

(Cognitive) และกระบวนการรู ค ิดทางปญญา (Metacognitive) แรงจูงใจ (Motivation) และ

พฤติกรรมการมีสวนรวมในการเรียนของนักเรียนเอง (Zimmerman, 1989) ในแงของกระบวนการ

ทางปญญาและการรูคิดทางปญญา ผูเรียนที่มีการกำกับตนเองจะวางแผน ตั้งเปาหมาย จัดรวบรวม

ขอมูลเตือนตนเอง และประเมินตนเองเปนระยะๆ ในกระบวนการเรียนรู กระบวนการเหลานี้ทำให

เกิดการตระหนักในตนเอง สามารถเรียนรูและตัดสินใจในการเรียนรูของตนเอง ในแงของกระบวนการ

จูงใจ (Motivation Process) ผูเรียนรายงานถึงการรับรูความสามารถของตน มีการอนุมานตนเอง 

และมีความสนใจในงานที่ทำสูง (Zimmerman, 1989) จากการสังเกตผูเรียนจะเปนผู ที ่มีความ

กระตือรือรนในการเรียนรูดวยตนเอง จะมีความพยายามอยางยิ่ง และไมยอทอตอการเรียน ในแงของ

กระบวนการเกี่ยวกับพฤติกรรม (Behavior Process) นักเรียนที่มีการกำกับตนเองจะเลือกและสราง

สิ่งแวดลอมที่คิดวาเหมาะสมที่สุดกับการเรียน นักเรียนจะแสวงหาคำแนะนำ ขอมูลขาวสารและ

สถานที่ที่เอื้อตอการเรียน รูจักสอนตนเองในขณะที่เรียน (Self - Instruct) และรูจักเสริมแรงตนเอง 
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(Self-Reinforce) ในขณะที่แสดงพฤติกรรมที่เรียนรูนั้นๆ ดังนั้นองคประกอบดานกลวิธีการกำกับ

ตนเองในการเรียนรู แบงเปน 

  1. การใชกลยุทธทางปญญาและกระบวนการรู คิดทางปญญา (Cognition and 

Metacognitive Strategies)  ของน ักเร ียนเพ ื ่ อใช  ในการวางแผน (Planning)  เต ือนตนเอง 

(Monitoring) และการปรับเปลี่ยนความคิด (Modifying Cognition) (Pintrich & De-Groot, 1990) 

เพื ่อใชในการกำกับตนเอง และครอบคลุมถึงการเกิดความคิดรวบยอด (Conceptualization) 

หมายถึง กลยุทธทางความคิดที่แทจริงที่นักเรียนใชในการเรียนรู การจำและความเขาใจในเนื้อหา 

(Pintrich & De-Groot, 1990) 

  2. การจัดการกับสภาพแวดลอมและแหลงควบคุมตางๆ ใหเอื ้อตอการเรียนรู 

(resource management strategies) เชน ความสามารถในการอดทนทำงานที่ยุ งยากหรือการ         

ขจัดสิ่งกอกวนจิตใจ การจดจออยูกับงานที่ทำ (Pintrich & De-Groot, 1990) รวมถึงการจัดสภาพ 

แวดลอมในการเรียนหรืออานหนังสือ 

 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอกระบวนการกำกับตนเองในการเรียน 

 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการการกำกับตนเองในการเรียนนั้น นักจิตวิทยาหลายทานได  

ใหความเห็นไว ดังนี้ 

 Bandura (1986) กลาววา มีปจจัยตางๆ ท่ีมีอิทธิพลตอกระบวนการกำกับตนเอง นั้นไดแก 

 1. ประโยชนสวนตัว (Personal Benefits) เมื่อบุคคลมีพฤติกรรมกำกับตนเองแลวบุคคล            

ก็จะไดประโยชนโดยตรงตอตัวเขาเอง เขาก็จะยึดมั่นตอการกำกับตนเอง จะทำใหกระบวนการกำกับ

ตนเองคงอยูได 

 2. รางวัลทางสังคม (Social Reward) การท่ีบุคคลมีพฤติกรรมการกำกับตนเองแลวบุคคลใน

สังคมใหการยกยองชมเชย สรรเสริญ ใหเกียรติ ใหการยอมรับ หรือใหรางวัล ซึ่งการใหรางวัลทาง

สังคมเหลานี้ ก็จะมีสวนชวยใหกระบวนการกำกับตนเองของบุคคลคงอยูได 

 3. การสนับสนุนจากตัวแบบ (Modeling Supports) บุคคลท่ีมีมาตรฐานในการกำกับตนเอง 

เชน การพูดจาไพเราะ หากไดอยูในสภาพแวดลอมที่คนอื่นๆ รอบตัวลวนแตมีการพูดจาไพเราะ

ดวยกัน คนท่ีพูดจากไพเราะท้ังหลายเหลานี้ลวนแตมีสวนชวยเปนตัวแบบท่ีจะสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 

 4. ปฏิกิริยาทางลบจากผูอื่น (Negative Sanctions) บุคคลที่พัฒนามาตรฐานในการกำกับ

ตนเองข้ึนมาแลว หากภายหลังใหรางวัลกับตนเองตอพฤติกรรมท่ีต่ำกวามาตรฐานก็จะทำใหบุคคล ใน

สังคมแสดงปฏิกิริยาทางลบตอตัวเขา ปฏิกิริยาเหลานี้จะสงผลใหบุคคลยอนกลับไปใชมาตรฐานเดิม

ของเขาอีก 
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 5. การสนับสนุนจากสภาพแวดลอม (Contextual Supports) บุคคลที่อยูในสภาพแวดลอม

ซึ่งในอดีตเคยสงเสริมใหตนกำกับตนเองดวยมาตรฐานระดับหนึ่ง ยอมมีโอกาสกำกับตนเองดวย

มาตรฐานนั้นอีก บุคคลเชนนี้มีแนวโนมจะหลีกเลี่ยงสถานการณที่จะมีอิทธิพลใหตนตองลดมาตรฐาน

ลงไปอีก 

 6. การลงโทษตนเอง (Self - Inflicted Punishment) เปนหนทางที่ชวยใหบุคคลลดความ 

ไมสบายใจจากการทำผิดมาตรฐานของตนได และในหลายๆ กรณีก็เปนการลดปฏิกิริยาทางลบ          

จากผูอื่นไดแทนที่จะถูกคนเหลานั้นลงโทษโดยตรง คนสวนมากจะมีความรูสึกวา การลงโทษตนเอง   

มีความไมพอใจนอยกวาการถูกผูอ่ืนลงโทษ และในบางกรณีการลงโทษตนเองก็เปนการกระทำท่ีไดรับ

การชมเชยจากผูอ่ืน 

 Zimmerman (1989 อางถึงใน ศิริพร โอภาสวัตชัย, 2543) ไดวิเคราะหทฤษฎีปญญาทาง

สังคม และไดอธิบายปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกำกับตนเองในการเรียนวา ปจจัยท้ังสามดานนั้น   ปจจัย

ดานบุคคลเปนปจจัยท่ีสำคัญท่ีสุด 

 1. ปจจัยดานสวนบุคคล (Personal Influence) ประกอบดวยการรับรูความสามารถของ

ตนเอง (Self-Efficacy) ซึ่งขึ้นอยูกับอิทธิพลอื่นๆ อิทธิพลดานสวนบุคคลคือ ความรูเดิมของนักเรียน 

(Students’ Knowledge) กระบวนการเมตาคอคนิช ั ่น (Metacognitive Process) เป าหมาย 

(Goals) และความรูสึกนึกคิดของผูเรียน (Affect) 

 2. ปจจัยดานสภาพแวดลอม (Environmental Influences) (Bandura, 1986 อางถึงใน      

ศิร ิล ักษณ ศรีกันต, 2552) สันนิษฐานวา การเรียนรู จากการสังเกตพฤติกรรมของบุคคลและ           

จากพฤติกรรมเปนวิธีการที่มีอิทธิพลมากท่ีสุด ในการเปลี่ยนแปลงการรับรูความสามารถของตนเอง

และพัฒนาความคงทนในการเรียนรู เชน การจัดทำโครงรางเพื่อเตรียมตัวสอบ ขึ้นอยูกับคำถามที่วา 

“กลวิธีนี้จะใชไดผลในวิชานี้หรือไม” กลวิธีการจัดทำโครงรางอาจจะชวยนักเรียนดานอื่นๆ ได หรือ

อาจจะชวยในวิชาอื่นได แตถากลวิธีนี ้ไมชวยในการพัฒนาการเรียนรูบุคคลก็จะไมใชกลวิธีนี ้อีก 

Bandura เนนความสำคัญของประสบการณจากการกระทำ เพราะวาจะนำไปสูการใหขอมูลปอนกลับ

เกี่ยวกับการรับรูความสามารถของตนเอง การรับรูความสามารถของตนเองในการเรียนรูจะเปนตัว

สรางแรงจูงใจในการเลือกใชกลวิธีและการปฏิบัติ 

 ผลของตัวแบบ (Modeling) ในการกำกับตนเอง เปนสิ่งสำคัญในทฤษฎีการเรียนรูปญญาทาง

สังคม ตัวแบบในการใชกลวิธีกำกับตนเองในการเรียนที่ประสบผลสำเร็จ สามารถที่จะพัฒนาการรับรู

ความสามารถของตนเอง แมกระทั ่งนักเร ียนที ่ม ีความบกพรอง ซึ ่งช ังคแฮนดส ัน และคอค 

ทำการศึกษาวิจัยโดยใหนักเรียนชั้นประถมศึกษาที่มีความสามารถในวิชาคณิตศาสตรต่ำดูตัวแบบท่ี

เหมือนตนเองและตัวแบบที่ทำโจทยคณิตศาสตรไมผิดเลย ในการทำโจทยคณิตศาสตรผิดลดลงทีละ

นอย ตัวแบบที่เหมือนตนเองจะแสดงใหเห็นถึงความใสใจ ความคงทนและการใชความพยายามอยาง
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มาก นอกจากนักเรียนที่มีความสามารถที่จะไดเห็นตัวแบบที่เหมือนตัวเอง มีความสามารถใกลเคียง

กับตนเองมากกวาที่ตัวแบบที่ทำโจทยไมผิด พวกเขายังไดเรียนรูเศษสวนคณิตศาสตร โดยมีความ

พรอมและมีการรับรู ความสามารถจากแบบที่เหมือนตนเอง โดยนักเรียนที ่ดูแบบที่เหมือนเขา           

จะมีการรับรูความสามารถของตนเองสูงข้ึน 80% ในขณะท่ีนักเรียนท่ีดูตัวแบบท่ีทำโจทยคณิตศาสตร     

ไมผิด มีการรับรู ความสามารถของตนเองสูงขึ ้นเพียง 32% จากการเปรียบเทียบการทดสอบ             

กอนและหลัง (Pretest - Posttest) 

 การพูดชักชวน (Verbal Persuasion) เปนประสบการณทางสังคมที่มีความสำคัญในทฤษฎี

การเรียนรูปญญาทางสังคม (Social Cognitive Theory) แมวาการพูดชักชวนจะเปนวิธีที่ไดผลนอย

มากในการสงเสริมการกำกับตนเองในการเรียน เพราะวาขึ ้นอยูกับระดับความเขาใจทางคำพูด 

อยางไรก็ตาม เมื่อใชรวมกับตัวแบบทางสังคมมีขอคนพบวา การอธิบายทางคำพูดมีผลทำใหผูเรียน

สามารถเรียนรูไดหลายแบบ ท้ังทางปญญา ความรูสึกและทักษะทางการเรียน (Zimmerman, 1989) 

 สภาพแวดลอมการเรียนรู (Environment of Learning) เปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอการกำกับ

ตนเองในการเรียน การเรียนรูของมนุษยจะยังคงอยู ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมทางสังคมการเปลี่ยนงาน

เพื่อเพิ่มระดับความยาก หรือการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางการศึกษาจากการที่มีเสียงดังไป        

สูสถานท่ีเงียบ จะมีอิทธิพลตอการกำกับตนเองในการเรียน 

 อิทธิพลดานสภาพแวดลอมที่อธิบายขางตน เห็นไดวามีผลกระทบซึ่งกันและกันกับอิทธิพล

ดานสวนบุคคล และอิทธิพลดานพฤติกรรม เมื่อผูเรียนมีการกำกับตนเอง ซึ่งเปนอิทธิพลดานสวน

บุคคล จะไปกำกับพฤติกรรมและสภาพแวดลอมในการเรียนรู นักเรียนที่มีการกำกับตนเองจะเขาใจ

ผลกระทบของสภาพแวดลอม ที ่ม ีตอตนเองระหวางการไดมาซึ ่งความรู  และรู ว าจะพัฒนา

สภาพแวดลอมไดโดยใชกลวิธีตางๆ Zimmerman พบวา นักเรียนที่มีการกำกับตนเองจะใชกลวิธีจัด

สภาพแวดลอม การขอความชวยเหลือทางสังคมของครู การคนหาขอมูลจากหองสมุดการทบทวน

ขอมูล เพราะวาอิทธิพลดานสภาพแวดลอม อิทธิพลสวนบุคคล และอิทธิพลดานพฤติกรรมจะสงผล 

ซ่ึงกันและกัน เราสามารถสอนหรือชี้แนะใหนักเรียนเปนผูท่ีมีการกำกับตนเอง โดยใชกลวิธี            มี

ประสิทธิภาพและโดยการสงเสริมการรับรูความสามารถของตนเอง นักเรียนที่ใชกลวิธีการกำกับ

ตนเองในการเรียนจะทำใหเขาเพ่ิมการควบคุมดานสวนบุคคล พฤติกรรมและสภาพแวดลอมตลอดจน

สิ่งจูงใจตนเองจากภายนอกมากข้ึน 

 

ส่ิงท่ีมีความสำคัญตอการกำกับตนเอง (Self - Regulation) 

 จากงานวิจัยของซังคและซิมเมอรแมน Schunk ; & Zimmerman (1994) ไดกลาวถึงสิ่งท่ีมี

ความสำคัญตอการกำกับตนเองไวดังนี้ 
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 1. การเลือกใชกลวิธี การเลือกใชกลวิธีเปนองคประกอบที่มีความสำคัญตอการกำกับตนเอง 

(Self - regulation) เปนการกำหนดทิศทางของเปาหมาย เปาหมายท่ีตางกันสงผลใหเกิดการเรียนรูท่ี

ตางกัน นักเรียนที่มีเปาหมายเพื่อรู (Learning goals) จะมีเปาหมายในการเรียนเพื่อเพิ่มพูนความรู 

ดังนั ้น จึงมีการพัฒนากลวิธ ีการเรียน แรงจูงใจภายในและการรับรู ความสามารถของตนเอง        

(Self - efficacy) ท่ีสูงกวานักเรียนท่ีมีเปาหมายเพ่ือผลงาน (Performance goals) 

 2. การประเมินตนเอง เปนการประเมินตนเองตามความเปนจริง จะนำไปสู การรับรู

ความสามารถของตนไดอยางถูกตอง 

 3. ประสบการณท่ีหลากหลายในการดำรงชีวิตในสังคม จะทำใหนักเรียนมีทักษะ            การ

วางเปาหมาย มีความสามารถที่จะกระทำ รวมทั้งเจตคติ และนำความรูไปประยุกตใชพิจารณาตัดสิน

ปญหา สถานการณ หรือขอสรุปตางๆ ได 

 จากที่นักการศึกษากลาวมาสรุปไดวา สิ ่งที่มีความสำคัญตอการกำกับตนเอง ไดแกการ

เลือกใชกลวิธี ซึ่งเปนองคประกอบที่มีความสำคัญตอการกำกับตนเอง เปนการกำหนดทิศทางของ

เปาหมาย ซึ่งเปาหมายที่ตางกันสงผลใหเกิดการเรียนรูที่ตางกัน การประเมินตนเองเปนการประเมิน

ตนเองตามความเปนจริงจะนำไปสูการรับรูความสามารถของตนไดอยางถูกตองและประสบการณ    

ที่หลากหลายในการดำรงชีวิตในสังคมจะทำใหนักเรียนมีทักษะการวางเปาหมายและมีความสามารถ 

ท่ีจะกระทำ 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการกำกับตนเอง 

งานวิจัยตางประเทศ 

 Leith & Baumeister (1996) ได ศ ึกษาเร ื ่อง การกำก ับตนเอง (Self -  regulation)                  

กับนักศึกษา 129 คนในชั ้นเรียนวิชาจิตวิทยาชั ้นนำ มีการเก็บขอมูลโดยใหกลุ มตัวอยางตอบ

แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา อารมณที่ไมดีเชน เศรา กังวล เครียดจะสงผลกระทบทางลบตอการ

กำกับตนเอง 

 Perry (1998) ศึกษาการกำกับตนเองในการเรียนรูของนักเรียน โดยใหนักเรียนทำงานเขียน

อาทิตยละ 1 ครั้ง และรวบรวมเก็บไวเปนแฟมสะสมงานใชเวลาในการเก็บขอมูลทั้งสิ ้น 6 เดือน      

กลุมตัวอยางเปนนักเรียนเกรด 2 และเกรด 3 ที่อยูในหองเรียนที่มีระดับการกำกับตนเอง (Self - 

Regulation) ในการเรียนรูต่ำเมื่อมีอุปสรรคจะปรับทัศนคติและการกระทำเนื่องมาจากการปกปอง

ตนเอง และการศึกษานี้ไดเนนการจัดสภาพหองเรียนและการจูงใจนักเรียนเพ่ือเพ่ิมการกำกับตนเอง 

 Wolters (1998) ทำการศึกษาเชิงสำรวจเกี่ยวกับการกำกับตนเอง (Self-regulation) ศึกษา

โดยสงแบบสอบถามปลายเปดและแบบสอบถามแบบประมาณคาของลิเคิรท (Likert’s scale) ซ่ึงเปน

แบบสอบถามแบบรายงานตนเอง (Self - report) กลุ มตัวอยางเป นนักศึกษามหาวิทยาลัย       
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จำนวน 115 คน ผลการวิจัยพบวา ระดับของความพยายามในงานโดยใชปญญาความตั้งใจและกลวิธี

การจูงใจที่มีความหลากหลาย ผูเรียนที่มีการกำกับตนเอง (Self - regulation) ในการเรียนจะปรับ

กลวิธีใหเหมาะสมกับสถานการณตางๆ 

 Clark., et al (2000) ไดศึกษา การเปลี ่ยนแปลงสถานะสุขภาพของผูหญิงสูงอายุที ่เปน      

โรคหัวใจ โดยการประเมินตามกรอบแนวคิดการกำกับตนเอง ซึ่งศึกษาในผูหญิงที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป 

หรือมีประวัติเปนโรคหัวใจ จำนวน 570 คน โดยใชกระบวนการกลุมๆ ละ 6 - 8 คน เพ่ือเรียนรูทักษะ

การกำกับตนเอง ผลการศึกษาพบวา การติดตามผูปวย 12 เดือน ผูปวยมีอาการแสดงลดนอยลง                 

มีระดับคะแนน SIP ดีข้ึน และมีน้ำหนักลดลง 

  

งานวิจัยในประเทศ 

 ทุติยา จันทรปลอด (2550) ไดทำการวิจัยเรื่องผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตร

โดยใชกลวิธีการรูคิดที่มีตอความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรและการกำกับตนเองใน

การเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 2 จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือ 1.ศึกษาความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรขอนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป

ที่ 2 ที่ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรโดยใชกลวิธีการรูคิดเทียบกับเกณฑขั้นต่ำ คือ สูง

กวารอยละ 50 ของคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร 2.

เปรียบเทียบความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 

ระหวางกลุมที่ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรโดยใชกลวิธีการรูคิดกับกลุมปกติ 3.

เปรียบเทียบความสามารถในการกำกับตนเองในการเรียนวิชาคณิตศาสตรกอนและหลังการทดลอง

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรโดยใชกลวิธีการรูคิด 

4.เปรียบเทียบความสามารถในการกำกับตนเองในการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 2 ระหวางกลุมที่ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรโดยใชกลวิธีการรูคิดกับ

กลุมปกติ ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2โรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ จังหวัดนครศรีธรรมราช กลุมตัวอยางเปน

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2550 โรงเรียนทานครญาณวโรภาสอุทิศ 

จำนวน 80 คน เปนนักเรียนกลุมทดลองจำนวน 40 คน และกลุมควบคุมจำนวน 40 คน โดยกลุม

ทดลองไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรโดยใชกลวิธีการรูคิดและนักเรียนกลุมควบคุม

ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรแบบปกติ เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แผนการจัด

กิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรโดยกลวิธีการรูคิด และแผนแบบปกติ แบบทดสอบวัดความสามารถใน

การแกโจทยหาคณิตศาสตร และแบบวัดการกำกับตนเองในการเรียนวิชาคณิตศาสตร วิเคราะหขอมูล

โดยนำมาหาคามัชฌิมเลขคณิต คามัชฌิมเลขคณิตรอยละ คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาที (t-
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test) ผลการวิจัยพบวา 1.นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตร

โดยใชกลวิธีการรูคิดมีความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรสูงกวาขั้นต่ำ คือสูงกวารอยละ 

50 ของคะแนนสอบทั้งฉบับ 2.นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 2 ที่ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู

คณิตศาสตรโดยใชกลวิธีการรูคิดมีความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรสูงกวานักเรียนท่ี

ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรแบบปกติอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3.นักเรียน

ชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 2 ท่ีไดร ับการจัดกิจกรรมการเรียนรู คณิตศาสตรโดยใชกลวิธ ีการรู ค ิดมี

ความสามารถในการกำกับตนเองในการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงกวานักเรียนที่ไดรับการจัดกิจกรรม

การเรียนรูคณิตศาสตรแบบปกติ ท่ีระดับนัยสำคัญ .05 

 ภูษิต วงศหลอสายชล (2555) ไดทำการศึกษาการวิจัยและพัฒนาคูมือกลยุทธการสงเสริมกล

ยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเองในบริบทการเรียนออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัยดวยการ

ออกแบบการเก็บรวบรวมขอมูลผานระบบออนไลน มีวัตถุประสงคคือ 1) เพื่อศึกษาและวิจัยกลยุทธ

การเรียนรูแบบกำกับตนเองที่จำเปนและระดับการใชกลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเองของผูเรียน

ในบริบทการเรียนออนไลนในปจจุบัน 2) เพื่อศึกษาและวิจัยกลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเองของ

ผูเรียนในบริบทการเรียนออนไลนท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) เพ่ือพัฒนากลยุทธการสงเสริม

กลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเองของผูเรียนในบริบทการเรียนออนไลน 4) เพื่อทดลองใชและ

ประเมินประสิทธิผลของการใชกลยุทธการสงเสริมกลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเองของผูเรียนใน

บริบทการเรียนออนไลน และ 5) เพื่อพัฒนาคูมือการใชกลยุทธการสงเสริมกลยุทธการเรียนรูแบบ

กำกับตนเองในบริบทการเรียนออนไลน กลุมตัวอยางคือนักศึกษาที่เคยเรียนรูในบริบทการเรียน

ออนไลนในมหาวิทยาลัยเอกชนและมหาวิทยาลัยเปดที่มีการเรียนการสอนแบบออนไลนจำนวน 486 

คน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติบรรยายและการวิเคราะหโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของผูเรียนในบริบทการเรียนออนไลนตามหลักการวิเคราะหโมเดลเอสอีเอ็มโดยใช

โปรแกรมลิสเรล ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 1. กลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเองท่ีจำเปนประกอบดวย 

4 กลยุทธ ไดแก 1) กลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเองดานพุทธิปญญา 2) กลยุทธการเรียนรูแบบ

กำกับตนเองดานพฤติกรรมการเรียน 3) กลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเองดานบริบทการเรียน

ออนไลน 4) กลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเองดานแรงจูงใจ โดยผูเรียนใชกลยุทธการเรียนรูแบบ

กำกับตนเองทุกดานอยูในระดับมาก 2. กลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเองดานแรงจูงใจสงผลตอ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<.05) และกลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเอง

ดานพุทธิปญญา ดานพฤติกรรมการเรียน และดานบริบทการเรียนออนไลนสงผลตอผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 3. กลยุทธการสงเสริมกลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเอง

ของผูเรียนประกอบดวยรูปแบบการเรียนการสอนที่แตกตางกัน ไดแก วิดีโอ เอกสารประกอบการ

เรียน เสียง การมอบหมายงาน กระดานสนทนา การสนทนาออนไลน การทดสอบกอนและหลังการ
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เรียน และบริการเครือขายสังคมออนไลน 4. กลยุทธการสงเสริมกลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเอง

สงผลใหผูเรียนมีระดับกลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ (p<.05) 5. คูมือกลยุทธการสงเสริมกลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเองในบริบท

การเรียนออนไลน ประกอบดวย 1) ความหมายของคำที่ควรรู 2) การใชกลยุทธการสงเสริมกลยุทธ

การเรียนรูแบบกำกับตนเอง 3) การวัดและประเมินการใชกลยุทธการเรียนรูแบบกำกับตนเอง และ 4) 

การถาม-ตอบปญหาท่ีพบบอย 

จันทิมา เจริญผล (2558) ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาระบบวิดีโอสตรีมมิงแบบปฏิสัมพันธตาม

แนวคิดเกมมิฟเคชันรวมกับการเรียนแบบรอบรูเพื่อเสริมสรางความสามารถในการกำกับตนเอง

สำหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อพัฒนาระบบวิดีโอสตรีมมิงแบบ

ปฏิสัมพันธตามแนวคิดเกมมิฟเคชันรวมกับการเรียนแบบรอบรูฯ 2) เพื่อศึกษาผลการใชระบบวิดีโอ

สตรีมมิงแบบปฏิสัมพันธตามแนวคิดเกมมิฟเคชันรวมกับการเรียนแบบรอบรูฯ 3) เพื่อนำเสนอระบบ

วิดีโอสตรีมมิงแบบปฏิสัมพันธตามแนวคิดเกมมิฟเคชันรวมกับการเรียนแบบรอบรูฯ กลุมตัวอยางท่ีใช

ในการพัฒนาระบบ คือ ผูเชี่ยวชาญ จำนวน 23 คน ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษาหรือระบบวิดีโอสตรีมมิงแบบปฏิสัมพันธ จำนวน 9 คน ผูเชี่ยวชาญดานการใชแนวคิดเกม

มิฟเคชันในบริบทของการเรียนการสอน จำนวน 8 คน ผูเชี่ยวชาญดานการกำกับตนเองในการเรียน

การสอนออนไลน จำนวน 6 คน กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลอง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

จำนวน 65 คน เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ แบบประเมินตนแบบ 

ระบบวิดีโอสตรีมมิงแบบปฏิสัมพันธฯ แผนกำกับกิจกรรมการเรียนรู เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูล ไดแก แบบประเมินตนเองดานความสามารถในการกำกับตนเอง แบบบันทึกพฤติกรรมการ

กำกับตนเอง แบบสอบถามความพึงพอใจเกี ่ยวกับระบบวิดีโอสตรีมมิงแบบปฏิสัมพันธฯ และ

แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบฯ วิเคราะหขอมูลดวย คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที (t-test Dependent) ผลการวิจัยพบวาระบบฯ ท่ีพัฒนาข้ึน 

มี 5 องคประกอบ คือ 1) ปจจัยนำเขา : ระบบวิดีโอสตรีมมิงแบบปฏิสัมพันธ 2) กระบวนการ : 

ข้ันตอนการเรียนรูตามแนวคิดเกมมิฟเคชันรวมกับการเรียนแบบรอบรู 3) การควบคุม : เปาหมายและ

เกณฑ (แนวคิดเกมมิฟเคชันรวมกับการเรียนแบบรอบรู ) 4) ผลปอนกลับ : การประเมินตนเอง 

(แนวคิดเกมมิฟเคชันรวมกับการเรียนแบบรอบรู) 5) ผลลัพธ : ความสามารถในการกำกับตนเอง ซ่ึงมี

ขั้นตอนการเรียนรู 5 ขั้น ไดแก 1)ดูวิดีโอเก็บแตมสะสม 2) สำรวจแหลงเรียนรูเก็บเหรียญ 3) ทำ

แบบฝกหัดเก็บแตมสะสม 4) ถามตอบเก็บเหรียญ 5) สะทอนคิดเก็บเหรียญ ผลการทดลองใชระบบ

วิดีโอสตรีมมิงแบบปฏิสัมพันธตามแนวคิดเกมมิฟเคชันรวมกับการเรียนแบบรอบรู เพื่อเสริมสราง

ความสามารถในการกำกับตนเอง สำหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต พบวากลุมตัวอยางมี
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คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการกำกับตนเองหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 

สาลินี จงใจธรรม นำชัย ศุภฤกษชัยสกุล และ วินัย ดำสุวรรณ (2558) ไดทำการศึกษากลวิธี

การกำกับตนเองในการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ผลจากการศึกษาพบวาการกำกับตนเองในการเรียนรู 

เปนพฤติกรรมที่มีฐานความรูมาจากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม (Social cognitive 

theory) มีความสำคัญอยางยิ่งที่จะทำใหพฤติกรรมภายในเกิดขึ้นอยางคอยเปนคอยไปเพื่อควบคุม

พฤติกรรมภายนอก ซึ่งเกิดขึ้นโดยผานการดำเนินการของตนเองและแหลงอิทธิพลภายนอก รวมถึง

กรอบของแรงจูงใจ สังคมและคุณธรรม จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา การ

กำกับตนเองในการเรียนรูสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น จึงมีความสำคัญที่ควรสงเสริมให

นักเรียนไดปฏิบัติเพื่อปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเนื่อง บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใหความรู

เกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม การกำกับตนเองในการเรียนรู และกลวิธีการกำกับตนเอง

ในการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ท้ังท่ีเปนแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของในประเทศและตางประเทศ ซ่ึง

จะเปนการเพ่ิมพูนความรูเก่ียวกับการกำก็บตนเองในการเรียนรูรวมท้ังใหความสำคัญในดานครูผูสอน

ซึ่งถือเปนปจจัยสิ ่งแวดลอมที ่มีอิทธิพลโดยตรงตอนักเรียน  นอกจากนี้ยังเปนขอมูลสำหรับครู 

บุคลากรทางการศึกษา ผูที่เกี่ยวของและผูที่สนใจที่จะศึกษา เพื่อใหมีความเขาใจในพฤติกรรมการ

กำกับตนเองในการเรียนรูและแนวทางการสงเสริมพัฒนาพฤติกรรมการกำกับตนเองในการเรียนรูของ

นักเรียนใหดียิ่งข้ึน 

ปวีร มวงชื่น (2559) ไดทำการศึกษาเกี่ยวกับผลการใชโปรแกรมกิจกรรมทางกายตามทฤษฎี

การกำกับตนเองท่ีมีตอการลดพฤติกรรมติดเกมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนโดยมีวัตถุประสงค

เพื่อ 1) เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมติดเกม กอนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุม

ทดลองและของนักเรียนกลุมควบคุม 2) เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมติดเกม หลังการ

ทดลองระหวางนักเรียนกลุมทดลองกับนักเรียนกลุมควบคุม 3) เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนน

พฤติกรรมติดเกมกอนและหลังการทดลองของผูปกครองนักเรียนกลุมทดลองตามความคิดเห็นของ

ผูปกครอง กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน จำนวน 50 คน โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ 

จังหวัดเชียงใหม แบงเปนนักเรียนกลุมทดลองที่ไดรับโปรแกรมกิจกรรมทางกายตามทฤษฎีการกำกับ

ตัวเองที่มีตอการลดพฤติกรรมติดเกมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน จำนวน 25 คน เปนเวลา 6 

สัปดาห สัปดาหละ 3 วัน วันละ 1 ชั่วโมง 30 นาที และนักเรียนกลุมควบคุมที่ไมไดรับโปรแกรม

กิจกรรมทางกายตามทฤษฎีการกำกับตัวเองที ่มีตอการลดพฤติกรรมติดเกมของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนตน จำนวน 25 คน เครื่องมือที่ใชวิจัยประกอบดวย โปรแกรมกิจกรรมทางกายตาม

ทฤษฎีการกำกับตัวเองที่มีตอการลดพฤติกรรมติดเกมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มีคาดัชนี

ความสอดคลองเทากับ 0.96 และแบบประเมินพฤติกรรมติดเกมสำหรับนักเรียน มีคาดัชนีความ
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สอดคลองเทากับ 0.93 มีคาความเที่ยงเทากับ 0.94 แบบประเมินพฤติกรรมติดเกมสำหรับผูปกครอง 

มีคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.93 มีคาความเที่ยงเทากับ 0.94 วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของคะแนนดวยคาที 

จักรพงศ วารี อุดม หอมคำ ขจรศักดิ ์ สงวนสัตย และ ประชิต อินทะกนก (2561) ได

ทำการศึกษาเรื่องปฏิสัมพันธระหวางกลวิธีการกำกับตนเองและระดับการรับรูความสามารถของ

ตนเองในการเรียนโมบายเลิรนนิ่งที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการสรางสื่อการสอนมัลติมีเดีย

ของนักศึกษาครู โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปฏิสัมพันธระหวางกลวิธีการกำกับตนเองและระดับการ

รับรูความสามารถของตนเองในการเรียนโมบายเลิรนนิ่ง ท่ีมีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการสราง

สื่อการสอนมัลติมีเดียของนักศึกษาครู กลุมตัวอยาง คือนักศึกษาครู ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 

1032502 การสรางสื่อการเรียนการสอนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ชั้นปท่ี 3 จำนวนท้ังสิ้น 211 

คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย คาเฉลี่ยเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ

ทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห ความแปรปรวนแบบสองทาง (Two Way ANOVA) ผลการวิจัย 

พบวา1. การศึกษาปฏิส ัมพันธ ร วมกันระหวางร ูปแบบการกำกับตนเองและระดับการร ับรู

ความสามารถของตนเองที่สงผลตอทักษะการสรางสื่อการสอนมัลติมีเดียของนักศึกษาครู พบวา 

รูปแบบการกำกับตนเองและระดับการรับรูความสามารถของตนเองมีปฏิสัมพันธรวมกันตอทักษะการ

สรางสื ่อการสอนมัลติมีเด ีย อยางมีนัยสำคัญที ่ระดับ .05 2. กลุ มผู เร ียนที ่มีระดับการรับรู

ความสามารถของตนเองสูงที่มีรูปแบบการกำกับตนเองดานสิ่งแวดลอม มีคะแนนเฉลี่ยของระดับ

ประสิทธิภาพในการสรางสื่อการสอนมัลติมีเดียทั้ง 7 ดาน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 23.06 (รอยละ 

79.51) ซึ่งสูงกวาผูเรียนที่มีรูปแบบการกำกับตนเองดานภายในบุคคลมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 22.27 

(รอยละ 76.79) และดานพฤติกรรมมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 21.21 (รอยละ 73.13) 3. กลุมผูเรียนที่มี

รูปแบบการกำกับตนเองดานพฤติกรรมท่ีมีการรับรูความสามารถของตนเองระดับปานกลาง มีคะแนน

เฉลี่ยของประสิทธิภาพในการสรางสื่อการสอนมัลติมีเดียทั้ง 7 ดาน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 21.72 

(รอยละ 74.89) ซึ่งสูงกวาผูเรียนที่มีระดับการรับรูความสามารถของตนเองสูงมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 

21.21 (รอยละ 73.13) และกลุมผูเรียน ที่มีรูปแบบการกำกับตนเองดานพฤติกรรมที่มีการรับรู

ความสามารถของตนเองต่ำมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 20.20 (รอยละ 69.65) 

จากงานวิจัยขางตนพบวางานวิจัยในการกำกับตนเองที่มีการศึกษาเรื่องการกำกับตนเองของ

กลุมผูเรียนที่มีชวงอายุที ่หลากหลาย ไปจนถึงกลุมวัยผูใหญ โดยศึกษาการกำกับตนเองของกลุม

ตัวอยางที่มีผลตอผลลัพธที่พึงประสงค ทั้งการปฏิบัติตัวในการรักษาตนเองและการปฏิบัติตัวในการ

เรียน เครื ่องมือที ่ใชในการเก็บขอมูลจากงานวิจัยขางตน เปนแบบประเมินตนเอง แบบบันทึก

พฤติกรรม จะเห็นไดวาการกำกับตนเองที่ศึกษาจากงานวิจัยในขางตนนั้นเปนตัวแปรสำคัญที่สงผล

กระทบตอพฤติกรรมทั้งหลาย เมื่อนำมาศึกษาในดานกระบวนการเรียนการสอน การกำกับตนเองจะ
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มุงเนนไปท่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การเรียนในวิธีตาง ๆ จะเห็นไดวาการกำกับตนเองนั้นเปนตัวแปร

ท่ีสำคัญท่ีสงผลตอตัวแปรตามอ่ืน ๆ  
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