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สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 จากการศึกษา“พัฒนาระบบประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ส าหรับครูพี่เลี้ยงใน
สถานศึกษา สังกัดจังหวัดสมุทรปราการ” เพ่ือพัฒนาระบบประเมินนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และศึกษาประสิทธิภาพระบบประเมินนักศึกษาประสบการณ์
วิชาชีพผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ส าหรับครูพี่เลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดจังหวัดสมุทรปราการ ส าหรับ
ตัวระบบประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ส าหรับครูพี่เลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดจังหวัด
สมุทรปราการ ให้สามารถท าการประเมิน และดูรายละเอียดการประเมินการสอนของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาผ่านเครือข่ายได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โดยระบบฯ ได้พัฒนามา
ให้ท าการค านวณคะแนนเฉลี่ยอย่างสมบูรณ์ และถูกต้อง ตามรูปแบบมาตรฐานการประเมิน สามารถ
ประเมินได้ทุกที่ ทุกเวลา และสามารถป้องกันการเผยแพร่ข้อมูลการประเมิมได้  รวมทั้งสามารถลด
การใช้ปริมาณกระดาษลงด้วย  
 ในการพัฒนาระบบประเมินการฝ ึกประสบการณ ์ว ิชาช ีพครู ส าหรับครูพี ่เลี ้ยงใน
สถานศึกษา สังกัดจังหวัดสมุทรปราการ ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามเพ่ือประเมินประสิทธิภาพการ
ใช้งานระบบฯ ไปให้อาจารย์นิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์ซาชีพ และครู พี่เลี ้ยงสาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ศึกษา และสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย ซึ่งท าให้รับค าแนะน าในการใช้งานระบบ 
โดยข้อมูลนี้สามารถที่น ามาปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาระบบประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครู ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไปในอนาคต 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 5.1.1 ได้ระบบประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ส าหรับครูพี่เลี้ยงในสถานศึกษา
สังกัดจังหวัดสมุทรปราการ ที่สามารถน ามาใช้งานได้จริงทั้งกับอาจารย์นิเทศสาขาวิชาคอมพิวเตอร์
ศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย และสาขาวิชาอ่ืนๆ และครูพี่เลี้ยงในสถานศึกษา 
 5.1.2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นด้านประสิทธิภาพของการใช้งานระบบประเมิน 
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ส าหรับครูพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดจังหวัดสมุทรปราการ  จาก

อาจารย์นิเทศ และครูพ่ีเลี้ยง ที่ได้ท าการทดลองการใช้งานระบบประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

ครูครั้งนี้ พบว่า ประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ในเกณฑ์ดี แต่มีประสิทธิภาพในการใช้งานด้านการท างาน

ของระบบ (Performance Testing) ที่อยู่ ในเกณฑ์ดีที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 ค่าเบี่ยงเบน
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มาตรฐานเท่ากับ 2.53 รองลงมา คือ ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability Testing) มี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.76 และด้านความต้องการใช้งานของระบบ 

(Function Requirement Testing) มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากับ 3.78 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

1.99 

5.2 อภิปรายผล 
 การพัฒนาระบบประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ส าหรับครูพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 
สังกัดจังหวัดสมุทรปราการ สามารถอธิบายผลของระบบทั้ง 5 ด้าน ตามแนวคิดทฤษฎีของ Shelly 
(2006) เกี่ยวกับการหาประสิทธิภาพส าหรับการวิจัยเชิงทดลองตามแนวทางการวิจัยด้านระบบ
สารสนเทศโดยใช้วิธี แบล็ค บ็อกซ์ เทสติ้ง (Black Box Testing) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจิระ
พงศ์ ฉันทพจน์ (2559:บทคัดย่อ) การศึกษาและพัฒนาระบบฝากซื้อของโดยใช้แนวคิดของระบบ
เศรษฐกิจแบ่งปัน  และองค์ประกอบของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนน าข้อมูลมูล
เข้า ส่วนประมวลผลข้อมูล ส่วนแสดงผล และส่วนข้อมูลย้อนกลับซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเชมภพ 
นพคุณ (2557:บทคัดย่อ) การประเมินการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา อ าเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส  ซึ่งท าให้
การวิจัยครั้งนี้ ไดผลดังต่อไปนี้  
 5.2.1 การประเมินด้านความสามารถท างานตามความต้องการของผู้ ใช้  (Function 
Requirement Test) โดยประเมินจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มผู้ใช้งาน ซึ่งมีประสิทธิภาพของระบบ
ฯ อยู่ในระดับดี ทั้งในด้านความสามารถการล็อกอินของแต่ละระดับผู้ใช้ระบบความสามารถในการ
แสดงผลข้อมูล รวมไปถึงการน าเสนอข้อมูลที่เหมาะสมและถูกต้องความสามารถของระบบในการ
ค้นหาข้อมูลผู้ใช้ระบบตามรหัสนักศึกษา ภาคเรียน และปีการศึกษา ซึ่งท าให้ระบบฯ สามารถช่วยให้
อาจารย์นิเทศ และครูพ่ีเลี้ยง ท าการประเมิน และดูสรุปข้อมูลรายงานผลได้สะดวก และรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น  
 5.2.2 การประเมินด้านความสามารถในการท างานของระบบ (Functional Test) โดย
ประเมินจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มผู้ใช้งาน ซึ่งมีประสิทธิภาพของระบบฯ อยู่ในระดับดี ทั้งในด้าน
ความถูกต้องของระบบในการแสดงข้อความเตือนเมื่อท ารายการไม่ถูกต้องความ และถูกต้องในการ
จัดการเพ่ิมลบแกไข และความถูกต้องในการค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขเนื่องจากสามารถแสดงผลลัพธ์ได้
ถูกต้อง 
 5.2.3 การประเมินด้านรูปแบบการน าเสนอของระบบ (Usability Test) โดยประเมินจาก
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มผู้ใช้งาน ซึ่งมีประสิทธิภาพของระบบฯ อยู่ในระดับดี ความง่ายในกาใช้งาน
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ระบบฯ มีความง่ายต่อความเขาใจความเหมาะสมในการจัดวางหน้าจอเนื่องจากระบบไดถูกออกแบบ
ให้ดูเรียบง่าย มีการจัดหมวดหมู่ของเนื้อหา และภาษาที่สื่อสารได้เข้าใจส าหรับผู้ใช้งาน 
 5.2.5 การประเมินความถูกต้อง รวดเร็ว และประสิทธิภาพ โดยรวมของการท างานของระบบ 
(Performance Testing) โดยประเมินจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มผู้ใช้งาน ซึ่งมีประสิทธิภาพของ
โปรแกรมอยู่ในระดับดี ทั้งในด้านการเข้าสู่ระบบย่อยต่างๆ การเข้าถึงข้อมูล และการรายงายสรุปผล
ข้อมูลได้ถูกต้อง รวดเร็ว 
 5.2.4 การประเมินระบบด้านความปลอดภัย (Security Test) โดยประเมินจากกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มผู้ใช้งานซึ่งมีความความคิดเห็นของประสิทธิภาพในการใช้ระบบฯ อยู่ในระดับดี
ทั้งด้านการเข้าใช้งานของผู้ใช้แต่ละระดับความปลอดภัยในการเข้าถึงข้อมูลการเตือนเมื่อพบ
ข้อผิดพลาดในการเข้าใช้งาน 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
  5.3.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับงานวิจัย 
   1) ข้อความท่ีเตือนข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนแต่ละครั้ง ยังใช้ภาษาท่ีไม่ชัดเจน ซึ่งอาจเป็น
ภาษาท่ีเป็นภาษาเทคนิคมากจนเกินไป ซึ่งอาจท าให้ผู้ใช้บางกลุ่มไม่สามารถเข้าใจได้ 
   2) ระบบการท างาน บางครั้งมีการประมวลผลช้า ซึ่งอาจเกิดจากพ้ืนที่ในการเก็บ
ข้อมูล และช่องทางในการโอนถ่ายข้อมูลของแต่ละเครือข่ายที่ได้ขนาดพ้ืนที่ไม่เท่ากัน 
  5.3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  1) จากการพัฒนาระบบประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ส าหรับครูพ่ีเลี้ยง
ในสถานศึกษา สังกัดจังหวัดสมุทรปราการ ยังไมครอบคลุมทุกภาคส่วนการใช้งานเมื่อพัฒนายัง
สามารถพัฒนาใหม้ีศักยภาพท่ีมากกว่านี้ 
  2) งานวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิเคราะห์และออกแบบระบบทางวัตถุ ซึ่งสามารถน า
แนวทางในการวิเคราะห์ ออกแบบ และวิธีการหาประสิทธิภาพการใช้งานจากผู้ใช้ ส าหรับการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทางวัตถุ  
  3) การวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ สามารถน าไปเป็นตันแบบในการท า
วิจัยด้านการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนทางด้านการฝึกทักษะการวิเคราะห์ และออกแบบระบบทาง
วัตถุทางการศึกษา 
  




