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บทที1่ 
 

บทน ำ 
 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี
ทางบริหารธุรกิจมาตั้งแต่ปี พ.ศ.2528 และได้ท าการปรับปรุงหลักสูตรไปแล้วหลายครั้ง ซึ่งที่ผ่านมา
ในการจัดท าหลักสูตรปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิตของคณะวิทยาการจัดการก็ได้ก าหนดให้มี
รายวิชาการวิจัยทางธุรกิจเป็นหนึ่งในรายวิชาแกนที่นักศึกษาในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตทุกคน
ต้องเรียนเพราะเห็นถึงความส าคัญของรายวิชา (คณะวิทยาการจัดการ, 2562, หน้า 29) 
  
 ที่ผ่านมาในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิจัยทางธุรกิจโดยส่วนใหญ่จะก าหนดให้
นักศึกษาได้ท าการวิจัยในประเด็นทางธุรกิจตามที่ตนเองสนใจภายใต้แขนงวิชาของหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต ได้แก่ การจัดการ การตลาด การจัดการทรัพยากรมนุษย์ การจัดการโลจิสติกส์ 
และการจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ จึงท าให้ประเด็นที่นักศึกษาสนใจหาข้อเท็จจริงเพื่อตอบค าถาม
วิจัยจึงมีอยู่อย่างหลากหลาย และส่งผลต่อการเตรียมตัวของผู้สอนในรายวิชาการวิจัยทางธุรกิจที่ต้อง
มีความรู้พื้นฐานทางธุรกิจและความรู้ทางการท าวิจัยเพียงพอในการให้ค าปรึกษาที่เรียนในรายวิชา
ดังกล่าว 
 
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นท าให้ผู้วิจัยคิดว่า หากมีการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในสาขา
ทางบริหารธุรกิจในระดับที่สูงกว่าปริญญาตรีมาจัดหมวดหมู่ วิเคราะห์ และน าเสนออย่างเป็นระบบจะ
ท าให้ได้มุมมองใหม่ๆในการเตรียมตัวของผู้สอนในรายวิชาการวิจัยทางธุรกิจ รวมไปถึงได้เห็นประเด็น
หรือปัญหาทางบริหารธุรกิจใหม่ๆที่มีความหลากหลายมากขึ้นในปัจจุบัน 
 
 ด้วยเหตุนี้จึงต้องมีการส ารวจข้อมูลสถาบันการศึกษาต่างๆในประเทศว่ามีที่ใดที่จัดการเรียน
การสอนในระดับปริญญาโทที่เป็นที่ยอมรับของสังคม รวมถึงมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยของนักศึกษาใน
ระดับปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจทางออนไลน์ เพื่อความสะดวกในการเข้าถึงรายงานวิจัย  ซึ่งจาก
การส ารวจทางเว็บไซต์ (เอ็มบีเอนิวส์ไทยแลนด์, 2562, หน้า 1) พบว่าโครงการบริหารธุรกิจมหา 
บัณฑิต (M.B.A.) ของคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้มีการด าเนินการเรียนการสอนใน
ระดับบัณฑิตศึกษา ตั้งแต่ พ.ศ. 2533 โดยมีที่มาจากแนวคิดที่ว่า การท าธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
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สม่ าเสมอ และสภาพแวดล้อมในยุคโลกาภิวัตน์ก็มีการปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา จึงควรมีหลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (MBA) โดยที่มีการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาและปรับปรุงให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ตลอดเวลา นอกจากนั้นแล้ว จากเวลา 25 ปีที่มีการ
จัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา ท าให้คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้มีผลงาน
วิทยานิพนธ์และการค้นค้าอิสระที่มีคุณค่าออกมาเป็นจ านวนมาก ประกอบกับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ได้รับการจัดอันดับให้เป็น 1 ใน 200 มหาวิทยาลัยที่ดีที่สุดในเอเชีย และจากการจัดอันดับของ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาพบว่ามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้ถูกจัดอยู่ที่อันดับ 3 ของ
ประเทศ จึงจัดได้ว่ามหาวิทยาลัยเชียงใหม่เป็นแหล่งผลิตทรัพยากรบุคคลที่ส าคัญ และมุ่งเน้นการ
พัฒนาวิชาการ วิชาชีพช้ันสูง และการวิจัยของประเทศ 
 

ในส่วนของการเผยแพร่ผลงานวิจัยของนักศึกษาในระดับปริญญาโทนั้น ทาง เว็บไซต์
ส านักหอสมุดของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้จัดท าฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ซึ่ง
สามารถสืบค้นงานวิจัยโดยแยกเป็นสาขาอย่างละเอียดได้ โดยที่งานวิจัยที่ผู้วิจัยสนใจศึกษาในครั้งนี้ก็
สามารถเลือกสาขาในตอนที่สืบค้นได้ คือ สาขาการบริหารธุรกิจ ท าให้เกิดความสะดวกในการสืบค้น
งานวิจัยของนักศึกษาระดับปริญญาโท ทางบริหารธุรกิจเป็นอย่างมาก  

 
และเนื่องจากผู้วิจัยเป็นอาจารย์ประจ าคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ซึ่งมี

การเรียนการสอนหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตเช่นเดียวกับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และเปิดสอน
มาตั้งแต่ปีพ.ศ. 2546 โดยแบ่งเป็น 2 สาขาวิชา ได้แก่การจัดการทั่วไปและการตลาด ซึ่งก็มี
ผลงานวิจัยของนักศึกษาในระดับปริญญาโทซึ่งสามารถสืบค้นและสามารถอ่านได้ที่ห้องสมุดของ
มหาวิทยาลัย จึงท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะสังเคราะห์และเปรียบเทียบงานวิจัยในรูปของการ
ค้นคว้าแบบอิสระของหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
และคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  ซึ่งผลจากการสังเคราะห์อาจน าไปสู่การ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาหัวข้องานวิจัยทางบริหารธุรกิจทั้งในระดับปริญญาตรีและ
ระดับบัณฑิตศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีต่อไปในอนาคต 

 
วัตถุประสงคก์ำรวิจัย 

เพื่อสังเคราะห์และเปรียบเทียบการค้นคว้าแบบอิสระของหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
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ขอบเขตของกำรวิจัย 
ขอบเขตด้ำนประชำกร : เป็นการศึกษาเฉพาะการค้นคว้าแบบอิสระของหลักสูตรบริหาร 

ธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2556-2557 จ านวน 243 
เรื่องและของหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
ปีการศึกษา 2556-2557 จ านวน 43 เรื่อง 

ขอบเขตด้ำนกลุ่มตัวอย่ำง : เป็นการศึกษากลุ่มตัวอย่างของการค้นคว้าแบบอิสระของ
หลักสูตรบริหาร ธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2556-2557 
จ านวน 157 เรื่อง ในขณะที่ ของหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรสีามารถศึกษาได้ทั้งประชากรจึงไม่ต้องก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

ขอบเขตด้ำนเวลำ : ระยะเวลาศึกษาอยู่ในช่วงระหว่างเดือนมิถุนายน 2559 ถึงเดือน
มิถุนายน 2562  

ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ :  ชื่องานวิจัย ปีที่พิมพ์ วัตถุประสงค์ของการวิจัย  กลุ่มที่ศึกษา 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การสร้างเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพ สถิติที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 
ทฤษฏีที่ใช้ในการก าหนดค าถาม วิธีการแสดงผลการวิจัย ลักษณะการสรุปข้อมูลที่ค้นพบจากการวิจัย 
การอภิปรายผลการวิจัย การให้ข้อเสนอแนะ 
 
นิยำมศัพทเ์ฉพำะ 

กำรสังเครำะห์และเปรียบเทียบกำรค้นคว้ำแบบอิสระ หมายถึง การรวบรวมการค้นคว้า
แบบอิสระทางด้านบริหารธุรกิจหลายๆเรื่องของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่และมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี
มาศึกษาและวิเคราะห์กระบวนการวิจัยด้วยวิธีการทางสถิติ เพื่อน าเสนอสิ่งที่ค้นพบและท าการ
เปรียบเทียบสิง่ที่ค้นพบว่ามีส่วนที่เหมือนกันหรือแตกต่างกันอย่างไร 

กำรค้นคว้ำแบบอิสระ หมายถึง งานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาของผู้ศึกษาในหลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่และมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
 กระบวนกำรวิจัยของกำรค้นคว้ำแบบอิสระ หมายถึง ข้อมูลกระบวนการวิจัยที่เป็นจ านวน
และร้อยละของการค้นคว้าแบบอิสระจ าแนกตามประเภทการวิจัย จ าแนกตามการทบทวนทฤษฏี 
จ าแนกตามการทบทวนงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ จ าแนกตามการทบทวนวิจัยทั้งในและ
ต่างประเทศย้อนหลังตามระยะเวลา จ าแนกตามเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย จ าแนกตามการสุ่มตัวอย่าง 
และจ าแนกตามการใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล  
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ประโยชน์ทีไ่ดร้ับ 
1. น าผลการวิจัยที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการให้ค าปรึกษา แนะแนว และ

ก าหนดแนวทางในการท าการค้นคว้าอิสระให้แก่นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตต่อไป   
2. น าผลการวิจัยไปใช้ในการปรับปรุงการสอนในรายวิชาวิธีวิจัยทางธุรกิจ ส าหรับหลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิตต่อไป 




