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ชื่อการค้นคว้าอิสระ อิทธิพลของคุณภาพการบริการที่มีต่อความพึงพอใจของลูกค้า และ 
ภาพลักษณ์ฝ่ายรายได้ ส่วนบัญชีและอากร สำนักงานศุลกากรตรวจสินค้า 
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

ชื่อและนามสกุล นายชนัตถ์  ไชยานนท์ 
อาจารย์ท่ีปรึกษา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิระพงค ์ เรืองกุน 

คณะกรรมการสอบ 

.................................................................................. ประธานกรรมการ 
 (รองศาสตราจารย์ ดร.ธัชพงศ์  เศรษฐบุตร) 

.................................................................................. กรรมการ
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิระพงค์  เรืองกุน)

.................................................................................. กรรมการ 
(ดร.สุขยืน  เทพทอง)

การค้นคว้าอิสระนี้ได้รับการพิจารณาอนุมัติให้นับเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

คณะกรรมการสอบการค้นคว้าอิสระได้ให้ความเห็นชอบการค้นคว้าอิสระฉบับนี้แล้ว 

......................................................................... ผู้อำนวยการโครงการบัณฑิตศึกษา 
            (อาจารย์ศิริกุล  บัวแก้ว) 

ลิขสิทธิ์ของโครงการบัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 




