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ชื่อการคนควาอิสระ องคประกอบเชิงสํารวจและตัวบงช้ีพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมในยุควิถีชีวิตใหม 
(New Normal) ของผูบริโภคในจังหวัดสมุทรปราการ  

ผูวิจัย นางสาวบุศชา จําปาไชยศรี ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
อาจารยท่ีปรึกษา ผศ.ดร.ภัทรา  สุขะสุคนธ ปการศึกษา 2565 จํานวน 93 หนา 

บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาองคประกอบเชิงสํารวจและตัวบงช้ีพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑอาหาร
เสริมในยุควิถีชีวิตใหม (New Normal) ของผูบริโภคในจังหวัดสมุทรปราการ ศึกษาจากผูบริโภคท่ีเคยซื้อผลิตภัณฑ
อาหารเสริมและอาศัยอยูในจังหวัดสมุทรปราการ ท้ังท่ีมีรายช่ือและไมมีรายช่ืออยูในทะเบียนบานจังหวัด
สมุทรปราการ เลือกเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน ตามเง่ือนไขของการวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคการวิเคราะห
ปจจัย (Factor analysis) ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage Random sampling) เครื่องมือการวิจัย
คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลดวยเทคนิค Exploratory factor analysis เลือกวิธีสกัดปจจัยแบบ Principle 
component analysis (PCA) และหมุนแกนแบบตั้งฉากดวยวิธี Orthogonal rotation แบบ Varimax

ผลการวิจัย พบวา องคประกอบเชิงสํารวจและตัวบงช้ีพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริม มี 6 
องคประกอบ 35 ตัวบงช้ี คือ องคประกอบท่ี 1 ผูมีความละเอียดรอบคอบ มีจํานวน 11 ตัวบงช้ี องคประกอบท่ี 2 ผูท่ี
ตองการความมั่นใจ ภักดีตอตราสินคา มีจํานวน 7 ตัวบงช้ี องคประกอบท่ี 3 ผูคํานึงถึงประโยชนและความคุมคา มี
จํานวน 6 ตัวบงช้ี องคประกอบท่ี 4 ผูท่ีชอบความสะดวก มีจํานวน 4 ตัวบงช้ี องคประกอบท่ี 5 ผูท่ีเอาใจใสตัวเอง
และสังคม มีจํานวน 4 ตัวบงช้ี องคประกอบท่ี 6 ผูท่ีชอบทดลองและเรียนรูสิ่งใหมๆ มีจํานวน 3 ตัวบงช้ี

คําสําคัญ  องคประกอบเชิงสํารวจ พฤติกรรมการซื้อ อาหารเสริม 
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Abstract 

This research aimed to study the exploratory factors and indicators of consumer buying 
behaviors of dietary supplement products during of New Normal period in Samut Prakan Province.
The research samples were consumers who used to buy dietary supplements. They were living in
Samut Prakan Province including both with and without names in the household registration of the
Province. The samples of 400 people were selected through multistage sampling according to the
conditions of data analysis by factor analysis technique. The research tool was a questionnaire.
Data were analyzed by exploratory factor analysis technique, Principle component analysis (PCA)
was selected for factor extraction, and Orthogonal rotation was chosen by Varimax method.

The research results revealed that the exploratory factors and indicators of buying 
behavior of dietary supplement products consisted of 6 factors, 35 indicators. The 1st factor being
meticulous persons included 11 indicators, the 2nd factor being those requiring confidence with
brand loyalty included 7 indicators, the 3rd factor being those who considered benefits and 
worthiness included 6 indicators, the 4th factor portraying those preferring convenience included 4 
indicators, the 5th factor being those who cared about themselves and society included 4 
indicators, and the 6th factor being those who liked to experiment and learn new things included 3 
indicators.
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