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บทคัดยอภาษาไทย (1) 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ (3) 
กิตติกรรมประกาศ (5) 
สารบัญ (7) 
สารบัญตาราง (9) 
สารบัญภาพ (11) 

บทท่ี 1 บทนํา 1 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 1 
วัตถุประสงคของการวิจัย 2 
ขอบเขตของการวิจัย 2 
นิยามศัพทเฉพาะ 2 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 3 

บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 5 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 5 
แนวคิดยุควิถีชีวิตใหม (New Normal) 17 
ขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑอาหารเสริม 19 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 21 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 23 

บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจัย 25 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 25 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 25 
การเก็บรวบรวมขอมูล 27 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย 27 

บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูล 29 
สวนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 29 
สวนท่ี 2  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจและตัวบงชี้พฤติกรรม 

 การซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริม 31 
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บทท่ี 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 43 
สรุปผลการวิจัย 43 
อภิปรายผล 44 
ขอเสนอแนะ 45 

บรรณานุกรม 47 

ภาคผนวก 51 
ภาคผนวก ก แบบสอบถาม 55 
ภาคผนวก ข รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจเครื่องมือการวิจัย 61 

หนังสือราชการท่ีเก่ียวของ 63 
ภาคผนวก ค ผลการวิเคราะหแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย (IOC) สําหรับ

ผูเชี่ยวชาญ 69 
ภาคผนวก ง เอกสารรับรองผลการพิจารณาจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย 91 

ประวัติผูวิจัย 93 
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ตารางท่ี หนา 

2.1 วิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคโดยใช 7 คําถาม (6Ws 1H) 6 
4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอมูลท่ัวไป 29 
4.2 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจและตัวบงชี้พฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑ 

อาหารเสริม 32 
4.3 การวัดความเหมาะสมของขอมูลดวย KMO และการทดสอบความสัมพันธดวย 

Bartlett's Test 36 
4.4 คาสถิติสําหรับแตละ Factor ท้ังกอนและหลังการสกัดปจจัยดวยวิธี PCA 37 
4.5 Rotated Component Matrix พฤติกรรมการซ้ือ 38 
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สารบัญภาพ 
 

ภาพท่ี  หนา 
   

2.1 แบบจําลองของพฤติกรรมผูบริโภค หรือแบบจําลองกลองดําของ Meldrum  
และ McDonald 9 

2.2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 24 
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