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ช่ือการคนควาอิสระ อิทธิพลของรูปแบบการฝกอบรม สภาพแวดลอม และวิธีการประชาสัมพันธ ที่มีตอแรงจูงใจ 
ในการเขารวมโครงการฝกอบรมของบุคลากรระดับปฏิบัติการ บริษัท มิลลิเมด จํากัด  

ผูวิจัย นายพรชัย  ซ้ิมสกุล ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี
อาจารยที่ปรึกษา ผศ.ดร.จิระพงค  เรืองกุน ปการศึกษา 2565 จํานวน 121 หนา 

บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับแรงจูงใจในการเขารวมโครงการฝกอบรมของบุคลากรระดับ
ปฏิบัติการบริษัท มิลลิเมด จํากัด และ 2) วิเคราะหอิทธิพลของรูปแบบการฝกอบรม สภาพแวดลอม และวิธีการ
ประชาสัมพันธที่มีตอแรงจูงใจในการเขารวมโครงการฝกอบรมของบุคลากรระดับปฏิบัติการ บริษัท มิลลิเมด จํากัด
โดยใชการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บขอมูลจากแบบสอบถาม สุมตัวอยางจากพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัท มิลลิเมด
จํากัด ที่มีอายุงาน 1 ปขึ้นไป จํานวน 233 คน วิเคราะหขอมูลทั่วไปดวยการแจกแจงความถี่และรอยละ วิเคราะห
ระดับแรงจูงใจดวยคาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรที่มีตอแรงจูงใจในการเขารวม
โครงการฝกอบรมดวยการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุ

ผลการวิจัย พบวา 1) แรงจูงใจในการเขารวมโครงการฝกอบรมของบุคลากรระดับปฏิบัติการ บริษัท มิลลิเมด
จํากัด ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยแรงจูงใจระหวางการฝกอบรม และแรงจูงใจหลังการฝกอบรม อยูในระดับ
มากที่สุด สวนแรงจูงใจกอนการเขารวมฝกอบรมอยูในระดับมาก และ 2) ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจในการเขารวม
โครงการฝกอบรมในภาพรวม ไดแก การติดตามผล การสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา เน้ือหาฝกอบรม โอกาสในการใช
ความรู และวิธีการประชาสัมพันธ สามารถพยากรณแรงจูงใจในการเขารวมโครงการฝกอบรมของบุคลากรในภาพรวม
ไดรอยละ 52.7 (R2 = .527) ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจกอนการฝกอบรม ไดแก วิธีการประชาสัมพันธวัฒนธรรม
การเรียนรูภายในองคกร และการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา สามารถพยากรณแรงจูงใจกอนการเขารวมโครงการฝก
อบรมของบุคลากรไดรอยละ 43.1 (R2 = .431) ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจระหวางการฝกอบรม ไดแก การติดตามผล
การสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา และเน้ือหาฝกอบรม สามารถพยากรณแรงจูงใจระหวางการเขารวมโครงการฝกอบรม
ของบุคลากรไดรอยละ 35.4 (R2 = .354) และตัวแปรที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจหลังการฝกอบรม ไดแก การติดตามผล
เน้ือหาฝกอบรม โอกาสในการใชความรู และการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา สามารถพยากรณแรงจูงใจหลังการเขา
รวมโครงการฝกอบรมของบุคลากร ไดรอยละ 48.4 (R2 = .484) ผลการวิจัยน้ีสามารถนําไปใชประโยชนในการออกแบบ
เน้ือหาการฝกอบรม การสรางสภาพแวดลอมของการฝกอบรม และการกําหนดวิธีการประชาสัมพันธที่เหมาะสมเพื่อ
เสริมสรางแรงจูงใจในการเขารวมโครงการฝกอบรมของบุคลากรตอไป

คําสําคัญ  แรงจูงใจ การฝกอบรม การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
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Abstract 

The objectives of this research were to: 1) study the level of motivation for participating in
the operational personnel training program of Millimed Company Limited, and 2) analyze the
influence of the training style, environment, and public relations methods on the motivation for
participating in the operational personnel training program of the company. Using quantitative
research method, data were collected through questionnaires from a random sample of 233 
employees who had worked for at least 1 year. General data were analyzed with frequency and
percentage distribution. Motivation levels were analyzed using mean and standard deviation. The
influence of variables on motivation for participating in the training program was analyzed using 
multiple regression analysis.

The results showed that: 1) the overall motivations for participating in the operational
personnel training program of Millimed Company Limited were at the highest level. Motivation
before the training was at a high level while motivation during and after the training remained at
the highest level; and 2) the variables influencing the overall motivation to participate in the
training program were follow-up, supervisor support, training content, opportunity to use
knowledge, and public relations methods, they were able to predict the overall personnel
motivation to participate in the training program by 52.7% (R2 = .527). The variables influencing pre-
training motivation including public relations methods, the learning culture, and support from
supervisors, were able to predict the motivation before joining the training program of 43.1% (R2 =
.431). The variables influencing motivation during training including follow-up, supervisor support,
and training content, were able to predict the motivation during the training program by 34.5% (R2

= .345). The variables influencing motivation after the training including follow-up, training content,
opportunity to use knowledge, and support from supervisors, were able to predict the motivation
after joining the training program by 48.4% (R2 = .484). The research results can be used in training 
content design, creating training environment, and defining appropriate public relations methods to
reinforce personnel's motivation to participate in further training programs.
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