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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกันในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและการแปล
ความหมาย จึงกําหนดสัญลักษณและอักษรยอทางสถิติท่ีใช ดังนี ้
 
 สัญลักษณและอักษรยอทางสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
  n หมายถึง  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
  X  หมายถึง  คาเฉล่ีย (Mean) 
  SD หมายถึง  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  t หมายถึง  การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย (t-test) 
  F หมายถึง  การวิเคราะหความแปรปรวน (F-test) 
  * หมายถึง  คาการมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  ** หมายถึง  คาการมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 เกณฑการแปลความหมายคาเฉล่ีย ( X ) ตามวิธีการคํานวณโดยใชสูตรการคํานวณความ
กวางของอันตรภาคช้ัน ดังนี ้
 

 จากสูตร ความกวางของอันตรภาคช้ัน =  คะแนนสูงสุด คะแนนตํ่าสุด
จํานวนช้ัน

 
 
       = 

( )  

         
       =  0.8 
 ไดคาความกวางของอันตรภาคช้ันเทากับ 0.8 
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การแปลผลความหมายคาเฉล่ียท่ีไดมาจัดระดับความสําคัญเปน 5 ระดับ คือ 
 
      คาเฉลี่ย    ความหมาย 
   1.00-1.80   มีการตัดสินใจในระดับนอยท่ีสุด 
   1.81-2.60   มีการตัดสินใจในระดับนอย 
   2.61-3.40   มีการตัดสินใจในระดับปานกลาง 
   3.41-4.20   มีการตัดสินใจในระดับมาก 
   4.21-5.00   มีการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด 
 
การวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทรพ้ืนท่ีศาลายา จังหวัดนครปฐม แบงออกเปน 3สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม และพฤติกรรมการซ้ือเเครื่อง
สําอางของนักศึกษาหญิง 

สวนที่ 2 วิเคราะหปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของ
นักศึกษาหญิงจําแนกตามลักษณะสวนบุคคล 
 สวนที่ 3 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรม
การซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล 
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สวนที่ 1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและพฤติกรรมการซ้ือเคร่ือง 
               สําอางของนักศึกษาหญิง 
ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะสวนบุคคล 

 

รายการ จํานวน รอยละ 
อาย ุ

   1. ต่ํากวา 21ป 
   2. 22 – 24 ป 
   3. มากกวา 25ป 

 
258 
42 
10 

 
83.20 
13.50 
3.20 

รวม 310 100.00 
คณะ 

1. คณะวิศวกรรมศาสตร 
2. คณะสถาปตยกรรมและการออกแบบ 
3. คณะบริหารธุรกิจ 
4. วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 
5. วิทยาลัยพลังงานและส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน 
   รัตนโกสินทร 

 
39 
80 
179 
3 
9 

 
12.60 
25.80 
57.70 
1.00 
2.90 

รวม 310 100.00 
ระดับการศึกษา 

1. ปริญญาตรี 
2. สูงกวาปริญญาโทขึ้นไป 

 
298 
12 

 
96.10 
3.90 

รวม 310 100.00 
ระดับชั้นป 

1. ช้ันปท่ี 1 
2. ช้ันปท่ี 2 
3. ช้ันปท่ี 3 
4. มากกวาช้ันปท่ี 4 

 
89 
79 
47 
95 

 
28.70 
25.50 
15.20 
30.60 

รวม 310 100.00 
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ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล (ตอ) 
 

รายการ จํานวน รอยละ 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

1. ต่ํากวา 8,000 บาท 
2. 8,001 – 12,000 บาท 
3. มากกวา 12,000 บาท 

 
174 
73 
63 

 
56.10 
23.50 
20.30 

รวม 310 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.1 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุต่ํากวา 21 ป รอยละ 83.2 รองลงมา               
คือ อายุ 22 – 24 ป รอยละ 13.5สวนใหญศึกษาอยูในคณะบริหารธุรกิจ รอยละ 57.7รองลงมาคือ               
คณะสถาปตยกรรมและการออกแบบ รอยละ 25.8สวนใหญศึกษาในระดับปริญญาตรี รอยละ 96.1
รองลงมาคือ สูงกวาระดับปริญญาโทขึ้นไป รอยละ 3.9สวนใหญศึกษาในระดับช้ันปท่ี 1 รอยละ 
28.7รองลงมาคือ ระดับช้ันปท่ี 2 รอยละ 25.5และสวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 8,000              
บาท รอยละ 56.1รองลงมาคือ 8,001 – 12,000 บาท รอยละ 23.5 
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ตารางที่ 4.2 จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของผูตอบแบบสอบถาม 
 

รายการ จํานวน รอยละ 
1.ทานคิดวาเคร่ืองสําอางมีความสําคัญกับทานเพียงใด  

1.มากท่ีสุด 
2. มาก 
3. ปานกลาง 
4. นอย 
5. นอยท่ีสุด 

 
11 
11 
70 
155 
63 

 
3.50 
3.50 
22.60 
50.00 
20.30 

รวม 310 100.00 
2.ทานซ้ือเคร่ืองสําอางชนิดใดบาง  
หมวดที่ 1 เคร่ืองสําอางสําหรับเสนผม 

1.แชมพู 
2. เจล/สเปรยแตงผม 
3. ครีมนวด 
4. ผลิตภัณฑน้ํามันบํารุง 
5. อ่ืน ๆ 

 
 

297 
46 
246 
142 
64 

 
 

37.40 
5.80 
30.90 
17.90 
8.00 

รวม 795 100.00 
หมวดที่ 2 เคร่ืองสําอางสําหรับผิวหนา 

     1. ครีม/โลช่ันบํารุง 
     2. ครีม/เจลรักษาแผลเปน รอยสิว 
     3. ครีม/โลช่ันกระชับรูขุมขน 
     4. ยารักษาสิว 
     5. สบู/โฟม/ผลิตภัณฑลางหนา 
     6. ครีม/โลช่ันกันแดด 
     7. อ่ืน ๆ 

 
249 
157 
106 
143 
274 
248 
49 

 
20.30 
12.80 
8.70 
11.70 
22.30 
20.20 
4.00 

รวม 1226 100.00 
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ตารางที่ 4.2 จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 

รายการ จํานวน รอยละ 
หมวดที่ 3 เคร่ืองสําอางสําหรับตกแตงเสริมความงาม 
      1. ลิปสติก 
      2. อายชาโดร (แตงตา) 
      3. ครีมรองพ้ืน 
      4. บรัชออน (แตงแกม) 
      5. แปงแตงหนา 
      6. อ่ืน ๆ 

 
266 
137 
161 
213 
211 
102 

 
24.40 
12.60 
14.80 
19.50 
19.40 
9.30 

รวม 1090 100.00 
หมวดที่ 4 เคร่ืองสําอางสําหรับผิวกาย 
      1. ครีม/โลช่ันบํารุง 
      2. แปง 
      3. ครีม/โลช่ันกันแดด 
      4. โรลออนระงับกล่ินกาย 
      5. สบู/ครีมอาบน้ํา 
      6. น้ําหอม 
      7. อ่ืน ๆ 

 
269 
102 
196 
200 
264 
177 
35 

 
21.70 
8.20 
15.80 
16.10 
21.20 
14.20 
2.80 

รวม 1243 100.00 
3.ทานมีคาใชจายเฉลี่ยในการซ้ือเคร่ืองสําอางคร้ังละ 
   ประมาณเทาไหร 

1. ไมเกิน 500 บาท 
2. 501 – 1,000 บาท 
3. 1,001 – 1,500 บาท 
4. 1,501 – 2,000 บาท 
5. มากกวา 2,000 บาท 

 
 

85 
90 
42 
41 
52 

 
 

27.40 
29.00 
13.50 
13.20 
16.80 

รวม 310 100.00 
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ตารางที่ 4.2 จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 

รายการ จํานวน รอยละ 
4. ความถี่ในการซ้ือเคร่ืองสําอางตอเดือน 

1. 1 ครั้ง/เดือน 
2. 2 ครั้ง/เดือน 
3. 3 ครั้ง/เดือน 
4. 4 ครั้ง/เดือน 
5. มากกวา 5 ครั้ง/เดือน 

 
178 
66 
34 
23 
9 

 
57.40 
21.30 
11.00 
7.40 
2.90 

รวม 310 100.00 
5. ทานไดรับขอมูลเกี่ยวกับเคร่ืองสําอางจากที่ใดบาง 

1. รายการโทรทัศน/วิทยุ 
2. INTERNET 
3. หนังสือพิมพ/วารสาร 
4. แผนพับ/โบรชัวร 
5. เพ่ือน/ญาติ/พ่ีนอง 
6. อ่ืน ๆ 

 
53 
115 
19 
18 
94 
11 

 
17.10 
37.10 
6.10 
5.80 
30.30 
3.50 

รวม 310 100.00 
6. ทานนิยมซ้ือเคร่ืองสําอางจากแหลงใดมากที่สุด 

1. ซ้ือจากการขายตรง แคตตาล็อค 
2. ซุปเปอรสโตร เชน โลตัส 
3. ตลาด 
4. อ่ืนๆ 

 
34 
153 
7 

116 

 
11.00 
49.40 
2.30 
37.40 

รวม 310 100.00 
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ตารางที่ 4.2 จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 

รายการ จํานวน รอยละ 
7. บุคคลผูมีสวนในการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสําอาง 

1. ตนเอง 
2. ญาติ/พ่ีนอง/พอแม 
3. เพ่ือน 
4. พนักงานขาย 
5. อ่ืน ๆ 

 
180 
44 
59 
27 
0 

 
58.10 
14.20 
19.00 
8.70 
0.00 

รวม 310 100.00 
8. เหตุผลที่ทานใชเคร่ืองสําอาง 

1. เพ่ือเพ่ิมความงาม 
2. เพ่ือเสริมบุคลิกภาพ 
3. เพ่ือเพ่ิมความม่ันใจ 
4. ใชเนื่องจากเพ่ือนหรือคนรูจักแนะนํา 
5.ใชเพราะเห็นในโฆษณาตามส่ือตางๆ 

 
129 
80 
64 
16 
21 

 
41.60 
25.80 
20.60 
5.20 
6.80 

รวม 310 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.2 นักศึกษาหญิงมีพฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอาง รายการตางๆ ดังนี ้
 1. ทานคิดวาเคร่ืองสําอางมีความสําคัญกับทานเพียงใด นักศึกษาหญิงสวนใหญให
ความสําคัญกับเครื่องสําอางในระดับนอยรอยละ 50.0รองลงมาคือระดับปานกลาง รอยละ 22.6           
และนอยท่ีสุด ระดับมากกับระดับมากท่ีสุด รอยละ 3.5 
 2. ทานซ้ือเคร่ืองสําอางชนิดใดบาง เครื่องสําอาง แบงออกเปน 4 หมวด ดังนี ้
    2.1 หมวดท่ี1เครื่องสําอางสําหรับเสนผม นักศึกษาหญิงสวนใหญซ้ือแชมพู             
รอยละ 37.9 รองลงมาคือ ครีมนวด รอยละ 30.9 และนอยท่ีสุด เจล/สเปรยแตงผม รอยละ 5.8 
 2.2 หมวดท่ี 2 เครื่องสําอางสําหรับผิวหนา นักศึกษาหญิงสวนใหญ ซ้ือสบู/โฟม/
ผลิตภัณฑลางหนา รอยละ 22.3 รองลงมาคือ ครีม/โลช่ันบํารุง รอยละ 20.3และนอยท่ีสุด อ่ืน ๆ        
รอยละ 4.0 
 2.3 หมวดท่ี 3 เครื่องสําอางสําหรับตกแตงเสริมความงาม นักศึกษาหญิงสวนใหญซ้ือ             
ลิปสติก รอยละ 24.4 รองลงมาคือบรัชออน (แตงแกม) รอยละ 19.5 และนอยท่ีสุด อ่ืนๆ 
รอยละ 9.3 
 2.4 หมวดท่ี 4 เครื่องสําอางสําหรับผิวกาย นักศึกษาหญิงสวนใหญ ซ้ือครีม/โลช่ัน
บํารุง รอยละ 21.7 รองลงมาคือ สบู/ครีมอาบน้ํา รอยละ 21.2 และนอยท่ีสุด อ่ืน ๆ รอยละ 2.8 
 3.ทานมีคาใชจายเฉลี่ยในการซ้ือเคร่ืองสําอางคร้ังละประมาณเทาไหรนักศึกษาหญิง                
ซ้ือเครื่องสําอางโดยเฉล่ียครั้งละ 501 – 1,000 บาท รอยละ 29.0รองลงมาคือ ไมเกิน 500 บาท                     
รอยละ 27.4 และนอยท่ีสุด 1,501 – 2,000 บาท รอยละ 13.2 
 4. ความถี่ในการซ้ือเคร่ืองสําอางตอเดือน  นักศึกษาหญิงสวนใหญซ้ือเครื่องสําอาง          
ประมาณ 1 ครั้ง/เดือน รอยละ 57.4รองลงมาคือ 2 ครั้ง/เดือน รอยละ 21.3 และนอยท่ีสุด มากกวา 5 
ครั้ง/เดือน รอยละ 2.9 
 5. ทานไดรับขอมูลเกี่ยวกับเคร่ืองสําอางจากที่ใดบางนักศึกษาหญิงสวนใหญไดรับ                
ขอมูลเกี่ยวกับเครื่องสําอางจาก INTERNET รอยละ 37.1รองลงมาคือ เพ่ือน/ญาติ/พ่ีนอง รอยละ 
30.3และนอยท่ีสุด อ่ืน ๆ รอยละ 3.5 
 6. ท านนิยมซ้ือ เคร่ือง สําอางจากแหลงใดมากที่ สุด นักศึกษาหญิงสวนใหญ ซ้ือ                     
เครื่องสําอางจากซุปเปอรสโตร เชน โลตัส รอยละ 49.4รองลงมาคือ อ่ืน ๆ รอยละ 37.4 และ                
นอยท่ีสุด ตลาด รอยละ 2.3 
 7. บุคคลผูมีสวนในการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสําอางนักศึกษาหญิงสวนใหญตัดสินใจซ้ือ
เครื่องสําอางดวยตนเอง รอยละ 58.1รองลงมาคือ เพ่ือน รอยละ19.0และนอยท่ีสุด พนักงานขาย 
รอยละ 8.7 
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 8. เหตุผลที่ทานใชเคร่ืองสําอาง นักศึกษาหญิงสวนใหญมีเหตุผลในการใชเครื่องสําอาง                          
เพ่ือเพ่ิมความงาม รอยละ 41.6 รองลงมา  คือ  เพ่ือเสริมบุคลิกภาพ  รอยละ 25. 8  และนอยท่ีสุด ใชเนื่องจากเพ่ือนหรือ                          
คนรูจักแนะนํา รอยละ  5. 2 
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สวนที่ 2 วิเคราะหปจจัยทางการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการซ้ือเคร่ืองสําอางของ 
                นักศึกษาหญิงจําแนกตามลักษณะสวนบุคคล  
ตารางที่ 4.3 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของนักศึกษาหญิงเกี่ยวกับ 

                 การตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางท้ังโดยรวมและเปนรายดาน 
 

รายการ X  SD ระดับ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  

4.74 
3.65 
3.74 
4.07 
3.36 

 
0.45 
0.79 
0.80 
0.75 
0.86 

 
มากท่ีสุด 

มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง  

1. ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ 
2. ดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม 
3. ดานขนาด/ปริมาณ 
4. ดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑ 
5. ดานสีสันของผลิตภัณฑ 

รวม 3.91 0.43 มาก 
ปจจัยดานราคา  

3.37 
3.83 
3.89 

 
0.89 
0.80 
0.73 

 
ปานกลาง 

มาก 
มาก  

6. ราคาถูก คุณภาพพอใช 
7. ราคาปานกลางคุณภาพตามราคา 
8. ราคาแพง คุณภาพสูง 

รวม 3.70 0.56 มาก 
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย  

2.84 
3.82 
3.74 
3.72 
3.74 
3.66 

 
1.23 
1.01 
0.91 
1.01 
0.91 
1.06 

 
ปานกลาง 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
 
 
 
 
 

9. สถานท่ีตั้งอยูในแหลงชุมชน เชน ตลาดสด เปนตน 
10. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
11. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
12. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
13. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 
14. มีพนักงานขายใหคําแนะนํา หรือสาธิตการใช 

รวม 3.59 0.73 มาก 
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ตารางที่ 4.3 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของนักศึกษาหญิงเกี่ยวกับ 

                 การตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางท้ังโดยรวมและเปนรายดาน ( ตอ ) 
 

รายการ X  SD ระดับ 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

15. การโฆษณา/ปายโฆษณา 
16. ความถ่ีของการโฆษณา 
17. การลดราคาสินคา 
18. การแจกตัวอยางทดลองใช 
19. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท เชน 
     ชุดบํารุงผิวขาวเปนตน 

 
3.74 
3.34 
4.16 
4.02 
3.65 

 
0.80 
0.94 
0.80 
0.88 
0.99 

 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.78 0.67 มาก 
รวมทั้งหมด 3.74 0.47 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.3 นักศึกษาหญิงมีการตัดสินใจเกี่ยวกับปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ
พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.74) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
ดังนี้ 
 ปจจัยดานผลิตภัณฑนักศึกษาหญิงมีการตัดสินใจในภาพรวม อยูในระดับมาก                             
( X = 3.91) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.74) จํานวน 1                                        
รายการ คือ 
 1. ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ  
นอกนั้นอยูในระดับมาก ( X = 3.65-4.07) จํานวน 3รายการ คือ 
 1. ดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม 
 2. ดานขนาด/ปริมาณ 
 3. ดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑ 
 และอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.36) จํานวน 1 รายการ คือ  
      1. ดานสีสันของผลิตภัณฑ 
 ปจจัยดานราคานักศึกษาหญิงมีการตัดสินใจในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.70 ) 
และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.83-3.89) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1. ราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 
 2. ราคาแพง คุณภาพสูง 
  นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.37) จํานวน 1 รายการ คือ  
 1. ราคาถูก คุณภาพพอใช 
 ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายนักศึกษาหญิงมีการตัดสินใจในภาพรวม อยูในระดับ
มาก ( X = 3.59) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.66-3.82) จํานวน 5
รายการ คือ 
 1. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
 2. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
 3. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
 4. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 
 5. มีพนักงานขายใหคําแนะนํา หรือสาธิตการใช 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.84) จํานวน 1รายการ คือ 
      1. สถานท่ีตั้งอยูในแหลงชุมชน เชน ตลาดสด เปนตน 
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 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด นักศึกษาหญิงมีการตัดสินใจในภาพรวม อยูในระดับ             
มาก  ( X = 3.78) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.65-4.16 ) จํานวน 4 
รายการ คือ 
 1. การโฆษณา/ปายโฆษณา 
 2. การลดราคาสินคา 
 3. การแจกตัวอยางทดลองใช 
 4. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 
   นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.34) จํานวน 1 รายการ คือ  
 1. ความถ่ีของการโฆษณา 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรม 
                การซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิงจําแนกตามอาย ุ
 

รายการ ต่ํากวา 21 ป 22 – 24 ป มากกวา 25 ป 
X  SD X  SD X  SD 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ  
4.74 

 
0.45 

 
4.71 

 
0.46 

 
4.80 

 
0.42  1. ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ  

 2. ดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม 3.64 0.78 3.71 0.77 3.80 1.03 
 3. ดานขนาด/ปริมาณ 3.72 0.82 3.81 0.67 4.10 0.57 
 4. ดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑ 4.05 0.77 4.12 0.71 4.20 0.63 
 5. ดานสีสันของผลิตภัณฑ 3.34 0.87 3.38 0.83 3.70 0.68 

รวม 3.90 0.43 3.95 0.40 4.12 0.40 
ปจจัยดานราคา  

3.32 
 

0.89 
 

3.57 
 

0.86 
 

3.90 
 

0.74  6. ราคาถูก คุณภาพพอใช 
 7. ราคาปานกลางคุณภาพตามราคา 3.80 0.79 3.90 0.88 4.20 0.79 
 8. ราคาแพง คุณภาพสูง 3.89 0.75 3.90 0.62 4.00 0.82 

รวม 3.67 0.56 3.79 0.56 4.03 0.43 
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย  

2.74 
 

1.22 
 

3.40 
 

1.21 
 

3.10 
 

0.99  
 

9.สถานท่ีตั้งอยูในแหลงชุมชน เชน ตลาดสด 
เปนตน 

 
10.ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการ 
   เดินทาง 

3.72 1.04 4.31 0.72 4.40 0.70 

 11. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 3.67 0.91 4.02 0.87 4.30 0.82 
 12. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 3.65 1.02 3.98 0.92 4.30 0.82 
 13. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 3.70 0.91 3.86 0.87 4.20 0.92 

 
14. มีพนักงานขายใหคําแนะนําหรือสาธิต 
    การใช 

3.63 1.07 3.81 0.99 3.80 1.14 

รวม 3.52 0.74 3.90 0.57 4.02 0.69 
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ตารางที่ 4.4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรม 
                   การซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามอาย ุ( ตอ ) 
 

รายการ ต่ํากวา 21 ป 22 – 24 ป มากกวา 25 ป 
X  SD X  SD X  SD 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
     15. การโฆษณา/ปายโฆษณา 

 
3.69 

 
1.07 

 
4.02 

 
0.72 

 
3.80 

 
0.63 

16. ความถ่ีของการโฆษณา 3.28 0.95 3.62 0.88 3.70 0.68 
17. การลดราคาสินคา 4.15 0.81 4.14 0.81 4.50 0.53 
18. การแจกตัวอยางทดลองใช 4.01 0.88 4.00 0.88 4.20 0.92 
19. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท 
เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 

3.61 1.02 3.86 0.75 4.00 0.94 

รวม 3.75 0.69 3.93 0.61 4.04 0.58 
รวมทั้งหมด 3.70 0.48 3.90 0.37 4.05 0.43 
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จากตารางท่ี 4.4 นักศึกษาหญิงมีการตัดสินใจเกี่ยวกับปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ
ซ้ือเครื่องสําอางในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.74) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้
    ปจจัยดานผลิตภัณฑ นักศึกษาหญิงมีการตัดสินใจ โดยรวม อยูในระดับมาก                                
( X = 3.91) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากท่ีสุด( X = 4.74) จํานวน 1 รายการ คือ
ดานคุณภาพของผลิตภัณฑและอยูในระดับมาก ( X = 3.65-4.07) จํานวน 3 รายการ คือ 
 1. ดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม 
 2. ดานขนาด/ปริมาณ 
 3. ดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑ 
                  นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
     เม่ือพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีมีอายุต่ํากวา 21 ป และ               
อายุ 22-24 ป ยกเวนผูท่ีมีอายุมากกวา 25 ปขึ้นไป 1 รายการ คือ ดานสีสันของผลิตภัณฑ อยูใน
ระดับมาก ( X = 3.70) 
  ปจจัยดานราคา นักศึกษาหญิงมีการตัดสินใจ โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.70 )                  
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก ( X = 3.83-3.89) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1. ราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 
 2. ราคาแพง คุณภาพสูง 
                  นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
                      เม่ือพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีมีอายุต่ํากวา 21 ป ยกเวน                                                  
ผูท่ีมีอายุ 22-24 ป และอายุมากกวา 25 ปขึ้นไป 1 รายการ คือ ราคาถูก คุณภาพพอใช อยูในระดับ                       
มาก ( X = 3.57 และ 3.90 ตามลําดับ ) 
 ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย นักศึกษาหญิงมีการตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับ        
มาก ( X = 3.59) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก ( X = 3.66-3.82 ) จํานวน 5                
รายการ คือ 
 1. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
 2. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
 3. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
 4.สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 
 5.มีพนักงานขายใหคําแนะนํา หรือสาธิตการใช 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
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 เม่ือพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีมีอายุต่ํากวา 21 ป ยกเวน                       
ผูท่ีมีอายุ 22-24 ป รายการทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง อยูในระดับมากท่ีสุด                   
( X = 4.31)  
 นักศึกษาหญิงท่ีมีอายุมากกวา 25 ปขึ้นไป มีการตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก                           
( X = 4.02) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.30-4.40) จํานวน 3                      
ายการ คือ  
  1. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
  2. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
  3. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
 นอกนั้นอยูในระดับมาก 
 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด นักศึกษาหญิงมีการตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก                 
( X = 3.78 ) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก ( X = 3.65-4.16) จํานวน 4 รายการ คือ 
  1. การโฆษณา/ปายโฆษณา 
  2. การลดราคาสินคา 
  3. การแจกตัวอยางทดลองใช 
  4. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เม่ือพิจารณาตามอายุ พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีมีอายุต่ํากวา 21 ป และอายุ 
22-24 ปยกเวน ผูท่ีมีอายุมากกวา25ปขึ้นไป รายการการลดราคาสินคา อยูในระดับมากท่ีสุด                            
( X = 4.50)  
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ตารางที่ 4.5 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ 
                  ซ้ือครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามคณะ 
 

รายการ วิศวะ สถาปตย บริหาร นวัตกรรม พลังงาน 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
1.ดานคุณภาพของ 
   ผลิตภัณฑ 

 
4.69 

 
0.47 

 
4.78 

 
0.45 

 
4.73 

 
0.44 

 
5.00 

 
0.00 

 
4.78 

 
0.44 

     2. ดานบรรจุภัณฑท่ี 
         สวยงาม 

3.79 0.80 3.67 0.97 3.60 0.67 4.00 0.00 3.67 1.12 

3. ดานขนาด/ปริมาณ 3.92 0.70 3.80 0.86 3.65 0.79 3.67 0.58 4.22 0.44 
4. ดานช่ือเสียงของ 
  ผลิตภัณฑ 

4.10 0.72 4.09 0.83 4.04 0.74 4.67 0.58 4.11 0.60 

5. ดานสีสันของ 
    ผลิตภัณฑ 

3.41 0.91 3.29 0.98 3.36 0.80 3.33 0.58 3.67 0.87 

รวม 3.98 0.43 3.93 0.53 3.88 0.37 4.13 0.31 4.09 0.45 
ปจจัยดานราคา 

6. ราคาถูก คุณภาพ 
       พอใช 

 
3.51 

 
0.89 

 
3.26 

 
0.94 

 
3.35 

 
0.87 

 
3.33 

 
0.58 

 
4.11 

 
0.60 

7. ราคาปานกลาง 
    คุณภาพ ตามราคา 

3.90 0.75 3.71 0.78 3.84 0.82 3.67 1.16 4.33 0.50 

8. ราคาแพง คุณภาพสูง 3.82 0.64 3.76 0.86 3.96 0.68 3.67 0.58 4.22 0.83 
รวม 3.74 0.53 3.58 0.54 3.72 0.57 3.56 0.38 4.22 0.24 

ปจจัยดานชองทางการจัด
จําหนาย 

9.สถานท่ีตั้งอยูใน
แหลงชุมชน เชน 

   ตลาดสด เปนตน 
 

 
 

3.31 
 

 
 

1.20 

 
 

2.79 

 
 

1.34 

 
 

2.75 

 
 

1.18 

 
 

3.33 

 
 

0.58 

 
 

2.89 

 
 

1.05 
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( ตอ ) 

ตารางที่ 4.5 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ 
                  ซ้ือครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามคณะ 
 

รายการ วิศวะ สถาปตย บริหาร นวัตกรรม พลังงาน 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

10. ทําเลท่ีตั้งของราน 
จําหนายสะดวกตอ 
การเดินทาง 

4.15 0.81 3.72 1.11 3.75 1.00 4.33 0.58 4.56 0.73 

11. สถานท่ีใกลท่ีพัก 
     อาศัย 

4.08 0.93 3.71 0.92 3.65 0.90 4.00 1.00 4.33 0.71 

12. สถานท่ีใกลท่ี 
    ทํางาน 

4.03 0.96 3.67 1.02 3.64 1.02 4.00 1.00 4.22 0.83 

13.สินคาอยูใน 
ตําแหนงท่ี 
มองเห็นไดชัดเจน 

3.82 0.89 3.65 0.92 3.73 0.91 3.67 1.16 4.22 0.83 

14. มีพนักงานขายให 
คําแนะนําหรือ 
สาธิตการใช 

3.95 0.92 3.63 1.08 3.60 1.07 3.67 1.16 3.78 1.09 

รวม 3.89 0.63 3.53 0.75 3.52 0.72 3.83 0.60 4.00 0.68 
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ตารางที่ 4.5 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรม 
                   การซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามคณะ ( ตอ ) 
 

รายการ วิศวะ สถาปตย บริหาร นวัตกรรม พลังงาน 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

15 .การโฆษณา/ปาย 
    โฆษณา 

 
 

4.03 

 
 

0.78 

 
 

3.54 

 
 

0.89 

 
 

3.76 

 
 

0.76 

 
 

3.33 

 
 

0.58 

 
 

4.00 

 
 

0.50 

16. ความถ่ีของการ 
     โฆษณา 

3.62 0.88 3.22 0.98 3.30 0.94 3.33 0.58 3.89 0.78 

17. การลดราคาสินคา 4.18 0.82 4.01 0.86 4.21 0.78 4.33 0.58 4.44 0.53 
18. การแจกตัวอยาง 
     ทดลองใช 

3.95 0.92 3.91 0.92 4.06 0.85 4.33 1.16 4.22 0.83 

19. การสงเสริมการ 
ขายดวยการจัด 
เปนเซ็ท เชน  
ชุดบํารุงผิวขาว 
เปนตน 

3.85 0.75 3.47 0.98 3.68 1.04 4.33 0.58 3.78 0.97 

รวม 3.92 0.65 3.63 0.69 3.80 0.66 3.93 0.46 4.07 0.57 
รวมทั้งหมด 3.90 0.40 3.67 0.51 3.72 0.45 3.89 0.33 4.08 0.43 
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 จากตารางท่ี 4.5 นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในคณะวิศวกรรมศาสตร มีการตัดสินใจ
เกี่ยวกับปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางในภาพรวม อยูในระดับมาก                   
( X = 3.90 ) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้
 ปจจัยดานผลิตภัณฑ นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในคณะวิศวกรรมศาสตร มีการ
ตัดสินใจ โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.98) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากท่ีสุด                   
( X = 4.69 ) จํานวน 1 รายการ คือ ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ 
 นอกนั้นอยูในระดับมาก 
 เม่ือพิจารณาตามคณะ พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในคณะ
สถาปตยกรรมและการออกแบบ และคณะบริหารธุรกิจ ยกเวนผูท่ีกําลังศึกษาในวิทยาลัยนวัตกรรม
การจัดการรายการดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑ อยูในระดับมากท่ีสุด( X = 4.67) และผูท่ีกําลัง               
ศึกษาในวิทยาลัยพลังงานและส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืนรัตนโกสินทร รายการดานขนาด/ปริมาณอยูใน
ระดับมากท่ีสุด ( X = 4.22) 
 ปจจัยดานราคา นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในคณะวิศวกรรมศาสตร มีการตัดสินใจ
โดยรวม อยู ในระดับมาก ( X = 3.74) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยู ในระดับมาก                              
( X = 3.51-3.90 ) ทุกรายการ คือ 
 1. ราคาถูก คุณภาพพอใช 
 2. ราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 
 3. ราคาแพง คุณภาพสูง 
 นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในวิทยาลัยพลังงานและส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน
รัตนโกสินทร มีการตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.22) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 
พบวาอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.22-4.33) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1. ราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 
 2. ราคาแพง คุณภาพสูง 
 นอกนั้นอยูในระดับมาก 
 ป จ จั ย ด า น ช อ ง ท า ง ก า ร จั ด จํ า ห น า ย  นั ก ศึ ก ษ า ห ญิ ง ท่ี กํ า ลั ง ศึ ก ษ า อ ยู ใ น ค ณ ะ                
วิศวกรรมศาสตร มีการตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.89) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 
พบวาอยูในระดับมาก( X = 3.82-4.15) จํานวน 5 รายการ คือ 
 1. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
 2. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
 3. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
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 4. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 
 5. มีพนักงานขายใหคําแนะนํา หรือสาธิตการใช 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เม่ือพิจารณาตามคณะ พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในคณะ
สถาปตยกรรมและการออกแบบ และคณะบริหารธุรกิจ ยกเวน ผูท่ีกําลังศึกษาอยูในวิทยาลัย
นวัตกรรมการจัดการ รายการทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง อยูในระดับมาก
ท่ีสุด ( X = 4.33)  
 นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในวิทยาลัยพลังงานและส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน
รัตนโกสินทร มีการตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.00) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา          
อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.22-4.56) จํานวน 4 รายการ คือ 
 1. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
 2. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
 3. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
 4. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 
 นอกนั้นอยูในระดับมาก 
 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในคณะวิศวกรรมศาสตร 
มีการตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.92)เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก                
( X = 3.62-4.18) ทุกรายการ คือ 
 1. การโฆษณา/ปายโฆษณา 
 2. ความถ่ีของการโฆษณา 
 3. การลดราคาสินคา 
 4. การแจกตัวอยางทดลองใช 
 5. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 
 เม่ือพิจารณาตามคณะ พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในคณะ
สถาปตยกรรมและการออกแบบ ยกเวน ผูท่ีกําลังศึกษาอยูในคณะบริหารธุรกิจ รายการการลดราคา
สินคา อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.21)  
 นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในวิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ มีการตัดสินใจโดยรวม                    
อยูในระดับมาก ( X = 3.93) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากท่ีสุด( X = 4.33)                       
จํานวน 3 รายการ คือ 
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 1. การลดราคาสินคา 
 2. การแจกตัวอยางทดลองใช 
 3. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 
 นอกจากนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในวิทยาลัยพลังงานและส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน
รัตนโกสินทร มีการตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.07 ) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา                                
อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.22-4.44) จํานวน 2 รายการ คือ 
 1. การลดราคาสินคา 
 2. การแจกตัวอยางทดลองใช 
 นอกจากนั้นอยูในระดับมาก 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ 
                  ซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

รายการ ปริญญาตรี สูงกวาปริญญา
โท 

X  SD X  SD 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
     1. ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ 

 
4.74 

 
0.45 

 
4.83 

 
0.39 

2. ดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม 3.65 0.78 3.75 0.97 
3. ดานขนาด/ปริมาณ 3.73 0.80 4.08 0.52 
4. ดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑ 4.06 0.76 4.25 0.62 
5. ดานสีสันของผลิตภัณฑ 3.35 0.86 3.58 0.79 

รวม 3.90 0.43 4.10 0.40 
ปจจัยดานราคา 
     6. ราคาถูก คุณภาพพอใช 

 
3.35 

 
0.89 

 
3.92 

 
0.67 

7. ราคาปานกลางคุณภาพตามราคา 3.82 0.80 4.17 0.72 
8. ราคาแพง คุณภาพสูง 3.89 0.73 4.08 0.79 

รวม 3.68 0.56 4.06 0.40 
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 

  9. สถานท่ีตั้งอยูในแหลงชุมชน เชน ตลาดสด เปนตน 
 

2.83 
 

1.24 
 

3.00 
 

0.95 
  10. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 3.80 1.02 4.50 0.67 
  11. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 3.72 0.91 4.25 0.75 
  12. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 3.70 1.02 4.17 0.84 
  13. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 3.72 0.91 4.08 0.90 
14. มีพนักงานขายใหคําแนะนําหรือสาธิตการใช 3.65 1.06 3.75 1.06 

รวม 3.57 0.73 3.96 0.64 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรม 
                การซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามระดับการศึกษา ( ตอ ) 
 

รายการ ปริญญาตรี สูงกวาปริญญา
โท 

X  SD X  SD 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
     15. การโฆษณา/ปายโฆษณา 

 
3.73 

 
0.81 

 
3.83 

 
0.58 

16. ความถ่ีของการโฆษณา 3.32 0.95 3.75 0.75 
17. การลดราคาสินคา 4.15 0.81 4.42 0.52 
18. การแจกตัวอยางทดลองใช 4.01 0.88 4.25 0.87 
19. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท 
     เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 

3.64 1.00 3.92 0.90 

รวม 3.77 0.67 4.03 0.53 
รวมทั้งหมด 3.73 0.47 4.03 0.40 
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 จากตารางท่ี 4.6 นักศึกษาหญิงท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีการตัดสินใจเกี่ยวกับ
ปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางในภาพรวม อยูในระดับมาก                       
( X = 3.73) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้
 ปจจัยดานผลิตภัณฑ นักศึกษาหญิงท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีการตัดสินใจ
โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.90) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากท่ีสุด                               
( X = 4.74) จํานวน 1 รายการ คือ ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ 
  นอกนั้นอยูในระดับมาก และระดับปานกลาง 
  เม่ือพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีมีการศึกษาใน
ระดับสูงกวาปริญญาโทขึ้นไป ยกเวน รายการดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑ อยูในระดับมากท่ีสุด                   
( X = 4.25) 
 ปจจัยดานราคา นักศึกษาหญิงท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีการตัดสินใจโดยรวม                   
อยูในระดับมาก ( X = 3.68 ) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก ( X = 3.82-3.89 )                         
จํานวน 2 รายการ คือ 
 1. ราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 
 2. ราคาแพง คุณภาพสูง 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เม่ือพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีมีการศึกษาใน
ระดับสูงกวาปริญญาโท ยกเวน รายการราคาถูก คุณภาพพอใช อยูในระดับมาก ( X = 3.92 ) 
 ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย นักศึกษาหญิงท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มี                
การตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.57) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก                      
( X = 3.65-3.80) จํานวน 5 รายการ คือ 
 1. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
  2. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
  3. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
  4. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 
  5. มีพนักงานขายใหคําแนะนํา หรือสาธิตการใช 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เม่ือพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีมีการศึกษา                             
ในระดับสูงกวาปริญญาโท ยกเวน รายการทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง และ
รายการสถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.50 และ 4.25 ตามลําดับ) 
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      ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด นักศึกษาหญิงท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีการ
ตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.77 ) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก                      
( X = 3.64-4.15) จํานวน 4 รายการ คือ 
 1. การโฆษณา/ปายโฆษณา 
 2. การลดราคาสินคา 
 3. การแจกตัวอยางทดลองใช 
 4. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
เ ม่ือพิจารณาตามระดับการศึกษา พบวา  มีค าสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีมีการศึกษา                             
ในระดับสูงกวาปริญญาโท ยกเวน รายการการลดราคาสินคา และรายการแจกตัวอยางทดลองใช                
อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.42 และ 4.25 ตามลําดับ ) 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ 
                  ซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามระดับช้ันป 

 

รายการ ชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 มากกวาชั้นปที่ 
4 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
     1. ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ 

 
4.81 

 
0.40 

 
4.72 

 
0.45 

 
4.72 

 
0.50 

 
4.71 

 
0.46 

2. ดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม 3.44 0.85 3.78 0.75 3.62 0.77 3.76 0.73 
3. ดานขนาด/ปริมาณ 3.75 0.77 3.85 0.89 3.70 0.98 3.66 0.61 
4. ดานชื่อเสียงของผลิตภัณฑ 4.11 0.65 4.04 0.82 3.81 0.85 4.18 0.71 
5. ดานสีสันของผลิตภัณฑ 3.47 0.76 3.32 0.86 3.13 0.99 3.40 0.88 

รวม 3.92 0.40 3.94 0.45 3.80 0.54 3.94 0.36 
ปจจัยดานราคา 

6. ราคาถูก คุณภาพพอใช 
 

3.45 
 

0.71 
 

3.33 
 

1.10 
 

3.38 
 

0.71 
 

3.33 
 

0.94 
7. ราคาปานกลางคุณภาพ 
   ตามราคา 

3.93 0.86 3.76 0.88 3.89 0.63 3.76 0.74 

8. ราคาแพง คุณภาพสูง 3.88 0.78 3.82 0.76 4.09 0.69 3.87 0.67 
รวม 3.75 0.52 3.64 0.66 3.79 0.43 3.65 0.54 

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
9. สถานท่ีต้ังอยูในแหลงชุมชน 
 เชน ตลาดสด เปนตน 

 
3.04 

 
1.11 

 
2.65 

 
1.23 

 
3.11 

 
1.34 

 
2.67 

 
1.24 

10. ทําเลท่ีต้ังของรานจําหนาย 
  สะดวกตอการเดินทาง 

4.10 0.69 3.66 1.29 3.72 0.93 3.75 1.01 

11. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 3.92 0.90 3.63 1.02 3.66 0.84 3.71 0.86 
12. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 3.98 0.85 3.51 1.00 3.55 1.27 3.73 0.98 

  13. สินคาอยูในตําแหนงท่ี 
  มองเห็นไดชัดเจน 

3.78 0.93 3.84 0.91 3.66 0.89 3.65 0.90 

14. มีพนักงานขายใหคําแนะนํา 
หรือสาธิตการใช 

3.93 1.05 3.70 1.05 3.28 1.01 3.56 1.03 

รวม 3.79 0.62 3.50 0.84 3.50 0.74 3.51 0.68 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ 
                ซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามระดับช้ันป (ตอ) 
 

รายการ ชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 มากกวาชั้นปที่ 
4 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

15. การโฆษณา/ปายโฆษณา 
 

3.80 
 

0.79 
 

3.59 
 

0.81 
 

3.66 
 

0.64 
 

3.84 
 

0.87 
16. ความถ่ีของการโฆษณา 3.44 0.90 3.29 0.82 3.19 0.97 3.36 1.06 
17. การลดราคาสินคา 4.12 0.80 4.10 0.78 3.87 0.85 4.39 0.76 
18. การแจกตัวอยางทดลองใช 4.12 0.86 3.96 0.93 3.53 0.69 4.20 0.85 
19. การสงเสริมการขายดวย 
     การจัด เปนเซ็ท เชน 
     ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 

3.70 0.87 3.65 0.93 3.34 1.03 3.78 1.10 

รวม 3.84 0.65 3.72 0.70 3.52 0.60 3.91 0.67 
รวมทั้งหมด 3.83 0.43 3.69 0.55 3.63 0.49 3.75 0.41 
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 จากตารางท่ี 4.7 นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับช้ันปท่ี 1 มีการตัดสินใจเกี่ยวกับ
ปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางในภาพรวม อยูในระดับมาก                            
( X = 3.83) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้
 ปจจัยดานผลิตภัณฑ นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในช้ันปท่ี 1มีการตัดสินใจโดยรวม                 
อยูในระดับมาก ( X = 3.92) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.81 )                        
จํานวน 1 รายการ คือ ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ  
 นอกนั้นอยูในระดับมาก 
            เม่ือพิจารณาตามระดับช้ันป พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูใน
มากกวาช้ันปท่ี 4  
 นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในช้ันปท่ี 2 มีการตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก                        
( X = 3.94) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.72) จํานวน 1 รายการ คือ 
ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ  
 นอกนั้นอยูในระดับมากและระดับปานกลาง 
 เม่ือพิจารณาตามระดับช้ันป พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูใน                 
ช้ันปท่ี 3  
 ปจจัยดานราคา นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในช้ันปท่ี 1มีการตัดสินใจ โดยรวม อยู               
ในระดับมาก ( X = 3.75) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก ( X = 3.45-3.93) ทุก
รายการ คือ 
  1. ราคาถูก คุณภาพพอใช 
  2. ราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 
  3. ราคาแพง คุณภาพสูง 
 เม่ือพิจารณาตามระดับช้ันป พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูใน             
ช้ันปท่ี 2, ช้ันปท่ี 3 และมากกวาช้ันปท่ี 4 ยกเวน รายการราคาถูก คุณภาพพอใช อยูในระดับ                 
ปานกลาง ( X = 3.33, 3.38 และ 3.33 ตามลําดับ ) 
 ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในช้ันปท่ี 1 มีการ
ตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.79 ) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก                    
( X = 3.78-4.10 ) จํานวน 5 รายการ คือ 
 1. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
 2. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
 3. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
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 4. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 
 5. มีพนักงานขายใหคําแนะนํา หรือสาธิตการใช 
    นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เม่ือพิจารณาตามระดับช้ันป พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูใน
ช้ันปท่ี 2, ช้ันปท่ี 3และมากกวาช้ันปท่ี 4 ยกเวน ผูท่ีกําลังศึกษาอยูในช้ันปท่ี 3 รายการมีพนักงาน                 
ขายใหคําแนะนํา หรือสาธิตการใช อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.28 ) 
 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในช้ันปท่ี 1 มีการ           
ตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.84) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก                                   
( X = 3.44-4.12 ) ทุกรายการ คือ 
 1. การโฆษณา/ปายโฆษณา 
 2. ความถ่ีของการโฆษณา 
 3. การลดราคาสินคา 
 4. การแจกตัวอยางทดลองใช 
 5. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 
 นักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูในช้ันปท่ี 2 มีการตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก                                
( X = 3.72) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก ( X = 3.59-4.10) จํานวน 4 รายการ                    
คือ 
 1. การโฆษณา/ปายโฆษณา 

2. การลดราคาสินคา 
3. การแจกตัวอยางทดลองใช 
4. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 
เม่ือพิจารณาตามระดับช้ันป พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีกําลังศึกษาอยูใน

มากกวาช้ันปท่ี 4 ยกเวน รายการการลดราคาสินคา อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.39 ) 
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ตารางที่ 4.8 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ 

                ซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

รายการ 
ต่ํากวา  

8,000 บาท 
8,001 – 

12,000 บาท 
มากกวา  

12,000 บาท 
X  SD X  SD X  SD 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
     1. ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ 

 
4.69 

 
0.48 

 
4.74 

 
0.44 

 
4.89 

 
0.32 

2. ดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม 3.56 0.80 3.88 0.80 3.65 0.68 
3. ดานขนาด/ปริมาณ 3.68 0.84 3.99 0.75 3.63 0.66 
4. ดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑ 4.00 0.77 4.25 0.81 4.05 0.61 
5. ดานสีสันของผลิตภัณฑ 3.43 0.79 3.34 0.98 3.17 0.89 

รวม 3.87 0.42 4.04 0.48 3.88 0.36 
ปจจัยดานราคา 
     6. ราคาถูก คุณภาพพอใช 

 
3.57 

 
0.68 

 
3.32 

 
1.00 

 
2.87 

 
1.06 

7. ราคาปานกลางคุณภาพตามราคา 3.78 0.79 4.10 0.75 3.65 0.83 
8. ราคาแพง คุณภาพสูง 3.75 0.72 4.25 0.78 3.89 0.57 

รวม 3.70 0.49 3.89 0.65 3.47 0.54 
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 

9.สถานท่ีตั้งอยูในแหลงชุมชน เชน ตลาดสด 
  เปนตน 

 
2.93 

 
1.16 

 
2.82 

 
1.17 

 
2.60 

 
1.44 

10. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการ 
   เดินทาง 

3.89 0.93 3.88 0.80 3.57 1.36 

11. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 3.75 0.87 3.78 0.61 3.68 1.27 
12. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 3.83 0.88 3.51 1.02 3.65 1.29 
13. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 3.62 0.98 4.05 0.74 3.68 0.78 
14. มีพนักงานขายใหคําแนะนําหรือสาธิต 
   การใช 

3.49 1.12 4.15 0.89 3.56 0.88 

รวม 3.58 0.71 3.70 0.55 3.46 0.92 
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ตารางที่ 4.8 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ 

               ซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน ( ตอ ) 
 

รายการ 
ต่ํากวา  

8,000 บาท 
8,001 – 

12,000 บาท 
มากกวา 

12,000 บาท 
X  SD X  SD X  SD 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
     15. การโฆษณา/ปายโฆษณา 

 
3.75 

 
0.76 

 
3.86 

 
0.73 

 
3.56 

 
0.95 

16. ความถ่ีของการโฆษณา 3.29 0.94 3.63 0.97 3.14 0.88 
17. การลดราคาสินคา 4.20 0.82 4.25 0.68 3.95 0.87 
18. การแจกตัวอยางทดลองใช 3.97 0.89 4.26 0.85 3.86 0.82 
19. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท 
   เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 

3.54 0.97 4.04 1.01 3.52 0.95 

รวม 3.75 0.66 4.01 0.63 3.61 0.67 
รวมทั้งหมด 3.72 0.44 3.90 0.46 3.61 0.51 
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 จากตารางท่ี 4.8 นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 8,000 บาท มีการตัดสินใจ
เกี่ยวกับปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางในภาพรวม อยูในระดับมาก      
( X = 3.75) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้
 ปจจัยดานผลิตภัณฑ นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 8,000 บาท มีการ
ตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.87) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากท่ีสุด                   
( X = 4.69 ) จํานวน 1 รายการ คือ ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ 
 นอกนั้นอยูในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายได
เฉล่ียตอเดือน มากกวา 12,000 บาท ยกเวน ผูท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน8,001 – 12,000 บาท รายการ
ดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑ อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.25) 
 ปจจัยดานราคา นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 8,000 บาท มีการตัดสินใจ
โดยรวม อยูในระดับมาก ( X =3.70) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก ( X = 3.57 - 3.78 )    
ทุกรายการ คือ 
 1. ราคาถูก คุณภาพพอใช 
 2. ราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 
 3. ราคาแพง คุณภาพสูง 
   นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน8,001 – 12,000 บาท มีการตัดสินใจโดยรวม อยูใน
ระดับมาก ( X = 3.89) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.25) จํานวน                   
1 รายการ คือ ราคาแพง คุณภาพสูง 
 นอกนั้นอยูในระดับมาก และระดับปานกลาง 
 นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน มากกวา 12,000 บาท มีการตัดสินใจโดยรวม                                
อยูในระดับมาก ( X = 3.47) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก ( X = 3.65-3.89 )              
จํานวน 2 รายการ คือ 
 1. ราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 
 2. ราคาแพง คุณภาพสูง 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 8,000 
บาท มีการตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.58 ) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูใน             
ระดับมาก ( X = 3.49-3.89) จํานวน 5 รายการ คือ 
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 1. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
 2. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
 3. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
 4. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 
 5. มีพนักงานขายใหคําแนะนํา หรือสาธิตการใช 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 เม่ือพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายได
เฉล่ียตอเดือน8,001 – 12,000 บาท และมากกวา 12,000 บาท  
 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 8,000               
บาท มีการตัดสินใจโดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.75) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูใน                 
ระดับมาก ( X = 3.54-4.20) จํานวน 4 รายการ คือ 
 1. การโฆษณา/ปายโฆษณา 
 2. การลดราคาสินคา 
 3. การแจกตัวอยางทดลองใช 
 4. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 
 นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง 
  เม่ือพิจารณาตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคาสอดคลองกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายได
เฉล่ียตอเดือน มากกวา 12,000 บาท 
นักศึกษาหญิงท่ีมีรายได เฉล่ียตอเดือน8,001 – 12,000 บาท มีการตัดสินใจโดยรวม อยูใน                       
ระดับมาก ( X = 4.01) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.25-4.26)                  
จํานวน 2 รายการ คือ 
 1. การลดราคาสินคา 
 2. การแจกตัวอยางทดลองใช 
    นอกนั้นอยูในระดับมาก 
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สวนที่ 3 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนปจจัยทางการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการ 
              ซ้ือเคร่ืองสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล 

  ตารางที่ 4.9 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือ  
                    เครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามอาย ุ
 

รายการ 
ต่ํากวา 21 

ป 22 – 24 ป มากกวา  
25 ป F 

X  SD X  SD X  SD 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

1. ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ 
2. ดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม 
3. ดานขนาด/ปริมาณ 
4. ดานชื่อเสียงของผลิตภัณฑ 
5. ดานสีสันของผลิตภัณฑ 

 
4.74 
3.64 
3.72 
4.05 
3.34 

 
0.45 
0.78 
0.82 
0.77 
0.87 

 
4.71 
3.71 
3.81 
4.12 
3.38 

 
0.46 
0.77 
0.67 
0.71 
0.83 

 
4.80 
3.80 
4.10 
4.20 
3.70 

 
0.42 
1.03 
0.57 
0.63 
0.68 

 
0.168 
0.364 
1.294 
0.291 
0.852 

รวม 3.90 0.43 3.95 0.40 4.12 0.40 1.454 
ปจจัยดานราคา 

6. ราคาถูก คุณภาพพอใช 
7. ราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 
8. ราคาแพงคุณภาพสูง 

 
3.32 
3.80 
3.89 

 
0.89 
0.79 
0.75 

 
3.57 
3.90 
3.90 

 
0.86 
0.88 
0.62 

 
3.90 
4.20 
4.00 

 
0.74 
0.79 
0.82 

 
3.348* 
1.410 
0.119 

รวม 3.67 0.56 3.79 0.56 4.03 0.43 2.809 
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
    9. สถานท่ีต้ังอยูในแหลงชุมชน เชน 

 ตลาดสดเปนตน 
10. ทําเลท่ีต้ังของรานจําหนาย สะดวกตอ 
    การเดินทาง 

11. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
12. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
13. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 
14. มีพนักงานขายใหคําแนะนํา หรือสาธิต 
   การใช 

 
2.74 

 
3.72 

 
3.67 
3.65 
3.70 
3.63 

 
1.22 

 
1.04 

 
0.91 
1.02 
0.91 
1.07 

 
3.40 

 
4.31 

 
4.02 
3.98 
3.86 
3.81 

 
1.21 

 
0.72 

 
0.87 
0.92 
0.87 
0.99 

 
3.10 

 
4.40 

 
4.30 
4.30 
4.20 
3.80 

 
0.99 

 
0.70 

 
0.82 
0.82 
0.92 
1.14 

 
5.755** 

 
8.131** 

 
4.688* 
3.637* 
1.924 
0.624 

รวม 3.52 0.74 3.90 0.57 4.02 0.69 6.959** 
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ตารางที่ 4.9 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือ 
                    เครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามอาย ุ( ตอ ) 
 

 
รายการ 

ต่ํากวา 21 
ป 22 – 24 ป มากกวา  

25 ป F 
X  SD X  SD X  SD 

ดานการสงเสริมการตลาด 
15. การโฆษณา/ปายโฆษณา 
16. ความถ่ีของการโฆษณา 
17. การลดราคาสินคา 
18. การแจกตัวอยางทดลองใช 
19. การสงเสริมการขายดวยการจัด 
   เปนเซ็ท เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 

 
3.69 
3.28 
4.15 
4.01 
3.61 

 

 
0.81 
0.95 
0.81 
0.88 
1.02 

 
4.02 
3.62 
4.14 
4.00 
3.86 

 
0.72 
0.88 
0.81 
0.88 
0.75 

 
3.80 
3.70 
4.50 
4.20 
4.00 

 
0.63 
0.68 
0.53 
0.92 
0.94 

 
3.221* 
3.141* 
0.918 
0.230 
1.769 

รวม 3.75 0.68 3.93 0.61 4.04 0.58 2.091 
รวมทั้งหมด 3.70 0.48 3.90 0.37 4.05 0.43 5.735** 

 
* P ≥ 0.05 df1 = 2 df2 =   F = 3.00 
** P ≥ 0.01 df1 = 2 df2 =   F = 4.61 
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 จากตารางท่ี 4.9 ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ
พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิงท่ีมีอายุตางกัน พบวา มีการตัดสินใจโดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้
 ดานผลิตภัณฑนักศึกษาหญิง ท่ีมีอายุตางกัน มีการตัด สินใจโดยรวมและรายขอ                         
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 ดานราคานักศึกษาหญิงท่ีมีอายุตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวมไมแตกตางกัน และเม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ 
ราคาถูก คุณภาพพอใช 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
    ดานชองทางการจัดจําหนายนักศึกษาหญิงท่ีมีอายุตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม                               
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01จํานวน 2 รายการ คือ  
 1. สถานท่ีตั้งอยูในแหลงชุมชน เชน ตลาดสด เปนตน 
 2. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
                และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ  
 1. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
 2. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการสงเสริมการตลาดนักศึกษาหญิงท่ีมีอายุตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม ไม                         
แตกตางกันและเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จํานวน 2 รายการ คือ  
 1. การโฆษณา/ปายโฆษณา 
 2. ความถ่ีของการโฆษณา 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.10 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉล่ียของปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ 
                  พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกรายอายุ เปนรายคู 
 

เปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู 
1. ปจจัยทางการตลาดโดยรวม 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย มากกวา 25 ป 22 – 24 ป ต่ํากวา 21 ป 

มากกวา 25 ป (4.05, 0.43) -   
22 – 24 ป (3.90, 0.37) 0.15 -  
ต่ํากวา 21 ป (3.70, 0.48) 0.35 0.20* - 
2. ดานชองทางการจัดจําหนายโดยรวม 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย มากกวา 25 ป 22 – 24 ป ต่ํากวา 21 ป 

มากกวา 25 ป (4.02, 0.69) -   
22 – 24 ป (3.90, 0.57) 0.12 -  
ต่ํากวา 21 ป (3.52, 0.74) 0.50 0.38** - 
3. ดานชองทางการจัดจําหนาย เร่ืองสถานที่ตั้งอยูในแหลงชุมชน เชน ตลาดสด เปนตน 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 22 – 24 ป มากกวา 25 ป ต่ํากวา 21 ป 

22 – 24 ป (3.40, 1.21) -   
มากกวา 25 ป (3.10, 0.99) 0.31 -  
ต่ํากวา 21 ป (2.74, 1.22) 0.67** 0.36 - 
4. ดานชองทางการจัดจําหนาย เร่ืองทําเลที่ตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย มากกวา 25 ป 22 – 24 ป ต่ํากวา 21 ป 

มากกวา 25 ป (4.40, 0.70) -   
22 – 24 ป (4.31, 0.72) 0.09 -  
ต่ํากวา 21 ป (3.72, 1.04) 0.68 0.59** - 
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ตารางที่ 4.10 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉล่ียของปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ  

                  พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกรายอายุ เปนรายคู( ตอ ) 
 

เปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู 
5. ดานการสงเสริมการตลาด เร่ืองการโฆษณา/ปายโฆษณา 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 22 – 24 ป มากกวา 25 ป ต่ํากวา 21 ป 

22 – 24 ป (4.02, 0.72) -   
มากกวา 25 ป (3.80, 0.63) 0.22 -  
ต่ํากวา 21 ป (3.69, 0.82) 0.33* 0.11 - 
* P < 0.05 
** P < 0.01 
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 จากตารางท่ี 4.10 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคูดวยวิธี Least Significant 
Difference ( LSD ) พบวา การตัดสินใจของนักศึกษาหญิงท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 และ 0.01 เปนรายคู ดังนี ้
 1. การตัดสินใจโดยภาพรวม นักศึกษาหญิงท่ีมีอายุ22 – 24 ปมีการตัดสินใจแตกตาง               
กับนักศึกษาหญิงท่ีมีอายตุ่ํากวา 21ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 2. ดานชองทางการจัดจําหนายโดยรวม นักศึกษาหญิงท่ีมีอายุ 22 – 24 ปมีการ                   
ตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีอายตุ่ํากวา 21 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 3. ดานชองทางการจัดจําหนาย เรื่องสถานท่ีตั้งอยูในแหลงชุมชน เชน ตลาดสด เปน                
ตน นักศึกษาหญิงท่ีมีอายุ22 – 24 ปมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีอายุต่ํากวา 21 ป
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 4. ดานชองทางการจัดจําหนาย เรื่องทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง
นักศึกษาหญิงท่ีมีอาย2ุ2 – 24 ปมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีอายุต่ํากวา 21 ป อยาง              
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 5.ดานการสงเสริมการตลาด เรื่องการโฆษณา/ปายโฆษณานักศึกษาหญิง ท่ีมีอายุ                          
22 – 24 ปมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีอายุต่ํากวา 21 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 4.11 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือ 
                     เครื่องสําอางของนักศึกษาหญิงจําแนกตามคณะ 

 

รายการ 
วิศวะ สถาปตย บริหาร การจัดการ พลังงาน 

F 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
     1. ดานคุณภาพ 

   ของผลิตภัณฑ 
2. ดานบรรจุ 
    ภัณฑท่ี 
    สวยงาม 
3. ดานขนาด/ 
   ปริมาณ 
4. ดานชื่อเสียง 
   ของผลิตภัณฑ 
5. ดานสีสันของ 
   ผลิตภัณฑ 

 
4.69 

 
3.79 

 
 

3.92 
 

4.10 
 

3.41 

 
0.47 

 
0.80 

 
 

0.70 
 

0.72 
 

0.91 

 
4.78 

 
3.68 

 
 

3.80 
 

4.09 
 

3.29 

 
0.45 

 
0.97 

 
 

0.86 
 

0.83 
 

0.98 

 
4.73 

 
3.60 

 
 

3.65 
 

4.04 
 

3.36 

 
0.44 

 
0.67 

 
 

0.79 
 

0.74 
 

0.80 

 
5.00 

 
4.00 

 
 

3.67 
 

4.67 
 

3.33 

 
0.00 

 
0.00 

 
 

0.58 
 

0.58 
 

0.87 

 
4.78 

 
3.67 

 
 

4.22 
 

4.11 
 

3.36 

 
0.44 

 
1.12 

 
 

0.44 
 

0.60 
 

0.86 

 
0.517 

 
0.657 

 
 

2.019 
 

0.577 
 

0.458 

รวม 3.98 0.43 3.93 0.53 3.88 0.37 4.13 0.31 4.09 0.45 1.161 
ปจจัยดานราคา 

6. ราคาถูก 
   คุณภาพพอใช 
7. ราคาปาน 
    กลาง คุณภาพ 
    ตามราคา 
8. ราคาแพง 
   คุณภาพสูง 

 
3.51 

 
3.90 

 
 

3.82 

 
0.89 

 
0.75 

 
 

0.64 

 
3.26 

 
3.71 

 
 

3.76 

 
0.94 

 
0.78 

 
 

0.86 

 
3.35 

 
3.84 

 
 

3.96 

 
0.87 

 
0.82 

 
 

068 

 
3.33 

 
3.67 

 
 

3.67 

 
0.58 

 
1.16 

 
 

0.58 

 
4.11 

 
4.33 

 
 

4.22 

 
0.60 

 
0.50 

 
 

0.83 

 
2.158 

 
1.442 

 
 

1.595 

รวม 3.74 0.53 3.58 0.54 3.72 0.57 3.56 0.38 4.22 0.24 3.257* 
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ตารางที่ 4.11 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือ 
                     เครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามคณะ(  ตอ  ) 
 

รายการ 
วิศวะ สถาปตย บริหาร การจัดการ พลังงาน 

F 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ปจจัยดานชองทาง 
การจัดจําหนาย 
 9. สถานท่ีต้ังอยู 

ในแหลง 
ชุมชน เชน  
ตลาดสด 
เปนตน 

10. ทําเลท่ีต้ัง 
ของราน 
จําหนาย  
สะดวกตอ 
การเดินทาง 

11. สถานท่ีใกลท่ี 
  พักอาศัย 

12. สถานท่ีใกลท่ี 
ทํางาน 

13. สินคาอยูใน 
ตําแหนงท่ี 
มองเห็นได 
ชัดเจน 

14. มีพนักงาน 
ขายให 
คําแนะนําหรือ 
สาธิตการใช 

 
 

3.31 
 
 
 
 

4.15 
 
 
 
 

4.08 
 

4.03 
 

3.82 
 
 
 

3.95 

 
 

1.20 
 
 
 
 

0.81 
 
 
 
 

0.93 
 

0.96 
 

0.89 
 
 
 

0.92 

 
 

2.79 
 
 
 
 

3.72 
 
 
 
 

3.71 
 

3.68 
 

3.65 
 
 
 

3.62 

 
 

1.34 
 
 
 
 

1.11 
 
 
 
 

0.92 
 

1.02 
 

092 
 
 
 

1.08 

 
 

2.75 
 
 
 
 

3.75 
 
 
 
 

3.65 
 

3.64 
 

3.73 
 
 
 

3.60 

 
 

1.18 
 
 
 
 

1.00 
 
 
 
 

0.90 
 

1.02 
 

0.91 
 
 
 

1.07 

 
 

3.33 
 
 
 
 

4.33 
 
 
 
 

4.00 
 

4.00 
 

3.67 
 
 
 

3.67 

 
 

0.58 
 
 
 
 

0.58 
 
 
 
 

1.00 
 

1.00 
 

1.16 
 
 
 

1.16 

 
 

2.89 
 
 
 
 

4.56 
 
 
 
 

4.33 
 

4.22 
 

4.22 
 
 
 

3.78 

 
 

1.05 
 
 
 
 

0.73 
 
 
 
 

0.71 
 

0.83 
 

0.83 
 
 
 

1.09 

 
 

1.843 
 
 
 
 

2.904* 
 
 
 
 

2.881* 
 

1.858 
 

0.915 
 
 
 

0.903 

รวม 3.89 0.63 3.53 0.75 3.52 0.72 3.83 0.60 4.00 0.68 3.077* 
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ตารางที่ 4.11 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือ 
                    เครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามคณะ ( ตอ ) 
 

รายการ 
วิศวะ สถาปตย บริหาร การจัดการ พลังงาน 

F 
X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

ดานการสงเสริม
การตลาด 

15. การโฆษณา 
     ปายโฆษณา 
16. ความถี่ของ 
     การโฆษณา 
17. การลดราคา 
      สินคา 
18. การแจก 

ตัวอยาง 
ทดลองใช 

19. การสงเสริม 
     การขายดวย 
     การจัดเปน 

เซ็ท เชน 
ชุดบํารุง 
ผิวขาว 
เปนตน 

 
 

4.03 
 

3.62 
 

4.18 
 

3.95 
 
 

3.85 

 
 

0.78 
 

0.88 
 

0.82 
 

0.92 
 
 

0.75 

 
 

3.54 
 

3.22 
 

4.01 
 

3.91 
 
 

3.48 

 
 

0.89 
 

0.98 
 

0.86 
 

0.92 
 
 

0.98 

 
 

3.76 
 

3.30 
 

4.21 
 

4.06 
 
 

3.68 
 

 
 

0.76 
 

0.94 
 

0.78 
 

0.85 
 
 

1.04 

 
 

3.33 
 

3.33 
 

4.33 
 

4.33 
 
 

4.33 

 
 

0.58 
 

0.58 
 

0.58 
 

1.16 
 
 

0.58 

 
 

4.00 
 

3.89 
 

4.44 
 

4.22 
 
 

3.78 

 
 

0.50 
 

0.78 
 

0.53 
 

0.83 
 
 

0.97 

 
 

3.061* 
 

1.985 
 

1.147 
 

0.678 
 
 

1.434 

รวม 3.92 0.65 3.63 0.69 3.80 0.66 3.93 0.46 4.07 0.57 1.931 
รวมทั้งหมด 3.90 0.40 3.67 0.51 3.72 0.45 3.89 0.33 4.08 0.43 3.008* 

* P ≥ 0.05 df1 = 4 df2 =   F = 2.37 
** P ≥ 0.01 df1 = 4 df2 =   F = 3.31 
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         จากตารางท่ี 4.11ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ
พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในคณะตางกัน พบวา มีการตัดสินใจ
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้
     ดานผลิตภัณฑ นักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในคณะตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวมและรายขอ                    
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

  ดานราคานักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในคณะตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ไมแตกตางกัน 

 ดานชองทางการจัดจําหนายนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในคณะตางกัน มีการตัดสินใจ
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05จํานวน 2 รายการ คือ  
 1. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
 2. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการสงเสริมการตลาดนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในคณะตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม 
ไมแตกตางกันและเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.05 
จํานวน 1 รายการ คือ การโฆษณา/ปายโฆษณา 
    นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.12 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉล่ียของปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ 

                  พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกรายคณะ เปนรายคู 
 

เปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู 
1. ดานราคา โดยรวม 

คณะ 
Mean, SD 
จากมากไป

นอย 
พลังงาน วิศวะ บริหาร สถาปตย การจัดการ 

พลังงาน (4.22, 0.24) -     
วิศวะ (3.74, 0.53) 0.48 -    
บริหาร (3.72, 0.57) 0.51 0.03 -   
สถาปตย (3.58, 0.54) 0.64** 0.16 0.14 -  
การจัดการ (3.56, 0.38) 0.67 0.19 0.16 0.02 - 
2. ดานชองทางการจัดจําหนาย โดยรวม 
พลังงาน (4.00, 0.68) -     
วิศวะ (3.89, 0.63) 0.11 -    
การจัดการ (3.83, 0.60) 0.17 0.06 -   
สถาปตย (3.53, 0.75) 0.47 0.36 0.30 -  
บริหาร (3.52, 0.75) 0.48 0.37* 0.31 0.01 - 
3. ดานการสงเสริมการตลาด เร่ืองการโฆษณา/ปายโฆษณา 
วิศวะ (4.03, 0.78) -     
พลังงาน (4.00, 0.50) 0.03 -    
บริหาร (3.76, 0.76) 0.27 0.24 -   
สถาปตย (3.54, 0.89) 0.49* 0.46 0.22 -  
การจัดการ (3.33, 0.58) 0.69 0.67 0.43 0.20 - 
* P < 0.05 
** P < 0.01 
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 จากตารางท่ี 4.12 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคูดวยวิธี Least Significant 
Difference ( LSD ) พบวา การตัดสินใจของนักศึกษาหญิงท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 และ 0.01 เปนรายคู ดังนี ้
 1. ดานราคา โดยรวมนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในวิทยาลัยพลังงานและส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน
รัตนโกสินทรมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในคณะสถาปตยกรรมและ            
ออกแบบ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 2. ดานชองทางการจัดจําหนายโดยรวม นักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในคณะวิศวกรรมศาสตร                
มีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในคณะบริหารธุรกิจ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 
 3.ดานการสงเสริมการตลาด เรื่องการโฆษณา/ปายโฆษณานักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในคณะ
วิศวกรรมศาสตรมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในคณะสถาปตยกรรมและ                 
การออกแบบ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางที่ 4.13 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือ 
                  เครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

รายการ 
ปริญญาตรี สูงกวา 

ปริญญาโท t 
X  SD X  SD 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
1. ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ 
2. ดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม 
3. ดานขนาด/ปริมาณ 
4. ดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑ 
5. ดานสีสันของผลิตภัณฑ 

 
4.74 
3.65 
3.73 
4.06 
3.35 

 
0.45 
0.78 
0.80 
0.76 
0.86 

 
4.83 
3.75 
4.08 
4.25 
3.58 

 
0.39 
0.97 
0.52 
0.62 
0.79 

 
0.724 
0.442 
2.280* 
0.854 
0.924 

รวม 3.90 0.43 4.10 0.40 1.550 
ปจจัยดานราคา 

6. ราคาถูก คุณภาพพอใช 
7. ราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 
8. ราคาแพงคุณภาพสูง 

 
3.35 
3.82 
3.89 

 
0.89 
0.80 
0.73 

 
3.92 
4.17 
4.08 

 
0.67 
0.72 
0.79 

 
2.181* 
1.493 
0.916 

รวม 3.68 0.56 4.06 0.40 2.285* 
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 

9. สถานท่ีตั้งอยูในแหลงชุมชน เชน 
   ตลาดสด เปนตน 

10. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนาย สะดวกตอ 
   การเดินทาง 

11. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
12. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
13. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 
14. มีพนักงานขายใหคําแนะนํา หรือสาธิตการใช 

 
2.83 

 
3.80 

 
3.72 
3.70 
3.72 
3.65 

 
1.24 

 
1.02 

 
0.91 
1.02 
0.91 
1.06 

 
3.00 

 
4.50 

 
4.25 
4.17 
4.08 
3.75 

 
0.95 

 
0.67 

 
0.75 
0.84 
0.90 
1.06 

 
0.463 

 
2.380* 

 
1.976* 
1.575 
1.357 
0.307 

รวม 3.57 0.73 3.96 0.64 1.816 
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ตารางที่ 4.13 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือ 
                 เครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามระดับการศึกษา ( ตอ ) 
 

รายการ 
ปริญญาตรี สูงกวา 

ปริญญาโท t 
X  SD X  SD 

ดานการสงเสริมการตลาด 
15. การโฆษณา/ปายโฆษณา 
16. ความถ่ีของการโฆษณา 
17. การลดราคาสินคา 
18. การแจกตัวอยางทดลองใช 
19. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท  
เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 

 
3.73 
3.32 
4.15 
4.01 
3.64 

 

 
0.81 
0.95 
0.81 
0.88 
1.00 

 
3.83 
3.75 
4.42 
4.25 
3.92 

 
0.58 
0.75 
0.52 
0.87 
0.90 

 
0.569 
1.543 
1.122 
0.943 
0.932 

รวม 3.77 0.67 4.03 0.53 1.327 
รวมทั้งหมด 3.73 0.47 4.03 0.40 2.198* 

 

* P ≥ 0.05  df =    t = ± 1.960 
                             ** P ≥ 0.01  df =                  t = ± 2.576 
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 จากตารางท่ี 4.13 ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ
พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิงท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน พบวา มีการตัดสินใจ
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้
 ดานผลิตภัณฑ นักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในระดับปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี มีการ
ตัดสินใจโดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ดานขนาด/ปริมาณ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานราคานักศึกษาหญิง ท่ีศึกษาในระดับปริญญาตรี  และสูงกวาปริญญาตรี  มีการ                   
ตัดสินใจโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ                     
พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ ราคาถูก คุณภาพ
พอใช 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานชองทางการจัดจําหนาย นักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในระดับปริญญาตรี และสูงกวา                 
ปริญญาตรีมีการตัดสินใจโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติและเม่ือพิจารณาเปน                
รายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ ทําเลท่ีตั้งของ
รานจําหนาย สะดวกตอการเดินทางและสถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการสงเสริมการตลาดนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในระดับปริญญาตรี และระดับสูงกวา
ปริญญาตรีมีการตัดสินใจโดยรวมและพิจารณาเปนรายขอ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 4.14 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือ 
                   เครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามระดับช้ันป 
 

รายการ 
ชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 มากกวา 

ชั้นปที่ 4 F 
X  SD X  SD X  SD X  SD 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
1. ดานคุณภาพของ 
   ผลิตภัณฑ 
2.ดานบรรจุภัณฑท่ี 
   สวยงาม 
3. ดานขนาด/ปริมาณ 
4. ดานช่ือเสียงของ 
    ผลิตภัณฑ 
5. ดานสีสันของ 
    ผลิตภัณฑ 

 
4.81 

 
3.44 

 
3.75 
4.11 

 
3.47 

 
0.40 

 
0.85 

 
0.77 
0.65 

 
0.76 

 
4.72 

 
3.78 

 
3.85 
4.04 

 
3.32 

 
0.45 

 
0.75 

 
0.89 
0.82 

 
0.86 

 
4.72 

 
3.62 

 
3.70 
3.81 

 
3.13 

 
0.50 

 
0.77 

 
0.98 
0.85 

 
0.99 

 
4.71 

 
3.76 

 
3.66 
4.18 

 
3.40 

 
0.46 

 
0.73 

 
0.61 
0.71 

 
0.88 

 
0.968 

 
3.654* 

 
0.824 
2.732* 

 
1.789 

รวม 3.92 0.40 3.94 0.45 3.80 0.54 3.94 0.36 1.434 
ปจจัยดานราคา 

6. ราคาถูก คุณภาพพอใช 
7. ราคาปานกลาง  
    คุณภาพตามราคา 
8. ราคาแพงคุณภาพสูง 

 
3.45 
3.93 

 
3.88 

 
0.71 
0.86 

 
0.78 

 
3.33 
3.76 

 
3.82 

 
1.10 
0.88 

 
0.76 

 
3.38 
3.89 

 
4.09 

 
0.71 
0.63 

 
0.69 

 
3.33 
3.76 

 
3.87 

 
0.94 
0.74 

 
0.67 

 
0.370 
1.048 

 
1.364 

รวม 3.75 0.52 3.64 0.66 3.79 0.43 3.65 0.54 1.217 
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ตารางที่ 4.14  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนปจจัยทางการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการซ้ือ         
                      เคร่ืองสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามระดับชั้นป ( ตอ ) 
 

รายการ 
ชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 มากกวา 

ชั้นปที่ 4 F 
X  SD X  SD X  SD X  SD 

ปจจัยดานชองทาง 
การจัดจําหนาย 

9. สถานท่ีต้ังอยูในแหลง 
ชุมชน เชน ตลาดสด  
เปนตน 

10. ทําเลท่ีต้ังของราน 
จําหนาย สะดวกตอการ 
เดินทาง 

11. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
12. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
13. สินคาอยูในตําแหนงท่ี 

มองเห็นไดชัดเจน 
14. มีพนักงานขายให 

คําแนะนําหรือสาธิต 
การใช 

 
 

3.04 
 
 

4.10 
 
 

3.92 
3.98 
3.78 

 
3.93 

 
 

1.11 
 
 

0.69 
 
 

0.90 
0.85 
0.93 

 
1.05 

 
 

2.65 
 
 

3.66 
 
 

3.63 
3.51 
3.84 

 
3.70 

 
 

1.23 
 
 

1.29 
 
 

1.02 
1.00 
0.91 

 
1.05 

 
 

3.11 
 
 

3.72 
 
 

3.66 
3.55 
3.66 

 
3.28 

 
 

1.34 
 
 

0.93 
 
 

0.84 
1.27 
0.89 

 
1.02 

 
 

2.67 
 
 

3.75 
 
 

3.71 
3.73 
3.65 

 
3.56 

 
 

1.24 
 
 

1.01 
 
 

0.86 
0.98 
0.90 

 
1.03 

 
 

2.855* 
 
 

3.333* 
 
 

1.713 
3.603* 
0.749 

 
4.502** 

รวม 3.79 0.62 3.50 0.84 3.50 0.74 3.51 0.68 3.440* 
ดานการสงเสริมการตลาด 

15. การโฆษณา/ปาย 
      โฆษณา 
16. ความถี่ของการโฆษณา 
17. การลดราคาสินคา 

    18. การแจกตัวอยางทดลอง 
ใช 

   19. การสงเสริมการขายดวย 
      การจัดเปนเซ็ท เชน 

 
3.80 

 
3.44 
4.12 
4.12 

 
3.70 

 
0.79 

 
0.90 
0.80 
0.86 

 
0.87 

 
3.59 

 
3.29 
4.10 
3.96 

 
3.65 

 
0.81 

 
0.82 
0.78 
0.93 

 
0.93 

 
3.66 

 
3.19 
3.87 
3.53 

 
3.34 

 
0.64 

 
0.97 
0.85 
0.69 

 
1.03 

 
3.84 

 
3.36 
4.39 
4.20 

 
3.78 

 
0.87 

 
1.06 
0.76 
0.85 

 
1.10 

 
1.705 

 
0.789 
4.966** 
7.136** 

 
2.148 
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ตารางที่ 4.14  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนปจจัยทางการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการซ้ือ         
                      เคร่ืองสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามระดับชั้นป ( ตอ ) 
 

รายการ 
ชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 มากกวา 

ชั้นปที่ 4 F 
X  SD X  SD X  SD X  SD 

 ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 
รวม 3.84 0.65 3.72 0.70 3.52 0.60 3.91 0.67 4.183** 

รวมท้ังหมด 3.83 0.43 3.69 0.55 3.63 0.49 3.75 0.41 2.312 
* P ≥ 0.05 df1 = 3 df2 =   F = 2.60 
** P ≥ 0.01 df1 = 3 df2 =   F = 3.78 
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 จากตารางท่ี 4.14 ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ
พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาระดับช้ันปตางกัน พบวา มีการตัดสินใจ
โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตแิละเม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดังนี ้
 ดานผลิตภัณฑ นักศึกษาหญิงท่ีศึกษาระดับช้ันปตางกันมีการตัดสินใจโดยรวมไม
แตกตางกัน และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05
จํานวน 2รายการ คือ ดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม และดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานราคา นักศึกษาหญิงท่ีศึกษาระดับช้ันปตางกันมีการตัดสินใจโดยรวมและรายขอ 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
         ดานชองทางการจัดจําหนาย นักศึกษาหญิงท่ีศึกษาระดับช้ันปตางกันมีการตัดสินใจ
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01จํานวน 1รายการ คือ มีพนักงานขายใหคําแนะนํา 
หรือสาธิตการใช 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 3 รายการ คือ 
 1. สถานท่ีตั้งอยูในแหลงชุมชน เชน ตลาดสด เปนตน 
 2. ทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
 3. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานการสงเสริมการตลาดนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาระดับช้ันปตางกันมีการตัดสินใจ
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01จํานวน 2 รายการ คือ  
 1. การลดราคาสินคา 
 2. การแจกตัวอยางทดลองใช 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.15 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉล่ียของปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ 
                     พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกรายระดับช้ันป เปนรายคู 
 

เปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู 
1. ดานผลิตภัณฑ เร่ืองดานบรรจุภัณฑที่สวยงาม 

ระดับชั้นป Mean, SD 
จากมากไปนอย ชั้นปที่ 2 มากกวา 

ชั้นปที่ 4 ชั้นปที่ 3 ชั้นปที่ 1 

ชั้นปที่ 2 (3.78, 0.75) -    
มากกวาชั้นปที่ 4 (3.76, 0.73) 0.03 -   
ชั้นปที่ 3 (3.62, 0.77) 0.17 0.14 -  
ชั้นปที่ 1 (3.44, 0.85)  0.35*  0.32* 0.18 - 
2. ดานผลิตภัณฑ เร่ืองดานชื่อเสียงของผลิตภัณฑ 

ระดับชั้นป Mean, SD 
จากมากไปนอย 

มากกวา 
ชั้นปที่ 4 ชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 

มากกวาชั้นปที่ 4 (4.18, 0.71) -    
ชั้นปที่ 1 (4.11, 0.65) 0.07 -   
ชั้นปที่ 2 (4.04, 0.82) 0.14 0.07 -  
ชั้นปที่ 3 (3.81, 0.85)  0.37* 0.23 0.23 - 
3. ดานชองทางการจัดจําหนาย โดยรวม 

ระดับชั้นป Mean, SD 
จากมากไปนอย ชั้นปที่ 1 มากกวา 

ชั้นปที่ 4 ชั้นปที่ 3 ชั้นปที่ 2 

ชั้นปที่ 1 (3.79, 0.62) -    
มากกวาชั้นปที่ 4 (3.51, 0.68)  0.28* -   
ชั้นปที่ 3 (3.50, 0.74) 0.29 0.01 -  
ชั้นปที่ 2 (3.49, 0.84)  0.30* 0.01 0.001 - 
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ตารางที่ 4.15 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉล่ียของปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ  

พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกรายระดับช้ันป เปนรายคู 
( ตอ ) 

 
เปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู 

4. ดานชองทางการจัดจําหนาย เร่ืองทําเลที่ตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 

ระดับชั้นป Mean, SD 
จากมากไปนอย ชั้นปที่ 1 มากกวา 

ชั้นปที่ 4 ชั้นปที่ 3 ชั้นปที่ 2 

ชั้นปที่ 1 (4.10, 0.69) -    
มากกวาชั้นปที่ 4 (3.75, 1.01) 0.35 -   
ชั้นปที่ 3 (3.72, 0.93) 0.38 0.02 -  
ชั้นปที่ 2 (3.66, 1.29)  0.44* 0.09 0.07 - 
5. ดานชองทางการจัดจําหนาย เร่ืองสถานที่ใกลที่ทํางาน 

ระดับชั้นป Mean, SD 
จากมากไปนอย ชั้นปที่ 1 มากกวา 

ชั้นปที่ 4 ชั้นปที่ 3 ชั้นปที่ 2 

ชั้นปที่ 1 (3.98, 0.85) -    
มากกวาชั้นปที่ 4 (3.73, 0.98) 0.25 -   
ชั้นปที่ 3 (3.55, 1.27) 0.42 0.17 -  
ชั้นปที่ 2 (3.51, 1.00)  0.47* 0.22 0.05 - 
6. ดานชองทางการจัดจําหนาย เร่ืองมีพนักงานขายใหคําแนะนําหรือสาธิตการใช 

ระดับชั้นป Mean, SD 
จากมากไปนอย ชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2 มากกวา 

ชั้นปที ่4 ชั้นปที่ 3 

ชั้นปที่ 1 (3.93, 1.05) -    
ชั้นปที่ 2 (3.70, 1.05) 0.24 -   
มากกวาชั้นปที่ 4 (3.56, 1.03) 0.38 0.14 -  
ชั้นปที่ 3 (3.28, 1.02)    0.66** 0.42 0.28 - 
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ตารางที่ 4.15   ผลการเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉล่ียของปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ   
พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกรายระดับช้ันป เปนรายคู 
( ตอ ) 

 
เปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู 

7. ดานการสงเสริมการตลาด โดยรวม 

ระดับชั้นป Mean, SD 
จากมากไปนอย 

มากกวา 
ชั้นปที่ 4 ชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 

มากกวาชั้นปที่ 4 (3.91, 0.67) -    
ชั้นปที่ 1 (3.84, 0.65) 0.08 -   
ชั้นปที่ 2 (3.72, 0.70) 0.19 0.12 -  
ชั้นปที่ 3 (3.52, 0.60)    0.39** 0.32* 0.20 - 
8. ดานการสงเสริมการตลาด เร่ืองการลดราคาสินคา 

ระดับชั้นป Mean, SD 
จากมากไปนอย 

มากกวา 
ชั้นปที่ 4 ชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 

มากกวาชั้นปที่ 4 (4.39, 0.76) -    
ชั้นปที่ 1 (4.12, 0.80) 0.27 -   
ชั้นปที่ 2 (4.10, 0.78) 0.29 0.02 -  
ชั้นปที่ 3 (3.87, 0.85)     0.52** 0.25 0.23 - 
9. ดานการสงเสริมการตลาด เร่ืองการแจกตัวอยางทดลองใช 

ระดับชั้นป Mean, SD 
จากมากไปนอย 

มากกวา 
ชั้นปที่ 4 ชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 

มากกวาชั้นปที่ 4 (4.20, 0.85) -    
ชั้นปที่ 1 (4.12, 0.86) 0.08 -   
ชั้นปที่ 2 (3.96, 0.93) 0.24 0.16 -  
ชั้นปที่ 3 (3.53, 0.69)    0.67**     0.59** 0.43* - 
* P < 0.05 
** P < 0.01 
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 จากตารางท่ี 4.15 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคูดวยวิธี Least Significant 
Difference ( LSD ) พบวา การตัดสินใจของนักศึกษาหญิงท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 และ 0.01 เปนรายคู ดังนี ้
 1.ดานผลิตภัณฑ เรื่องดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงามนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 1 มีการ
ตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 2 และมากกวาช้ันปท่ี 4 อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 
 2.ดานผลิตภัณฑ เรื่องดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในมากกวาช้ันป
ท่ี 4มีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05  
 3. ดานชองทางการจัดจําหนายโดยรวมนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 1มีการตัดสินใจแตกตาง
กับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 2 และมากกวาช้ันปท่ี 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 4. ดานชองทางการจัดจําหนายเรื่องทําเลท่ีตั้งของรานจําหนายสะดวกตอการเดินทาง 
นักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 1มีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 2 อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 5. ดานชองทางการจัดจําหนายเรื่องสถานท่ีใกลท่ีทํางาน นักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันป
ท่ี 1มีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 2อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 
 6. ดานชองทางการจัดจําหนายเรื่องมีพนักงานขายใหคําแนะนํา หรือสาธิตการใช นักศึกษาหญิงท่ี
ศึกษาในช้ันปท่ี 1มีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 3 อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.01 
 7. ดานการสงเสริมการตลาดโดยรวมนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 3 มีการตัดสินใจ
แตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 1และมากกวาช้ันปท่ี 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี              
ระดับ 0.05 และ0.01 ตามลําดับ 
 8. ดานการสงเสริมการตลาดเรื่องการลดราคาสินคานักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 3               
มีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษามากกวาช้ันปท่ี 4อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 
0.01 
 9.ดานการสงเสริมการตลาด เรื่องการแจกตัวอยางทดลองใช นักศึกษาหญิงท่ีศึกษาใน
ช้ันปท่ี 3มีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 1และมากกวาช้ันปท่ี 4 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01และแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีศึกษาในช้ันปท่ี 2 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางที่ 4.16 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือ 
เครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 

 

รายการ 
ต่ํากวา 

8,000 บาท 

8,001 – 
12,000 
บาท 

มากกวา 
12,000 
บาท F 

X  SD X  SD X  SD 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

1. ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ 
2. ดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม 
3. ดานขนาด/ปริมาณ 
4. ดานชื่อเสียงของผลิตภัณฑ 
5. ดานสีสันของผลิตภัณฑ 

 
4.69 
3.56 
3.68 
4.00 
3.43 

 
0.48 
0.80 
0.84 
0.77 
0.79 

 
4.74 
3.88 
3.99 
4.25 
3.34 

 
0.44 
0.80 
0.75 
0.81 
0.98 

 
4.89 
3.65 
3.63 
4.05 
3.17 

 
0.32 
0.68 
0.66 
0.61 
0.89 

 
4.736** 
4.346* 
4.687* 
2.812 
2.080 

รวม 3.87 0.42 4.04 0.48 3.88 0.36 4.223* 
ปจจัยดานราคา 

6. ราคาถูก คุณภาพพอใช 
7. ราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 
8. ราคาแพงคุณภาพสูง 

 
3.57 
3.78 
3.75 

 
0.68 
0.79 
0.72 

 
3.32 
4.10 
4.25 

 
1.00 
0.75 
0.78 

 
2.87 
3.65 
3.89 

 
1.06 
0.83 
0.57 

 
16.006** 
6.122** 
12.900** 

รวม 3.70 0.49 3.89 0.65 3.47 0.54 9.940** 
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 

9. สถานท่ีต้ังอยูในแหลงชุมชน เชน ตลาดสด  
เปนตน  

10. ทําเลท่ีต้ังของรานจําหนาย สะดวกตอ 
 การเดินทาง 

11. สถานท่ีใกลท่ีพักอาศัย 
12. สถานท่ีใกลท่ีทํางาน 
13. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 
14. มีพนักงานขายใหคําแนะนํา หรือสาธิต 
    การใช 

 
2.93 

 
3.89 

 
3.75 
3.83 
3.62 
3.49 

 
1.16 

 
0.93 

 
0.87 
0.88 
0.98 
1.12 

 
2.82 

 
3.88 

 
3.78 
3.51 
4.05 
4.15 

 
1.17 

 
0.80 

 
0.61 
1.02 
0.74 
0.89 

 
2.60 

 
3.57 

 
3.68 
3.65 
3.68 
3.56 

 
1.44 

 
1.36 

 
1.27 
1.29 
0.78 
0.88 

 
1.665 
 
2.457 
 
0.201 
2.774 
6.226** 
11.132** 

รวม 3.57 0.73 4.00 0.68 3.83 0.60 1.863 
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ตารางที่ 4.16 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือ 
                     เครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน( ตอ ) 

 

รายการ 
ต่ํากวา 

8,000 บาท 

8,001 – 
12,000 
บาท 

มากกวา 
12,000 
บาท F 

X  SD X  SD X  SD 
ดานการสงเสริมการตลาด 

15. การโฆษณา/ปายโฆษณา 
16. ความถ่ีของการโฆษณา 
17. การลดราคาสินคา 
18. การแจกตัวอยางทดลองใช 
19. การสงเสริมการขายดวยการจัด 
เปนเซ็ท เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 

 
3.75 
3.29 
4.20 
3.97 
3.54 

 

 
0.76 
0.94 
0.82 
0.89 
0.97 

 
3.86 
3.63 
4.25 
4.26 
4.04 

 
0.73 
0.97 
0.68 
0.85 
1.01 

 
3.56 
3.14 
3.95 
3.86 
3.52 

 
0.95 
0.88 
0.87 
0.82 
0.95 

 
2.585 
5.230** 
2.780 
4.189 
7.552** 

รวม 3.75 0.66 4.01 0.63 3.61 0.67 6.757** 
รวมทั้งหมด 3.72 0.44 3.90 0.46 3.61 0.51 7.025** 
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     จากตารางท่ี 4.16 ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ
พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน พบวา มีการ
ตัดสินใจโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ0.01และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
ดังนี้ 
 ดานผลิตภัณฑนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01จํานวน 1รายการ คือ ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ 
 และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 รายการ คือ  
 1. ดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม 
 2. ดานขนาด/ปริมาณ 
 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 ดานราคา นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีการตัดสินใจโดยรวม แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ทุกรายการ คือ  
 1. ราคาถูก พอใชได 
 2. ราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 
 3. ราคาแพง คุณภาพสูง 
   ดานชองทางการจัดจําหนาย นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีการตัดสินใจ
โดยรวมไมแตกตางกันและเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.01 จํานวน 2รายการ คือ  
  1. สินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน 
  2. มีพนักงานขายใหคําแนะนําหรือสาธิตการใช 
  นอกนั้นไมแตกตางกัน 
  ดานการสงเสริมการตลาดนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีการตัดสินใจ
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จํานวน 2 รายการ คือ  
  1. ความถ่ีของการโฆษณา 
  2. การสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท เชน ชุดบํารุงผิวขาว เปนตน 
  นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.17 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉล่ียของปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ 
พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกรายรายไดเฉล่ียตอเดือน  
 เปนรายคู 

 
เปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู 

1. ปจจัยทางการตลาดโดยรวม 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (3.90, 0.46) - - - 
ต่ํากวา 8,000 บาท (3.72, 0.44) 0.18* - - 
มากกวา 12,000 บาท (3.61, 0.51)  0.29** 0.11 - 
2. ดานผลิตภัณฑ โดยรวม 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (4.04, 0.48) - - - 
มากกวา 12,000 บาท (3.88, 0.36) 0.16 - - 
ต่ํากวา 8,000 บาท (3.87, 0.42)  0.17* 0.01 - 
3. ดานผลิตภัณฑ เร่ืองดานคุณภาพของผลิตภัณฑ 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

มากกวา 12,000 
บาท 

8,001 – 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

มากกวา 12,000 บาท (4.89, 0.32) - - - 
8,001 – 12,000 บาท (4.74, 0.44) 0.15 - - 
ต่ํากวา 8,000 บาท (4.69, 0.48)   0.20** 0.05 - 
4. ดานผลิตภัณฑ เร่ืองดานบรรจุภัณฑที่สวยงาม 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (3.88, 0.80) - - - 
มากกวา 12,000 บาท (3.65, 0.68) 0.23 - - 
ต่ํากวา 8,000 บาท (3.56, 0.80)  0.32* 0.09 - 
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ตารางที่ 4.17  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉล่ียของปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ 
พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกรายรายไดเฉล่ียตอเดือน  
เปนรายคู ( ตอ ) 

 
เปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู 

5. ดานผลิตภัณฑ เร่ืองดานขนาด/ปริมาณ 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (3.99, 0.75) - - - 
ต่ํากวา 8,000 บาท (3.68, 0.84) 0.31* - - 
มากกวา 12,000 บาท (3.63, 0.66) 0.35* 0.04 - 
6. ดานผลิตภัณฑ เร่ืองดานชื่อเสียงของผลิตภัณฑ 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (4.25, 0.81) - - - 
มากกวา 12,000 บาท (4.05, 0.61) 0.20 - - 
ต่ํากวา 8,000 บาท (4.00, 0.77)  0.25* 0.05 - 
7. ดานราคา โดยรวม 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (3.89, 0.65) - - - 
ต่ํากวา 8,000 บาท (3.70, 0.49) 0.18* - - 
มากกวา 12,000 บาท (3.47, 0.54)   0.41** 0.23* - 
8. ดานราคา เร่ืองราคาถูก คุณภาพพอใช 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

8,001 – 12,000 
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000 บาท (3.57, 0.68) - - - 
8,001 – 12,000 บาท (3.32, 1.00) 0.26 - - 
มากกวา 12,000 บาท (2.87, 1.06)   0.70** 0.44** - 
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 ตารางที่ 4.17  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉล่ียของปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ  
พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกรายรายไดเฉล่ียตอเดือน   
เปนรายคู ( ตอ ) 

 
เปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู 

9. ดานราคา เร่ืองราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (4.10, 0.75) - - - 
ต่ํากวา 8,000 บาท (3.78, 0.79) 0.31* - - 
มากกวา 12,000 บาท (3.65, 0.83)  0.45** 0.13 - 
10. ดานราคา เร่ืองราคาแพง คุณภาพสูง 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (4.25, 0.78) - - - 
มากกวา 12,000 บาท (3.89, 0.57) 0.36* - - 
ต่ํากวา 8,000 บาท (3.75, 0.72)  0.50** 0.14 - 
11. ดานชองทางการจัดจําหนาย เร่ืองสินคาอยูในตําแหนงที่มองเห็นไดชัดเจน 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (4.05, 0.74) - - - 
มากกวา 12,000 บาท (3.68, 0.78) 0.37* - - 
ต่ํากวา 8,000 บาท (3.62, 0.98)  0.43** 0.06 - 
12. ดานชองทางการจัดจําหนาย เร่ืองมีพนักงานขายใหคําแนะนํา หรือสาธิตการใช 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (4.15, 0.89) - - - 
มากกวา 12,000 บาท (3.56, 0.88) 0.60** - - 
ต่ํากวา 8,000 บาท (3.49, 1.12) 0.66** 0.07 - 
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ตารางที่ 4.17  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉล่ียของปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอ 
  พฤติกรรมการซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาหญิง จําแนกรายรายไดเฉล่ียตอเดือน 
  เปนรายคู ( ตอ ) 

 

เปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู 
13. ดานการสงเสริมการตลาด โดยรวม 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (4.01, 0.63) - - - 
ตํ่ากวา 8,000 บาท (3.75, 0.66) 0.26* - - 
มากกวา 12,000 บาท (3.61, 0.67)   0.40** 0.14 - 
14. ดานการสงเสริมการตลาด เร่ืองความถี่ของการโฆษณา 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (3.63, 0.97) - - - 
ตํ่ากวา 8,000 บาท (3.29, 0.94) 0.34* - - 
มากกวา 12,000 บาท (3.14, 0.48)   0.49** 0.14 - 
15. ดานการสงเสริมการตลาด เร่ืองการสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท เชน ชุดบํารุงผิวขาว 
เปนตน 

อาย ุ Mean, SD 
จากมากไปนอย 

8,001 – 12,000 
บาท 

ต่ํากวา 8,000  
บาท 

มากกวา 12,000 
บาท 

8,001 – 12,000 บาท (4.04, 1.01) - - - 
ตํ่ากวา 8,000 บาท (3.54, 0.97) 0.50** - - 
มากกวา 12,000 บาท (3.52, 0.95) 0.52** 0.02 - 
 

* P < 0.05 
** P < 0.01 
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 จากตารางท่ี 4.17 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคูดวยวิธี Least Significant 
Difference ( LSD ) พบวา การตัดสินใจของนักศึกษาหญิงท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05และ 0.01เปนรายคู ดังนี ้

1. การตัดสินใจโดยภาพรวม นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน8,001 – 12,000 บาท
มีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 8,000 บาทอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน มากกวา 12,000 บาท
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ0.01 
 2. ดานผลิตภัณฑ โดยรวม นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 8,001– 2,000 บาท มี
การตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 8,000 บาท อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 3. ดานผลิตภัณฑ เรื่องดานคุณภาพของผลิตภัณฑ นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 
มากกวา 12,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา  8,000 
บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 4. ดานผลิตภัณฑ เรื่องดานบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน
8,001 – 12,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 8,000 
บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 5. ดานผลิตภัณฑ เรื่องดานขนาด/ปริมาณ นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 8,001            
– 12,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 8,000 บาท 
และรายไดเฉล่ียมากกวา 12,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 6. ดานผลิตภัณฑ เรื่องดานช่ือเสียงของผลิตภัณฑ นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 
8,001 – 12,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 8,000 
บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 7. ดานราคา โดยรวม นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน มากกวา 12,000 บาท มีการ
ตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา8,000 บาท และ 8,001 – 12,000 
บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ 0.01 ตามลําดับ และนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ีย
ตอเดือน ต่ํากวา 8,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 
มากกวา 12,000 บาท 
 8. ดานราคา เรื่องราคาถูก คุณภาพพอใช นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 
12,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 8,000 บาท      
และ 8,001 – 12,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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 9. ดานราคา เรื่องราคาปานกลาง คุณภาพตามราคา นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน
8,001 – 12,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 8,000 
บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 
มากกวา 12,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ0.01 
 10. ดานราคา เรื่องราคาแพง คุณภาพสูง นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 8,001 – 
12,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน มากกวา 12,000 บาท
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 
8,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ0.01  
 11. ดานชองทางการจัดจําหนาย เรื่องสินคาอยูในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน นักศึกษาหญิง
ท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน8,001 – 12,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ีย
ตอเดือน มากกวา 12,000บาทอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และแตกตางกับนักศึกษาหญิง       
ท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 8,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ0.01 
 12.ดานชองทางการจัดจําหนาย เรื่องมีพนักงานขายใหคําแนะนําหรือสาธิตการใช นักศึกษาหญิงท่ีมี
รายไดเฉล่ียตอเดือน8,001 – 12,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ีย            
ตอเดือน ต่ํากวา 8,000 บาท และมากกวา 12,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  
 13. ดานการสงเสริมการตลาดโดยรวม นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน8,001–       
12,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 8,000 บาท 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 
มากกวา 12,000 บาทอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ0.01 
 14.ดานการสงเสริมการตลาด เรื่องความถ่ีของการโฆษณา นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ีย            
ตอเดือน8,001 – 12,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน                 
ต่ํากวา 8,000 บาทอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และแตกตางกับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายได                      
เฉล่ียตอเดือนมากกวา 12,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  
 15. ดานการสงเสริมการตลาด เรื่องการสงเสริมการขายดวยการจัดเปนเซ็ท เชน ชุดบํารุง    
ผิวขาว เปนตน นักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน8,001 – 12,000 บาทมีการตัดสินใจแตกตาง            
กับนักศึกษาหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา  8,000 บาท และมากกวา 12,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.01  
 
 


